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韓國、奧地利、加拿大改善玻璃天花板現象之政策方案 

 
圖片來源：AdobeStock 

【教育制度及政策研究中心前副研究員 林信志】 

壹、議題重要性 

  所謂「玻璃天花板」現象在本文係指「對女性團體在組織中晉升到高階或決策層

職位、獲得高薪的潛在限制或障礙，如同透明的玻璃天花板一樣，這個限制或障礙雖

然不會明文規定或清楚可見（不會像一道厚實的水泥天花板一般清楚可見），但卻如

同隱形的限制或障礙，令女性團體難以突破（林信志，2021）。」 

  「聯合國教科文組織」將每年的 2 月 11 日定爲「婦女和女童參與科學國際日」，

希望人們能夠在這一天特別注意到，由於從事高階研究工作及相關訓練的婦女太少，

使得全世界失去了大量的研究潛力。弔詭的是，越來越多的女性進入大學校院就讀，

同時也有越來越多成功完成學碩士學業或取得博士學位，然而留在學術界發展的女性

仍然比男性少得多，且其位居領導職位的比例也較低。這些性別差異可以追溯到上大

學或讀博士班時的選系。然而，幾乎在所有的研究領域中，隨著職業生涯的發展，女

性所占比例逐步下降的趨勢卻是很明顯的（駐德國代表處教育組，2022）。 
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  根據日本文部科學省科學技術、學術政策研究所發布的「博士人才追蹤調查」結

果顯示，博士生在完成博士課程後隔年的年收入，男性最高的收入層為「400 萬-500

萬日圓以下」，女性則為「300 萬-400 萬日圓以下」，研判可能是因為多為女性的人文

科學領域年收較低所致，並認為需要改善男女間的薪資落差（駐大阪辦事處派駐人員，

2022）。另外，日本女性研究人員之人數僅占全體 16.9%，與國外相較仍屬偏低（駐日

本代表處教育組，2021a）。 

  而在企業方面，南韓政府發現企業董事會裡沒有任何一名女性高級管理層的代表

居然將近一半。因此有人明確指出，阻止企業內招聘女性高級管理層的玻璃天花板仍

然很高。另外，韓國國內大多數企業任用女性董事時，比起有權限的公司內部董事，

更傾向將女性任命爲影響力相對較小的社外董事。這個事實也揭露韓國要讓女性董事

們在企業內部發揮強大影響力，還需要一段相當長的時間（駐韓國代表處教育組，

2022a）。 

  由各國現況得知，女性在晉升管理層及研究領域皆有玻璃天花板現象。就各國打

破玻璃天花板之政策方案而言，本文參酌韓國、奧地利、加拿大之相關方案，以供我

國政策制訂之借鏡。 

貳、韓國、奧地利、加拿大之政策方案 

一、修法並由公務部門率先提高女性主管比例 

  韓國藉由提高公共部門女性代表性計畫（2018-2022）、上市法人管理人員性別現

況分析、發表及資本市場法修訂等，中央部門科長中女性比例從2017年底的14.8%上

升到了2021年6月的23.3%，公共機關管理人員中女性比例從同期的11.8%上升到了

22.4%（駐韓國代表處教育組，2022b）。 

  2021年，韓國高階公務員女性比例首次達到10%。這是在決策權力方面女性參與

率持續上升的結果。女性家族部22日在國務會議上報告該部依照「提高公共部門女性

代表性5年（2018-2022）計畫」2021年之執行成果。從2018年開始到2021年爲止，以

4年的成果來看，首先，2021年高階公務員中女性比例爲10.0%，首次到達兩位數。此

比例在2018年爲6.7%，2019年爲7.9%，2020年爲8.5%。韓國女性家族部（性別平等與

家庭部）表示，爲了減少未雇用女性高階公務員的部門數，透過「女性高階公務員聘

用特別工作組」等積極努力，提前達成了2022年的最終目標（10.0%）。未雇用女性高

階公務員的部門從2018年的10個降到了2021年的3個。另外，相當於具有主要決定權的

中央部門本部、地方自治團體科長級、公務機關的高層管理人員的女性比例也超過20%，

可知女性參與度有所提高（駐韓國代表處教育組，2022c）。 
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二、政府與大學商定終身教授職位和教授職位中的女性比例 

  奧地利教育科學和研究部在性別平等領域的一個重要目標是，增加女性在所有高

等教育高階職位的比例，因為她們在這些高階職位的代表人數明顯不足。在奧地利大

學的學術及藝術人員中，在職業升遷上，女性所占的比例，特別是在終身教授職位和

教授職位上顯著下降。突破這個所謂的玻璃天花板是奧地利教育科學及研究部的優先

目標之一（駐奧地利代表處教育組，2022）。 

  在2019年到2021年的奧地利教育部與大學間的績效協議期內，根據層階模式

（cascade model），政府與大學商定了提高女性在終身教授職位和教授職位中比例的

量化目標，這主要是依據女性比例及其職業潛力來對應到大學新的或空缺的終身教授

職位和教授職位。在2022年到2024年的奧地利教育部與大學間績效協議，政府與各大

學將再次基於層階模式，訂定潛在導向目標值，以提升女性在大學學術和藝術人員中

的比例（駐奧地利代表處教育組，2022） 

三、提出三個改革策略改善大學領導階層中的性別平等問題 

  加拿大在過去的十年中有18所大學的校長未能完成他們的第一任任期，此數據指

出有近20%的大學校長任職時間不到5年。而在過去3年內，有5位大學校長未能完成任

期，其中有4位是女性。此趨勢令人擔憂，且凸顯了長期以來關於大學中女性領導階層

所面臨強烈不確定性的論點。自2010年以來，有61%未能完成任期的大學校長為女性。

我們迫切地需要改善大學領導階層中的性別平等問題。並提出3個推動改革策略（駐

加拿大代表處教育組，2021）： 

（一）有效利用數據分析決策中的性別影響力 

  根據哈佛大學研究指出，要達到團體中30%的人數，才能在團體中有足夠的影響

力。加拿大目前有31%的大學校長是女性，剛達到推動改革所需的門檻。研究人員還

發現，即使女性在大學董事會中的參與率提高，在發言和決策方面，男性仍然擁有較

高的權力和影響力。如何利用數據的力量來推動改革？或許有效利用數據分析決策中

的性別影響力是可行之道（駐加拿大代表處教育組，2021）。 

（二）有效利用記錄分析去除團體文化的性別偏見 

  哈佛大學分享了一項創新研究方法，觀察人員在會議中記錄個人行為張力。研究

誰的觀點受到推崇、誰發言頻繁、誰被排斥等。研究結果指出女性和男性都帶著無意

識的偏見，讓彼此在往後更注意自身的言論是否客觀，也能更加專注於團體內部的改

善（駐加拿大代表處教育組，2021）。 

（三）修改領導角色定位以吸引具有潛力的女性候選人 
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  大學及其董事會須要求人才招募公司和遴選委員會在招聘方面做得更出色。如果

女性不像男性對於大學校長此一職位感到興趣，則需要更多的研究來瞭解其中的原因。

董事會或許需要修改此一領導職位所需扮演的角色及定位，使其對具有潛力的女性候

選人更具吸引力（駐加拿大代表處教育組，2021）。 

參、結語 

  女性由於性別差異而遇到一種無形的、態度的或組織的偏差所造成的障礙，無法

與男性同儕獲得公平競爭的機會，阻礙了自我實現與工作的發展性。若政策的擬定上

多一些減輕女性負擔的支持方案，將能鼓勵更多優秀女性克服玻璃天花板效應。因此，

希望能從各國教育體制及政策之改革面向，提供我國政策制訂之借鏡，協助女性打破

玻璃天花板，實現女性與組織的雙贏。 
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