
 

 

 

奧地利中小學校長在疫情時代的責任 

駐奧地利代表處教育組 

在奧地利教育體制的文化傳統中，讓中小學校長需承擔的個人責

任有限。但是，「嚴重特殊傳染性肺炎」(新冠肺炎)危機改變這個情況。 

再次花了四天的時間才得到結果。維也納學校的校長已經很清楚

這樣的等待時間。在新冠狀病毒熱線 1450 電話中，等待小學生進行

新冠狀病毒檢測結果，等待衛生當局的隔離通知，等待因一個學生確

診新冠狀病毒而須針對班級進行漱口水測試的結果。 

原本依據奧地利教育部及維也納市政府設定的行動檢測團隊目

標，是要在維也納學校進行漱口水測試後 24 小時內得知結果。但是

由於對移動團隊的極大需求，以至於檢測結果需更長時間才能確認。

對此，據了解原因是會遇到週末，同時實驗室容量有限。教育部對外

發言人對此表示遺憾，並再次說明，他們正在努力實現 24 小時的目

標。進行漱口水測試的想法，首先是要使學校在疫情大流行的情況下

仍能正常運轉，同時使盡可能少的學生和教職人員隔離，並縮短不確

定的時間。這同時也是為了減輕校長們的負擔。 

然而，擔任 22 區文理中學校長的 Franz Anreiter 卻表示，他目前

必須做出醫事決定。他已經知道衛生當局的運作速度有多慢。因此，

他決定將與確診案例有直接接觸的孩子送回家(註：依維也納教育局

規定，學生仍可上學，但不可混班)。他相信，當家長報告說他們通過

電話得知孩子的檢測結果為陰性時，說的是實話。如果衛生當局需要

兩周以上的時間才能書面通知與確診案例接觸學生的檢測結果，則在

兩周隔離時間結束後，他會讓他們先回到學校。不過 Anreiter 校長說，

情況比學期開始時好。維也納教育局已提供校長明確的指示。 

薩爾茲堡一家職業學校的校長 Manfred Horvath 也認為，現在的

情況比上學的頭幾週好。他說，當局反應更快，訊息流通順暢。一開

始不是這樣子。在 Horvath 的職業學校裡，有幾個學生是當地群聚感

染的一部分。 當他聽到第一個確診案例時，1450 熱線電話上沒有人

可以幫助他。專線人員說，由衛生當局負責，但是衛生局那沒有人接

電話，因為已經是晚上了。 最後，1450 熱線的員工將他轉介到值班



 

 

 

人員， 經過幾次嘗試，由消防隊接手。經過漫長的等待，消防部門設

法請來了醫生，與 Horvath 商量第二天哪些老師和班級應該留在家裡。

直到第二天他才能與衛生當局確認細節。 

在奧地利的教育體制中，校長們並不習慣採取主動和負責任的態

度。直到現在，校長們甚至無法自行決定由哪位老師在學校任教。自

從實行學校自主權改革以來，這樣的文化發生了一點變化。例如，在

人員選拔方面，校長的參與決定權已有明顯擴張，教師可以直接向學

校提出申請，雖然教育主管機關仍是有最終決定權，但是已經很少駁

回校長的建議人選。儘管如此，學校校長在預算上幾乎沒有空間。

Anreiter 校長可以自行決定只有預算的百分之五，預算的一半花費是

爲了清潔和能源上，也因此不可能有自己的教育重點。 

對 Horvath 校長來說，重要的是不要讓在學校裡的年輕人感到恐

慌。他認為在春天的封鎖隔離中已經有了足够的問題。當學校裡出現

病例時，他要求班導師再次向所有學生介紹該病毒，並告訴年輕人這

種情況現在對他們意味著什麼。現場的學校心理學家還將幫助回答學

生的問題。 

不過，Horvath 校長認為當局之間還有待改進之處。是否實施隔

離仍取決於各自的官方醫生。他認為應該有一種統一的認定方法，此

外，學校總是必須去問衛生當局檢測結果以及如何辦疑似病例結果後

進行的做法等，都是可以再改進的地方。 

撰稿人/譯稿人：駐奧地利代表處教育組 

資料來源：奧地利標準報 2020 年 10 月 8 日 
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