
 

 

 

美國多數學生不信任新聞媒體，教育專家呼籲 K-12 學校加

強媒體素養教育 

駐舊金山辦事處教育組 

美國的非營利組織「新聞素養計畫」（News Literacy Project, NLP）

透過調查發現多數青少年並不信任新聞報導，比例高達 84%，同時也

指出學生對媒體的負面看法可能對他們的身心健康不益，而且對民主

制度的發展也沒有好處，因此建議 K-12 學區加強媒體素養教育，改

善孩子們對新聞業的認知。 

由於生成式人工智慧技術已讓網路成為錯誤資訊傳播的溫床，培

養青少年的新聞素養與媒體識讀能力變得格外重要。因此 NLP 在

2025 年春天以 13-18 歲學生為對象進行調查，希望了解他們如何看待

新聞報導的真實性。該組織認為若青少年覺得客觀且基於事實的報導

並不存在，將會傷害新聞界監督與守護民主的力量，自己也容易受到

政客、網路酸民、陰謀論者或意識形態極端分子的影響。此外，缺乏

可信任的資訊亦會削弱孩子思考、判斷與決策等能力，並讓他們難以

有效參與公民活動。 

NLP 發現許多學生相信記者常為了博取大眾目光而不擇手段發

表文章，而不是恪守本分進行公正且衡平的報導。調查顯示大約半數

學生認為記者總是、幾乎總是或經常以不道德的行為取得資訊，像是

賄賂、捏造謊言或給予特殊待遇等。此外，60%受訪學生認為記者常

斷章取義地撰寫文章、拍攝照片或影片。相較之下，相信記者總是、

幾乎總是或經常先進行事實查核，然後才發表正式報導的學生不到三

分之一（30%），認為新聞業是為了公共利益服務的比例亦與之相當。 

上述數據對西維吉尼亞州的 18 歲高中生 Hailey Hans 而言，既

真實又令人擔憂。她對新聞學很有興趣，除了選修相關課程之外，還

會在課餘時間協助編輯校刊，對於新聞工作並不陌生。雖然跟時下青

少年一樣，Hans 也喜歡透過網路社交平臺獲得最新消息，但一般學生

未必懂得如何區分網路資訊和正式報導，Hans 則會另外閱讀專業新

聞工作者提供的詳細資料與正確數據來發掘真相。她在受訪時表示，



 

 

 

記者對美國民主制度的發展有著極大貢獻，儘管每個人都有權利在社

交媒體上發布各種訊息，但這並不能使他們成為道德高尚的好記者。 

NLP 指出時下青少年有將客觀報導和主觀評論混為一談的傾向，

這或多或少也反映了整個社會的風氣。蓋洛普（Gallup）2025 年的民

意調查顯示，全美僅有不到三分之一（28%）的成年人相信媒體會公

平且準確地報導故事。NLP 研究與設計資深副主席 Peter Adams 認為

部分原因是人們不太了解遵循專業準則的新聞組織和網紅、專欄作家、

社群意見領袖有什麼差別，當所有資訊都在網路社交平臺上發布時，

將變得真假難辨。若青少年認為網路上看到的時事、政治和社會消息

都是「新聞」，在那麼多論述缺陷和欺騙性策略的影響下，他們當然

會對所有報導都抱著戒心。 

Hans 認為最好的解決方法是由教師教導學生如何尋找並閱讀新

聞，藉此改善他們的媒體素養與事實查核能力。學校必須先引導學生

閱讀新聞故事，他們才有機會學習如何區別偏見和客觀、虛假與真實。

NLP 先前已透過研究發現高度信任新聞媒體的青少年多半都上過媒

體素養課程，不曾接受指導的學生則常抱著懷疑態度。 

媒體素養教育雖然是近年推廣的新課程，教學內容卻相當生活化。

學校可透過解釋新聞組織與業餘消息發布者間的差別，教導青少年分

辨何者是主觀評論或帶政治目的之宣傳，哪些則是力求準確與客觀的

新聞報導。學生得知道新聞工作者必須遵守職業道德，並在犯錯時勇

於負責，教師可藉由分享以促進公益為目的而撰寫的高品質新聞，讓

學生了解記者的專業性與社會責任，協助他們擺脫對媒體的負面印象。 

Adams 認為榮獲普立茲獎（Pulitzer Prize）的調查報導是良好教

材，孩子們能在閱讀時得知世界上有很多尚未察覺的問題，許多優秀

記者為了公平正義而冒險進行調查，勇敢揭發不為人知的真相，並督

促權責機關提出解決方案，他們的付出深深地影響了社會秩序與國家

發展。 

讓青少年報導自己的故事是另一種了解新聞業的有效方法。學生

可嘗試依職業規範模仿專業記者撰寫文章，像是客觀論述與事實查核

等，這種練習對沒打算從事相關行業的學生來說也很有幫助。與 Hans



 

 

 

同校、想成為會計師的 16 歲學生 Greyson Scott 不太清楚媒體如何運

作，只覺得每篇新聞都有著嚴重偏見，連 CNN、Fox News 等專業新

聞台也不例外。但在 2025 年修新聞學時，他仔細比較了專業報導與

網路消息間的差別，才曉得受過專業訓練且遵循職業道德的記者對各

類議題其實僅有輕微偏見，而且專業新聞媒體都相當重視故事細節，

評論員則會依其政治立場從不同角度討論問題，讓聽眾得到更多啟發。

儘管網路社交平台仍是 Scott 的主要消息來源，現在的他已學會評估

新聞品質，他會閱讀不同平台的相關訊息並進行事實查核，嘗試從中

得出自己的結論。 

媒體素養教育可培養學生的關鍵思考能力，協助他們在一片新聞

海中擷取正確且有用的資訊。為了推廣相關課程，NLP 透過提供補助

與各州的 K-12 學區建立長期合作關係，像是猶他州峽谷學區

（Canyons School District, CSD）三百多位教師曾接受該組織的資訊

調查員培訓，然後再開課協助學生培養媒體識讀能力。CSD 科納峽谷

高中（Corner Canyon High School）生物教師 Lacee Kendall 便透過這

種方法教導學生如何查詢正確醫學知識，避免錯誤資訊耽誤了自己和

家人的健康。「橫向閱讀」（lateral reading）是 Kendall 特別重視的能

力之一，她會要求學生同時開啟多個瀏覽分頁，針對單一資訊進行多

重查詢，再根據消息發布者的身分和動機來判斷真偽。經過長期練習

後，學生已能透過批判性思考來尋找可信任的資訊，Kendall 相信孩

子們一旦懂得善用這個技巧，就有能力做出明智選擇。（詳見參考資

料 1） 

NLP已於2025年9月公布新一輪學區獎學金（District Fellowship）

計畫的 14 個合作對象，將分三年個別提供三萬美元與客製化教材來

改善媒體素養課程的品質。入選的學區包括蒙大拿州的海倫娜公立學

校學區（Helena Public Schools）與代表六個學區的猶他州西南教育發

展中心（Southwest Educational Development Center）等，參與學生人

數預期將超過 110 萬人。NLP 期待這些孩子能學會以批判性思考與負

責任的態度來吸收新聞和網路消息，為自己的成長奠定基礎並成為優

秀的數位公民。（詳見參考資料 2） 

其他參考資料： 



 

 

 

1. https://www.fox13now.com/good-day-utah/utah-students-honing-critical-thinking-

skills-to-spot-medical-misinformation 

2. https://newslit.org/news-and-research/news-literacy-initiative-expands-to-reach-

more-than-1-1-million-students/ 
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