
 

 

英國教育部明文禁止中小學學生在校使用手機 

駐英國代表處教育組 

英國教育部於 2024 年 2 月 19 日公告禁止中小學學生在校使用

手機，包含禁止課間休息使用手機，藉由此政策加強學生在學校的專

注力和培養適當的行為能力。同時，教育部出版四份校園手機使用規

範相關文件，包含「校園手機規範指引」（Mobile phones in schools: 

guidance，註一），「創造無手機的校園」（Creating a mobile phone-free 

school environment，註二），「學校與家長溝通手冊」（Mobile phones in 

schools: toolkit for schools，註三），「禁止手機個案研究」（Case studies 

for prohibiting the use of mobile phones in schools，註四），作為學校禁

用手機的參考守則。依據 2023年統計，英國 12歲的學童有 97%持有

手機，將近三分一（29%）的中學生在不洽當的時間使用手機。手機

不當使用不但減低學生學習的專注力，同時也產生了網路霸凌和社會

壓力等問題。禁止使用手機在 2021 年由時任教育部長的 Gavin 

Williamson倡議後，多數英國學校已禁止學童在校使用手機，教育部

此次政策係維持該方針的明確性，並且提供學校在執行此政策時的法

源依據。 

英國教育界對此政策表示贊成。英國教育大臣 Gillian Keegan指

出，在校使用手機減低學生專注程度，教育部保證在學校執行手機禁

用政策時給予最大的支持。英國科學、創新暨技術部大臣 Michelle 

Donelan 表示，當代科技確實提供學童更多機會，但應以不犧牲學童

的教育和福利為前提，這也是英國通過法律保障學童在互聯網上安全

的原因。英國教育部行為管理資深顧問 Tom Bennett指出，手機的使

用有其優點，但是愈來愈顯示出它對學童在社會和教育發展上的傷害，

尤其對父母無法給予全面照顧的弱勢學生的傷害更深；雖然許多學校

已禁止手機使用，但是教育部此次政策明確為學校和家長指出對學童

福利最好的方向。英國慈善機構 Parentkind 執行長 Jason Elsom對此

禁用手機政策表時贊同，他指出依據 National Parent Survey的調查， 

44%的家長對於學童使用手機的時數憂心忡忡，相較整個社會對學童

「電子成癮」（electronic drugs）毫無對策，教育部此舉無異是挽回學



 

 

童學習專注力的良方。 

教育部出版的校園手機規範指引（Mobile phones in schools: 

guidance）內容共計 12頁，內容包含禁用手機實行辦法；在校園禁用

手機政策下，學校教職員、家長和學童所應注意的事項；另外還說明

了手機禁用的施行辦法以及相關的例外事項。關於手機禁用的施行有

以下幾種方式：一、完全禁止攜帶手機到校。二、學童在抵達學校時

暫時交出手機，由學校統一保管，放學時再取回。該辦法中特別提醒

教職員須留意學生是否有一支以上的手機。三、手機由學童親自放置

特製的保管箱，上課期間不允許取回，放學時由學童自行取回。四、

手機由學童自行收放在書包中，但是須嚴格執行手機「不被看見、不

被聽見」的政策；對此學校須有相關的懲處方式，必要時將手機沒收，

養成學童在學校不使用手機的文化。 

在人員注意事項上，關於教職員的部分，教育部明定教職員使用

手機不得被學生看見，在某些特定的情況下，例如指定功課或是與家

長聯絡時，可以適度的使用手機。關於學童的部分，透過學校的宣導，

教育部希望學生可以充分地被教導校園使用手機的缺點，包含專注力

的降低和網路霸凌，藉此，學生可更加認同校園無手機文化。關於家

長的部分，教育部希望家長可以充分瞭解並且配合學校的禁用手機政

策；家長於上課期間若需與學生聯絡，最恰當的方式是透過學校辦公

室。校園手機指引規範提供教職員懲處學生的法律依據。手冊明確指

出在學生違反規定時，教職員得以將手機沒收或暫時保管，教育部會

支持學校的處置，但教育部也同時提醒學校，懲處須符合比例原則，

並且有助於達成校園無手機文化的目標。教育部同時提醒，學校對於

弱勢學童和身心障礙學童採取較為寬鬆的管理，教職員可視學生的需

要，開放此兩類學生在有需求時適度使用手機。 

創造無手機的校園（ Creating a mobile phone-free school 

environment）手冊共計 3頁，主要說明無手機校園對學童福利的助益。

教育部再次強調無手機校園的重要性：有 20%的學童在使用手機時無

成人監督、五分之一的學童有被網路霸凌的經驗、手機使用時間會佔

用學童學習社會化和運動的時間。教育部在此手冊中列出幾個步驟：

一、溝通：教職員對家長和學生的宣導。二、執行：教育部提供法律



 

 

依據，支持教職員對違反無手機文化的學童提出合理的懲罰。三、校

外手機使用：在校外教學時，學校需事先規劃手機保管和使用方式，

確保學童學習品質。學校須與其他地方單位互相配合，例如討論在校

車上是否可使用手機。教育部在該手冊最後強調，校園無手機文化並

不能完全消除網路對學童的傷害，請學校仍須保障學童不受網路傷害。 

學校與家長溝通手冊（Mobile phones in schools: toolkit for schools）

共計 4頁，內容針對校園無手機政策，教育部指導學校與學生家長的

溝通技巧與途徑，主要包含三個部分：一、確切告知家長和學生禁用

手機和相關的懲處規定。在此項目上教育部建議學校先實行預告期，

讓學生學習無手機的校園生活，此間違反規定者先不懲處。教育部同

時建議學校與需特殊生和其家長溝通，協調出有利該生的使用方式。

二、隨時強調禁用手機政策。教育部建議禁用手機政策施行後仍須定

時宣導，確保學生和家長時時正視此政策；教育部建議分享未使用手

機的學習成功經驗，加強家長和學生對此政策的認同。在此同時，教

育部提醒學校與家長，在學童未持有手機的情況下，學校與家長的緊

急聯絡方式需保持通暢。三、學校與家長的聯絡管道。教育部建議學

校使用單方的溝通管道（one-way communication），此方式可以較有

效率地通知家長學校禁用手機政策，此單方溝通管道如信件、電子郵

件、影片、社交媒體、家長之夜和新生輔導宣傳等。 

註一：

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65cf5f2a4239310011b7b916/Mobile_p

hones_in_schools_guidance.pdf 

註二：

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65cf5f644239310011b7b917/Creating_

a_mobile_phone-free_school_environment.pdf 

註三：

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65cf7761e1bdec001132229d/Mobile_p

hones_in_schools_-_toolkit_for_schools.pdf 

註四：

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65cf77340f4eb10011a98191/Mobile_p

hones_in_schools_-_case_studies.pdf 
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