
 

 

英國教育部投資人工智能 AI輔助教學以減輕教師負擔 

駐英國代表處教育組 

隨著人工智慧科技（Artificial Intelligence, AI）的使用越來越普遍，

已帶給教育領域與相關產業莫大衝擊，是否將 AI 融入教學中，一直

尚未在教育圈達成共識。學校和學院領導協會（Association of School 

and College Leaders）曾批評政府「政府對 AI 議題的反應過慢」，鑑

此，教育部於 2023年 3月提出「教育中的生成式人工智慧（Generative 

Artificial Intelligence in Education）」聲明，說明 AI在學校的應用方針，

開始正視 AI 議題並發掘其潛力，而其中一項潛力是幫助教師為學生

提供個人化的學習與反饋。於 2023 年 10 月底，教育部宣布將投入

200萬英鎊與「橡樹國家學院（Oak National Academy）」合作，研發

並升級現行的線上 AI 輔助教材，幫助教師更有效率的規劃課程與設

計考題，給予教師個人化的 AI 備課助手，使教師可以更輕易的依照

個人需要制定課程內容，以減輕教師的工作負擔。 

英國總理 Rishi Sunak表示：「AI具有極大的潛力，可以改革我們

的教育系統，為師生帶來極大的價值。……橡樹國家學院利用 AI 減

輕教師的工作量，這就是該科技能帶來益處的最佳例證。」教育部長

Gillian Keegan表示：「無論是起草課程教案或製作高品質的教材，我

相信利用 AI 將能降低教師的工作負擔，使他們更專注於教學與支持

學生。」在初期的測試中，教師也提供正向的回饋，認為這樣工具能

幫助他們規劃並改進現有教材。一名小學四年級的教師表示：「橡樹

的 AI 測驗設計工具大幅的改善我製作測驗的質量和種類，而且比我

自己從頭開始製作要快得許多。」另一名中學老師說：「如果遇到困

難或缺乏靈感，橡樹的 AI 課程設計工具能提供一個非常有用的起始

點，尤其是它在凸顯學生常見錯誤方面讓我印象深刻。」橡樹國家學

院執行長 Matt Hood 說：「教師每週都要花費數小時搜尋教學資源和

備課，橡樹國家學院已經開始利用免費、高質量的教學資源在減輕教

師們的工作量，但我們相信，我們可以升級現有的 AI，給予教師更大

的空間調整教學資源，並讓們有更多的時間與學生在一起。」 

該政策的實施也呼應了教育部在倫敦舉辦為期兩天的 AI黑客松



 

 

活動（AI hackathon）（10月 30至 31日）這項活動聚集了來自英格蘭

各地學校的教師和行政主管，共同研討 AI 在教育上的應用並為教育

注入新的活力，同時對 AI 進行實驗，檢視其是否能有效的規劃教案

並準確的批改試卷。該黑客松活動的主要目的為透過AI科技的輔助，

找到合適的方案，以減少教師的工作時數。教育部長 Gillian Keegan

在出席活動時表示：「AI有極大的潛力，給予我們個人化的支援以減

輕工作負擔……然而我們要先增加對 AI 的認識，以及如何安全的使

用 AI。」 

此外，教育部已於 6月起開始蒐集有關 AI的相關證據（註 1），

蒐集教育專業人士對 AI 在教育領域的看法，包括風險、倫理議題，

以及應用在教育的可能性，該結果將於日後發布，給予教育者與行政

端明確安全的 AI融入教育方針。 

針對該政策，學校與學院領導協會（Association of School and 

College Leaders）秘書長 Geoff Barton表示：「我們同意政府要發展 AI

以支持教師和學生，但我們對該政策的執行方式表示質疑。對橡樹國

家學院 200 萬英鎊的投資，這相當於聘用約 40 名教師，這樣的投資

是在 2022/23 至 2024/25 財政年度已分配給橡樹學院 4,300 萬英鎊以

外的投資嗎？這些錢會如何使用？政府透過現有的教育科技產業在

AI 科技上做了哪方面的努力？政府在這十年來資金已經不足，有很

多學校和學院正艱難的維持運作，政府應該要清楚這筆金額為什麼以

及如何要花費在橡樹國家學院。」且 AI 該如何運用在教育中，教師

們尚未達成共識，有些教師認為 AI 已是不可避免的趨勢，並希望找

到最合適的方法提高工作效率並幫助學生；然有些教師認為，在對該

科技有更多的了解之前，應該禁止學生使用。 

在接下來的幾個月，政府會持續與「減少工作量小組（Workload 

Taskforce）」（註 2）的教師與專家進行合作，共同制定解決方案，盡

量減少教師在教學時間之外的工作時間，其目標為將教師每週的工作

時間減少 5個小時。此外，教育部也正在蒐集「AI輔助教學」的實際

案例與證據，並於日後出版該結果，了解教育專業人士對 AI 應用在

教育的看法，包含風險與倫理方面的議題，以及未來的可能性。該結

果將幫助政府了解 AI的潛力，並確保 AI能夠安全、合理並公平的發



 

 

展，有效率的幫助教師。 

註 1：教育部於 6月 14日至 8月 23日蒐集 AI在教育應用的相關證據，以了解

各教育專業人士對 AI的觀點、風險及潛力，其結果將於日後發布。

https://www.gov.uk/government/calls-for-evidence/generative-artificial-intelligence-

in-education-call-for-evidence 

註 2：減少工作量小組（Workload Taskforce），該小組由國務大臣設立，幫助教

育部在 3年內將教師每週的工作時數減少 5小時。

https://www.gov.uk/government/groups/workload-reduction-taskforce 
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