
 

 

美國校園多元化措施片面化 形成學術界公司化隱憂 

駐舊金山辦事處教育組 

在這個秋天，布林茅爾學院（Bryn Mawr College）的 Core Strike 

Collective 向大學行政部門提出了 16 項要求，其中，最重要的訴求是

將多元、平等、與包容（DEI）訓練列入學生以及教職員的必修。學

生們堅持校方提供數據平臺來追蹤他們所提議的 38 個平等指標，包

括招聘、留任、以及資金供給，以達到他們所謂「質與量上的健全評

估」。 

對多元訓練（diversity training）及其他 DEI 倡議如「偏差行為對

應小組」（bias response teams）的要求，從 2015 年以來一直是學生抗

議者對抗種族不平等的重心，並且在喬治·佛洛伊德（George Floyd）

謀殺案發生後遍地開花。許多學生訴求都是基於對抗資本主義、公司

化、以及勞工剝削的想法上建立的，例如 Core Strike Collective 就直

指布林茅爾學院為「一個披著教育機構外皮的公司行號」。對此，維

吉尼亞大學 （University of Virginia）的學者 Rose Cole 以及 Walter 

Heinecke 讚賞這些學生激進份子為「對抗高等教育新自由主義化的堡

壘」、而且他們提供了「高等教育新社會理想藍圖」。 

但是在高評價的後面，卻隱藏危機，因為這些學生堅持的解決方

式多為條列式的措施及可測量的結果，但有可能會造成「行政式大學」，

也就是將學生視作顧客，而教職員則為服務提供者，形成一種市場消

費的關係。這些滿足學生的 DEI 要求，會對學術界帶來負面的結果，

最終可能會損害多元化，這與學生一開始的目標完全背道而馳。 

多年以來，學校多有犧牲教員來擴展行政的案例，1987 到 2012

年間，行政人員數量增長到學術人員的 2 倍之多。2014 年一篇三角

洲經費計畫（Delta Cost Project）的報導指出，教職員對行政人員的比

例在 1990 到 2012 年下降了約 40 個百分點。行政人數的膨脹迎來的

是學術界更加公司化的傾向，包含了剝削低薪且脆弱的授課兼任教授、

大幅度刪減預算、以及縮編那些他們認為無市場價值的科系。 

從大學高層的角度，他們很樂意去滿足這些對 DEI 人事訓練的

要求。體制上，沒有什麼是比雇用更多行政人員及顧問更方便的了，



 

 

因為這同時安撫了憤怒的學生並且營造出改善校園包容的表象，甚至

不用觸及學校政策的一些癥結點，即使如此才能達成實質上的改變，

例如關於終身職審核、對於臨時教師的有限保障、以及可能造成不公

平的學生入學管道或資助政策。 

雇用 DEI 行政人員是許多大學表示他們支持反種族主義及多元

化的主要方法。2016 年，全國超過三分之二的主要大學有多元部長

（chief diversity officer）。即使在預算不足的時期，高等教育機構仍然

持續運作著這些多元化辦公室。舉例來說，由於六億三千七百萬美元

的州預算刪減，2010 年加州大學系統（University of California system）

的教職員必須要放最多三週半的無薪假，然而同年舊金山分校任命了

起薪 270,000 美元的第一任多元化外展校長。同樣的，2012 年在面臨

兩億五千萬美元州的預算刪減，聖地牙哥分校也聘僱了起薪 250,000

美元的第一任平等、多元、包容化校長。 

另外一個主要的受惠者是多元化訓練人員及顧問公司，多元化訓

練人員是一個非常大的商機：一場給 50 人的單日訓練要價 2,000 到

6,000 美元；波士頓大學（Boston University）反種族主義學者 Ibram 

X. Kendi 演講費是 20,000 美元，而白色脆弱（White Fragility）的作者

Robin DiAngelo 演講費則落在 50,000 到 70,000 美元之間。一些大學

甚至必須花費超過 140,000 美元提供教職員數個學期的反種族主義及

多元化訓練。社會學家 Frank Dobbin 與 Alexandra Kalev 表示，多元

訓練在減少偏見方面非常失敗，這些訓練反而會加強刻板印象與偏見。 

有些大學以新冠疫情為名，凍結或裁減教職職位，包含那些聲稱

為多元化投入心力的學校，解僱了在種族與性別上比起終生聘（tenure 

and tenure-track）相對多元的臨時教師（contingent faculty）。一些博雅

教育（liberal arts）的大學選擇著重發展 STEM 與商學，犧牲了人類

學和社會科學這類能吸引更多元教師的學門，況且這些學門正是專注

於種族、平等與社會正義的學術領域。 

然而也有學校致力於多元化，如：匹茲堡大學（University of 

Pittsburgh）的一門跨領域課程“反黑人種族歧視：歷史、意識形態與

反抗（Anti-Black Racism: History, Ideology, and Resistance）”就是個

很好的例子。這門課是繼喬治·佛洛伊德（George Floyd）謀殺案後開



 

 

課給所有大一學生的必修課，仰賴匹茲堡大學之人類學、社會科學、

公共衛生、科學和藝術學門教師們與匹茲堡地區的社會運動人士們的

專業知識，此課程聚焦於黑人的經驗與文化表達，也加以考量了種族、

族裔、社會性別、階級、性向與國籍之間的交互作用。 

其他例子如量身打造的課程、專題討論會、小組討論、學生公開

發表意見、全校宣講會、展覽、表演與共同閱讀，這些都有助於善用

學校的教職員與學生在種族平等方面已有的知識與專長。 
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