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以赤子之心熱情

擁抱教學

—嘉義高級家職

張靜媛老師

（訪談／整理者：簡賢昌）

倘若我老去　此刻心中

如何還能有轟然的狂喜

學生渾然蒙昧時

我用青春歲月澆灌

眼裡漾出柔情如許

粗胚的技能漸可上釉燒陶

素樸的心靈

已鑑知人情的彩繪

在我親愛的學生身上

看到永恆鮮豔的

我的青春

生平簡介

出生地：臺灣省嘉義市

經歷

國立嘉義高級家事職業學校美容科導師18年、專

任教師3年、科主任1年

現職

國立嘉義高級家事職業學校美容科教師

重要事蹟

民國91年度榮獲全國家事類科技藝競賽美髮團體

組第三名

民國91年國際技能競賽女子美髮裁判

民國93年國立嘉義高級家事職業學校傑出校友

民國93年第二屆全國SUPER教師

民國91-94年全國盃髮型美容競技大會美髮評審長

民國94年榮獲全國家事類科技藝競賽美髮個人組

第二名

座右銘或最喜歡的一句話

小樹苗需要陽光雨露滋潤，才能長大結果；青春

活潑的孩子需要愛的教育，才能茁壯成為人類的

希望。

聯絡方式

學校電話：05-2250831

電子信箱：yuan12031@yahoo.com.tw

 嘉義家職張靜媛老師
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玻璃要被雕塑成什麼形狀，

首先就是要把它融的夠熱，熱有

多高、它就可以拉多長；靜媛老

師認為人的熱情也一樣：「你

的熱有多久，你就可以維持多

長」。在自己專業領域中，靜媛

老師為了讓學生的學習內容更豐

富、多元、具有整合性，因此在

系組內籌辦美容美髮SPA館。在

開館的前夕，她仍趴在地上擦地

板，堅持要擦到亮晶晶，才肯罷

手，很多同事、學生都笑說：

「只要人一踏過就髒掉了，為什

麼要堅持在地上擦了又擦？」靜

媛老師說，她覺得這是一種儀

式，就像要朝聖一樣，透過這個

儀式讓她得到心安，也同時傳遞

給她服務的對象，讓他們感受到

被用心對待的訊息。

在跨社區教學中，靜媛老師

接下別人不太願意接的特殊學生

的美髮教學，同事對她說：「妳

的技術已經可以教參加世界比賽

選手，怎麼要去教這類特殊孩

子？」在靜媛老師克服心理障礙

後，除了持續對「特殊孩子」付

出愛心與耐心外，她更積極去國

立高雄師範大學進修特教學分，

以補充特殊教育的專業知識之

不足。由於特教生有時因反應不

是那樣靈敏，在操作美髮用的電

棒偶會發生一些燙傷意外。很多

老師又認為，這些具有危險性的

動作為什麼要讓她們做？靜媛老

師覺得：「她們也有愛漂亮的權

利，她們也應該可以得到。」所

以儘管自己的手常常被特殊學生

燙傷，卻不敢叫出痛來。而當成

果展現時，看到這些特殊生臉上

露出高興的笑容後，那些質疑與

疲憊也就一掃而空。

靜媛老師小時候可愛模樣

在同事的眼中，靜媛老師是

一位只要為學生好，犧牲什麼都

在所不惜的老師。她為了教學，可

以犧牲家裡漂亮鍋子，讓學生煮

精油皂、借錢給學生不敢主動要

回、連洗碗都會想到新的點子、

付出總比回收多的，可愛、又熱誠

的傻大姊。
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靜媛老師的教師生涯是經過

哪些焠煉，讓今日的她是如此堅

持、如此的付出去對待學生呢？

以下將分職前培育、導入輔導、

現職教學經驗、專業成長歷程以

及未來生涯展望五部分來描述張

靜媛老師的教學專業發展歷程。

受老師的鼓勵進入教職

靜媛老師認為她一生之中最

重要的貴人都是老師，選擇教職

最重要的是受到當時高職老師的

鼓勵，她說：

我念高職時的導師林玲真

老師，有一次她拍拍我

的背說：「阿媛，妳要用

功，準備將來考大學。」

我聽了以後很感動，就覺

得她是我的伯樂，我可以

為老師做任何事。雖然她

可能對每個孩子都是這樣

說，不過對我來講非常受

用。

從那時候開始靜媛老師就開

始用功讀書，以全校第一名的成

績畢業，後來便順利進入大學，

只不過考上的是第三志願—文

化大學家政系，這讓當時的靜媛

老師十分沮喪。林老師又安慰她

說：「只是求學路上比別人多繞

幾圈而已，別灰心，成功的結果

是一樣的。」

大學畢業照

除了鼓勵外，林老師對靜

媛老師也有很好的示範作用，她

讓靜媛老師學會怎樣當一位好老

師，以及怎樣用心的對待每個人

與每一件事。相對於多數人，甚

且是不少老師對於教育成效的無

力感，靜媛老師則認為教育對人

的影響非常的大。身為教師者應

當把握住自己手中所教過的每位

學生，學生們行為習慣的養成、

日常生活當中一些小細節，都受

老師影響很大，不可不慎。當老

師可以藉由教育力量潛移默化

影響學生，也可以讓學生獲得啟

發，讓正確的觀念融入她們的生

活當中，無論是表現在哪一方
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面，都能有真善美的地方，這也

是靜媛老師所以選擇從事教育的

原因。

儲備精進技能為教職作好準備

大學的課程讓靜媛老師對

技職教學有了基本概念，然而她

認為這樣的基礎學科僅能應付一

般的教學，談不上豐富與紮實的

專業。靜媛老師本身在高職時是

學美容美髮，倘若要學到更多元

的知識、不同的觀念，甚至在將

來要在技職院校任教，傳授給學

生不一樣的內容，就必須額外補

充更多的知識技能才行。因此，

她透過很多種方式來自我充實、

進修，以學習專門的技術課程，

讓教學內容、方式更豐富、更活

潑，並與時俱進，她提到那時所

做的努力：

大四時我就認為家政的範

圍很大，我希望將來還是

能從事美容美髮，所以那

時我就自費去資生堂上美

容課、去曼都見習美髮。

而在初任教職時，靜媛老師

是擔任手工藝老師，這些技能靜

媛老師也是在大學時就早已經養

成，由此可見，她早就儲備各項

技能為教職作好準備工作。

 臺師大家政教育研究所師生合影

凡事皆全力以赴的人生觀

靜媛老師的人生觀是：無

論身處何種環境，姑且不論結果

成敗，只要是作了決定、該做的

事，就應當全力以赴，就算是失

敗，也對得起自己。她說：

不管處在什麼樣的環境，既

然決定了，就要全力以赴去

做，為自己的決定負責。

另外，靜媛老師也認為從事

教育工作所應秉持的理念就是：

「要相信人人皆有善念，透過教

育可以導引出人性善的一面。」

藉由教育途徑，發揚人的善性，

進而導正人的價值觀，並導正社

會風氣。那怕僅用自己微薄的力
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量，靜媛老師也要以無限的耐

心，盡力為之。更何況教學的路

還有許許多多的夥伴，可以一起

來共襄盛舉，自己的力量不夠就

結合別人的力量共同為之。

同儕協助度過初任教職時期

在初任教職的前三年，靜媛

老師認為自己資、經歷都仍算淺

薄，要引導學生學習仍是有待加

強。在那段時間裡，她自己不

斷的摸索，也覺得自己還需要學

習，更覺得在學生身上可以學到

很多可以增進教學的地方。因

此，她也認為：「教學是一種雙

向的溝通，師生彼此共同成長，

並非單向的施與受。」

此外，在初任教師期間，她

也從很多同事、其他人士或國內、

外書本上學到很多寶貴經驗，並

經由多次的挫折當中，重新思考自

己的教學方法，調整自己的腳步，

一次又一次的重新出發。

從大學畢業後，靜媛老師有

不少同學在不同的學校任教，因

此在個人遇到教學問題時，她常

透過聚會、電話聯絡的方式，互

相求助與幫忙。此外，如果遇到

的是教學與技術運用上的難題，

並非三言兩語可以解決的。靜媛

老師也會透過協同教學、交換教

學等方式來解決教學上的難題。

透過朋友的互相協助、分享，讓

她在專業上、教學上得以順利突

破瓶頸，也讓她獲益良多。

好老師要不斷吸收新知

靜媛老師認為一位好老師

的人格特質中，最重要的是要有

「熱情」，唯有對所有事情保持

熱情，有著熱誠的態度，才能堅

持自己走的路，畢竟教學是條非

常漫長的道路，也難免會有工作

的低潮。有了對教育的熱情，在

處於低潮時，就會促使自己在最

短的時間內找到充電的方式，讓

自己不落人後。至於靜媛老師是

如何充電呢？她說：「就是找新

鮮的事物。」只要有新鮮好玩的

事物，或是可以運用、嘗試在教

學中，就讓她在短時間內從低落

的情緒跳脫出來，並再度增高對

教育的熱情。

另外，靜媛老師認為週遭的

朋友也可以發揮頗大的影響力，

她說：

朋友是最大的財富與資
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源，在有形與無形中影響

了我們的看法，不斷地推

著我們往前進。藉由朋友

眼中的自己，澄清了自己

的輪廓，也更清楚了自己

該走的方向。而不同性格

朋友的相互激盪、溝通，

讓我有了不同的想法。

隨著任職的時日久了，靜

媛老師也會漸漸發覺，學校中其

他老師的身上都有非常多的寶貴

經驗，與不同的教學觀念可以學

習，她認為這就是所謂的「三人

行必有我師」，不同領域的老

師，隨時都是源源不絕的資訊來

源，也進而督促自己知能增長。

 學生幫靜媛老師慶生

除了學校同事，甚至是學生，

靜媛老師認為也是可以學習的對

象，例如她所任教的技藝課程，部

分學生的天生巧手所展現出來的

成果，有時並不亞於她隨堂的示

範，這令她著實吃驚。她說：

在我課堂示範完了，有些

學生做的比我做的更好，

她就是在教我、提醒我：

「老師，妳要再加油！」

為了求得更高的表現，給學

生更好的榜樣，靜媛老師對技藝

自我要求一直不曾懈怠，也不輕

忽在課堂上的隨機示範，因此她

常常是徹夜「練功」，以確保課

堂上有最佳的展現。

    全國家事類科技藝競賽頒獎

靜媛老師認為一個好老師應

該是有很大的包容度，就像孔子

說的「有教無類」。再來就是要

具有耐心、愛心，甚至堅持度一

定要足夠。因為教書這行業受到

很多人羨慕，以為只要照本宣

科，就可享有豐厚的薪水，但

事實上，當老師的人真正下功夫

去做的時候，才知道要花費的心
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思是很多而且很深，所謂「如人

飲水，冷暖自知」。教育是良心

工作，教師給學生的可以做的很

多，也可以做的很少，關鍵就在

各憑教師的自省能力。靜媛老師

說：

我總相信人心中有一個十

字架，這個十字架縱的是

天，老天會看著你、監督

你，橫的部分就是自己的

良心。在教學過程中，要

不斷反省，讓自己更有往

前衝刺的力量。

 與特教班同仁合照

因此，在教學上，靜媛老師

付出的總是比回收的還多，甚且

不惜重資投資教學的媒材，或是

自掏腰包借錢給需要幫助的同學

等，默默付出、不吝奉獻。

再者，靜媛老師也有擇善固

執的一面，她說：

面對任何的困難或是難以

抉擇的時候，只要是對的

我會堅持，無論再困難都

不會改變我的初衷。

在對於某些事情的看法與決

策時，若與其他老師的決定不同

時，只要是確定立意是良善的，

她就會花更多的時間與其協調溝

通，而不輕易改變初衷。

教室要像電影院

靜媛老師認為學生進入教

室，她們應該是帶著一個很愉

快、很期待的心情來上課，期待

老師今天上課的內容，也猶如期

待觀看一場魔術表演。

理想的教學要像電影院那

樣，聲、光、影皆豐富生

動，更可像遊戲間一樣活

潑有趣，讓學生樂於學習。

對靜媛老師而言，一旦當教

室像電影院那樣擁有豐富的聲光

影刺激時，學生就會滿懷期待、

愉悅的心情來到舞台前來看老師
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表演。靜媛老師也不斷的期許自

己能夠有更好的展現，讓學生都

很快樂的進來，然後覺得他值回

票價，並學會老師的技術了，這

樣當老師的她也會覺得這一切的

付出都值得了。

 與先生、小孩全家合照

在教學的舞台上，學生有時

也可以是主角，老師則化身為導

演，導演一場美的饗宴。靜媛老

師補充說道：

我從來不把自己當成一個

高高在上的老師，而是與

學生站在互相學習、互相

鼓勵的平等角色，因為人

的一生都在學習，唯有把

自己也當成學生，才能不

斷的成長！

靜媛老師說得一點也不錯，

「學海無涯，唯勤是岸」，如果

教師們都備有一顆顆謙卑的心、

未填滿的心，才能讓自己樂於去

追求更上一層樓。

家人的支持，對教學勇往直前

靜媛老師能夠持續的對教

學付出熱誠，她認為要感謝父

母以及先生的支持與鼓勵，他們

做她最堅強的後盾，讓她可以在

自己所喜愛的工作上盡情發揮而

無後顧之憂。而自己也時時保持

熱情不減的生活態度，享受所有

用心付出的過程。她自認為是很

幸運的一個人，在未結婚之前，

父母親對她所做的任何事情，都

會全力的支持、配合跟幫忙。結

婚之後，包括唸師大家政教育研

究所，去高師大修特教修學分等

等，先生對她所做的事情也是完

全的包容，她說：

教書之後到遠地去進修，

在這十年當中歷經結婚、

生小孩，可是都沒有受到

挫折或中斷，我能在教學

舞台盡情的發揮，如果沒

有家人的支持，在這條路

上可能會多了一些挫折，

少了一些力量。
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由於有家人的協助與包容，

也讓她能夠在專業上不斷地去進

修，教學保持精進。

美的教學應不離時尚感

靜媛老師的教學專長是家

政領域，目前是專研美容、美髮

的領域，她是如何培養自己的專

長呢？就學科的部分而言，靜媛

老師除了專研家政領域的課程之

外，她每個月還至少訂五種不同

的流行雜誌，其內容有美髮的，

有服飾或是化妝的，甚至還有身

體彩繪，她都認真的、深入的涉

獵。她認為，美的東西是整體

的、並隨著時代脈動而行，必須

不斷的從這些週遭隨手可得的流

行資訊來汲取。除了雜誌的流行

時尚報導外，靜媛老師也會買專

業的書來看；雜誌中每個月新事

物報導與專業書籍雙管齊下，不

僅可派上教學用途、告訴學生新

觀念，同時也增加自己教學上的

創意跟專業。甚且是觀看廠商舉

辦的秀場，她說：

因為美容、美髮是追求流

行時尚的課程，它必須要

不斷的創新，所以我也必

須常常去看一些秀場的

秀、其他如技藝研習、美

術館、文化中心都是我的

教室。

 在國父紀念館恩師李沛的畫展

在剛開始任教的那幾年，靜

媛老師也會一邊教、一邊到美容

院去見習，或是去補習班，加強

技能之後再來教導學生。靜媛老

師認為在美容、美髮領域中，無

論是技術與造型都是日新月異，

更新的速度非常的快，學校內的

教材多半跟不上外面商業競爭強

烈的美容院，因此需要無時無刻

吸收新知，一成不變的教材、墨

守成規的教學方式，是無法滿足

學生的求知慾。也唯有不定期的

搜尋各種資訊、期刊，了解流行

的脈動，才能跟上時代潮流，擁

有競爭力。
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考量學生個別差異規劃課程

在規劃課程方面，除了特教

班有IEP的分析，可以了解學生

個別需求外，根據靜媛老師的經

驗，大概既定的課程進行幾週之

後，便可以知道教材適不適合學

生，然後再作修正。在單元目標

不變下，靜媛老師會依班級同學

的程度差異，在技術上、或是達

成目標上略微調整；而對於落後

的學生也會給予補救教學，程度

稍好的則會施予更深的課程。

對於靜媛老師自己所帶的

導師班中，由於對於學生相當了

解，靜媛老師訂定課程也多半能

切合每位學生的需求，並適切的

引起她們學習的動機。

 民國80年學生創作研究發表會場

充分準備讓教學更多樣化

在教學上，靜媛老師的設

計是讓課程進行能儘量生活化，

畢竟美的事物都是與生活息息相

關，愈生活化的教學方式，愈能

讓學生有淺顯易懂的感受，達到

事半功倍的效果。活潑多元的教

學，就是學生與老師有良好的互

動契機，靜媛老師希望鼓勵學生

多表現自己的才能，以讓學生更

有自信。

而課前充分的準備與演練，

則是上課時最佳表現的基礎。因

此，在課前靜媛老師必定先做好

一切準備、教具，例如美髮課中

的「包頭」，一定是事先在家裡

先把造型做好，並且加上彩妝

（美容的部分）；課堂中所要教

的內容、課程重點，都會經過電

腦打印出來成講義先發給學生，

在學生實作前，也會先利用投影

片講解、再實際示範。

美感、美感，你要先有一

些讓她感動的地方，所以

我會先放power point，讓

美的東西感動孩子們，她

有了美感之後就能去做。

靜媛老師認為在引起學生興

趣之後，才進入教學、示範技巧，
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然後再個別指導、互動。根據靜

媛老師的經驗，一般技術課程很

難會讓學生打瞌睡，因為它必須

要不斷操作。不過，課程要讓學

生覺得活潑有趣，就需要特別的

安排與設計。

靜媛老師常用的方式就是學

生「成果展示show」，也就是請

學生將當天或是該次課程的成果

以show的方式呈現，讓學生有展

現、秀（show）的機會，例如造

型課後，學生就可以把她自己的

造型，穿戴在身上走show，秀出

來，並且用口語解說，表達她為

什麼這麼做，然後介紹自己作品

中好看的地方在哪裡。

除了老師的評分外，學生

可以互相投票、互評，以了解她

們今天喜歡哪一個造型，也可增

加學生彼此之間互動機會。甚至

靜媛老師也會結合節慶、特殊日

子，例如聖誕節，就讓學生做聖

誕舞會、聖誕老公公、小天使等

造型，然後再把這些造型穿到校

園去，順便帶些糖果發給同學，

吸引群眾等，上述種種作法就是

要讓學生能夠跟實際生活接軌。

由於溫和、熱誠的人格特

質，學生很容易將靜媛老師看作

是媽媽、或是姊姊一般，她們在

課餘時來找靜媛老師閒聊。閒聊

之餘，靜媛老師也不忘把握住此

機會詢問學生，對於上課的內容

有何意見？是否喜歡？好作為下

次改善課程與教學的依據。靜媛

老師也補充說道：

要讓教學上的溝通能夠沒

有間隙，老師在下課後也

要注重與學生之間的聯

繫，平時也要關心學生的

家庭，以及學生的一些想

法。

教學的創意從哪裡來？靜媛

老師認為，只要平時留意身邊的

事物、書籍，並多參加與專業相

關的研習、展出，甚且是向大自

然學習，就可以得到源源不斷的

點子。她說：

創意很多是從書上或者是

大型的show及一些研習得

到的。當然美感在我們生

活一瞬間，除了要有一顆

敏銳的心，我們還可從大

自然中學習，它可以教我

們很多東西。



張靜媛老師▼

212

2
0
0
6

多元評量以發掘學生優點

對於靜媛老師而言，評量

並非僅是為學生貼上能力高低的

標籤，而是透過多元的方式，來

了解學生的學習狀況、優點，好

作為改進教學的依據。所以除了

學校的定期考查是例行公事外，

靜媛老師也採取隨堂的觀察、給

予回饋，學生作業表現的互評，

以及每個月的小組報告。而學生

學習成效如何，最立即的是課堂

上學習成果展現，她們的呈現就

可以檢視其吸收多少。再者，技

術性的課程，靜媛老師通常是在

一定的時期之後來檢視，例如燙

髮，那就必須要讓學生能夠在設

計上達到設定的標準才算合格。

   嘉義家職畢業發表會

教學評量有時也可作為督促

學生學習的利器。例如每個月靜

媛老師會給學生一個單元題目，

之後對主題做較深度、廣度的探

討。

不過，靜媛老師強調更重

要的是，自己要能不斷的吸收新

知、讓自己長進，不斷地去參加

教師進修、研習，或到外面商場

上去學習新的點子，來提升教學

成效，也是讓自己擁有更多優勢

的方式之一。

融洽、愉悅的班級氣氛

靜媛老師對於自己所帶的班

級學生，由於接觸的時間比較多，

無形中就加速了彼此的了解。通

常靜媛老師在開學的時候，會先

告訴學生她是怎麼樣的老師，她

對於學生們的要求是什麼，希望

她們要達到哪些水準等，讓學生

對她的班級經營與課程安排先有

心理準備。

其次，在學習表現方面，靜

媛老師也有相當的堅持，累積多

年豐富的教學經驗，使她對學生

既定的要求與期望並不輕易變

更，或是降低要求標準。靜媛老

師說：

學生會看老師是否放鬆，

她們會試探你，我的原則
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就是堅持，如果這學期要

做三份報告，那就不可以

討價還價。我堅持之後就

會激發、逼出她們的潛

能。

靜媛老師激發學生潛能後，

學生做出報告的水準，常是令她

讚嘆不已，至此，她更深信老師

的堅持是很重要的。

至於學習過程中，靜媛老師

就採取相當彈性的作法，容許學

生自行分組，在實做作品時也可

以以輕鬆聽音樂的方式來進行，

這讓靜媛老師上課氣氛更加融

洽、愉悅。她說：

學生自由分組，因為同儕

的互相學習很重要，而聽

音樂並不妨礙學習的進

行，也可以讓上課氣氛更

融洽。

靜媛老師也認為，她的班級

經營的特色之一，便是給學生最

大的發揮空間與自由，儘量讓學

生展現自己的創意，讓學生所學

的，能在生活中運用，也讓她們

了解到自己所學的課程，並非一

門呆板的學問，而是一門生活美

學。

其他生活方面，靜媛老師認

為利用午休的個別談話，能有助

於對學生的了解，而全班去郊遊

和不定時的聚餐，也都能讓師生

之間增進彼此的感情，這些都是

增進師生彼此了解的機會。

此外，在親師溝通方面，由

於高職學生年齡近乎成年了，所

以父母到校與老師溝通的機會並

不多。

不過，靜媛老師認為仍是可

以採取一些方式，來增進家長對

班級的了解，其作法就是每個月

給家長一張班級的榮譽表，例如

說學生打掃特別乾淨，參加作文

比賽得名，考試成績三名內，或

是替班上做了一件好事，儘管是

極小的榮譽、美事，她都會列在

榮譽表上，然後讓學生帶回去給

家長。

 校園SPA館
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與同儕合作進行協同教學

靜媛老師覺得在教學上，如

果和各科系的老師能保持良好的

互動、合作關係，一旦需要教學

支援時，就會有源源不絕的教材

可提供，她稱這種團隊為「智囊

團」。她認為每個老師都要有自

己的「智囊團」，才能在需要多

元的教學活動時，得到充分的協

助。

我教的是美髮，可是「美」

是整體的，因此在美容科上

面，我就需要同事共同來上

這樣的課程，我們也常常這

樣做。

靜媛老師也常常經由調課

方式，與教美容老師一起協同教

學，讓兩班的學生一起合上課，

學生可以同時做美容彩妝，也同

時完成美髮作品，最後又可以將

整個成果show出來，而所有在場

的學生、老師，就可以互相觀摩

學習。

同儕的交流相互學習，這樣

的智囊團是靜媛老師認為她在教

學上最大的優勢。有了其他老師

的互相讚美與鼓勵，甚且與外部

業者的互相切磋、技術的交流，

都能激發靜媛老師自我不斷向上

的衝力。

再者，靜媛老師認為要與同

儕合作的關鍵在於：老師本身應

抱持不吝於將所得的新知與同儕

分享、交流，這樣才能有良性的

競爭，成為夥伴的關係。

運用社區資源擴展教學

靜媛老師在初任教職時，跨

社區教學還沒有正式成立，當時

學校之間還算封閉，沒有任何交

流，其所擁有的資源也就在封閉

情形下，老師所能運用的就顯得

相當有限。隨著社會的進步與開

放，社區資源的運用、融入教學漸

受人重視，學校之間也開始講求

相互支援。靜媛老師常常支援跨

社區的教學，支援嘉義啟智學校，

也因此得以擴充教學資源。

利用跨社區的教學，參與不

同領域活動，得到更多的專業知

識，靜媛老師讓教學課程、學生

的學習內容更加豐富。

教育之愛普及特教學生

由於平日辛勤的耕耘、敬業
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的態度與專業的技能，讓嘉義家

職推薦靜媛老師參加SUPER教師

的選拔。在SUPER教師送審資

料裡，記錄了靜媛老師獨自一人

在學校撐了一個很大SPA館的過

程。SPA館建造的原因就是要讓

人享受美容、美髮給人的愉悅與

放鬆的感覺，在她的美髮領域當

中，現在流行的是如何從頭部讓

人放鬆，要如何做到？靜媛老師

說：

人的七情六慾中，六慾就

包括了眼睛、鼻子、舌

頭、心慾等，這些器官的

放鬆很重要。於是我自費

到美容SPA館去學習，就

在我花錢放鬆、聽音樂的

同時，也將這份快樂的感

覺、聲光效果等帶回學

校。

靜媛老師揣摩燈光、音樂給

人的感受，在其中不斷地探索，

體會店家真正爲客人所布置、服

務的一切，再回到學校中創辦

SPA館。這樣的領會，讓靜媛老

師在SPA開館的前一天仍趴在地

上擦地板，甚至要擦到一根頭髮

都沒有，連叫學生幫忙擦，學生

都說：「老師，這走過就髒掉

了，就不要擦了。」靜媛老師就

堅持擦到亮晶晶。很多同事也跟

學生一樣笑說：「這踏過就髒掉

了，妳為什麼要堅持在地上擦了

又擦？」靜媛老師很有意思的以

譬喻的方式說道：

以前我覺得西藏人在朝

聖，穿著厚重的衣服，五

體投地趴著、磕頭，在那

冰天雪地、除了禿鷹也無

人會看見，為何不快接近

時再趴下去？我想就是那

種對自己、對佛的一種誠

心。我覺得擦地板也是一

種儀式，透過這個儀式讓

我得到心安，也傳遞一種

「我用心的對你」的訊

息。

 校園SPA—看雜誌、放輕鬆
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另外，獲得SUPER教師評審

委員青睞得獎的原因之二，便是

對於啟智班學生的技藝教學。

靜媛老師所任教的學校最近

幾年才成立綜合班，也就是特殊

教育班（輕度智障）。由於特殊

教育班缺乏了比較專業的老師，

在多數教師缺乏主動意願下，靜

媛老師便勇於承擔下來。由於靜

媛老師沒有特教專長，剛擔任這

個工作時，她的內心也是相當惶

恐的，於是她便前往高師大修習

特教學分，她說：

這些孩子學習能力上的特

殊，常讓我覺得力不從心，

光是靠愛心是不足以教育

她們，也是不夠專業。於

是我到高師大修特教學

分，將所學帶回學校，慢慢

地轉換成最適合的教學方

式來教導這些孩子。

加上很多前輩提供協助，經

過了多年的摸索，累積了許多的

教學經驗，終於有了很大的成效！

之後，靜媛老師又跨社區

到嘉義啟智學校去教重度智障的

學生，一樣教專業美髮的課程。

        Super教師頒獎

嘉義啟智學校爲了讓學生能有一

技之長便開設這樣的課程，而靜

媛老師便自告奮勇地前往協助。

由於是特殊學生，因此，即使是

很小的生活打理，對她們而言都

是很重要的教學重點。然而對於

已經是國際比賽評審級的靜媛老

師而言，不少同事有些為她叫屈

說：「妳的技術已經可以教參加

世界比賽選手，怎麼要去教這種

孩子？殺雞焉用牛刀⋯⋯」。甚

至於她們（特教生）有時候因為

反應不是那樣靈敏而會發生一些

意外，例如美髮用的電棒充電後

會很熱，很多老師會認為說：

「那個有危險性，為什麼要教她

們做？」靜媛老師說：

的確，我也曾反問自己，
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為何接下這任務？然而，

在當下我是抱持謙卑、學

習的態度來承擔，我並不

放棄每個學生，每個可以

增長教學能力的機會。況

且她們也有要漂亮的權

利，也可作為其謀生的一

技之長，何不為之？

在教特殊學生燙髮的過程

中，靜媛老師怕嚇退特殊學生的

學習心，所以在課程的進行過程

中，如果特殊學生不小心被電棒

燙傷了手，靜媛老師都會盡量強

忍下來，不對她們發出任何一聲

的苛責，以維持全班熱烈的學習

氣氛。看到學生純真、善良的學習

動機，靜媛老師就努力的堅持下

去，尤其當教會她們之後，她們高

興的覺得自己變得更美時，靜媛

老師就覺得這一切都值得了。

她們也會讚美我：老師妳

很漂亮耶！她們的讚美是

如此誠摯、慷慨、純真，

一般學生比較少會跟我

講。我絕大部分的能源都

來自她們，我真的覺得她

們是「天使」。

得獎是種肯定，但不是金箍咒

獲頒SUPER教師後，靜媛

老師認為這些都是生命的過程，

雖然教學一段時日，免不了也會

想要得知自己教學成效或是別人

的評價，然而在獲得獎項後，靜

媛老師認為應該平淡看待。同事

或學生所給的讚美，都只是生命

中的一種肯定與鼓勵，並不曾對

靜媛老師造成生活上的影響，也

不會改變教學的態度。因為教育

是發自她內心、是她所熱愛的工

作，並不因為這個獎項與否才去

決定做與不做。她說：

所有生命力的好時光都像

是書頁間的精美插圖，再

怎麼讚嘆也還是要翻過

去。得獎就是一個過程，

它給了我鼓勵，可是人還

是要回歸平常生活，一切

要往前看，這光環不能變

成我的「金箍咒」，讓自

己永遠留在裡面。

靜媛老師認為，不能沉醉

在得獎的榮耀光環中，也不需膨

脹自己，反倒是更應該時時警惕
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自己更要持續專業成長，才是件

重要的事。得獎對靜媛老師而言

並不是終點，而是更上層樓的起

點，因為知道自己的教學與作為

將影響更多人。靜媛老師又引例

說：

就好像雕塑玻璃一樣，玻

璃要雕塑成什麼形狀，就

是要把它融多熱，熱有多

高，就可以拉多長。人也

一樣，你的熱情有多少，

你就可以拉多長。

靜媛老師認為「熱情」是做

事持續的關鍵，教師如果對於教

育能保有熱情，就能持續在上面

耕耘。而這個熱情來源又是如

何？靜媛老師認為：以童真心

情看待，就會覺得凡事有趣、好

玩，自然就能維持熱情，而單純

的心也才能夠自由發揮。在她教

學的美髮領域當中也是如此，因

為教學本身就是一個美化的過

程，它是可以玩出很多樂趣來

的。靜媛老師補充說：

從字面上來看「完美」，

它也是可以「玩」出美麗

東西。你要把它做到完

美，其實你也可以用比較

輕鬆的心情來「玩」，以

達到完美。

在穩定中更求精進

對於辛勤的教學工作，靜媛

老師說：「完全沒有倦怠是騙人

的，人是肉體做的，不是機器。」

不過，心情雖有低落時，但仍是

須要面對教學，那如何去調適？

她說：

其實最重要的動力在於學

生，還有在同事跟親人，

就是她們不斷給你支持，

讓你就有持續下去的動

力。

 
 與特教班同仁登阿里山

學生與同事的回饋，親人的

支持，給予靜媛老師最大的鼓
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勵，也讓她對於教學的倦怠一掃

而空。

步入到人生的中年階段，許

多老師都會因為教職工作的穩定

而放慢腳步，對於進修活動漸漸

趨緩，然而靜媛老師卻是保持努

力，積極的想去做一些事，以維

持自己的專業精進。她認為隨著

科技的演進，在不斷進步的時代

潮流裡，不進則退，學習與專業

的成長也是如此，她說：

例如美髮，以前的女孩子

可以為梳個包頭花好幾個

小時，可是現在工業社會

講求經濟、效率，你要讓

客人的頭髮在剪、燙、吹

之後可以維持很久，甚至

不用梳頭，所以要隨時代

演進，美髮技藝要不斷的

求新求變。

遭遇困難要多請教同儕

對於初任、現職，或者是遇

到瓶頸的教師，靜媛老師認為能

讓自己成長、突破瓶頸最好的方

式，是請教其他有經驗的同仁，

她說：

做為一個老師，不能畫地

自限、閉門造車，應該願

意與他人分享，自己得到

的才會更多。三個臭皮匠

一定勝過一個諸葛亮，所

以一位老師要多聽取別人

的經驗，把遇到的問題提

出跟旁人討論，才能獲得

最好的答案。

其次，保持精進的方式是

不斷自我進修、看書、參加研習

等。她說：

最重要的是書不離手，一

本書可能集結了他人寶貴

經驗，而自己只要花幾個

小時的時間就可以從中獲

得別人長期研究所得來的

知識，何樂而不為？另

外，還有跟旁人不斷的互

動，也是腦力激盪很好的

方法。

退休之後想當一名義工

目前已經有不少同事都想退

休了，靜媛老師也曾想過這個問

題，然而看到學生熱情的回應，
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最終仍是選擇原來的路—堅守

崗位，實現理想。對於未來的規

劃，靜媛老師認為如果有朝一日

退休之後，除了繼續學習吸收新

知、從事休閒活動之外，她也希

望擔任義工，也可傳承經驗，她

也很樂意分享她的教學經驗，盡

一己之力。

其次，她也希望提升大家居

住的環境，因此也想要去當一名

環保的義工，把環保這件事做的

更完整，幫助更多的人學習怎麼

樣守護我們居住的地球，提高生

活環境的品質。

結 　語

「虛心竹有下垂葉，傲寒梅

無仰面花」，在訪談過程中，靜

媛老師總是謙稱自己並無特長，

只是結交一些很好的朋友，只是

愛看一些雜書、喜歡新奇的事

物，她認為若說她有些優點，應

該感謝背後的一些無名英雄。環

顧你我週遭，有些人認為他一輩

子倒霉，都沒有交到好朋友、都

受狐群狗黨之累；也有些人認為

自己是崇高傑出，常常付出、幫

助別人，是別人的貴人。靜媛老

師則認為她運氣好，身後有一些

好朋友相助，得以讓她在教學上

能如此豐富、多采多姿。令人懷

疑的是：她真的那麼幸運嗎？靜

媛老師常引用孔聖人說的：「三

人行必有我師！」實在發人深省

啊！




