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 澳洲維多利

摘

 本研究旨在了

 P旺)的實施現

 review)與實

 及探討維多

 員，包括:教

 統與實施所提

 方法、程序

 員、教師薪資、教師生涯發展

 關鍵詞:教師評鑑、
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 澳洲維多利亞省

 "二

 "月U呂

 絕大多數申國人

 為教師學識淵博

 為教書是良心事

 上的教學成效，

 ，方能據以評核教師教學的表現。

 長久以來，國內

 對教師實施年度

 綜合多位學者(

 82等)對教師評鑑

 ，不切實際，有待

 主教師考核等級

 校平時考核未盡落實

 雖然「公立學校

 (87)參字第A^^

 生活考核範圍與

 待改進之處。此

 式以及結果的處

 功能，亦為評鑑

 、有效的教師評鑑效標以

 澳洲維多利亞

 Profess^ona^ R

 (V^ctor^a D^rec

 由維多利亞教^^^(
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 Victo「ha, 199

 成果。該計畫

 Education, Em

 分會(Australia

 年開始做較大幅

 經驗，其實施方式

 基於上述緣由

相關心得，以提供我國實施中小學教師評鑑

貳、教師評鑑之重要

 一、教師評鑑的意義

 歐陽教、張德銳

 步驟為根據教師

 在協助教師改進

 。吳政達(民88

 程，旨在了解教

 展與學校行政革新的一部份。

 二、教師評鑑的目的

 Beerens(200^)

 長，3．補救或

 由也跟協助教師

 ? Beare(^^89)
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 目的之間的關

 在專業上的成

 滿足職責的需求與專業

 三、教師評鑑方式與過程

 評鑑有形成性

 evaluatlon)，

 協助或增進教

 升遷、任期、賦

 的目的在於:改

 、決定薪級、升

 Nevo(1995)指出

 ，內部評鑑對

 鑑比較能符合

 威脅，也促使教師與行政間產

 教師評鑑必須涵

 教學的成效，

 件等(McKenna, 

 訊越發達，教師

 平衡科技的快

 重學生的學習

 Beerens(20^0)

 、同事評量(Pee

 degree feedba

 出，教師評鑑主

 and SchooI appralsal) ^學
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 多位學者回顧相關

 St^卸ebea^(1995

 統憑印象做法、2

 的評鑑者做高度推

 責任取向、10．理

 評鑑、以及15．後設評鑑。

 四、教自市;平鑑 肉領域與資料來源

 Peterson(2000)認

 鑑可以測量的領域

 指示、成為學校學

 用的相關資料有

 審查、教師測驗結

 源與教師表現領域的關係(如圖一所示)。

相關資料來源

系統化的觀察資料

手生的學習成就

 保持健康與安全情;

圖一教師表現領域與資料來源的關

 資料來源^ Peterson (2000)
Guide to New Directions and Practices.
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 五、教自礦平鑑的標準

 有關教師評

 標準，他認

 Com而ttee建

 (utiIity St

 之可信度與嚴

(accuracy Standards)以確認能正確展現或傳

 我國近期內在「教師

 1．蘇秋永(民

 中發現，高

項目又可分為若干子題，該研究共獲

 2．朱淑雅(民

需的效標應可分為七大層面共四十六個效標

 3．吳政達(民

 級分析法與

 系應包含九大類主指標、四十一項次指標。

 六、教師職級

 教師職級劃分

 前部分國家如

 以提供教師個

要

 規劃的教師職級

 我國中小學

 下列因素:必
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 職級劃分的唯一依

 ，應考慮文化背景

 適宜性外，應力求

 充分發揮其效能;

 參、澳洲維多利亞省

 一、澳洲維多利亞省教師背景分析

 (一)教師職級(leacher levels)與薪級

 澳洲維多利亞省的教

 分別為:第一職級初任教師

 experlenced teache

 領導教師(the leading

 職級教師證書由學校

 任第一職級初任教師，(

2000/10/31) :

。四年制教育學士學位;物理教育科學應用

 。雙學位畢業，其中需含教育學位

。獲得學士學位後，接受一年以上全時制教育

 。獲得企業(技術能

 任技術教師。

 初任教師敘薪大約在

 +二級最高)視學歷與

 據評鑑程序評鑑合格者晉升一個薪級。
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 初任教師表現優

 至第六薪級開始

 最高薪級為第十二薪級，

 在第一職級(leve

 有能力都可以晉升

 告第二或第三職級

 鑑標準(teach^ng 

 趣又具備能力的教

 職級教師。易言之

 級甚至第三職級教師，頗具彈性。

 第二職級與第三職

 如果不能找到新的

準，均需回任第一職級班級教師的第十二最高薪級

 在第二與第三職級

 scale)、第二年通

 表現分為三級:表現

 (outstanding Der

 。個人表現之薪級不與年資高低成等比。

維多利亞省的公立

 額的百分之二十五

 支領第十二薪級

 Education Union，

 會有新的協定似e

 CherVl Judd，以及

 職級十二薪級的限

 職級與薪級(DEET^2000).

 (^)教師福利
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 教師福利除了下列條件外，其餘

 。每服務滿十年，有十三週的休假。

 。每年有十五天的病假

。有十三週的產假，亦可以獲得最

 。有一週的陪產假。

 。每服務滿四年可以

 (三)教師授課時數

 通常國小教

 每週2^/h時

 小時。領導

 職級教師都

 級上所獲得

 任相同的教學時數。

三、維多利亞省教師評鑑(專業認可

 (一)目的

 1995年版的

 勵與表彰優秀教師，

Department Of education Victor^a, 1996a; 1996b) ^

]．建立與改善教師的工作環境，

2．能採取最合適的教學方式完成教學與服務，

王提供獻身教育的教師們一個富

 4．以正式的方

 1996年版的

 勵性與回報
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涯發展路徑(Depannment Of educat^on Victor^a, 1^96a)

 (二)方法與程序

 教師專業認可計畫

透過同事的相互觀摩、檢討與協助完

 1．計畫開始(c

 年度計畫(work

 畫，教材設計

 可視情況或班

 內涵必須配合學

 畫，係一種三

 正。教育主管單

 年至少三次進行查核。)

 2．檢討年度計

 單位;規模小者

 職級教師協助

 同意後，開始

 修正後才可進行教學活動。

 3．依據年度計

 據教學年度計

 據以「專業代表

 portfo^^o的內容做較詳細之說明)

 4．期中檢核(m

 的「教學表現憑

 及是否配合學校發展計

 6．同躋開始執

 式進行評核工
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 予檢討協助改善

告知該改善的項目外，還需指派教師予以

 7．年度總檢討以

 提出的「教學表

 方式，應該是給予教師充分的說明機會。

 8．對未通過年

 (defer)，通常

 未通過之前，教

晉升開始的日期，延遲期間的薪資

9．重新擬定(commnence)新的教學計

 三、評鑑標準(或指標)

 澳洲維多利亞省

 概括性的、以及

 度:教學與教學指

 、學生學習評量與

 互動(interaction w^th Schoo

 本文礙於篇幅

 級教師之評鑑標

究一 澳洲維多利亞省實施經驗

(-)教學指導內涵(content Of teaching and learni

 1．教學課程認知，包括對

 2．對教學課程領域方面的教育認知

3．了解教學的原理，包括學習者的特

 4．具有教育背景的認

 ̂nit^a(^ves)、預防計
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 charter)中的課程目標等。

 (二)教學活動(teaching practice)方面

 工能依據學生的背景，個別化的安排學習單元

上能有效運用班級管理策略，激勵學生對學

4．能激勵學生正向學習的態度與養成良好同

5．能在學生學習過程中有效的面對

7．能為學生建立清晰、具挑戰性且能達成的

8．能提供學生校外教學輔導，以及學生福利

 (三)學生學習評量與成績報

1．能採用評量與成續報告策略完成或協助學

2．能精準且廣泛的維持學生進步

 王能提供學生學習方面的

4．能提供有意義的學生表現資料給

 (四)學校及社區(含校內

 1．能體認家庭在學童

 2．能以結構性的專業方式與

 王能與學生、學生家庭、同

4．能協同建立廣大的社區網絡，以改善學

 (五)專業表現(Professional requ^rements)方面

1．在教學的專業領域上，能表現正面的價

 2．能與同事共同計畫與評估新

 3．教學中能應變特殊緊急狀況

4．能加入學校團隊，共同參與學校活動並貢

 三能從事專業的自我批判，以改善教學品質
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 7，能在學校發展計畫架構、教

 8．能持續表現出進步的班級教學活動

 9．能持續的為其他老師扮演領導與管理的榜樣

四、專業代表選輯(p「Ofess^ona

 (一)在定義上:

 代表選輯(portfO

 ，例如求職面談

別成就，且這些資料必須能詳細表

 (二)在設計背景上:

 代表選輯的設計係

 Profession)徵求所

 長們使用這種代表選緝的方

 (三)在用途上:

 1．代表選輯將是

 2．教師在申請新

 意義的且正在進行

 出老師教學的成效

 求的標準，而且教師需

 王在應徵面談或教

 做為教學表現憑據(

 (四)代表選緝在內容上:

 代表選輯的內容範

 的目標或評鑑的目標相關，大致可包括下列各項:

 1．課程計畫
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 2．單元發展

工教室教學活動或學生管理的相關照片

 4．教學或輔導個案的內容

 5．教學活動或課堂討論情形的錄音記錄

包十分鐘以內的教學活動錄影帶

 7．其他適時的、相關的創新教學內容

 (五)在參考網站上:維多利

httD4^/www.sof^eb.TV^c.edu.au/STAND

 五、相關措施

 (-)教師聯盟的參與

 澳洲教師聯盟(Au

 有分會。依據維

 有65%以上的教師

 評鑑、學生成就測

 ，均邀請聯盟參與

 各聯盟均發行簡訊

 從h^nD.^/www.Cf.ac.^k/u

 (^)課程標準架構

 澳洲各省均針對學

 名稱並不完全相同

 簡稱CSF)為例，

 應達到的程度。C

 的成就(out Come) o

 CSF課程標準架構
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 (English)、健

 Other Than En

 (Stud^es Of S

 的部分(Parts)，每部份均定有一定的標準。

 CSF共有六個層級

 Year^2需達^u l

^ End Of the Year 8需達到level 5 

 維多利亞省在

 接的規定。教

 現情形也是教師

httD://www.bos.vic.edu.au   ; httD://www.sof

 (三)教育鑑定值(證書)

 澳洲各省均針

 的成績，以及

 多利亞省教育鑑

 四個單位(U山

 個單位。考試有如我國

 高中附設職業相

 ，亦可列為VC

 算，則有Commn

 Equivalent  N

httD://www.bos.vjc.edu.au   o

 肆、澳刀、H維多
 、、

 Ingvarson and

 該篇研究者並
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 意情形，採用問

 有效問卷(回收率

 結果) ^

 lJ實施P肝後，在

 2，實施P旺對教

 增加，但是並不影響教學準備工作。

 工對同事間的關

 負面的影響;且似

 三職級教師考核班級教師，

 4．對教師生涯發

 知與技能的開端

 學成效好的教師

 pay)的獎勵。

 5．對教師提昇職

 師們會回饋並思

，仍須調整，應以教學成效為主，個人管

 6．對考核標準的

 效度均有待提昇。

 7．對考核方式的

 or appra^ser)、呈現資料(evide

 d五、結言侖

 一、在澳洲維多利亞省

 (^)在教師評鑑制
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 計畫」係以建

 繼而，其次年

 饋教學成果之

 的與Beerens

 上，則由教育

 師主動參與評鑑，提昇學生學習成效。

 (二)在教師評

 用同事評鑑(P

 行評鑑。總結

 查與面談為主

 評鑑。

 (三)在教師評鑑

 同事正式提出

 (evidences)

 review)以檢討

 以及各種有關

 維省教師評鑑

 1971; StuffTe

相符合，且在設計上同時考量評鑑之持

 (四)在教師評

 的評鑑標準，

 。概括性的基

 量與成績報告

 乎Joint Comm

 「效用標準」

 有點距離。因

 教學技能，成
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 量的關係，並成

 合適的」…等

 據一定的標準評量老師的教學表現。

 (五)在教師職

 中第一級教師

 師(第一職級教

 級教師的名額

 有最高薪級限

 、面談、試用

 教師(及副校長

分級在澳洲已實施多年，且多以教師

 (六)教師評鑑相關措施方面:

 1．維省教師薪

 末晉升至第二

 達最高薪級後

 資外，另依據個人表現給予績效獎金。

 2．教師福利、

 states)的制度

 師福利制度良

 師均需分擔學校行政或教材發展工作。

二、澳洲維多利亞省教師評鑑

 (-)澳洲維省教

 、學校與教師等

 專業能力為目標

 以提昇學校的
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 師的個人行為表

溝，執行上各階層容易產生部份偏見

 (二)在評鑑的方

 校作業方便起見

 即所謂的「內部

 際教學情況。但

 鑑的「同事」(p

 同背景或相同教

 業化的理念。因

 任或選定方面仍須研究改進。

 (三)在評鑑過程上

 Provus, 1971; St

 過程，且絕大部

 的重點。因此，除

 不夠充足外，教師

 教師^常需準備教

 (perFOrmance ev

 常反映的事項。

 (四)維省教師評鑑

 有約25^^^J第二

 如願以償，有教

 步，易造成教師

 師在第一職級(班

 力或行政能力。

 ，係由校長全權核

 ，造成教師的不

 學校經費運用最大困擾的項目之一。
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 (五)相關配套措施部份，

 1．各校均需擬

 向教育主管單位

 學計畫」必須與學校

 2．對於表現不

 (deferment)

 情形外，還須

 求，促請相關單位安排進修機會。

 主教師聯盟(虹

 人員進行教師

 與研習，除協

 對評鑑制度的

 (六)整體而言

 來，積極的檢

 「新協定」(ne

 ，但是截至目前

 於猜測階段，

 、薪級、以及

 教師晉升，延展

 調整認定過程，調整或刪除

 (七)省際間教

 方式也不相同

 之困擾，省際

 待澳洲政府深入的研究。

 (A)相關調查研

 報告顯示，有
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 體而言，澳洲維省的

 主要的原因係教師

 讓教師存有生涯晉

 級存有階級意識，

 力的鼓勵大於教學

用的評鑑標準之信效度存著疑慮，需

 陸、重要參考書目
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