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根據最新的英國文化新聞體育部（Department for Culture, 

Media and Sport，簡稱 DCMS）調查報告指出，英國公共圖書館自

2005 年起，使用率呈現持續下滑的現象，各年齡層的讀者皆有減少

的趨勢，其中成人使用率從 48%減少至 36%，且此現象在全英國各地

皆可見。其部分原因乃因應英國財政緊縮，不少地方政府關閉或是

減少地方圖書館服務之故。依據公共圖書館新聞報（Public 

Libraries News）的調查顯示，自今年 4 月份起，約有 350 家的圖

書館遭到關閉或是面臨關門的危機。 

因預算不足，很多公共圖書館已開始縮短開放時間，並裁撤員

工或是改由義工提供服務。在倫敦布倫特自治市（Borough of 

Brent）原有的 12 家圖書館中，有 6 家遭到關閉；懷特島郡 (Isle 

of Wight) 則是 11 家中有 5 家結束服務，多塞特郡（Dorset）管轄

下的 24 家圖書館，其中有 9 家停止服務。桑德蘭（Sunderland）市

政府則是計劃藉由關閉 9 家公共圖書館，來節省 85 萬英鎊的預算。

該地方政府表示決策的過程是經過詳細評估與考量，主要決定因素

在於這些圖書館的使用率皆有明顯下滑的現象。而雪菲爾市

（Sheffield）內原有的 28 家市立圖書館中，約有近半數的圖書館

將在未來 2 年內終止服務。該市政府規劃保留 12 家的圖書館為重點

圖書館，另外 5 家為社區導向的圖書館，每年仍可獲得市政府補

助，而其他剩餘的 11 家圖書館將轉型為獨立圖書館。該地方政府保

證不會因為這個計畫的執行，而忽略市民的閱讀需求，將會持續提

供足夠且有效率的圖書館服務。雪菲爾市政府委員 Mazher Iqbal 指

出這些提案的目的在於確保地方政府組織能夠在預算緊縮下，還能

維持最佳的運轉與提供有效率的服務，更希望能夠在 2016 年前省下

1600 萬英鎊的預算。 

英國圖書館與資訊專業學會（The Chartered Institute of 

Library and Information Professionals，簡稱 CILIP）的首席執

行長 Annie Mauger 對於此現狀表示憂心，認為因經費削減而導致圖

書館人員編制的縮減，以及開放時間減少，將使圖書館服務受到負

面的衝擊。於此，她建議應對英國文化新聞體育部部長 Ed Vaizey

提出不信任案，以引起更多的關注，進而改善此問題。但針對此現

象的回應，Ed Vaizey 部長在今年三月份的一場演講中，強調公共

圖書館的營運並未面臨困境，並對於目前圖書館發展與服務持續的

成長感到十分高興。Vaizey 部長亦論及地方政府雖然是最適合決定



 

哪些服務符合其居民的需求的行政組織，但是他們也應該瞭解哪些

圖書館服務於當今社會是最被需要的，以便能夠與時俱進，提供最

符合現代讀者期望的服務。地方政府協會（Local Government 

Association）的文化觀光委員會主席 Cllr Flick Rea 指出雖然許

多地方政府致力於創新與重新設計圖書館，以迎接未來的需求與考

驗，但中央政府不能一直不斷地刪減地方政府的預算，卻要求其維

持圖書館的服務，並強調未來任何的預算緊縮都會影響圖書館的運

作，甚至造成其關門。 

而各地地方政府所主導的圖書館預算刪減計畫，也引起合法性

的爭議。部分地方政府如格洛斯特郡（Gloucestershire ）與薩默

塞特郡（Somerset），皆為因為反對者針對其市政預算提出的法律

審查的要求，而被迫重新檢視其預算刪減計畫之合法性。早在去

年，國會議員即對此提出警告，刪減圖書館的預算與數目，將可能

造成地方政府違反 1964 所成立的公共圖書館法（Public Libraries 

and Museums Act）。文化新聞體育委員會（Culture, Media and 

Sport Select Committee）主席保守黨議員 John Whittingdale 認

為地方政府在這項議題上的決策過程，不僅花費高且不民主，其結

果也往往不盡人意，因此造成爭議不斷。中央政府應該提供地方政

府必要的協助，使他們能夠深入瞭解地方社區與民眾的需求，進而

能夠滿足地方的需要並遵守政府單位應有的法律責任。

Whittingdale 也強調圖書館服務最重要的不在於興建更多大樓，而

是找到一種有創意的方式，來維持且進一步加強圖書館服務。 
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