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雖然已有多年的討論，美國高等教育機構和產業界的合作仍然
不夠充分，使學生無法為進入職場做充分的準備。根據亞特蘭大雜
誌(The Atlantic)舉辦的新職場時代高峰會(The New Work Era)
中，許多與會人提到現在雇主期待的人才和學生在大學或職業學校
中學習到的技能有很大落差，這可能會對國家經濟有很嚴重的影
響。 

要在2020年達到所謂的充分就業條件，也就是只有5%失業率
的條件，國家經濟情況需要增加2千1百萬個就業機會才行。包含
大學和企業執行長在內的高峰會與會者表示，雇主愈來愈常提到他
們找不到合適的求職者來補足該機構的某些職位。 

這場高峰會舉辦的同日，麥肯錫顧問公司正好發表一篇名為 
“經濟如何才能持續發展：創造就業及美國前景 (An Economy That 
Works: Job Creation and America’s Future)”的報導。這份報
導中指出美國勞動力正持續成長，到2020年時將會達到1億7千萬
人口，然而屆時只有非常少的學生取得大學學位，很多學生只有高
中學歷，而根本沒有高中學歷的美國人口將會大幅增加。” 

人力資源團體(ManpowerGroup)工作配置部門主管Jeff 
Joerres指出，在這種經濟情況下，公司遞補空缺的速度延緩，使
得許多甚至是高級的技術勞工都要努力讓自己在就業市場上有出
路。他表示許多公司已經開始習慣使用較少的員工來進行營運，
“公司對招募員工並不著急，因為他們並不趕著填補公司職缺，所
以不用和應徵者做出妥協。” 

生產製造手持及電動工具的Snap-on公司和許多科技大學的合
作關係，是減少學校和職場間技術落差的最佳典範。這家公司提供
教育單位一系列學生要在Snap-on公司中工作的標準，使得學校能
夠將這些標準納入課程大綱之中。 

Snap-on總裁及執行長Nick Pinchuk表示，在強調建立學校和
產業間夥伴關係重要性的同時，也該確保技職教育和其他一般高等
教育具有相同的重要性。他表示美國對製造業並不尊重，並認為當
科技教育成為優先考量的重點時，人們的觀感也會隨之改變；“我
們需要的是國家推動產學合作，來增進工業學業未來銜接的希
望。” 
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