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在美國的大學裏，如果你沒有加入使用

Facebook 的行列，那你肯定落伍了！社交

網站 Facebook 不僅成了大學生聯繫感情的

最得力工具，現在也變成促進校園互動的好

幫手。 

*史丹福大學創設網上開放辦公室時間* 

Facebook 這個全世界最熱門的社交網

站正風靡大學校園。大學生閒暇之餘就上 Facebook 查看朋友圈的動

態，大學方面也開始運用 Facebook 行銷，紛紛設立 Facebook 帳號拉

近與年輕人的距離。史丹福大學在 Facebook 上擁有超過 4 萬名粉絲，

名列最受歡迎的大學Facebook帳號之一。 

事實上，多年前史丹佛大學就開始致

力於推廣新科技在教學上的應用。這個距

離加州矽谷不遠的大學是第一個將課程內

容放上 iTune 供人下載的大學，也是第一

個將課程內容放上 Youtube 讓人免費觀看的學校。Facebook 出現後，

史丹福大學更領先其他學校，開創了線上的「開放辦公室時間」(Open 

Office hour)。史丹福大學網路媒體推廣項目的主任徐子硯表示，

「之前我們可以將許多的講課內容和材料放上網路，但我們其實沒有

機會和社群真的互動。現在，Facebook給了我們雙向對話的機會。」 

開放辦公室時間是美國大學的傳統，作法是學校每週開放辦公室

數小時，學生不須事先預約就能和老師面談。而史丹福大學將這個傳

統上網，每週邀請各領域的知名教授錄製 5 分鐘的演講，由學生、教

授或校友在網上自由發問，然後教授再上網一一回答。徐子硯表示，

「教授們對於有機會和全世界的人互動感到非常興奮，這些人來自中

國、土耳其、南美等地，他們會提出有趣的問題和觀點。」 

*Facebook有助於凝聚校園* 

 
Facebook為時下最流行的社

交網站(網路下載) 

 

史丹福大學在 Facebook 擁有 4

萬多名粉絲(網路下載)  



 

大學會將 Facebook 當作新的佈告欄，像史丹福大學這般用心的學

校，甚至運用了照片、錄影等多媒體方式分享校園的大小事，交流方

式變的比從前更多元化、更有趣。徐子硯對此表示，「這也是種社群

感，形成了一個可以通過史丹福大學的 Facebook 頁面，而參加的大家

庭式交流方式。」 

Facebook在2004年正式上線，創辦人是哈佛大學2年級學生馬克

佐克伯(Mark Zuckerberg)。這個全世界最大的社交網站，最初是以學

生名冊為概念建立的大學網路平臺，系統會根據使用者提供的資料，

自動為使用者尋找具關聯性的朋友，如修同一堂課、同一年畢業等

等。這個強大的社交功能於是使Facebook風潮瞬間席捲了年輕一代。 

*Facebook成跨國學習的新工具* 

臺灣的大學也趕上這股風潮。新竹教育

大學教育係助理教授王淳民為教育系大一的

必修課「學習科技概論」，安排了校內學生

和美國喬治亞大學學生結為學友。他以分組

的方式，以兩名新竹教育大學學生搭配一名

喬治亞大學學生，共分為 40 組在 Facebook 上展開了跨國的網路學習

課程。 

王淳民表示，為了完成作業，兩邊的學生必須克服時差、語言以

及文化差異等障礙，有時候無法兼顧效率。但他認為，Facebook 是個

非常有意義的教學和溝通平臺。王淳民說：「最主要是他們能夠認識

異國文化，認識一個在其他國家的學友。他們都覺得很新奇，覺得開

啟了他們的國際觀。」 

*Facebook在其他方面的應用* 

Facebook 在校園還可以應用在危急情況。史丹福大學已經將這類

的網路社交工具納入正式的緊急應變系統。徐子硯指出，「例如，目

前有很多人擔心豬流感，特別是下個學年要回到校園的學生。在史丹

福，地震的威脅也一直存在著。這對我們的緊急應變是個關鍵的部

分。我們為緊急情況制定了許多計畫，不僅會使用 Facebook，還包括

了 Youtube 、 Twitter， 以 及 其 他 的 網 路 社 交 媒 體 。 」 

Facebook 官方網站指出，這個社交網站已經有超過 2 億 5,000 萬會

員，大約70%使用者是在美國之外，網站目前共有50種語言。 

 

臺 灣 的 新 竹 教 育 大 學 在

Facebbok 展開跨國學習課程

(網路下載) 


