
【訓委】 

霸凌輔導專線開辦半年 共接獲 4萬 7434 件案例 

（讀賣新聞２００７年８月２２日刊登） 

 

 日本文部科學省 21 日公布今年 2月 7日開始施行全國

撥打同一「霸凌輔導專線」號碼（0570・078310），可 24 小

時全天候協助接通各地相關單位處理案情，截至今年 8月 6

日為止，共輔導 4萬 7434 件。其中夜間（晚上六點到九點）

與假日共輔導 2萬 8596 件（占 60．3％），文部科學省表示

24 小時全天候服務有立竿見影之效。 

文部科學省另外表示，有些案例接受輔導後有改善，例

如，有專線接獲家長通報就讀國小子女被欺負後，經過專線

籲請學校出面處理解決。另有接獲小學生在校被嘲笑身高矮

小案例，經報請學校出面處理後解決。 

 


