
中文教學科技化 

 

在加州柏克萊的傍晚，熱愛中華文化的環境學家 Chrissy Schwinn

從廚房步行約 10 英呎到家裡的辦公室學中文。她已經聽過當天從免費

的撥客（podcasts）下載到 iPod 的對話，也列印出傳送至撥客的當天

中文生字。現在透過電腦線上即時通訊（Skype）免費撥打網路電話，

連線到已近中午的上海，老師薇拉在「你好」聲中開始今天的課程。 

「你可以稱它為語言學習2.0。」創辦人之一的愛爾蘭人Ken Carroll

從兩位合夥人加拿大人 Hank Horkoff 及英國人 Steve Williams 那聽到

有關網路 2.0 的技術後，便於 2005 年創立了 Praxis 這家提供 Schwinn

線上中文學習的公司，也立刻大撈一筆。 

Carroll 表示：目前約有 110 個國家近千萬人下載免費的中文撥客，

是 Praxis 的首要服務。其中大約有 25 萬人定期收聽、數千人支付包括

與老師一對一對話的學費。另一套西班牙語學習服務也已上市，未來將

有更多跟進。 

作為生意人的 Carroll 自樂見背後蘊藏的商機。曾經在上海教授英

文 10 年的他，一直都認為傳統式利用教室及課本的方式，根本無法適

用全世界。現在他有 35 名職員，全都在上海為全球的顧客服務。他以

月薪 500 美元聘用上海最好的語言老師，就當地標準言，已是相當優渥。 

顧客則來自各地，從柏克萊到阿拉斯加及凡蒂岡。過去當語言教學

如同理髮、按摩等為商業活動中的無法交易項目，許多人也很難在當地

找到以華語為母語的老師，而今所需只要一個寬頻（broadband）的

連結即可。 
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