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有笑學習，有效教學
張齡心

臺北市仁愛國小英語教師
臺北市英語輔導團輔導員

一、前言

學生笑容滿面的在教室裡學習，是

每位老師和家長最希望看見的。有「笑」

學習代表學生正處在開心的學習環境，

尤其是對於國小學生來說，英文是大多

數孩子所接觸的第一個外國語言，他們

若能有適當的英語學習情境，輕鬆、快

樂的學習就能跟著來了！我希望當我的

學生一走進教室，就像來到「英語村」，

牆上的圖片和英文提供他們視覺上的刺

激，進而內化成學習；在布告欄上所張

貼的學生作品中，每位學生皆能找到自

己的創作，讓孩子對英語更有自信。自

信能讓學生更有學習的意願，這樣老師

的教學就能更有效果了！

在有效教學中，老師要注意到學生

的個別差異，因此差異化教學和多元評

量與有效教學是環環相扣的。在本文中

將提出差異化教學和有效教學在英語課

堂的重要性，多元評量的運用及有效教

學活動設計分享。
二、差異化教學

現在的學生在國小階段就開始學英

語，很多家長甚至讓孩子更早學習，希望

他們能說出一口漂亮的英語。然而，不是

每個家庭都能夠提供相同的語言學習環

境和資源，孩子每週接觸英語的時數也有

差異。這對於在臺北市東區教英語的我，

是一大挑戰。十五年前剛進學校教書時，

我是個充滿活力的年輕老師，與其他科目英文讀書角有不同程度的書籍，以不同的顏色標籤和籃子分

類，讓學生能輕鬆找到適合自己的書籍。

學生的作品展示：我的學校

學生的作品展示：句子創作王
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相比較下，學生都很愛上英語課，因為

老師總是會拿出好玩的道具，讓學生打

打黑板上的單字，丟丟骰子得分，有得

玩又沒什麼功課和考試壓力，當然深受

學生的喜愛。幾年後，英語課的壓力卻

慢慢增加了，英語不再是玩玩就好的一

節課，而是要跟主科一樣有正式的期中、

期末評量。英語筆試評量似乎還不夠，

因此又設計了聽力測驗及口說測驗，漸

漸的讓學生感受到英語課的壓力指數不

斷的增加。在近幾年的教學中，我們看

到有些學生承受了很大的壓力，因為他

們總是跟不上班上同學的進度，成為班

上的「客人」或是引人注意的角色。而

在同一間教室裡，卻有另一群高傲的「客

人」，總是認為老師教的內容他們已經

學過，甚至取笑同學怎麼連這個都不會，

時時在課堂中挑戰老師，干擾上課的氣

氛。這樣混能力的班級要怎麼經營呢？

最基本的問題浮上檯面了，程度差

異是大多數老師所要面對的問題，要讓學

生有效學習，老師必須要做到差異化教

學。差異化教學的目的是為了提升學生的

學習效果和引導他們適性發展，這也呼應

了孔子提倡的「因材施教」。在教學過程

中，老師能依據學生的個別差異和需求，

在教學內容、方法、進度和評量等面相

做更有彈性的調整。

吳清山教授（2012）提出，差異

化教學則是讓老師的教學和學生的學

習能夠產生有效的連結，這些連結則

建立在三個理論基礎上： 1. 腦力研究

（Brain-based Research），2. 學 習 風 格

與多元智慧（Learning Styles and Multiple 

Intelligences），3. 真 實 評 量（Authentic 

Assessment）。因此，在教學過程中，老

師要注意到學生的差異性，課程必須與學

生的學習結合，教學策略必須配合學生的

需求，並以多元和適切的評量方式來評

估學生的表現，學生的學習就能更有效，

老師則能達到有效教學。 

小組討論，完成任務 小組討論，完成任務
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在我的五年級教室中，有著不同程

度的孩子，其中二、三位幾乎沒有學習英

語的意願，他們說在二年級時就覺得自己

不如其他同學，上課聽不懂，回家也沒有

人可以幫助他們，所以很辛苦的跟到五年

級，過程中能躲就躲，總是希望老師和同

學不會注意到他們。另外有幾位學生有認

字和閱讀的困難，缺乏練習和信心是他

們最大的問題。在教室的另一頭則有五、

六位程度超前的學生，他們從小接觸英

文，對這些孩子來說，學校的英語課是休

息時間，真正的課程在下午放學後才開

始。幸好班上還有二十幾個程度「正常」

的學生跟著學校的教材走。這樣下去真的

不是辦法呀！我希望看見每個孩子都有

自己的成長空間，對自己的英語學習有所

要求，達成後所得到的成就感能給他們帶

來信心，讓他們更有自信的向前走，上課

時也能享受學習的樂趣。因此，在設計教

案時我會先引起動機，創造出該單元內容

所需的情境，讓學生看到、感覺到語意，

唯有在語用環境中使用英語，練習才會是

有意義的。有了情境和適當的趣味性或挑

戰性，學生能重複的練習和操作。例如，

將全班同學分成幾個小組或兩人一組採

相互幫忙方式，讓全班同學都能對練習

的內容朗朗上口，達到有「笑」及有「效」

的學習。小組活動可採異質性分組，以

期英語能力較佳的組員能協助其他同學，

藉由合作學習讓差異化教學進行得更順

利。老師亦可依照活動需求讓學生以同

三、有效教學

四、多元評量

質性分組，程度較佳的學生去挑戰難度

較高的任務，而老師則有時間輔導其他

需要協助的學生。在有效教學活動設計

中，老師需考量學生的學習差異和需求，

有彈性的調整內容和評量方式，讓每位

學生皆能達到學習的效果，進而得到適

性的發展。 

多元的活動設計才能滿足不同學習

模式的學生，在每個活動中，我會考量

到不同程度學生可達到的目標，提供有

彈性的進行方式，讓每位學生都有參與

的機會與意願，有了意願才會想學，學

會後才會想要繼續學。老師的活動設計

對學生的學習成效有相當顯著的影響。

活動多元，評量當然也要多元化。

根據心理發展學家 Dr. Gardner 所提出的

多元智能理論，每位學生在發展各方面

智能時會有差異性，因此在學習過程中，

學生會用不同的智能展現出所學的語言

能力，老師應提供多元的評量方式讓學

生充分的展現自我。在每個活動過程中

或活動結束後，我會安排不同的評量方

式，希望藉由多元評量來了解學生的學習

成果並檢視自己的教學成效，同時也增

加學生的成功經驗，提升學習意願。學

生的學習和評量是不可分割的，評量活

動貫穿整個學習過程。對於無法達成學

習目標的學生，再進行立即的補救教學，

即時的補救才不會讓學生落後太多。
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圖 1 多元的評量方式

在課堂中我常運用活動評量（如圖

1），在同一單元的活動中，一次觀察幾

位學生的語文學習表現，並即時給予回饋

與鼓勵。課室觀察可以讓老師隨時掌握學

生的學習狀況，適時做調整，以達到有

效教學的目標。當我在評量學生朗讀時，

常常會讓學生做自我評量和相互評量，此

時成績並不是重點，要讓學生知道評量的

結果是為了要了解是否已達到學習目標，

或是有「仍需加強，需要協助」的部分。

大多數學生都能做很好的自評，但是相互

評量的能力則較需要多加練習，希望學生

能夠多彼此鼓勵，相互幫忙。如此一來，

學習的效果會增加，學生的互動會更有

趣，有「笑」學習也就跟著來了。
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在課堂中，我期許自己的課程能讓

學生樂於投入，願意學習，並能夠在情境

學習活動中做聽、說、讀、寫及綜合練

習。在活動進行中，若要讓每位同學達到

有效的學習，彈性是必要的，我們可以從

學習的內容份量、練習過程、評量方法和

學習成果表現做有彈性的調整。設計多元

智能的活動及考量學生的學習風格差異，

能夠激發學習興趣和產生有效的學習。

在每一個學習階段，學生之間的差

異性一直都存在著，在國小階段，我發現

年紀越大的學生對於自己異於同儕的壓

力越大。因此，在高年級的英語課堂中，

老師的活動設計更是重要，除了要照顧

到學生的學習模式差異以及學生的英語

學習成就外，還要關注到同儕間的互動

模式。高年級學生喜歡和同學一起學習，

因此，採用合作學習可以是很好的上課

方式，針對需要協助的學生，我會找熱

心的同學從旁幫忙，讓大家都可以順利

的跟著課堂活動學習。

在我教書生涯中，高年級學生陪著

我一起成長，我有相當多的教學活動靈感

來自學生之間的互動以及他們在課堂中

所給我的回饋；眼神及笑容則是最直接的

方式。他們若表現得沒精神，代表我設計

的教學活動不夠吸引他們，無法讓全班

同學都有意願學習；若他們在學習中露

出笑容，則代表他們樂於參與學習活動，

這樣才能達到有「笑」和有「效」學習。

在此，我將上課常用到的聽、說、

讀、寫及綜合活動記錄下來與老師們分

享，希望能拋磚引玉，讓老師的教學活

五、有效教學活動分享 動吸引更多的學生樂於學習英語。

1. 學 生 先 聆 聽 故 事， 老 師 再 以

what,who,where,how,when,why 提問。

彈性做法：老師亦可問學生是否注意

到故事中的特殊音效？為何有這些音

效？此時英語能力較低的學生也能有

參與的機會，他們可以試著說 I hear 
birds. I hear a boy. 接著老師再引導學

生說出故事的幾個重點字或句子。

2. 第二次聆聽故事後確認學生了解故事

內容。

3. 故事句子重組 : 老師事先將故事製作

成句型小紙條，將學生分為四人一組。

在聆聽故事時，學生將故事紙條依照

內容排出正確順序。

彈性做法：針對英語能力較優越的學

生，老師亦可先給他們句條，請他們

在沒有 CD 輔助下，自行依照上下文排

出故事句條的順序，這樣的進行方式

更有挑戰性。

（一）聽說篇

活動一：課文 / 故事教學活動

小組活動：故事句子重組
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1. 老師事先將要複習的單字句型條列出

來，加上一點想像力，將這些元素寫

成一篇小短文，內容和人物可依學生

的喜好做調整。建議老師將學生或學

校老師的名字放入故事中，讓聽力練

習變得更有趣。

2. 老師可在課堂上讀給學生聽，或預先

錄下再播放給學生聽。這是個有趣且

有意義的活動，因為學生可從另一篇

文章中複習所學過的內容，同時也能

享受故事中的情節。

彈性做法 : 老師將學生依照英文能力

或興趣分組，學生依照故事內容將所

聽到的情節做成表格、漫畫、寫句子

或寫大意，讓每位學生做適合自己的

延伸活動，如果時間足夠，可以讓同

學發表自己的創作。

1. 老師可設計適合的語用情境，讓學生

做有意義的溝通：

Q: How does it  taste?  A: It  tastes 
________ （sour, bitter, sweet, spicy）. 
針對以上句型，若學生只是看著字卡

或圖卡做練習，他們對此問答句的「感

覺」很有限，不知如何運用，甚至有

誤導的可能！閃示卡上可能會用辣椒

代表 spicy，或用檸檬的圖片代表 sour 
，學生多次看到這些圖片後，有可能

做的連結就是：辣椒叫做 spicy ，檸檬

叫做 sour。
2. 老師事先準備四種口味的食物，如黑

咖啡粉或苦瓜切成小丁狀、維他命 C

活動三：味覺大挑戰 (How does it taste?)

片粉、糖、不要太辣的辣椒醬。此

活動需要單字卡（sour, sweet, bitter, 
spicy） 和眼罩一只 （為了個人衛生，

老師亦可準備衛生紙墊在眼罩裡，每

位學生用完還可擦擦嘴巴，或將不好

吃的東西吐出來！）

3. 學生上台戴上眼罩後，從四張字卡中

抽出一張字卡，這即將是他要試吃的

味道。其他同學同時看到字卡，此時

學生在歡樂的氣氛中認讀單字，老師

將該口味的東西送進挑戰者的嘴裡，

全 班 同 時 問：How does it taste ？這

位同學則須依照感覺回答：It tastes 
______.
彈性做法：針對每種口味，老師可以

準備更多的食物，讓學生間的對話延

伸，例如同學可以問挑戰者吃了什麼

What did you eat? 挑戰者則可猜猜看剛

才吃的是什麼東西 I think I ate some...
4. 學生輪流上台挑戰，老師請學生上來

依照同學所抽出的字卡給食物，這是

認讀單字的評量。在過程中學生針對

句型做了聽說練習。

5. 對於學生來說，這是有趣且有意義的

體驗，加入感官的刺激，學習會更有

效。在有笑與有效的學習中，雖然有

程度上的差異，但是大多數的學生都

能投入學習，程度超前的學生能帶動

氣氛，看不懂字卡的學生會主動問隔

壁同學，因為他想知道前面的同學即

將要接受甚麼口味的挑戰，多次的練

習後他也會認字並記得句型。

活動二：聽力大考驗 Listen and draw
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1. 英語學習需要環境與練習，透過合適

的語境設計，學生可以練習句型並兼

顧語意及語用。我們在課堂中針對以

下句型做練習 Is / Are there any _____(s)
on the shelf? Yes, there is / are.  No, there 
isn’t / aren’t. 這句型和中文的語法差異

很大，許多學生會把「架上有好幾本

書」說成 “The shelf has many books.” 
因此學生必須多練習，多去感受到這

句型的架構及用法，才能真正的學會。

2. 老師準備一個書架或箱子，將開口朝

向班上同學，請一位學生上台，並將

生字中的其中一樣實物放在架上，台

上學生需依照聽到的聲音辨識物品，

並詢問其他同學正確與否：Are there 
any markers?，同學則依照架上的東西

回答：Yes, there are. / No, there aren’t.
彈性作法：老師可依照學生對可數及

不可數名詞的熟悉程度來決定句型，

若學生的程度較基礎，老師可從可數

名詞開始：Are there any ______s? ，經

過幾次練習後再帶入不可數名詞：Is 

there any _____? ，最後在兩種名詞穿

插出現，觀察學生是否能分辨並運用

句型。

1. 當老師在引導學生做對話練習時，情

境的營造對於體驗語言的使用是很重

要的。

印象深刻的學習！ It’s sour. 

聽聽看，猜一猜

台上學生需依照東西放置時所聽到的聲音辨識物品，

並詢問其他同學正確與否。

聽聽看，猜一猜

台上學生需依照東西放置時所聽到的聲音辨識物品，

並詢問其他同學正確與否。

活動四：聽聽看，猜一猜 Listen and guess!

活動五：Let’s Go Shopping! 購物趣

3. 此活動的趣味性在於老師或同學在放

上物品時，台上的同學很專注地聽，

其他同學也很期待看他是否能猜對。

猜猜看的活動對高年級學生來說是很

有挑戰性的。
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2. 買賣東西的對話是很生活化的，若學

生能在教室中設計自己的店家廣告，

加上宣傳後再運用對話，學習會更加

有趣。

3. 老師可與學生討論並列出已學習過的

物品單字，再將這些物品歸類，討論

有哪些店家賣這些商品。

4. 學生分組，每一組負責一家店，他們

1. 老師可改編課文或故事，創造出適合

學生朗讀的劇本。（老師亦可使用已

編寫好的聽力測驗故事）

2. 老師帶讀，待學生熟悉劇本後再做相

互練習。

3. 學生可進行自我評量及互評，學生可

針對較不熟的單字或句子做練習，同

學間相互幫忙，老師再給予協助。以

下評量單可幫助學生做初步的自我診

斷，一開始就解決問題才不會導致學

生失去信心，跟不上進度，放棄學習。

要合作想出廣告口號，做成海報，再

上台做口頭宣傳。

彈性做法：班上同學有不同的才華，

老師可以讓各組學生以不同的方式做

店家的廣告；例如，以小短劇、廣告

歌曲、廣播、電腦簡報等方式呈現。

5. 廣告結束後，學生輪流當客人到各家

店進行買東西及問價錢的對話。

學生以不同的方式做宣傳廣告。

小店面開張了！我們可以用英文買賣東西了！

（二）讀寫篇

活動一：讀者劇場 RT   
（Reader’s Theater）
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一張簡單的自評、互評表可以讓學生更了解自己的學習狀況。

1 2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31 32
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4. 學生依照劇本角色分組，重複練習後

再上台表演。小組間也有差異，程度

較好的學生可帶領其他同學，有創意

的學生可在劇本中加入小組特色，善

於肢體表演的學生則可發揮所長，在

台上又讀又演。通常學習成就比較低

的學生會自己選台詞較少的角色，這

也算是彈性做法，每位學生依照自己

的能力，在同一時間、同一主題下，

進行不同「量」的學習。

彈性做法：班上若有程度較落後的學

生，或是個性較害羞的學生，老師可

以讓兩人一組同時扮演一個角色，在

有安全感的狀況下可降低學生在學習

或使用外語時的焦慮感。

自我評量：  

1- 生字辨識及朗讀

2- 自我努力程度檢視

3- 故事課文朗讀

上台前，小組練習。

同儕相互評量

1. 暑假或寒假過後，學生應該都有一些

事情可以和老師分享，老師可訂一個

學生有能力表達的主題，讓學生盡情

的書寫。

2. Free writing 的目的是要讓學生試著用

英文表達想法，因此老師可事先和學

生溝通，表達的內容是最重要的，老

師會針對內容給予回應，文法或拼字

錯誤則不會被批改。

3. 老師針對學生的內容做回應。

彈性做法：針對程度較好的學生，老

師可用英文做回應，並另加提問，讓

學生繼續發揮；對於寫句子有困難的

學生，老師可用簡單的單字或句子做

回應。這樣一來，學生對於寫英文小

小組故事發表，並請台下學生為台上個別表演者進行互評。

活動二：自由創作或日記分享
Free writing or journal sharing
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1. 老師可依照課文內容及句型引導學生

仿寫。

2. 在仿寫的過程中，老師需要多協助程

度較低的學生，而程度較高的學生可

自由創作，同時老師也可鼓勵學生以

在小日記中，學生和老師的對話是很有趣的！此時，能夠表達與溝通才是最重要的。

活動三：專題報導 Special project 不同的方式呈現自己的專題報導（電

腦、海報、漫畫等形式）。

彈性做法：在這個活動中，學生的表

現有相當大的差異，老師要以彈性的

作法，鼓勵每位學生寫出自己的小報

導，同時也要肯定學生的多元智能表

現。

日記比較不會排斥，甚至還會跟老師

一來一回的寫呢！一學期兩三次的自

由寫作可讓學生在較低壓力下，不須

學生可依照自己的英文程度，結合自己的專長來做專題報導。

與同學比較，且無正確答案中，用自

己的方式和英文單字量來表達。
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1. 母親節快到了，學生可學習用英文寫

出感謝父母親的話。

2. 老師引導學生說出感謝的話（除了

Thank you 還可以說甚麼呢？），請學

生分組討論後寫在小白板上。

3. 各組上台分享並將句子寫在黑板上讓

其他同學參考。

4. 老師可結合課程內容，如未來式 will 
的練習，例如：

請學生在卡片中用 will 的句子來表達給

父母的承諾，在這過程中學生將學習

到 will 的用法，並能在生活當中運用。

5. 學生將卡片帶回家唸給家人聽，並在

一星期內請家人給他回饋。希望藉由

此活動讓學生在學英文的同時也能感

恩家人對他的照顧。 母親節卡片：感恩及承諾

活動四：節慶教學 : 母親節卡片
 （Mother's Day card）

學生運用所學的動詞未來式，承諾要做到的事情。 父母給予回饋。

彈性做法：學生可依照自己的英文程

度造句子，老師給的基本句型是 I will 
_____. 學生可照樣造句，程度較佳的

學生可寫出更多的想法，如：I will 
give you a massage when you are tired. 
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活動五：唱歌練文法 （Que sera sera）

1. 學生學了過去式的動詞變化後，往往

在練習中表現很好，但卻無法運用。

因此，重複且多元的練習是必要的。

有一首英文老歌 Que sera sera ，歌名

為西班牙文，原意是「將來會怎樣，

就讓它怎樣吧！」，也就是世事難料，

順其自然之意。老師可透過這一首歌

描述一位媽媽回憶小時及年輕時的故

事。歌詞中穿插了過去式和未來式。

老師可將歌詞裡的重點字挖空，讓學

生邊聽邊填字。

2. 先撥放歌曲一到兩次，讓學生發表對

歌曲的理解或感受。

3. 老師發下學習單，學生一邊聽歌一邊

填寫單字。播放次數可依學生的需要。

彈性做法：若學生有讀、寫的困難，

老師亦可將歌詞圖像化，讓學生一邊

聽一邊排出正確的順序

4. 老師可將歌詞以故事的方式與學生討

論，讓學生了解並感覺到動詞時態的

用法。

5. 學生可分成四大組合唱這一首歌：一

組為主角小時候（唱第一段），一組

為年輕時的主角（唱第二段），一組

為成為媽媽後的主角（唱第三段），

一組唱副歌（** chorus）。學生輪唱，

反覆的練習可讓語言學習更自然。

6. 以多元的方式呈現課程，可以讓不同

學習模式的學生得到有效的學習

六、結語

教學不只是一種技巧，也是一門藝

術，在每一間教室有不同的教與學不斷

上演。老師所面對的是來自不同的家庭，

有著不同人格特質及學習模式的學生，

老師的任務就是要創造出有效的學習情

境。國小英語老師應了解此階段學生的身

心發展及需求，營造出友善的學習環境，

設計有效的語言學習活動，透過有趣的學

習過程，提升學生的英語運用能力。老師

就像廚師，面對同樣的食材，必須依據客

人的需求及喜好做出適合的菜餚。差異化

教學就是如此，我們必須把教學的內容分

歌曲學習單，除了聽、讀、寫、唱，學生可以

寫出或畫出對未來的想法。
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