
 

 

 

「我們受夠了」：雪梨大學數千名教職員因 AI 與工作保障

問題罷工 

駐澳大利亞代表處教育組 

雪梨大學約 2,000 名教職員於 2026 年 9 月 2 日發動 24 小時罷

工，抗議工作保障、工作量、公平待遇、校方管理方式，以及人工智

慧（AI）逐漸進入高等教育所帶來的影響。此次行動由全國高等教育

工會雪梨大學分會發起，約 500 人在校園入口進行罷工集會。部分課

程因此受到影響，校方表示多數原定課程將改以線上方式進行，部分

課程則可能取消或延期。 

人工智慧是此次勞資爭議的重要議題之一 

工會認為，雪梨大學目前沒有提供足夠的措施保障教職員免受

AI 所造成的工作取代或職務變化影響。工會要求校方建立更明確的

AI 使用規範，包括進行風險評估、確保人工監督，以及保障教職員在

AI 導入過程中的工作權益。工會同時批評校方過度重視商業利益，而

沒有充分考慮 AI 使用所涉及的倫理問題及教育品質。 

然而，AI 爭議並不是孤立存在的，而是與澳洲高等教育近年面

臨的更廣泛改革問題相互連結。教職員也對不斷增加的工作量、較大

的班級規模，以及將教學與研究分離的「專任教學職位」提案感到擔

憂。他們認為，大學教育的品質與研究活動密切相關，如果教師被迫

將研究與教學完全分開，可能減少學生與研究人員接觸的機會，進而

影響教育品質。   

此外，校方與教職員之間似乎存在嚴重的信任問題。罷工前的一

項校內調查顯示，在藝術與社會科學學院的一個學系中，沒有任何受

訪者表示信任大學管理階層會以教職員、學生及社會整體的最佳利益

為優先。這項結果反映出管理階層與基層教職員之間的關係已相當緊

張，也使 AI、工作保障及工作條件等議題更加敏感。   

雪梨大學則表示，校方認同 AI 應以人為中心並符合倫理原則，

也支持部分工會提出的目標。不過，校方認為許多 AI 相關措施應透

過校內政策處理，而不一定需要納入正式的企業協議。這反映出雙方



 

 

 

在如何規範 AI，以及應以何種程度的正式制度保障教職員方面仍存

在分歧。   

整體而言，本文呈現的並不只是一次單純的勞資衝突，而是人工

智慧快速進入高等教育後所產生的一系列深層問題。這些問題包括 

AI 是否會取代部分教育工作、誰應該決定科技的使用方式、如何保障

教職員的工作權益，以及如何在科技創新與教育品質之間取得平衡。

罷工教職員並非完全反對 AI，而是希望大學在採用新科技的同時建

立明確的倫理規範與工作保障，確保 AI 是用來支持教育，而不是犧

牲教育工作者與學生的利益。 
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