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課程、教學與評量的關係

學生學習過程中，涉及到誰來教？教什

麼？如何教？以及學到了什麼？誰來教當然

是指教師，教什麼是課程的問題，而如何教

則是教學的問題，至於學到了什麼，則是評

量的問題。因此，課程、教學和評量在學生

學習過程中可謂息息相關，缺一不可。

就課程而言，它是學生學習的重要內

容，基本上，教師於上課中所提供的教材或

安排的活動，都屬於課程的一環。由於課程

影響學生學習甚鉅，為了有效控管學生學習

內容，各國紛紛訂定國定課程，就像我國早

期的課程標準，以及後來演變而成的課程

綱要，做為編寫教科書、學生學習評量的依

據。

課程是經過謹慎過程設計和發展出來，

由於課程涉及到顯著課程、空白課程和潛在

課程等各方面，教師必須運用適切和多樣的

教學方法，才能讓課程產生效果。無論課程

及教科書內容多豐富、設計多精美，倘若未

能結合有效的教學方法，就無法激起學生學

習動機和興趣，課程的效用還是相當有限。

基本上，教師教學就是指教師指導學

生學習的活動。教學的基本歷程包含了「教

學目標」、「學前評估」、「教學活動」、

「教學評量」等四大部分。教師首先必須

根據教學內容和學生學習需求，訂定教學目

標，亦即學生在學習之後所要達到的目標，

包括認知、情意和技能等各方面的目標；當

然，學生身心發展及背景知識均具有個別差

異存在，教師必須進行學前評估，瞭解學生

能力和學習程度，然後在安排教學活動和教

學進度，以利學生學習。

學生學習之後，為瞭解其成效，就必須

進行教學評量，根據評量結果，可做為教師

教學改進的參考。因此，每位教師具有評量

的專業知能是非常重要的，教師教學評量技

巧就像醫師的診斷技巧，醫師之所以能夠看

到病人的症狀，就來自於卓越的診斷技巧，

所以要瞭解學生學習效果，教師的評量知識

和能力，應成為教師必須具備的專業條件之

一。

善用評量方法幫助學生學習

教學評量，就其目的而言，可分形成

性評量（formative evaluation）和總結性評

量（summative evaluation），前者係教師在

教學過程中，學生學過某一特定單元或內容

後，為瞭解學生對單元或內容學習的精熟情

善用評量方法　提升學生學習成就
吳清山／國家教育研究院院長

學生學習為教育最重要的課題。任何學

校的行政或教學作為，最主要目的在於促進

學生有效學習。因此，如何幫助學生學習及

評估學生學習成效，實為學校及教師重要任

務。

任何一所有效能學校（effective school）
或一位有效能教師（effective teacher）的判

斷標準，不在於學校設備有多好或教師學歷

有多高，而在於學生學習表現。學校能夠讓

學生有良好的學習表現，就是一所有效能的

學校；教師能夠讓學生樂在學習且學得有成

效，就是一位有效能的教師。

學生學習表現高低，必須有賴教師運用

適當和客觀的評量工具，精確測量出學生學

習效果。因此，教學評量在教學過程中就扮

演著相當重要的角色。
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形，以做為教學改進或補救教學之用，例

如：平時考或小考；後者則是教師在教學單

元結束或學期結束後，為瞭解學生對整個單

元或整個學期學習的精熟程度，並做為評定

學生成績的依據，例如：月考或期末考。依

此而言，形成性評量目的在於診斷學生學習

困難和教學改進，而總結性評量則在於評定

學生學習結果。

一般而言，教師在教學過程中，都有其

教學目標。為瞭解教學目標達成程度和學生

學習成效，就必須藉助於形成性評量和總結

性評量。基本上，形成性評量和總結性評量

各有其價值，教師能夠善用之，對學生學習

一定有所幫助；換言之，教師可依其目的，

在適當時機採用適切的評量方式，例如：在

教學過程中，充分運用形成性評量，就可發

揮最大的教學效果。

教學評量方法相當多元，包括紙筆

試測驗、口試、實作評量 1（performance 

a s s e s s m e n t）、實驗報告、參觀紀錄、

觀察報告、晤談、表演、學習檔案評量 2  
（portfolio assessment）…等，教師不宜過度

迷信某種方法的效果，應依教學目標和教學

科目，採取彈性的評量方式，才能幫助學生

學習。

教師採用形成性評量方式的彈性相當

大，較不受時間或內容的限制；但總結性評

量受限於教學時間點，加上有其評量結果

的目的，所採取的評量方式，教師要更為

費心。根據美國視導與課程發展學會（The 
Association for Supervision and. Curriculum 
Development, ASCD）進行網路調查有關

「何者總結性評量最能精確評量學生學習」

發現，以學生學習檔案最佳、其次為實作評

量、上台報告、班級期末考試、至於州規

定考試，反而效果最差（ASCD Smrtbrief, 
2012），如圖1所示。

1 實作評量又稱非紙筆測驗，係指根據學生實際完成一項特定任務或工作表現所作的評量。這些任務或工

作，可能是實際操作、口頭報告、科學實驗、數學解題、寫作…等。因此，其所使用的方式，係透過直

接地觀察學生表現或間接地從學生作品去評量。

學習檔案評量係指教師指導學生有系統地收集其作品，並置於資料夾內，然後教師根據資料夾內的作品

予以評量，以瞭解學生之學習過程及結果。

學生學習檔案

實作評量

上台報告

班級考試

其他

論文、報告、學期報告

州規定考試

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　      　  52.96%

                                   18.49%

                        11.24%

              8.28%

   3.25%

   3.25%

2.51%

圖1 何者最具精確的總結性評量學生學習

2
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這些方面的知能，深信有助於學生學習檔案

和實作評量的推廣。

正視標準本位評量的發展趨勢

評量最主要目的在於瞭解學生學到多

少，這與課程和教學具有密切關係。目前各

國愈來愈重視標準本位教育（standard based 
education）改革，不管是課程、教學、師資

培育及學生表現的評量，都要以標準為核

心，而在學生表現評量則包括「學習內容標

準」和「學業表現標準」，其中學習內容標

準即學科知識內容；而學業表現標準則是評

估學生瞭解學科知識內容的程度，以及學生

應用習得知識熟練程度的具體指標，這些指

標依學生瞭解程度與應用的熟練度，分成不

同的等級，以做為教師教學的依據。這二

項標準乃構成標準本位評量（standard based 
assessment）的重要內涵。

標準本位評量係依照學生內容標準加以

評估，並判斷學生是否達到學業表現標準。
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量題目，然後評量學生表現水準，這些水準
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一、緒言

在基督教的聖經裡，有一則故事（出

自馬太福音）用來描述富者與貧者原本的起

跑點差不多，但隨著時間的流逝，個人的努

力不同，最後導致貧富懸殊的差距逐漸擴大

的現象。原文是這樣寫的“For to every one 
who has, more shall be given, and he shall have 
abundance; but from him who has nothing, even 
what he has shall be taken away.”（經文的

譯文如下：「凡有的，還要加給他，叫他有

餘；凡沒有的，連他所有的，也要奪去」；

這段經文衍生出一句通俗的白話，即為「富

者恆富；貧者恆貧」），此現象後來被社會

學家稱之為「馬太效應」（Matthew effect）
（Merton, 1968）。

馬太效應研究的最早起源，係來自1968 
年美國科學史研究者Merton對於科學研究生

產力的一種社會心理現象，他發現最優秀的

科學家是來自於良好的工作經驗和學習機

會，而失敗的科學家只是輸在起跑點而已。

然而在教育研究上，Stanovich（1986, 1991）
卻是首開研究之風氣，他曾廣泛針對閱讀和

語言缺陷進行研究，並使用馬太效應一詞來

形容早期成功獲取閱讀能力者，通常會導致

成人後的「成功」此一現象，而若未能在剛

就學的頭三年或四年中即獲得閱讀能力的

話，則將可能長期造成成人後學習新技能的

困難。Walberg 與Tsai（1983）則將教育現場

的馬太效應描述成「扇形擴散效應」（fan-
spread effect），當以時間對學習結果進行圖

形表徵時，學習優勢者會愈來愈居於優勢，

而學習劣勢者則會愈來愈居於劣勢；最後，

隨著時間的遞移，終造成兩者間學習成就的

差距愈形擴大。

然而，在教育界所關注的各項學習成

就議題中，是否每一項均存有馬太效應呢？

其實，相關的實證研究至今還未獲得一致性

的結論；有些研究發現具有馬太效應，有

些研究則無此發現。例如，Muthén與Khoo
（1998）使用來自1986年美國教育進展評量

（National Assessment of Educational Progress, 
NAEP）的題目，研究7到12年級兩個人口世

代的數學成就，他們發現數學成就的起始狀

態與成長速率具有顯著的正相關，這意謂著

一開始時數學成就表現比較好的學生，其數

學成就的成長速率比較快，故數學成就表現

會愈來愈好。Fraine、van Damme和Onghena
（2007）與游錦、陳敏瑜、曾秋華、李慧純

（2009），同樣以7至12年級的中學生為對

象進行研究，亦發現學生在語文成就或數學

分析能力的發展，具有馬太效應的現象。

但是，Shaywitz, Holford, Fletcher, Stuebing, 
Francis, & Shaywitz（1995）以445位小一至

小五的學童為研究對象，發現學童的智力發

展具有馬太效應，但是閱讀成就則無；而

Jordan、Kaplan與Hanich（2002）以180位具

有學習困難的國小二年級學生為對象，進行

閱讀成就分析、Phillips、Norris、Osmond與
Maynard（2002）以187位一至六年級學童為

對象，進行閱讀與數學成就分析、Rescorla與
Rosenthal（2004）以三個人口世代，共計324
位三至十年級學生所做的認知能力與數學、

閱讀成就縱貫性分析等，這些研究都發現學

習成就發展並沒有馬太效應現象，所以，

結論認為起始狀態並不會影響成長速率的變

從馬太效應看未來學習成就資料庫之建置

余民寧／國立政治大學教育學系教授
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化，因而不會產生學習成就差距擴大的現

象。

這些研究獲得不一致結論的現象，其

實是來自方法學不同所造成的干擾所致。有

的研究是使用不同樣本群的跨世代研究，有

的則是使用同一批樣本的長期縱貫性追蹤資

料的分析；有的是使用傳統的重複量數變

異數分析（analysis of variance with repeated 
measures, ANOVA）方法，有的則是使用

近代的結構方程式模型（structural equation 
modeling, SEM）方法學。研究的目的與問

題雖然相同，但樣本資料收集策略與統計分

析方法的不同，便會造成眾多不一致的研究

結論。這些研究差異與爭議－學習成就到底

有無馬太效應存在？欲回答此問題，便衍生

出建立縱貫性追蹤資料庫的重要性需求來。

二、次級資料分析心得的啟示

在學術研究的發展上，針對相隔一段

時間所造成的改變之研究議題，常見於縱

貫性資料庫（longitudinal data, panel data
或cross-lag panel data）的建置與研究。在

國際上，有許多知名的資料庫，諸如：

國際教育成就調查委員會（International 
Association for the Evaluation of Educational 
Achievement, IEA）所建置的「數學與科學

教育成就趨勢調查」（Trend in Mathematics 
and Science Study, TIMSS）、經濟與合作

發展組織（Organization for Economic Co-
operation and Development, OECD）所建置

的「國際學生成就評比計畫」（Programme 
for International Student Assessment, PISA）

等；在美國，諸如：「國家教育縱貫研

究」（National Education Longitudinal Study, 
NELS）、「國家縱貫研究」（National 
Longi tudinal  Study,  NLS）、「美國青

少年縱貫研究」（Longitudinal Study of 
American Youth, LSAY）、「美國教育進展

評��」（National Assessment of Educational 
Progress, NAEP）等；在臺灣，諸如：中

央研究院負責建置的「臺灣教育長期追蹤

資料庫」（Taiwan Education Panel Survey, 
TEPS）、國家教育研究院負責建置的「臺

灣學生學習成就評量資料庫」（Taiwan 
Assessment of Student Achievement, TASA）

等，都是有名的縱貫性資料庫。

這些資料庫，比較常見的是橫斷面的縱

貫性資料的收集（亦即，針對一組問題及各

年度的抽樣樣本（如每年度的15歲兒童），

進行定期（如每隔四年一次）、持續多年

期的調查與資料收集工作，如：TIMSS、
PISA），比較少見的是縱貫面的追蹤性資料

的收集（亦即，持續針對同一批樣本、同一

組問題，進行多年期的追蹤調查與資料收集

工作，如：NAEP、TEPS）。這兩類資料庫

的用途，都可以滿足針對長期變化與成長改

變趨勢問題的探索與解惑。由於後者的資料

較難收集，且容易受到樣本流失的影響，但

這種長期追蹤資料卻可以更直接回答與推論

同一世代人口的長期變化趨勢，近年來，隨

著諸多進階的測量與統計方法學興起與發展

（如：試題反應理論（item response theory, 
IRT）、潛在成長曲線模型（latent growth 
curve model, LGCM）、多層次結構方程式

模型（multilevel structural equation modeling, 
MSEM）、階層線性模式（hierarchical linear 
model, HLM）、混合資料模型（mixture 
data model, MDM）等），此類資料庫建置

的重要性，已逐漸受到各國政府及研究機構

的重視與青睞，紛紛投入建置工作；就以國

內的TEPS資料庫為例來說，它自2001年開

始到2007年為止，每隔兩年即針對第一波

（2001）抽樣學生進行一次調查，前後總共

針對同一批樣本學生進行四波調查，每次調

查時，除了受試學生問卷外，還有家長問

卷、學校問卷、教師問卷等不同資料同時收



專　論

教育人力與專業發展 7第29卷第4期　101．08

集（張苙雲，2008）。自2009年起，它已正

式釋出四波次的長期追蹤調查資料，供學術

界進行研究。

有了這些大型資料庫的資料釋出，國

科會也曾於2003年開始針對「次級資料分

析」（secondary data analysis）研究領域，

進行各種專題計畫書的徵求與委託研究。筆

者也響應徵召，多年來計完成研究論文多篇

（李敦仁、余民寧，2005；余民寧，2006a, 
2006b；余民寧、趙珮晴，2010；余民寧、

趙珮晴、許嘉家，2009；余民寧、趙珮晴、

陳嘉成，2010；余民寧、韓珮華，2009；謝

進昌、余民寧，2009；謝進昌、陳柏霖、余

民寧，2011），並指導研究生以此類公開釋

出的「次級資料」（如：TEPS、TASA）完

成碩博士論文的撰寫（韓珮華，2007；謝進

昌，2008）。

筆者從過去幾年來針對「次級資料」的

分析與研究經驗，大致獲得下列幾項心得與

啟示，將可提供國內各級政府單位或研究機

構企圖建構下一輪新的資料庫，並培育資料

庫運用人才時的參考。

（一）在教育部、國科會、與中研究等

（二）資料庫的建置，是資金、人力、

（三）現代化政府的角色與功能，已經

（四）政府宜主動引導學界人才，大規

（五）各級政府的「智庫」（Think 

（六）各級政府施政政策的擬定，宜參

單位的合作領導下，國內已經

累積許多建置資料庫的實務經

驗、培養諸多資料庫管理與運

用人才、以及執行各種資料分

析的技術與人力。

與時間匯集的龐大工程，除非

它能帶來私人的經濟利益或非

營利的公共利益目的，否則，

絕大部分的資料庫建置工作，

還是得依靠政府單位或非營利

機構（NGO）的力量去推動。

模從事各種政府施政用資料庫

的建置與次級資料分析，並做

成各種專題研究報告。同時，

每隔一段時間，即針對某類研究

主題，進行「後設分析」（meta 
analysis），以統整研究發現，

並做成政策決策性的研究結論。

Tank）成員，應聘請各研究領

域的頂尖專家全職擔任（而不

是酬庸性職務，且應該是跨越

黨派、種族、宗教、性別、與

區域性的組成），除負責局部

議題的次級資料分析外，並定

期評閱各研究領域的重大議題

與研究發現，及定期提供諮詢

意見與建議給各級政府單位參

考，以建立各級政府單位「以

證據為基礎的決策」（evidence-
based policy making）機制。

考或諮詢這些智庫的建議，或

根據客觀的資料庫基礎數據及

次級資料分析報告來制訂。如

此一來，各級政府決策單位幕

僚可以預先針對各種問題的發

展趨勢，研擬前瞻性的對策與

配套措施，以防患災變事實發

生於未來，並預先做好因應措

施與疏導配套工作。相當多元且複雜分工，政策的制

訂已不能像過去一樣，只靠承辦

科員、機構幕僚、或首長們等人

的閉門造車即可決定，而是需要

尋求更專門化、更專業化、更專

家化諮詢意見的協助。而這種諮

詢人才的培育與運用，宜始自各

種施政所需資料庫的建置工作。
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三、TEPS所顯現馬太效應的啟

　　示

自從2009年起，中研院正式釋出TEPS
四波長期縱貫調查的追蹤資料後，筆者更是

專心指導研究生從事縱貫性追蹤資料的次

級資料分析與研究工作，先後計完成數篇

學位論文（李昭鋆，2012；李敦仁，2011；
李敦義，2010；林碧芳，2011；趙珮晴，

2010），並從中確認臺灣學生學習成就的成

長趨勢確實存在著「馬太效應」的現象（余

民寧、李敦仁、趙珮晴，2012；林碧芳、余

民寧、詹志禹，2011；趙珮晴、余民寧、張

芳全，2011）。也就是說，臺灣學生的學習

成就，一開始（七年級時）即表現良好的學

生，其未來（到高中結束時）學習成就的表

現愈來愈好的成長速率較快；而學習成就一

開始即表現較差的學生，其未來學習成就的

表現愈來愈好的成長速率則較慢。因此，相

形之下，兩者之間的學習成就表現差異，隨

著時間的增長（從七年級（國一）到十二年

級（高三），間隔六年）而愈形拉大，最後

形成學習發展上的「馬太效應」現象。

此外，筆者亦從研究中發現，此「一

開始學習成就表現比較好，後續學習成長速

率增加也比較快的馬太效應現象」，會受到

兩種因素的影響：一種是「不會隨時間改變

的因素」（across-time invariant factor）（例

如：家庭社經地位（family social-economic 
status）），另一種是「會隨時間改變的因

素」（across-time variant factor）（例如：

自律學習（self-regulated learning））（余

民寧、李敦仁、趙珮晴，2012）。這項發現

所隱藏的教育涵義，即是：家庭社經地位對

學生學習成就的起始狀態與成長發展速率的

影響，一直以來，都是扮演著重要的、決定

性的正向影響力角色；也就是說，家庭社經

地位好的學生，其學習成就的起始點不僅只

是較好，且連後續的成長發展速率也較快。

這是一項不易改變（甚至是不可能改變）的

影響因素，也是造成學習成就發展呈現馬太

效應（即不均等發展）現象的先天性決定因

素。但是，會對後續學習成長速率造成影響

的因素中，至少還有一項（或一組）是人為

力量可以改變的因素（例如：自律學習），

此即意味著：如果學生本身沒有良好的家庭

社經環境支持的話，那麼，學生個人投入自

我管理與自律學習行為便顯得相當重要了，

它可以幫助自己改變後續學習成長的速率，

克服先天不利因素（即沒有良好家庭社經環

境支持）的影響，甚至可以達到「勤能補

拙」（余民寧、陳柏霖，2012）的功效。

所以，從TEPS的長期縱貫性追蹤資料

研究可知，臺灣學生的學習成就發展趨勢，

確實存在著馬太效應的現象，這已是一項不

爭的事實。從這個現象事實裡，我們可以學

到三點寶貴的啟示：

（一）教育當局可以努力改善的地方，

（二）還有其他可能存在的可變因素，

應該是將教育經費與政策心力投

資在那些可以影響學生學習成長

發生改變的人為因素（如：建立

自律學習行為）上，而不要浪費

經費與心力去批評、怪罪、甚至

詛咒那些無法輕易改變的先天因

素（如：家庭社經地位）的不公

平。

等待著我們去探索。只要我們陸

續找到、發現這些因素，並努力

去說服、改變學生的認知，讓他

們覺察自己所處的情境，鼓勵他

們致力於建立自律學習行為（即

掌握可改變的因素）及其他有利

的因素，也許可以克服不可改變

因素（如：家庭社經地位）對馬

太效應的決定性影響。這對促進
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（三）TEPS縱貫性追蹤資料的建立，

四、正向心理學研究的啟示

時序進入二十一世紀以來，正向心理

學（positive psychology）已取得主導與領

先的地位，儼然成為當代心理學研究的「顯

學」。

正向心理學的三大研究支柱：正向

的情緒（positive emotions）、正向的特

質（positive characters）、與正向的組織

（positive organizations），已被廣泛應用到

改善日常生活品質、健康狀態、學校生活

適應、工作表現、與社會關係。諸多研究

已經在在顯示，正向情緒不僅對個人而言

具有很多好處，甚至能夠影響到個人的學

習成效，以及促進正向組織的建立與興起

（Donaldson, Csikszentmihalyi, & Nakamura, 
2011）。

我們都知道，「兒童是未來的主人

翁」，我們知之甚詳，且能朗朗上口地呼口

號。但在地球變得越來越扁、又熱、又污染

的今天，我們企圖進行的教育改革、強化家

庭功能、與重朔社會秩序與價值觀的任何立

法行動裡，我們真的聽進了兒童的聲音嗎？

什麼樣的變革對他們的未來才是真正有助益

的？我們現在所採行的教育改革（包括推動

十二年國教的政策），是否仍停留在工業革

命時代的生產線（production line）思維，

以為透過學校教育，便可大量複製我們認為

理想的下一代工人，但卻又期待他們未來能

夠在創新變動遠快於學校教育改革的數位時

代裡生活適應？我們真的選對了方針嗎？凡

此種種考量，引發了「什麼才是真正對未來

學生有益的事」問題的測量與促進活動的調

查研究，這就是正在進行且打算進行為期十

年追蹤調查的「蓋洛普學生調查」（Gallup 
Student Poll）（Gallup, 2009）。

在此「蓋洛普學生調查」裡，其目的

不是想探究美國學生有多麼高的學業成就

發展（如NAEP資料庫所調查者），而是想

解決美國高中生退學危機風潮（high school 
dropo ut crisis）與如何透過教育與社區的

改革，以提昇未來美國國民的整體生活品

質。「蓋洛普學生調查」會讓美國學生有

個發聲的管道，以表達自己的日常生活經

驗與對未來的期望和抱負。經過該調查委

員會的研究，最終選定三大主軸調查目標

－希望（hope）、參與（engagement）、

與幸福感（well-being），這三個主軸目

標都是正向心理學所關注的熱門議題，同

時也被認為與學生的在校成績（GPA）、

大學入學考試分數（ S AT 分數）、維

持就學率（ r e t en t i on）、與未來的就業

（employment）等變項息息相關，且已有具

體、明確、可行的測量指標的成功規劃案。

該調查資料在未來調查期滿釋出後，預計將

可提供家庭、學校、與社區三方，有個新的

對話管道與問題的解決方案提出，以促進社

區參與，並提昇學校與學生的成功經驗。

每一位學生未來學習成就的成

長與發展，真正做到「帶好

每一位孩子」（No child left 
behind）的理想政策而言，仍然

是可期待的。

已初具成效。政府若能持續撥

款挹注研究，委由一群具有研

究熱忱的學者，願意承諾負責

建置到底，重起一批新樣本的

追蹤調查，並假以十年、二十

年、或甚至三十年的長期追蹤

調查，當可瞭解一個世代人口

的演變與成長進展的趨勢，這

對各級政府規劃任何施政措施

而言，將具有功不可沒的參考

價值與實質的重大貢獻。
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從美國這項「蓋洛普學生調查」規劃，

我們可以學到幾項寶貴的啟示，正是所謂

「他山之石，可以攻錯」的地方！

（一）國內的TEPS和TASA資料庫，都

（二）正向心理學的研究議題眾多，到

（三）一旦決策進行調查，便需要有政

（四）初期的調查資料庫建立，可以先

（五）近年來，各國政府（尤其是先進

五、對未來學習成就資料庫建

　　置之建議 — 代結論

影響學生學習成就的因素，十分多元

且複雜，有個人的、家庭的、教師的、校

長的、學校的、及政府政策等因素（余民

寧，2006a）。如果資料庫的建置是經過精

心設計與規劃過的，則收集回來的資料，通

常都會隱含著多層次的結構性（multilevel 
structure），因此，往往需要複雜的測量理

論與艱深的統計方法才能勝任分析的工作。

近年來，國際上所盛行使用在資料庫次級

資料分析工作上的複雜測量與統計方法，

諸如：試題反應理論（IRT）、潛在成長曲

線模型（LGCM）、多層次結構方程式模型

（MSEM）、階層線性模式（HLM）、混

合資料模型（MDM）等，都是因應此等資

料結構特性所興起的新興方法學。從這些發

展角度來看，未來負責從事建置與分析資料

庫的人才，非心理計量學（psychometrics）

是屬於探究學生學習成就型的資

料庫，不論是縱貫性追蹤資料

（如：TEPS），或是橫斷面的

貫時性資料（如：TASA），都

是以傳統教育心理學與社會學的

研究議題，作為探究影響學習成

就的多元因素之後盾。但「蓋洛

普學生調查」至少可提供我們一

項另類思考，那就是加入正向心

理學研究議題的調查，或許有助

於我們瞭解少子化後的新一代國

民，真正對他們有助益的是什麼

核心因素？如此才能作為未來政

府規劃教育改革的參考。

底哪些因素才是我們應該關注與

真正需要探究的？有關這一點疑

惑，可能需要組成某個委員會審

慎的進行評估，才能做出決策。

「蓋洛普學生調查」之所以會選

定希望、參與、與幸福感三項調

查主軸，也許可以提供我們取徑

與參考的經驗。

府單位或研究機構承諾投入長

期的資金、人力、與時間，以

建立起一個長期縱貫性追蹤調

查資料庫，並在持續一段時間

的研究與努力之後，才能提出

問題解決或政策擬定的前瞻性

建議方案。

鎖定能夠促進學生個人學習成

就正向成長的研究議題，伺

國家）都在關注國民幸福的問

題，不論是提出幸福指標、幸福

經濟的考量，或是提出任何有感

的幸福促進方案，在在都顯示正

向心理學所關注的研究議題，已

經吸引各國政府與研究機構的重

視。我們若能以此打鐵趁熱的時

機，審慎地加入研究的行列，當

能趕得上國際學術研究的潮流，

並使臺灣及早成為「幸福國家」

俱樂部的成員之一。

候，隨著研究經驗與成效逐漸

擴展後，再逐步擴大研究範圍

到正向的學校、正向的社區、

正向的公司行號、正向的社

會、與正向的國家資料庫之建

立。
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主修的專家莫屬；而心理計量學專長領域的

發展與人才培育，在未來，也將愈來愈形重

要。

隨著國內資料庫建置與運用人才的培育

與累積，未來，若要興建一份新的資料庫，

不論就興建目的、時效、品質、嚴謹性、與

待收集資料內容的規劃等，都會比以往更加

有經驗地落實執行。此外，根據筆者多年來

針對國際大型資料庫的次級資料分析經驗、

TEPS縱貫性追蹤資料分析所呈現馬太效應

的研究心得、以及近年來正向心理學的研究

趨勢等啟示，在在促使筆者擬針對現行學習

成就資料庫（如：TASA）的未來發展，或

者針對未來擬重新建置新的資料庫，剴切地

提供以下幾點建議，以作為本文的結論。

（一）未來，有關任何新資料庫的建

（二）重新從正向心理學的角度，審視

（三）政府幕僚單位或政策擬案的承辦

（四）一旦決策興建新的資料庫時，負

（五）著眼目前各國政府重視幸福研究

置，均可同時兼顧橫斷面的貫

時資料與縱貫面的追蹤資料的

收集，只要事先規劃好，這

兩類資料的收集是不會彼此衝

突、互相違背的。在現行的

TASA資料庫中，則可以考慮加

入長期追蹤性資料（即針對某

一批樣本，進行多年期的長期

追蹤調查）的收集工作，以補

充TASA資料庫的功能與目的。

影響學生學習成就長期成長趨

勢的可變與不可變因素，並將

這些決定性因素納入資料庫收集

的範圍。過去，國內建置資料庫

（如：TEPS、TASA）的角度，

都是從已知的教育心理學及社會

學研究知識著手，現在，則可以

加入正向心理學的角度，建立與

擴展正向情緒作用對學習成就影

響的研究觀點。

人員，均應根據從縱貫性追蹤

資料的次級資料分析所得的研

究成果（如：TEPS研究所得

的馬太效應），以及其他橫斷

面貫時資料的次級資料分析結

果（如：TIMSS、PISA的各

種研究報告），將其納入革新

規劃的參考依據。政府單位或

研究機構內如果設有「智庫」

組織或編製的話，則這些智庫

成員應該聘請各研究領域頂尖

專家來全職擔任（而不是酬庸

性職務，且應該是跨越黨派、

種族、宗教、性別、與區域性

的組成），專門負責資料庫建

置、趨勢分析、政策擬議、前

瞻性研究議題擬議、與預防措

施備案的建議與諮詢等工作，

以建立起「以證據為基礎的決

策」機制。

責籌設的機構（如：政府單位

或研究機構）宜先確保欲投入

的長期資金、人力、目的與

方向、與建置期限等目標有著

落，且資源不虞匱乏；其次，

再來尋找適當的研究團隊與人

力全權負責執行，一直到建置

期程結束為止，並且要避免

中途換將（如：更換研究團

隊），而導致延誤建置期程、

因建置目的與方向改變而無法

銜接、錯失資料庫建置經驗的

累積與人力培育的機會。

的趨勢，筆者在此呼籲一個前
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一、前言

提到學生學習評量，台灣民眾最先想到

的是升學必經的兩個大型考試：升高中的國

中基本學力測驗，以及升大學的大學學科能

力測驗與指定考試。這兩個考試之目的都在

區分學生能力高下，進行人力篩選。因為考

試結果對個人的未來教育影響極大，屬於高

風險測驗（high-stakes tests）。所以學生的

考試表現受到高度重視，也成為衡量教育成

效之重要指標。高風險測驗使得教師必須因

應外部強大的壓力，提升學生測驗成績的考

量往往勝過其他教學因素的思考。因此，高

風險測驗之評量形式自然成為學習評量的主

流，課堂評量的角色與功能不彰，學習評量

很難提供有效的訊息以協助學生改進學習。

在台灣，升學篩選機制，使得總結性評量凌

駕形成性評量。在美國，近幾年則是因為

「把每個小孩帶上來」法案（No Child Left 
Behind Act, NCLB）講求教育績效，使得州政

府的總結性評量左右了教學。理論上州每年

測試的標的應符合各州所設立的課程目標。

州考試的結果因而能夠用來回饋與改善課堂

教學。然而，學者研究卻指出州考試與課程

標準間是脫節的（Haertel＆Herman, 2005）。

這種總結性評量與形成性評量缺乏緊密連結

的現象，阻礙了學生的學習進步。

二、學習的「惡性三角循環」
　　（vicious triangle）

總結性評量的大型測試，因為考生人

數眾多，考慮效率與信度因素，往往採取容

易評分的客觀題型，忽略評量對學生、教師

和課堂學習的直接影響。如果課程能力指標

並無法以客觀題型測試，這些能力的培養就

因而未受到應有的重視。例如，早期國中基

本學力測驗不考寫作，寫作教學的時間就大

幅下滑。教學重視的是入學考試會考的內容

與形式，而非課程能力指標希望學生達到的

能力。考試內容太偏重零碎知識，是另一個

常被提及的弊病。部分學者因而主張以改變

考試作為教育改革的手段，如果教師教學的

重點是測驗內容，那麼測試發展就必須確保

測試內容與能力，是值得教的。最能反映這

種想法的經典名言是「考什麼就學到什麼」

（What you get is what you assess）（Resnich 
& Resnick, 1992）。臺灣在入學考試題型與形

式的變革，多少是受到類似思考的影響。國

中基本能力測驗近幾年將寫作納入考試，就

是希望重新喚起對寫作教學的重視。雖然，

透過提升命題品質的努力，的確改善過去考

試過於重視零碎知識的部分問題。然而，基

於大型考試講究標準化、高技術品質、時效

與成本等因素考量（Shepard, 2003），測試

學習進展：形成性評量與總結性評量

之整合架構

張郁雯／國立臺北教育大學教育系暨教育創新與評鑑碩士班教授
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題型仍舊無法反應教學現場的全貌，對學生

學習的助益不大。

Black, Wilson,和Yao（2011）在「Road 
Maps for Learning」一文中指出外部高風險

的評量，往往破壞課程、教學以及評量應有

的良性交互影響，而形成所謂的「惡性三角

循環」。課程羅列了眾多指標，但對教學缺

乏指引。對於學生在評量上的反應，教師只

能看到學生做對或做錯，評量本身也未能將

教學納入考量。在高風險的測驗經常是此種

狀況，結果是評量影響教學，而非是教學決

定評量。教師得應付外部考試壓力，直接教

學生如何考試，對學習產生不良的影響。在

教學上，教師缺乏有力的工具探討學生的學

習狀態，以調整或計畫下一步的教學。在惡

性三角循環下，課程對教學僅具微弱指引功

能，評量卻強力影響教學，但又無法對日常

課堂的學習提供有力的指引。

為了改善這種課程、教學與評量缺乏

整合的現象，教育學界不少學者力陳課堂評

量才是協助教與學的主要評量方式（Black, 
2001; Brookhart, 2003; Shepard, 2000），因

此，應發展出不同於大型評量之理論，相較

於大型評量，課堂評量具有持續更新、動

態歷程、協助學生表現、立即回饋與較不

嚴苛的信度要求等特性（Shepard, 2003)。
回應此一需求，Brookhart（2003）提出所

謂的課堂計量測量理論（”classroometric” 
measurement theory）。美國國家研究協

會（National Research Council, NRC）於

2001年出版的一本名為「知道學生會什

麼」（Knowing what students know），

在此書中美國國家研究協會委員會強調

需要一個新的評量系統，此一系統應具

備全面性（comprehensiveness）、整合性

（coherence）和連續性（continuity）。所

謂的全面性指的是應使用多元評量證據來作

教育決策，不應依賴單一評量分述。整合性

則強調大型評量以及課堂評量所強調的學習

目標需緊密連結，課程、教學和評量間應環

環相扣。也就是說，課程設計所依據的學習

和發展理論，也必須是教學與評量的依憑。

Wilson和Bertenthal（2006）進一步闡釋整

合性的觀點，主張除了課程、教學與評量間

的「橫向」整合，課室、學校、學區和州教

育有相同教育目標的「縱向」整合，以及學

生在一段時間如何發展出對某特定學科領域

理解的「發展上」的整合。連續性則強調評

量系統應於多個時間點進行評量以瞭解學

生的學習成長與發展。為了因應NCLB績效

政策帶來的負面影響，美國教育測驗中心

（Educational Testing Service）成立了探索未

來教育評量之Gordon委員會，其目標在探討

現有的教育評量政策、實務與科技；預估21
世紀未來教育最可能呈現之樣貌以及所需要

的教育評量；對教育評量未來模式之設計提

出建議（The Gordon Commission, 2012）。

這些關注未來評量發展的倡議與活動，都強

調形成性評量的重要性，將課程、教學與評

量間之惡性三角循環關係改變成良性循環，

使得「課程與評量」以及「評量與教學」之

間存在相互影響的雙向關係，且教學結果可

以經由評量回饋到課程。在評量設計上則講

求整合認知發展理論模式，最典型的產出

就是學習進展之研究（或稱學習路徑，road 
maps for learning）。學習進展是個假設性模

式，說明長時間學習的路徑，這個學習路徑

是經過實徵驗證的。其背後想法是助長學科

核心能力的學習，這些核心能力對往後知識

與能力的發展是重要的。



專　論

教育人力與專業發展 17第29卷第4期　101．08

三、學習進展與形成性評量

課堂評量之整合性研究證實使用形

成性評量（Black & William, 1998a; 1998b; 
Shepard, 2000）學生能獲得顯著的學習成

長。什麼樣的評量才是形成性評量呢？

Black和William（1998b）對形成性評量的定

義如下：

在課堂中教師、學習者或同儕誘發、解

釋和使用學生的成就證據以決定如何進行下

一步的教學。使用這些證據所做成的決策比

未使用這些證據有更佳的品質，這些作法是

為形成性評量。

在這個定義中，形成性評量必須與教學

有關；要使用證據不只是蒐集證據；行動者

包含教師、同儕和學習者，決策品質要更好

或有較好的基礎。經過多年的研究，Black
和Willam（2009）提出了一個包含三個歷程

的形成性評量架構，這三個主要教與學之關

鍵歷程為：　　　　　　　　　　　　　　

（一）學習者要往哪裡去？（Where the 
　　　learner is going?）　　　　　　　　

（二）學習者目前在哪裡？（Wh ere the 
　　　learner is right now?）　　　　　　

（三）如何到達目的地？（How to  ge t 
　　　there?）

在學習過程中，教師透過評量得知學

生在第一個歷程和第二個歷程間的差距，並

且找出有效的方法縮短兩者間的差距。要能

有效的達到這個目標，老師心中須清楚在該

學習領域學習是如何發展的，才能對學生目

前的學習狀態作定位，並進一步規劃教學幫

助學生往下個發展里程邁進。學習進展描

述在一段時間內，學生如何在某個特定領

域由生手發展得越來越精熟（Stevens et al., 
2007），能讓教師更清楚掌握此三關鍵歷

程。

有效的形成性評量有三個關鍵要素：

能提供有關學習現狀以及目標狀態間差距的

學習證據；給學生回饋；以及讓學生自我評

量與學習。學習進展是這三個關鍵要素的基

石（Heritage, 2008）。形成性評量要有效，

則必須能持續提供教師學生的學習證據，教

師據此進行教學，學生學習能有所進展，然

後再度以評量檢視學生的學習狀態，進行教

學，使得學習不斷往前推進。教師根據學習

進展產生對應的形成性評量，也根據學習進

展找出學生評量結果在學習進展路徑中的位

置，決定下一步的教學。

高品質的回饋訊息是形成性評量的另

一要素，學習進展說明好的表現的樣貌（成

功標準），教師可將學生的表現和成功標準

比對，回饋給學生，告知學生需要加強的方

面。同時，教師也清楚本階段的成功標準與

前階段和下階段標準間的關係。整個學習歷

程是透明易理解的。學生在學習初，就能知

道成功標準，利於學生監控和評量自己的學

習歷程，進而發展其後設認知。長期目標能

讓學生預期學習結束時的可具有的能力或成

果。然而，在學習過程中，學生的學習監控

以及回應教師的回饋，需要的是短程目標，

學習進展所揭示達成長期目標的各關鍵步

驟，恰是此種自我反思所需要的訊息。例

如，在國語文領域，低年級閱讀能力的一項

指標為」「5-1-7-2能理解在閱讀過程中所觀

察到的訊息」，這是長期目標。要達到此項

長期目標，需要透過幾個短期目標逐步達

成。例如，一開始設立「能以六何法找出故

事中的背景資料」之短期目標。當學生讀一

個故事時能提醒自己故事中的主角、發生的

時間與地點。而老師也可以評量學生是否能

達此標準。接下來的短期目標「能以六何法

分析理解故事」，能指出故事裡發生了什麼

事，為何發生，結果如何。透過這樣歷程，
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學生能夠具體反思其學習，教師可以給非常

特定的回饋，同時也能根據評量結果計畫下

一步教學。若只有長期目標，教師能判斷學

生是否能理解在閱讀過程中所觀察到的訊

息，若學生無法理解，就無從知道缺乏了什

麼關鍵步驟可以讓學生最終能達到長期目

標。

Alonzo（2011）認為學習進展對於教師

掌握形成性評量之關鍵歷程有極大的幫助。

首先，教師須知道在學習歷程結束時，學生

應該知道和具備何種能力。課程能力指標能

提供教師這項資訊。然而，課程和教科書往

往涵蓋關聯與連結度低的主題，缺乏發展的

觀點，教師很難衡量學生在發展連續向度上

的位置，傾向從每個年段，每個單元來看學

生掌握內容的情形（亦即這個單元學生學會

的多少），缺乏發展的宏觀。相較於課程能

力指標重視年級內能力的敘寫（橫貫），學

習進展更重視跨年級能力（縱貫）的銜接

（Heritage, 2008）。以100年發佈的九年一

貫能力指標國語領域中的閱讀能力為例，在

一、二年級，包含了七項主要能力，第七項

為「能掌握基本的閱讀技巧」。其下分為三

個次指標：

5-1-7-1能流暢朗讀出文章表達的情感。

5-1-7-2能理解在閱讀過程中所觀察到的

5-1-7-3能從閱讀的材料中，培養分析歸

在三、四年級階段，能力擴張為14大
項，第十四項仍為「能掌握基本的閱讀技

巧」。其下分為五個次目標：

            
　 　 　

在五、六年級，能力為10項，並沒有

一個大項是「能掌握基本的閱讀技巧」，與

此能力較為接近的是「能運用不同的閱讀策

略，增進閱讀的能力」。其下分為：

在七到九年級，能力項目為10項，和

閱讀技巧比較相關的有兩大項，分別是「能

靈活運用不同的閱讀理解策略，發展自己的

讀書方法」以及「能欣賞作品的寫作風格、

特色及修辭技巧」。兩者又各有其次指標如

下：

訊息。

納的能力。

5-2-14-1能流暢朗讀出文章表達的情感

到的訊息。

5-2-14-2

5-2-14-3

能理解在閱讀過程中所觀察

歸納的能力。

能從閱讀的材料中，培養分析

5-2-14-4
法，幫助自己理解文章的內容

學會自己提問，自己回答的方

5-2-14-5
。

能說出文章的寫作技巧或特色

5-3-5-1

。

能運用組織結構的知識（如：

5-3-5-2
內容，開展思路。

能用心精讀，記取細節，深究

順序、因果、對比關係）閱讀

5-4-2
略，發展自己的讀書方法。

能靈活運用不同的閱讀理解策

5-4-2-1
，表達不同意見。

能具體陳述個人對文章的思維

5-4-2-2
習效果。

能活用不同閱讀策略，提升學

5-4-2-3
讀書會，共同討論，交換心得

能培養以文會友的興趣，組成

。

5-4-2-4
考。

能從閱讀過程中發展系統性思

5-4-2-5
歸納、總結。

能依據文章內容，進行推測、

5-4-3
及修辭技巧。

能欣賞作品的寫作風格、特色

5-4-3-1
訊息，進行對話。

能瞭解並詮釋作者所欲傳達的

。

。
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從上述的指標可以看到隨著年級上升，

指標涵蓋面有變廣的趨勢，如低年級到中年

級，前三個次指標是相同的，中年級又加上

兩個次指標。然而，就指標數目而言，並非

隨著年級漸增。高年級的大項指標數為10
項，低於中年級的14項，7-9年級，大項指

標數縮為8項。因此，各分項能力，在不同

年級，缺乏清楚的對應。從指標的編號來

看，在低年級，閱讀技巧為第七項，在中年

級，則出現在第14項，在高年級，比較接近

的是第5項，然而，其他大項也與閱讀技巧

相關如第十項「5-3-10能思考並體會文章中

解決問題的過程」。由於指標的敘寫，缺乏

發展的觀點，教師不容易掌握學生能力進

展，從生手如何依序發展成能手。能力指標

指出教學的最終目標，但在學生學習的過程

中，教師迫切想知道的是學生目前的狀態離

最終目標還有多遠。也就是說，教師需要知

道學生在某個領域的學習是如何發展的。

四、學習進展之發展模式

美國學界對學習進展的重視，顯現在

美國教育研究協會（American Educational 
Research Association, AERA）年會主題上。

在2008年有一個海報的場次探討科學領域

學習進展的發展、評量和效度驗證研究。

2009年美國國家科學委員會贊助一個專門

探討科學領域學習進展的會議（http://www.
education.msu.edu/projects/leaps）。這場會

議環繞著四個學習進展所面臨的挑戰議題：

（1）學習進展的定義；（2）根據學習進展

發展評量以瞭解學生的學習狀態；（3）以

學習進展來解釋學生的評量表現；（4）學

習進展的使用。這個會議之後，學習進展的

相關論文尤其在科學領域快速成長，探討學

習進展的期刊論文越來越多。2010年到2012
年AERA年會均有相關論文場次探討學習進

展，針對的學科內容主要是科學和數學，另

外，則是探討學習進展在課室評量議題。

Duschl, Maeng, 和Sezen（2011）針對學習進

展進行回顧與分析，其資料來源為期刊的專

刊，會議論文，35篇論文多半是2008年之後

發表的。Duschl, Maeng, 和Sezen認為學習進

展的發展和五個領域的研究有關：教學實驗

（didaktiks and teaching experiments）、心智

理論與後設認知、概念改變研究、教學法以

及學習軌跡（learning trajectories），透過這

些研究讓學者意識到探究學習和教學的順序

路徑之重要性。

研究學習進展的學者，認為它能有效組

織課程標準、評量和教學，促進學生的學習

（Black, Wilson, Yao, 2011）。要發揮學習進

展的功能，首要的工作是建立有效度的學習

進展。學習進展的發展通常結合了「由上而

下」和「由下而上」兩種方式。科學家和科

學教育者選擇科學素養的核心知識來建構學

習進展，是為由上而下取向，而透過學生學

習過程的內容組織分析建構學習進展，則是

由下而上取向。現有的學習進展的效度驗證

模式可大略歸為三類：第一種由過去對學生

學習實徵研究結果彙整而得。其效度仍有待

進一步驗證，常見的作法為用此學習進展為

架構，發展教學，然後檢視學生的學習成長

路徑是否符合原訂的學習進展。第二種方式

是以橫斷研究，調查不同年級學生在某個特

定領域的能力發展情形。這種作法是將學習

進展的發展與效度驗證結合。第三種則是針

對不同年級設計序列性教學實踐，探討在理

想的教學設計下，學生能學到什麼（Ducan 
& Hmelo-Silver, 2009）。由於學習進展本身

5-4-3-2
要求。

能分辨不同文類寫作的特質和

5-4-3-3
，體會文學的美感。

能經由朗讀、美讀及吟唱作品

5-4-3-4
。

能欣賞作品的內涵及文章結構
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是個假設性待驗證的臆測模式，文獻上所發

表的學習進展研究往往是處於不同發展階段

的成果。有些仍在概念發展階段，尚未經效

度驗證研究，有些則已經透過橫斷的調查研

究或長期追蹤研究加以驗證和修改。

Krajcik（2011）指出在發展學習進展

時，除了著重隨著時間內容知識的成長外，

更重要的是描述學生如何使用這些知識從事

推理等認知活動。其次，他主張發展學習進

展時，不能只依賴現有學生所接受的課程與

教學。因為多半的課程缺乏發展觀點，並非

建立在學習理論基礎上。學習進展研究應該

能夠指出什麼樣的教學經驗能協助學生從某

個層次的理解進步到下個層次的理解。也就

是說教學介入是學習進展研究的核心工作。

課程和相關的專業發展都是學習進展研究的

一部份。

從上述的說明可以知道，發展學習進

展是浩大的工程，那麼由誰來完成這項艱鉅

的任務呢？多半的學者主張應由跨學科整合

的團隊，包含教師、心理計量學者、認知科

學研究者、學習科學研究者以及內容領域專

家。現場教師與研究者合作發展，能由教師

的回饋建立合於學生學習狀況的學習進展，

同時，教師也因為參與學習進展的發展，對

於學習進展能有深入的理解（Hess, 2011)。
Shavelson （2009）認為學習進展仍是假設

模式，尚處於研究階段，不是相當成熟的產

物。必須透過教師與研究團隊的合作進行教

學實驗和行動研究，對學習進展提出修正與

改進。

五、以學習進展為基礎的評量

　　系統—BEAR 評量系統

研究學習進展之學者認為學習進展是

一個能重新設計和整合課程、教學和評量

的前瞻性策略。要能發展、驗證以及使用

學習進展的前提是能夠有效評量學生在學

習進展路徑上的位置。柏克萊評鑑與評量

研究（Berkeley Evaluation and Assessment 
Research, BEAR）之評量系統即是以學習進

展為基礎，發展評量與計分，追蹤學生朝

學習目標前進的狀況（Wilson & Carstensen, 
2005）。此系統顯示如何透過學習進展之

運用，緊密結合課程、教學與評量。它是

以四大原則與基石循環運作的系統。四大

原則分別是：發展的觀點（developmental 
perspective）、教學與評量的適配（match 
between instruction and assessment）、教師

管理（management by teachers）、高品質證

據（evidence of high quality assessment），

對應的四個基石：進展變項（p r o g r e s s 
variable）、題目設計（item design）、

結果空間（outcome space）、評量模式

（measurement model）。

第一個基石：進展變項。找出核心能

力，並描繪出學生整年於此一變項上表現的

軌跡。通常會分成幾個層次（里程碑）。

進展變項就如同目前國際教育評量，如國

際閱讀素養調查（Progress in International 
Reading Literacy Study, PIRLS），國際學

生能力評量（Programme for International 
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表1  PIRLS 2006 閱讀素養表現的四個國際基準

基準 描述

◎ 閱讀故事體文本時，學生能進階

‧整合文本的資訊，對主角的特質、意圖和感受做出詮釋，並提出內文的

訊息做為支持證據。

詮釋比喻。

開始檢視和評價故事結構。

‧

‧

◎ 閱讀訊息文本時，學生能

高

‧

區分和解釋文本不同部份的複雜訊息並提出內文的訊息做為支持證據。

◎ 閱讀故事體文本時，學生能

‧從文本中找出相關情節並區別重要細節。

能透過推論，解釋意圖、行為、事件和感受間的關係，並用文本訊息支

持推論。

辨識一些文本特性的使用（如譬喻等）。

開始詮釋、整合文本中的故事事件和角色行為。

‧

‧

◎ 閱讀訊息文本時，學生能

‧辨識和使用多種組織特性以找出和區辨相關訊息。

根據抽象和嵌入訊息做推論。

整合文本訊息找出主要想法並加以解釋。

比較和評估文本的各部份，說出個人偏好的理由。

開始了解文本要素，如隱喻或作者的觀點。

‧

‧

‧

瞭解組織特徵的功能。

整合文本訊息以排出活動優先順序並能充分辯護其排序。‧

中 ◎閱讀故事體文本時，學生能

‧找出主要事件、情節順序和相關的細節。

能直接推論主角的特徵、感受和動機。

開始能連結文本不同部份的訊息。

‧

‧

◎ 閱讀訊息文本時，學生能

‧在文本中找出一或兩項的訊息。

從文本單一部份所提供的訊息做直接推論。

利用次標題和圖表找出文本的某部份。

‧

‧

低 ◎閱讀故事體文本時，學生能

‧辨識明顯陳述的細節。

◎ 閱讀訊息文本時，學生能

‧找到明顯陳述的訊息。

開始做出文本清楚暗示的直接推論。‧

資料來源：整理自International Association for the Evaluation of Educational Achievement (2007) PIRLS 2006 

                    International Report.

‧

‧

‧
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Student Assessment, PISA）均將學生的表現

分為幾個基準（benchmark）加以描述。以

PIRLS 2006為例，學生表現分為四個基準，

如表1。不同基準顯示學生提取資訊、綜合

不同文本資訊、整合自身知識與文本訊息，

以及批判性考量文本中訊息的能力之進展。

表1的基準是涵蓋面較廣的學習進展。在科

學與數學領域，常見的學習進展變項，如對

「地球和太陽系」的理解，涵蓋面較窄。

第二個基石：題目設計。學生進

展的評估是融入教材中的（ e m b e d d e d 
assessment），和平常課堂活動無法區隔。

評量是教學和學習歷程的一部份，教師在學

習的歷程中隨時評估學生的進展和表現。但

此時，評量是課程依賴的，而非如大型測試

不受限於特定課程。學習進展的研究發展

出不同類型的試題結構來描述學習路徑，

如，使用選擇題型，每個選項代表學習進展

的一個層次（Briggs & Alonzo, 2009）;使用

開放題型外加晤談（Carraher, Smith, Wiser, 
Schliemann, & Cayton-Hodges, 2009）等。

第三個基石：結果空間。主要是幫助

教師詮釋學生的表現以瞭解其學習進展。每

個選項可以代表在學習進展向度上的不同位

置。開放性問題的答案也可分類，找出對應

在學習進展向度上的位置。

第四個基石：測量模式。Wilson 和 
Carstensen（2005）以Rasch模式產生Wright 
maps 解釋學生的表現。特色是學生表現和

任務可以放在同一量尺上，能知道學生會什

麼，知道什麼，那裡有困難來解釋學生的能

力。當學生能力在Wright map的位置接近某

個題目，就表示學生答對此項題目的機率接

近50％。根據對學生反應之分析，在此圖上

也可以看到擁有不同能力層次學生的分佈

圖。同時，也能顯現不同題目的相對難度。

不同的學者使用不同的統計技術做為其測量

模式例如，Steedle和Shavelson（2009）使用

潛在類別分析（latent class analysis）檢視學

習進展各層次的診斷效度。Duschl, Maeng和
Sezen（2011）認為BEAR評量系統對學習進

展的研究有非常重大的貢獻。

進展變項的想法和之前測驗的計畫藍圖

是相似的概念，但在BEAR系統中進一步注

意到評量作業使用的理由，更透過實徵的訊

息瞭解學生的表現。單獨來看，四個基石在

評量發展上都不是新的觀念，但結合成一個

系統卻是新的嘗試。

六、問題與挑戰統

近年學者們對使用學習進展整合課程、

教學與評量抱以厚望，相關的研究與發展持

續增長中。學者們都認知到學習進展並非發

展上的必然性，而是教學和學生先備知識互

動的產物。同時，也瞭解沒有唯一正確的學

習進展路徑。因為學習進展的假設與推論性

質，目前在定義和發展學習進展上仍有下列

亟待解決的歧見：

（一）如何選擇核心能力做為學習進展

變項？什麼樣才足以被視為核

心能力？回答此一問題，必須

從學習研究發現找出對往後學

習有重大影響的能力。如識字

量會影響往後的閱讀理解。換

言之，要能找出核心能力，必

須有足夠的相關研究做為基

礎。社會學習領域包含許多的

學科，有些領域缺乏足夠的研

究資料，很難找出核心能力。

對於這些領域如何透過研究建

立學習進展？是否需有長期追

蹤研究？需要多長的研究期

限？領域內容和思考能力間的

整合關係，誰輕誰重？
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（二）學習進展一年內應該有幾個里程

（三）學習進展缺乏一般性。理論上，

（四）教學的角色：學習進展與課程和

碑（層次的數目）？這個問題涉

及學習進展能提供多細緻的回饋

訊息，以及在特定的一段時間

內，能否有效區隔不同表現層次

的差異。

（五）必要的效度證據為何？什麼樣的

確認教學目標為擬定教學計畫之首要

工作。然而，實習教師或新手老師在寫教案

時，經常是先完成教學活動規劃，再回頭看

看教學活動內容可以和哪些能力指標相對

應。之所以有這樣的情形，固然有許多成

因，但一個重要的因素是因為這些教師缺乏

學生在某個領域的發展圖像，無法清楚知道

每個年級的學生在某個學習領域應有的表

現。學習進展企圖透過其對課程與標準的影

響，確保學生能學到適合該年齡的核心概念

與能力。然而，學習進展仍處於起步階段，

國外的研究也多半集中在科學與數學教育，

若要能發揮其潛在的功能，未來需要有更多

的研究投入於其他的學習領域之外，上述的

問題與挑戰也待學界進一步的釐清。

學習進展要能適用於所有教學脈

絡和學習者。然而，由於每個學

習者的經驗不同，單一學習成長

途徑很難描述不同學習脈絡和學

習者的學習進展，那麼，要如何

決定學習進展的效度？若學生的

學習脈絡與評量所根據的學習進

展所設定的學習脈絡不同，那麼

評量表現並無法正確反映學生

的學生狀態。若學習進展設定較

為廣泛，如前述的閱讀素養的基

準，則能包含多元的進展途徑，

如果學習進展描述的太細緻就比

較容易受特定經驗的影響，而無

法適用多數學生。

教學間連結的密切程度如何？

所有研究學習進展的學者均同

意，學習進展並沒有發展上的必

然性，也都認為學習進展不應只

適用於特定的課程。有些學者強

調教學介入，認為介入能促進

學生學習，且是驗證學習進展

定義之效度的必要過程，亦即

教學是學習進展定義的一部份

（Schwarz et al., 2009； Songer 
et al., 2009）。另一些學者則

認為，學習進展只要反映現有

教學狀態下，學生的能力即可

（Duncan et al., 2009; Mohan et 
al., 2009）。

證據和測量可做為學習進展的效

度證據？Duschl, Maeng和Sezen
（2011）認為進展變項（核心能

力）和學習路徑是學習進展的根

本。所以學習進展研究必須能針

對這兩項提出完整的說明。他們

也傾向認為教學能促進學生往下

個學習階段推進是重要的證據。

究竟學習進展的發展應根據現有

的教學實務下學生的表現，還是

理想的教學狀態下學生的表現?
如何在兩者間取得平衡，既有理

想性又不至於不切實際。
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一、前言

面對日益競爭激烈的全球化社會，人

力資本成為各國重要的國家資產，人才的培

育，不僅是國家競爭力的核心，更涉及國家

生存的命題。為培養適應未來社會所需的生

存力，日本文部科學省（相當於教育部，簡

稱文科省）2008年（平成20年）最新修訂的

中小學指導要領1，延續1998年版本的核心概

念，強調自我教育能力和生存能力的養成。

希冀藉由新課程的實施，培養學生獨立學習

與思考的能力（如判斷力、表現力、問題解

決能力、思考力、發現問題能力），以適應

未來社會。

隨著指導要領的修訂，為評量教育成

果的適切性，日本政府會同步進行中小學指

導要錄 2的修訂。為配合最新修訂的學習指

導要領陸續於2011年起實施，中央教育審議

委員會3初等中等教育分科會教育課程部會

於2010年報告中指出：「學習評量是學生學

習狀況的評量，各學科應根據學習指導要領

實施效標參照評量，從觀別點學習狀況評量

的分析和評定的結果，瞭解學生學習狀況」

（中央教育審議委員會，2010）。亦即，

各學科評量需根據學習指導要領，進行四

個或五個向度的評量（assessment）與評定

（evaluation），並以文字記述學生的優點及

學習進步情形，力求掌握學生多元的學習實

態。

基本上，2010年版的指導要錄修訂幅度

不大，文科省以效標參照評量為基本原則的

立場不變，顯見效標參照評量的重要性，其

對中小學學習評量也勢必有極大的影響。為

何日本會提出效標參照評量的理念？其時空

背景因為何？如何落實在課堂的學習評量之

中？此為本文探討的重點。其次，國內在邁

向十二年國教之際，取消作為入學甄別依據

的國中基本學力測驗，如何掌握學生在校學

習狀況，並確保其基本學力的習得，日本強

調效標參照評量的學習評量制度，應可作為

台灣中小教師實施評量時的參考。

二、效標參照評量導入的背景

　　與相關變革

九○年代以後，日本的教育改革轉向以

培養學生適應社會能力，在基礎、基本內容

學習之外，同時注重學生的主體性、個性與

自學動機。因此，1998年版的學習指導要領

以設定課程的最低標準取代過去最高標準；

同時新設「綜合學習時間」，賦予學校彈性

與自主性發展學校本位課程和特色。此外，

為因應一週上課五日制的實施，刪減約30%

日本中小學的學習評量方式與流程
陳昭曄／高雄市明義國中教師

1 相當於課程綱要，2008年新修訂的版本，已陸續於2011、2012年在小學和國中正式實施。

根據日本「學校教育法施行細則」第十二、十五條的規定，「指導要錄」為有關教育評量的公開表示制

度，即學生的學籍及指導過程與結果的摘錄，以作為指導與對外證明之用。

簡稱中教審，成立於1952年，為文部大臣的諮詢機構。負責針對教育、學術或文化等重要政策進行調

查、審議，同時將調查、審議的相關事貢向文部大臣提出報告和建議，並接受文部科學大臣的諮詢。該

審議會委員由20人組成，委員由文部科學大臣提名，經內閣同意後任命。

2

3

（一）效標參照評量理念的導入
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的學習內容，強調寬鬆的教育及學習內容的

嚴選（陳昭曄，2006）。此一課程修訂的主

要目的是在寬鬆教育中培養生存力，包含豐

富的人性（自律、協調力、同理心等）、健

康與體力（生存所需的強健體魄），以及確

實學力（知識、技能、學習動機、解決問

題、自學、獨立判斷、行動等素質與能力）

等多元學力的培養（文部科學省，2004）。

為評量學生的多元學力，學習評量就不

應侷限於傳統讀、寫、算等知識與技能的評

量，應擴展至自學動機、理解力、思考力、

創造力、問題解決能力等素質與能力的評

量。因此，2000年教育課程審議委員會 4諮

議報告書最受注目的焦點之一，就是全面導

入效標參照評量（陳昭曄，2006：149）。

教課審統一採取效標參照評量的主要原因，

是因為常模參照評量浮現排他性競爭、無法

反映學力實態等問題。此外，從評量本身的

意義和功能而言，效標參照評量兼具評量分

析與綜合的功能，比純粹提供團體比較結果

的常模參照評量而言，對落實多元學力的理

念是更為適切的。再者，效標參照評量將學

生學習上的進步情形與他人脫鉤，毋須與他

人競爭與比較，也有助於提升學生的學習動

機。

從另一方面來看，日本九○年代以後的

寬鬆教育政策，招來許多學者「學力低下」

的批評；而日本社會也普遍認為現在的學生

有學力低下的問題（陳昭曄，2006：4）。

為確保學生具備基本學力，降低社會對學生

學力低下的疑慮，2008年最新一次修訂的學

習指導要領，最主要的變革之一就是增加部

分學科的教學時數。在學習評量方面，文科

省（2010）則再次重申實施效標參照評量的

立場：1.為確保每個學生確實學習與充實細

部的指導，繼續落實以效標參照評量為原則

的觀點別學習狀況評量；2.學習評量要適切

反映出新學習指導要領的宗旨和修正要點。

綜言之，日本以效標參照評量取代常模

參照評量，係因前者重視學習目標的達成、

學習動機的提升、主動學習、確保基本學力

水準的特點，又能免除常模參照評量可能因

排他性競爭而產生的學習壓力。　　　　　

（二）觀點別學習狀況評量的架構

在日本，中小學學生指導要錄內容中有

一項是「各學科學習記錄」，而各學科的學

習記錄主要包含了觀點別學習狀況5、各學

科的評定、意見欄、出缺席記錄等。其中，

「觀點別學習狀況」欄自1980年即成為指導

要錄主要記載事項，只是評量的向度和順序

依不同年代的教育課程目標與評量觀而略有

差異。

當初設置的目的主要在針對各學科目

標達成狀況進行評量，落實各學科基礎、基

本內容的徹底指導，以解決當時學習落後學

生激增的教育問題。九○年代以後，為符應

自學動機、應變能力、自我教育力等理念，

同時導正過去重智主義思維，特意將「觀點

別學習狀況」置於「各學科學習記錄欄」中

的第一項，並將「關心、意欲與態度」向

度躍升為各學科評量向度之首（陳昭曄，

2006）。而這樣的順序一直沿用至今。

至於各評量向度的名稱，基本上變化也

不大。直至2010年文科省的指導要錄修正通

4 簡稱教課審，成立於1950年，為文部大臣教育課程諮詢的常設機構。該審議會委員由69人組成，分為三

個分委員會，委員由文部大臣遴選學識經驗豐富的學者、教育官員，以及各級學校教職員工組成，任期

一年。

觀點別學習狀況中的觀點係指向度而言，本文將「觀點別學習狀況」視為專有名詞，單獨「觀點」二字

則譯為「向度」。

5
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知，才將原本「技能與表現」向度中的「表

現」併到「思考與判斷」向度中，變成「思

考、判斷與表現」。因此，各學科的評量以

「關心、意欲與態度」、「思考、判斷與表

現」、「技能」、「知識與理解」等四個向

度為主6，對應學校教育法中揭示的學力三

要素，兩者關係如圖1所示。

基礎的與基本

的知識和技能

【學力的三要素】 【評量重點】【評量的向度】

解決問題必要

的思考力、判

斷力和表現力

主動學習的態

度

‧知識與理解

‧技能

‧思考、判斷與表現

‧關心、意欲與態度

各學科等應學習的知識及重要

概念的理解；應學習的技能

學習活用知識與技能解決問題

所需的思考力、判斷力和表現

力

關心學習內容，有想解決自身

課題的動機和態度

圖1 學力與評量向度及其評量重點對應圖

資料來源：修改自岡山　　合教育��������（2011）。����������������　　　　      ，頁1。

三、觀點別學習狀況評量的實

　　施流程

基本上，日本中小學各學科的學習評

量是根據上述四個或五個向度進行，稱之為

「觀點別學習狀況」評量。而整個觀點別學

習狀況評量的實施，係以評量規準作為學習

成果的參照效標，以此檢證學生學習的到達

程度。為達此一目的，觀點別學習狀況評量

從評量規準的制定、指導與評量計畫的擬

定、達成標準的設定，以及總結性評量，皆

有明確的步驟和流程，茲說明於后。　　　

（一）觀點別學習狀況評量進行的流程

整個觀點別學習狀況評量的進行流程，

如圖2所示。

6 只有國文科分為五個向度，依次是國語的關心、意欲與態度、說與聽能力、書寫能力、閱讀能力，以及

有關語言的知識、理解與技能。
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學習指導要領

．學科的目標與內容

．各學年的目標與內容

．年度指導計畫的擬定

．學習指導要領解說書的理
　解

．教科書的檢討、教材研究

指導要錄

．各學科的評量向度及重點

．各學年的評量向度及重點

國立教育政策研究所的參考方針

各內容歸納的「主要評量規準」及具體實例

單元的總結性評量

教學的實踐

單元的形成性評量

（評量資料的蒐集）

單元的指導與評量計畫

．單元指導過程的構想、設計（指導計畫）

．進行指導相對應評量狀況的設定

．具體評量目標的設定、評量工具的選擇

．判斷標準的設定

單元評量規準的制定

學期末的總結性評量

學年末的總結性評量

．觀點別學習狀況的判斷

．「評定」的評定值計算

．指導時的即時回饋

．指導計畫的微調

．Ｃ等第學生的指導

．各目標實現狀況的確認、
　成績評定

．指導結果的反省與年度指
　導計畫的再檢討

．評量標準適切性的檢討

．各目標實現狀況的確認與
　指導方針的決定

．指導結果的反省與指導方
　法的改善

．各目標實現狀況的確認

．指導結果的反省與指導方
　法的改善

．學校、地區有關評量規
　準、評量方法的共同研究

．座位表、檢核表、記錄表
　等的運用

．觀察法評定法自我評量測
　驗法等多元評量方法的運
　用

．校內判斷標準的統一

．學年末的綜合判斷

．指導要錄的觀點別記載

．指導要錄評定值的計算

．指導要錄綜合意見的運用

．統計表的運用

．各學期的統計和綜合判斷

．通信簿的觀點別評量記載

．通信簿的評定、意見欄的
　運用

．統計表的運用

．各單元的統計和判斷

．各目標實現狀況的確認

圖2 觀點別學習狀況的評量流程

資料來源：北尾倫彥、金子守（2002）。

                                            ，頁17。
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根據圖2，各步驟說明如下：

1.根據學習指導要領內容與目標、指導

要錄各向度的評量重點、國立教育政策研究

所的參考方針，制定各單元評量規準。

2.根據評量規準擬定單元指導與評量計

畫，選擇適切評量工具和方法，設定明確的

判斷標準。

3.在教學實踐過程中，運用適當評量工

具和方法，同步蒐集相關評量資料。

4.進行單元總結性評量，確認目標實現

狀況，進行教學歷程檢視，並實施適當的學

習指導。

5.於期末進行各單元總結性評量和評

定，確認學科學習目標達成狀況，實施適當

學習指導，提供相關評量資訊。

6.於學年末進行各學期總結性評量和評

定，確認學科學習目標達成狀況，實施適當

學習指導，檢討年度指導、評量計畫，進行

指導要錄內容記錄。　　　　　　　　　　

（二）評量規準的制定和標準的設定

日本中小學的學習評量會涉及到兩個常

見評量用語：評量規準（criterion）與標準

（standard）。前者係指學生應有的學習表

現或達成目標，通常依照教育目標的評量目

的，用具體目標和行為加以表示，類似內容

標準；後者係針對評量規準的達成度，設定

不同程度的量化標準（如分數）或應具備之

知識、技巧、能力等質性描述，作為判斷和

解釋學生表現水準的根據。在進行評量時，

評量規準的制定必須根據各學科目標與評量

向度的重點。一般評量規準的制定與標準

的設定流程與內容如圖3所示，相關說明於

后。

確認各學科、學年的評量向

度與重點

根據學習指導要領揭示的各科目標與內容、指導要錄

等，深入理解評量向度及其重點（全校共通理解）。

評量歸準、評量方法實踐的

研究及評量規準的制定

教科書的研究與內容的系

統、發展、關連性分析

年度指導計畫的擬定與評量

規準間關係的明確化

各學科單元評量規準的制定

及評量標準的設定

各區教育委員會發行評量規準等參考範例，制定年度

指導計畫各單元觀點別評量的評量規準（第二次）。

定設定學習實現狀況ＡＢＣ的具體評量標準。

以指導目標和指導內容作為各學科效標參照評量的依

據。並討論評量規準設定根據的內容。

深入研究作為主要教材之用的教科書。之後，在各學

科教學研究會檢討，在各學年會議裁定（系統與發展

意義的理解）。

根據國立教育政策研究所「評量規準的制定、評量方

法等工夫改善的參考資料」等進行研究，制定學校本

身的評量規準（第一次）。

圖3 評量規準與標準的制定流程

資料來源：研究者整理自北村文夫（2002）。評
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表1 單元評量規準（摘）

Ａ對國語的關心、

　意欲與態度

　　1.設定學習目標

根據指導要領內容、指導要錄中各向

度的評量重點，以及學生的興趣、先備知識

等，設定具體可達成的目標。　　　　　　

　　2.制定校內共通規準

設置相關評量組織（如校內評量委員

會），參考國立教育政策研究所、都道府縣

教育委員會、教育中心、教師教學研究會、

教科書書商等編製或出版的評量規準，制定

校內各學科共通的規準。表1是　木縣教育

委員會提供的國文科第3學年「觀光手冊評

論」單元的評量規準。

評
量
規
準

Ｂ書寫能力 Ｃ有關語言的知

　識、理解與技能

‧對不同的觀光手

冊內容和體裁感

到興趣，想寫出

評論性文章。

‧能思考文章結構並將自己

對觀光手冊的意見傳達給

讀者，同時適當引用手冊

內容，寫出評論性文章。

‧為傳達自己的想法給讀

者，能選擇適當的語句加

以運用。

‧相互閱讀同儕文章，針對

邏輯發展和資料引用的方

式加以評論。

資料來源：　木縣教育委員會（2011）。                                                                                    ，頁15。

（三）擬定評量或指導計畫

各科教學研究會或學年教師通常會根

據主要評量規準，同時考量教學時數、評量

時機、方法等，擬定共通的年度指導與評量

計畫。進而設定「單元評量規準」與「學習

活動具體評量規準」，設計具體學習活動，

作為教學依據。雖然計畫是共通的，但不同

教師間的評量方法、教學方式和流程仍可以

有差異。表2是　木縣教育委員會所提供的

「觀光手冊評論」單元的指導與評量計畫摘

錄。
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表2 指導與評量計畫（摘錄）

節次 目標              主要學習活動                 學習活動評量                   大致滿意狀況的

【評量向度方法】               判斷標準

‧根據自選

　的觀光手

　冊內容與

　體裁，提

　出優缺點

　。

‧能適當引

　用手冊內

　容，寫出

　具說服力

　的文章。

‧比較不同的手冊，

　在學習單中歸納出

　優缺點。

‧根據結構分析筆

　記，寫出評論性文

　章。

‧比較不同手冊的

　同時也想抓住其

　特色【關 1－觀

　察、學習單】。

‧依照筆記陳述自

　 己 的 想 法 和 論

　 證 ， 完 成 文 章

　【書1－學習單、

　文章】。

‧能舉出幾個比較的基

　準點，並歸納自己的

　看法。

‧能舉出有關手冊內容

　的項目，並根據各項

　目寫出短文。

2.3

1

資料來源：修改自　木縣教育委員會（2011）。                                                                                      ，頁15。

（四）設定判斷標準

在擬定指導與評量計畫的同時，設定

每個具體評量規準到達度的判斷標準。標準

無全國統一形式，而是由各地區或學校依其

實態訂定。一般而言，不同學習活動或作業

性質，適合的評量方法各異，標準設定形式

也不同，大致有量化（以數字或符號表示）

和質化（文字敘述）兩種。以國中國文科為

例，其量化與質化表示方式，如表3和表4所
示。

表3 「書寫事項」質的判斷標準（範例）

2. ．

學習活動的具體

評量規準
十分滿意（Ａ） 對Ｃ學生的支援大致滿意（Ｂ）

根據一句話的感

想，為明確傳達

自己的心得，能

針對內容、語

彙、行為、想法

等，具體寫出

自己的親身感

受。

根據感想的記

錄，整理想傳

達事項和個人

想法，同時能

判斷如何充分

表達該書的優

點和自己的思

想。

．根據一句話的

感想，能簡單

寫出心得，傳

達 自 己 的 感

受。

．確認其對該書是否有興趣，

若無，則介紹其它適合的

書。

．確認其對該書是否有興趣，

若無，則介紹其它適合的

書。

．協助他根據「誰的」、「什

麼語彙」、「想法如何」等

重點，寫出讓讀者了解的內

容。

資料來源：修改自北尾倫彥、金子守（2003）。                                                                                     ，頁

，頁61, 64。
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表4 量的判斷標準（範例）

評量向度 配分 Ｂ的判定Ａ的判定

20關心、意欲與態度
16分以上

（80%以上）

8~15分
（40%以上、未滿80%）

註：各觀點之判定百分比亦可不同，例如【閱讀能力】可訂為「50%以上，未滿80%是B；末滿50%是C；

         80%以上是A」。資料來源：研究者自行整理繪製。61, 64。

Ｃ的判定

0~7分
（未滿40%）

20書寫能力
16分以上

（80%以上）

8~15分
（40%以上、未滿80%）

0~7分
（未滿40%）

10
有關語言的知識、理

解與技能

8分以上

（80%以上）

4~7分
（40%以上、未滿80%）

0~3分
（未滿40%）

上述提及的評量規準和標準非一成不變

的，教師在評量之後，會檢視其是否適當，

據以作為修正與更新之參考。大體而言，在

教學過程中，教師會透過評量機制檢視學生

學習目標的達成度，作為是否進行標準調整

之參據。

而評量規準似乎較少變動，根據國立教

育政策研究所2002年的調查，評量規準的修

正或更新通常有兩種方式：其一是由校內的

學年組織或各科教學研究會根據教師反應，

共同商討後調整；其一是由各地方教育委員

會、教育中心或校長會議等，根據各校學年

組織、教學研究會、教務會議、校內研究會

等有關教學實踐問題，進行修正或更新，同

時提出資料供各校參考（國立教育政策研究

所，2004：45,47）。

四、總結性評量的實施方式

如前所述，日本中小學各學科的

學習記錄主要是以觀點別學習狀況評量

（assessment）為主，為易於瞭解而設置

「評定」（evaluation）欄。所謂「觀點別學

習狀況的評量」係指參照各學科學習指導要

領，進行學生學習狀況的分析性評量，評量

結果以A（十分滿意）、B（大致滿意）、

C（需要努力）表示。而「評定」係為參照

學科目標，進行學習狀況的綜合性評鑑，即

根據各種相關資料，針對學生學習成果進行

綜合性的5、4、3、2、1五等第的判斷（小

學是3、2、1三等第），提供簡潔的、易於

瞭解的資訊（陳昭曄，2006：155）。而在

進行各學科總結性「評定」時，通常會參考

觀點別學習狀況的總結性評量結果。以下即

針對各學科的總結性評量與評定的流程、方

式、判斷標準，以及比重分配等加以敘述。

（一）總結性評量與評定的流程

日本中小學教師通常會在各單元末、學

期末，以及學年末進行總結性評量與評定，

其流程如圖4所示。
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學習過程中的評量資訊（觀察、筆記、學習單、紙筆測驗等）

� 各單元觀點別學習狀況的總計

根據單元觀點別評量規準與學校

自訂的「各觀點評量的總計方

法」進行

此處，不單只是將學習中所獲得之相關評

量資料予以數值化進行總計，必須參照各

單元觀點別評量規準，評量目標的實現狀

況。

＜單元一＞

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ａ

知識

理解

Ｂ

＜單元二＞

關心

意欲

態度

Ｂ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ｂ

知識

理解

Ｂ

＜單元三＞

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ａ

知識

理解

Ａ

　　　　　　學期末觀點別學習狀況評量的總計、評定的總計

根據學校自訂的學期末「觀點別學習狀況評量的總括及評定的總括方法」進行

第�1學期

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ａ

知識

理解

Ｂ

評定：3

第�2學期

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ａ

知識

理解

Ａ

評定：4

第�3學期

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ａ

技能

Ａ

知識

理解

Ａ

評定：4

　　　　　　學年末觀點別學習狀況評量的總計、評定的總計

根據學校自訂的學年末「觀點別學習狀況評量的總計及評定的總計方法」進行

學年

關心

意欲

態度

Ａ

思考

判斷

表現

Ｂ

技能

Ａ

知識

理解

Ａ

評定：4

圖4 觀點別學習狀況總結性評量與評定流程

資料來源：修改自東京都教育廳指導部（2012）。 ，頁14。



專　論

教育人力與專業發展36 第29卷第4期　101．08

（二）總結性評量與評定的總計方式

在進行各觀點別學習狀況的總結性評量

和評定時，必須建立具體且明確的總計方法

和判斷標準，以下以具體實例說明之。

1.總結性評量的總計方式

一般而言，教師在教學單元末、學期

（年）末時，針對學生各向度學習狀況進行

總結性評量，其總計方式主要有兩種：

（1）根據各向度評量結果ABC的個數

先根據學習活動各向度的評量規準進

行A、B、C判斷，之後，在進行總結性評量

時，教師會依據各向度ABC個數組合進行

總計。其原則主要有三：（1）取其多數；

（2）取中間值；（3）個數相同狀況下，加

重某一評量規準比重。根據上述原則，甲生

「理科」各向度學習狀況單元或學期評量結

果為「BCBB」。

具體評

量規準

姓名

對自然現象

的關心、意

欲態度

科學的思考、判

斷與表現
觀察實驗的技能

對自然現象

的關心、意

欲態度

甲生

1 2 3 4 1 2 3 4 11 2 3 32

Ｃ Ｂ Ｂ Ｃ Ａ Ａ Ｃ Ｃ ＢＢ Ｂ Ａ ＡＢ

Ｃ Ｂ ＢＢ

Ｂ的個數過半，故

該觀點評為「Ｂ」

最多個數相同的情況下，

若加重評量規準4的比重，

則評為「Ｃ」

最多個數是Ａ、Ｃ相同

的情況下，取其中間值

「Ｂ」

圖5 總結性評量的總計方式1－根據ABC個數判斷

（2）將評量結果ABC轉換成數值

其步驟可歸納為三：（1）將各向度評

量結果ABC依次轉換成數值3、2、1或5、

3、1等；（2）計算平均數或總分；（3）根

據事先設定的平均數或得分率範圍，進行判

斷。說明如圖6。
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圖6 總結性評量的總計方式2－根據數值判斷

對自然現象的關心、意欲態度 科學的思考與判斷

評
量
規
準
１

評
量
規
準
２

評
量
規
準
３

評
量
規
準
４

評
量
規
準
１

評
量
規
準
２

評
量
規
準
３

評
量
規
準
４

評
量
規
準
５

評
量
規
準
６

評
量
規
準
５

評
量
規
準
６

ＣＢ ＣＢ 12 12 Ｂ Ｂ 2 2

評量結果

姓
名

甲
生

依平均數判斷

依A=3,B=2,C=1數值化

依總分落百分比判斷

甲生平均數為：

(2+2+1+1)/4=1.5

→該觀點評為「Ｂ」

甲生總分的百分比為：

(2+2+1+1)/12x100=50%

→該觀點評為「Ｂ」

平均數範圍

2.5以上

1.5以上，未滿2.5

未滿1.5

總括

Ａ

Ｂ

Ｃ

實現狀況百分比範圍

80%以上

40%以上，未滿80%

未滿40%

總括

Ａ

Ｂ

Ｃ

2.總結性「評定」的總計方式

除了針對學生在各向度學習狀況進行總

結性評量之外，教師還會在學年（期）末針

對各向度總結性評量結果進行綜合性評鑑，

即「評定」。其總計方式大致可歸納為下列

三種：

（1）根據各向度評量結果ABC個數的

                   組合

以國中為例，其組合方式及五等第判

斷方法如表5所示。各校可依學科特性、

年級，自行決定和調整。假設甲生「理

科」學年末四個向度的總結性評量結果為

「BABB」，對照表5，則甲生該學年理科

的評定值為「3」或「4」。
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表5 總結性評定的總計方式1─根據ABC個數

ABC組合方式 典型模式

4個A

3個A．1個B

2個A．2個B

3個A．1個C

2個A．1個B．1個C

1個A．3個B

1個A．2個B．1個C

4個B

AAAA

AAAB

AABB

AAAC

AABC

ABBB

ABBC

BBBB

評定

5(4)

4(5)

4(3)

4(3)

3(4)

3(4)

3

3

ABC組合方式

2個A．2個C

3個B．1個C

1個A．1個B．2個C

2個B．2個C

1個A．3個C

1個B．3個C

4個C

典型模式

AACC

BBBC

ABCC

BBCC

ACCC

BCCC

CCCC

評定

3(2)

3(2)

2(3)

2(3)

2(1)

1(2)

1(2)

資料來源：福岡市教育委員會（2003）。平成�1�5年福岡市中學校評價事例集�2，頁20。

（2）將評量結果ABC轉換成數值

若將甲生「理科」學年末各向度評量結

果「BABB」，依ABC換算成5、3、１（或

3、2、1）分進行統計，再根據平均數或總

分判斷評定值。根據表6或表7，甲生「理

科」學年末評定值為「4」或「3」。由於不

同的判斷標準可能會產生不同的評定結果，

因此，教師在教學之前必須審慎考量所訂定

的標準。

表6 總結性評定的總計方式2-1─依平均數判斷

觀點別 學年末總結性評量

對自然現象的關心、意欲與態度

科學思考

觀察、實驗的技能

有關自然現象的知識與理解

B

A

B

B

數值化 平均數範圍

3

5

3

3

評定

4.1以上

4.0~3.1

3.0~2.1

2.0~1.1

1.0以下

資料來源：平均數判斷標準係參考福岡市教育委員會（2003）。平成15年福岡市中��校評��事例集2，頁

                     16。

5

4

3

2

1「BAAA」→（3+5+3+3）/ 4 = 3.5 → 評定：「4」
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表7 總結性評定的總計方式2-2─依總分判斷

觀點別學習狀況評量結果的總分

「BABB」→ 2＋3＋2＋2＝9  → 評定：「3」

12 11、10 9～7 6、5 4

評  定 5（4） 4（5） 3 2（1） 1（2）

註：依A=3分，B=2分，C=1分換算。資料來源：修改自國立教育政策研究所（2004）。

，頁98。

（3）綜合總結性評量結果和期末考試

                   成績

日本的國中通常會舉行期中、期末考，

亦可視為一種總結性評量，因此，可將定期

考查成績納入學期和學年總成績的計算。計

算方式是：先將試題加以分析，判斷其對應

的評量向度，並進行ABC的判斷；之後，再

與觀點別學習狀況總結性評量結果一起進行

評定。以一學期的評定為例，其方式如圖7
所示。

圖7 總結性評定的總計方式3─納入定期考查

註：最後的評定係根據表6進行計算與判斷。

定期考查對應觀點分析

觀點            滿分  得分  評量

思考判斷表現

技能

知識與理解

20
20
10

7
12
3

C
B
C

觀 點            
單元 總結性

評量一 二 三 四 五

關心意欲態度

思考判斷表現

技能

知識與理解

A

A

B

B

A

B

B

C

A

C

B

B

A

C

C

C

B

B

B

B

A

C

B

C
判定

標準 80%
以上

A B C

40%
未滿

40%
以上

進行總結性評定

定期考查

總結性評量

總計結果

關心意欲態度    思考判斷表現               技能                 知識．理解

A

A

C

C

C

B

B

B

C

C

C

各單元觀點別總結式評量

（5+1+3+1）/ 4 = 2.5 →評定：「3」
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（三）總結性評量與評定總計時的比重分配

教師在撰寫指導與評量計畫時，通常

會事先根據學習指導要領，慎重考量何種情

況、那一向度應加重比例，以求更客觀設定

學生學習的達成狀況。各觀點別總結性評量

和評定的比重分配說明於后。

1 .總結性「評量」總計時的比重考

                   量
（1）考量各評量規準與目標的關連性

      ．若某一具體評量規準為該單元必

                 須習得的素質或能力，可加權其

                     比重。

      ．考量ABC個數相同情況，事先設

                 定該單元欲加權的評量規準，以

                     利最後的判斷。                                   
例如，甲生「理科」在「判斷、思考

與表現」向度評量，未加權前是「ABC」，

個數相同，但加權後 A B C 的組合變成

「ABBC」，取其多者，則該向度最後的總

結性評量為「B」。

（2）考量不同評量方法的重要性

若同一評量向度採用不同評量方法，

可依學科和向度特性，事先設定不同評量方

法的比重。以國中「理科」為例，若某單元

「思考、判斷與表現」向度採用的評量方法

有學習單、口頭報告、自我評量與同儕評

量，以及紙筆測驗等。考量學習單和紙筆測

驗較能測得學生思考、判斷力，可提高其比

重至30%和40%；口頭報告及自我評量與同

儕評量各佔15%。

（3）考量不同單元教學時數的多寡

特別是在學期（年）末時，教師會考量

單元教學時數，事先決定不同單元的比重，

特別是在ABC個數相同情況下。例如甲生

「理科」「技能」向度單元1至4期末總計為

「AABB」；在加權教學時數最多的單元4
後，變成「AABBB」，那麼甲生「技能」

向度學期的總結性評量結果會變成「B」。

2.總結性「評定」總計時的比重考量

（1）考量不同評量向度的重要性

各向度的重要性視學科和年級特性而

定，表8是將「思考」和「技能」兩個向度

加權2倍，加權後的平均數是3.7，評定仍為

「4」。

表8 加權後數值化平均數後的總結性評定

B → 3 x 1 = 3

A → 5 x 2 = 10

B → 3 x 2 = 6

B → 3 x 1 = 3

......B

......A

......B

......B

對自然現象的關心、意欲與態度

科學思考

觀察、實驗的技能

有關自然現象的知識與理解

未加權：（3+5+3+3）/ （1+1+1+1）= 3.5  → 評定：「4」
加權後：（3+10+6+3）/ （1+2+2+1）= 3.7  → 評定：「4」

資料來源：研究者自行整理繪製。
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（2）考量定期考查的比重

在國中進行學期（年）末總結性評定

時，可考量定期考查結果的比重。表9的學

期評定順序是：先將各單元各向度進行總結

性評量，再針對兩次定期考查的試題分析其

對應的評量向度並進行評量，之後再將總結

性評量結果（ACBC）與兩次定期考查結果

（CBC和BCC，加權2倍計算）換算成總分

[5+(1+1×2+3×2)+(3+3×2+1×2)+(1+1×2+
1×2)]=30，最後再進行綜合性評定。

表9 加權定期考查比重後的總結性評定

對自然現象的關

心、意欲與態度
科學思考

觀點別學習狀況評量總括

期中考（x2）

期末考（x2）

加權後總分

有關自然現象

的知識與理解

觀察、實驗

的技能

A（5）

    5

C（1）

C（1）

B（3）

    9

B（3）

B（3）

C（1）

  11    

C（1）

C（1）

C（1）

    5

評定 2 （30 / 16 = 13）

註：（  ）為數值化結果，以A=5分，B=3分，C=1分換算，並依表6進行評定等第的判斷。

資料來源：研究者自行整理繪製。

（四）評量資訊的蒐集

在進行單元、學期或學年末總結性評

量時，教師通常會利用補助簿（評量輔助記

錄簿）的紀錄。補助簿記錄學生日常學習結

果，一方面可當作總結性評量參照依據和訊

息來源，另一方面可作為指導學生加深、加

廣或補救教學的參考。當教師需要進行總結

性評量或評定時，就必須仰賴各向度評量結

果的統整。此時，以各向度評量結果進行統

整的補助簿的形式如表10所示。

表10 各向度評量資訊統整的補助簿（範例）

對自然現象的關心、意欲與態度

1

觀點

評量規準

評量方法

評量結果

各評量規準的評量

各觀點的評量

備註

2

科學的思考

1 2

觀察       自評       觀察       他評       報告       報告       實作       紙評

A            A            A             B            B            B            A             C 

A                                     B                          B                    B        

記錄學習中注意到的學生狀況及之後的指導內容

A                              

資料來源：研究者自行整理繪製。
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其次，學期（年）末在進行總結性

評量與評定的總計時，因為累積的評量紀

錄比較多，教師通常會應用電腦軟體（如

EXCEL）同步處理龐大的資料。這樣的方

式，讓教師能以更簡便快速的彙整評量資

訊，方便隨時進行資料的更新，並可作為成

績通知單的依據，既省時又省力。表11是以

EXCEL進行總結性評量總計的範例。

表11  根據「觀點別學習狀況」評量結果進行總結性「評定」的的補助簿設計

評定判定基準 人數

5

4

3

2

1

4.4以上

3.7以上

2.3以上

1.6以上

1.6未滿

2

3

3

2

0

合計 比重

10 25% 25% 25% 25%

座號

關心．

意欲．

態度

思考．

判斷

技能．

表現

知識．

理解
評定

關心．

意欲．

態度

思考．

判斷

技能．

表現

知識．

理解

四觀點

平均

1號

2號

3號

4號

5號

6號

7號

8號

9號

10號

A

B

A

A

A

A

C

B

B

A

A

B

B

A

B

A

C

B

C

A

A

B

B

A

A

A

C

A

B

B

A

B

A

A

A

A

C

B

C

A

4.25

3

3.75

4.5

4.5

4.5

2

3.25

2.75

4.5

5

2.6

3.4

3.8

3.4

4.6

1.2

3.2

2.2

3.8

4

3.5

3

4

5

5

2

4

3

3.5

5

2.8

3.2

5

4.2

5

1.4

3.2

1.8

5

4.56

2.98

3.34

4.33

4.28

4.78

1.65

3.41

2.44

4.20

5

3

3

4

4

5

2

3

2

4

資料來源：福岡市教育委員會（2003）。                                                             ，頁27。
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五、結語

由上述觀點別學習狀況的評量來看，為

確保學生基本學力的達成，日本中小學的學

習評量制度透過評量規準的制定與標準的設

定，將學習目標具體化、明確化，以此檢驗

學生學習結果的到達度，期能符合效標參照

評量的精神。這樣的評量制度大致可歸納出

六項特色：（一）有明確的評量實施流程；

（二）透過四個或五個評量向度，進行多元

學力評量；（三）總結性評量和評定有明確

的判斷依據，確保評量的客觀性；（四）能

掌握學生不同向度的學習實態，因而可對

評量結果為C的學生進行適性指導與支援；

（五）善用不同工具與評量方法累積評量資

訊。因此，根據文科省2009年有關「學習指

導要領與學習評量」意識調查，近7成的教

師同意「現行的評量是可以改善教學，並

充實個別指導的」（日本             開發研究

所，2010）。

不過，這樣的評量制度也潛藏可能的

問題：第一，觀點別學習狀況評量從規準的

制定、指導與評量計畫的擬定，到判斷標準

的設定，以及總結性評量與評定的總計與判

斷，每個環節和步驟，皆需教師花費許多心

力，才能確時執行。因此，對教師而言，勢

必會加重其教學負荷。第二，評量規準與標

準的訂定無統一形式或標準，形成地方、學

校與教師間的差異，特別是「關心、意欲與

態度」向度的評量，以及質性的判斷標準，

因無客觀量化尺度，更易引發外界對評量結

果的客觀性產生質疑。第三，總結性評量與

評定的總計方式、判斷標準、是否納入定期

考查、各評量向度的比重分配、加權項目

等，皆賦予教師決定權與自主權，這樣的彈

性同樣也會影響評量與評定結果的客觀性。

雖然日本中小學的學習評量有上述潛

在的問題，但其作法對我國中小學實施學習

評量仍有其參考或借鑑之處：　　　　　

（一）效標參照評量能掌握學生學習實態，

　　　

（二）建立系統化的評量流程，能讓教師進

（三）評量向度和旨趣連結教育課程目標，

（四）適度擬定教學與評量計畫，具體說明

（五）強化各領域教師間的對話與討論，建

（六）學校內部行政單位與外部教育機關

監控學生學習目標的達成度，有利於

教師依學生表現水準採取適性指導，

或對需努力學生進行補救教學或支

援。

行學習評量時有所依循，降低其不安

與排斥感。

，可擴展評量的向度和層次，也利於

多元評量的落實。

各項評量活動的實施，可展現教師評

量的專業能力。

立學校共通的評量規準和標準，適度

給予教師專業彈性，同時兼顧評量的

客觀性。

的支援系統，應提供教師學習評量的

參考範例、工具、專業研習，以及協

助其解決問題，才能減輕教師面對繁

複評量流程的負荷。
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一、前言
個人平日喜愛閱讀，無論是幽默小品、

偵探推理、武俠科幻、古典名著、教育論著

等書籍等都讓我愛不釋手，看的津津有味，

從中獲得不少樂趣與收穫。

在進行課程可以旁徵博引閱讀的書中實

例，這些閱讀內容都成為教學最佳素材，這

也歸功於個人從小培養的良好閱讀習慣。可

是觀察現今教育場域，個人發現身處在廿一

世紀網際網路時代的孩子們，浸淫在多媒體

聲光效果影響，竟然視閱讀為一件苦差事，

要靜下心來品嘗閱讀的芬芳，享受一頓愉悅

讀書時光真的難如登天，讓夫子們不禁開始

擔憂孩子的閱讀力。

推動晨讀不遺餘力的日本體育教師大

塚笑子表示，閱讀不僅可以提高學生理解能

力，有助學業成績提升，也可以安撫學生情

緒，滋養學生的心靈世界。再者，視閱讀為

畏途的孩子愛上閱讀，不但建立孩子的自信

心，也有助於教學效能，可知閱讀重要性

（江美滿，2010）。國內中小學老師撰寫的

書籍，例如阿倫老師（2008）所著的《愛．

上課》、江福祐（200 9）所著的《江老師的

閱讀魔法》、蘇明進（2009）撰寫的《希望

教室：教孩子一生最受用的36種能力》不約

而同提到閱讀重要性與益處。他們咸認為讓

班上學生慢慢愛上閱讀可以改善與治療他們

「沒有耐性、注意力不集中」的毛病，有助

學生學習遷移，提升其語文能力，也利於其

他學科學習。    
另外，台灣學子於2006年首次參與「促

進國際閱讀素養研究」（Progress in Reading 
Literacy Study，簡稱PIRLS），這項研究主

要針對世界各國或各地區國小四年級學童閱

讀素養所進行研究，目的在比較世界各地不

同教育體制下的學童閱讀能力，藉此作為改

善國家閱讀教育政策、教學方法以及閱讀習

慣的依據。台灣在45個評比國家中，得分為

535分位於國際平均值500分之上，PIRLS直
接歷程的名次為16名，解釋歷程則是位居25
名，總平均為22名（柯華葳、詹益綾、張建

妤、游婷雅，2008）。還有，經濟合作發展

組織（OECD）日前公布2009年「國際學生

能力評量計畫（PISA）」評比結果，台灣學

生的「閱讀素養」在65個國家和地區中僅排

名第23名，落後上海（第1名）、香港（第4
名），居中港台的末位，政務委員曾志朗指

出，PISA可供台灣教改參考，政府若不思改

變，台灣學子恐怕不會「理解」，只會「背

書」（王鴻國，2010）。

由上述國際關於閱讀能力評比，顯示我

國閱讀成效不盡理想，學生基礎閱讀能力必

須加強，閱讀理解方面能力也亟待改善。是

以，讓人開始思索學校推廣「閱讀教育」實

質成效，是否真的能夠培養學生閱讀關鍵能

力？學校不該只是形式化應付上級所交辦業

務，必須透過閱讀培養學生批判思考與後設

認知的閱讀力，讓學生擁有帶的走之能力，

將閱讀轉化為實質能力。再者，家庭教育也

該扮演閱讀教育的催化劑，家長應該成為協

助閱讀的好幫手，讓學生在家中也能養成閱

讀習慣。再來，政策面也該加以檢討，究竟

相關閱讀政策與制度有無徹底落實。若非如

培養孩子的閱讀力
詹孟傑／屏東縣恆春鎮僑勇國小輔導組長

    　　　      國立屏東教育大學教育行政研究所博士生



課程與教學

教育人力與專業發展46 第29卷第4期　101．08

此，台灣莘莘學子未來的閱讀素養將令人擔

憂，也讓吾人害怕台灣未來競爭力。

二、學生閱讀成效不彰原因分

　　析

台灣學子們最近在PIRLS與PISA閱讀評

比測驗表現不佳，也讓普羅大眾憂心，當我

們閱讀分數裹足不前時，其他國家已加緊腳

步超越我們。讓吾人思索與反省目前閱讀策

略績效，究竟是社會脈絡與結構那個環節出

了問題？可以從很多層面來進行深究，為何

學生閱讀能力會下滑之因素。以PISA來說，

PISA可以作為台灣教育改革的參考，其有

著很大代表性。因為閱讀是各個學科基礎，

閱讀能力能協助學生在各領域學習及應用，

OECD學者經多年研究促成PISA測驗，但台

灣教改許多內容缺乏系統性和整體性規劃，

沒有完整的策略基礎（王鴻國，2010），所

以閱讀評比成績不佳。不可諱言地，現今學

校努力推動五花八門的閱讀活動，政府也積

極推廣閱讀教育，但許多孩子就是不樂中此

道，連帶影響閱讀實際成效，個人認為可能

原因如下：　　　　　　　　　　　　　　

（一）學校閱讀活動僵化，斲喪孩子學習興

　　　趣

學校推廣閱讀活動，通常是孩子閱讀一

本書籍後，教師旋即發下學習單要孩子寫讀

後省思，使得孩子把閱讀與作業加以連結，

閱讀在學生心中不再是一件愉快的事情。再

者，學校推廣閱讀活動普遍利用閱讀護照、

獎品兌換、閱讀小學士、小博士來讓學生多

讀一些書（李俋萱，2009）。但讓人質疑其

成效，孩子究竟真的養成閱讀習慣嗎？還是

應付老師所交付的閱讀作業罷了！　　　　

（二）教師缺乏閱讀策略專業訓練，無法指

　　　導學生深入閱讀

研究指出教師專業能力與學生閱讀能

力有關（Ecklund & Lamon, 2008; Kersten 
& Pardo,2008;Podhajski,Mather,Nathan, 
&Sammons,2009;Rubie,2008; Taylor, Roehrig, 
Hensler, Connor, & Schatschneider,2010）。

我國教師推廣閱讀活動時，大多偏重於鼓勵

學生大量閱讀課外讀物，但是學生缺少運用

閱讀策略能力，只偏重書面資訊之擷取（李

雪鳳，2010）。加上教師缺乏「閱讀教學策

略」之專業知能，無法對學生進行高層次

的批判式閱讀訓練，所以使學生無法深入

閱讀，閱讀只停留在表面上的「淺碟式閱

讀」，所以在PIRLS與PISA等強調高層次閱

讀測驗中成績不甚理想。　　　　　　　　

（三）語文課程時數縮短，語文課程偏重語

　　　彙理解

學校的語文教學偏重語意與語彙辨別，

對於文章脈絡的理解與應用較為漠視，教師

囿於授課時數，認為花大量時間讓學生思考

文章主旨與脈絡因素必定耽誤授課進度，所

以許多語文教師總是一股腦兒將知識塞給學

生，沒時間讓學生吸收、消化。由於語文學

習時間短少，學校推廣閱讀相關活動，必須

利用彈性時間或是早上晨光閱讀時間來進行

相關活動，如果學校晨間時已安排其他活

動，則學生在校閱讀能力進展相當有限。　

（四）家長漠視閱讀教育，尚未營造悅讀書

　　　香環境

除了學校之外，家庭是孩子另一個重要

學習場域。許多家長認為閱讀教育是學校教

師工作，孩子必須獨自完成閱讀工作，一聲

令下便要求孩子到房間看書，自己卻窩在客

廳看電視節目，讓孩子心有不滿。再來，家

長因為工作忙碌或是下班身體疲累，不願與

孩子共讀（江福祐，2009）。還有許多家長

吝於花錢購置書籍，家中櫃子寧可用來擺放

洋酒或古董顯得氣派多了，使得孩子無法浸

淫於書香環境，都使得閱讀習慣難以在家庭

中培養。　　　　　　　　　　　　　　　
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（五）資訊蓬勃發展，閱讀時間遭到壓縮

從前農業時代，人民的經濟狀況不甚

理想，孩子普遍缺乏娛樂工具，農忙也必須

下田幫忙，能夠閱讀閒書已是奢侈的享受。

但隨著資訊日新月異，以及網際網路蓬勃發

展，使得許多學子們患了「網路成癮症」，

許多宅男與宅女從早到晚坐在電腦桌前與同

學開視訊聊天；有些是沉迷聲光效果十足的

線上遊戲，享受著與「敵人」廝殺的快感；

但是卻很難見陶醉書香的學子。網路具有讓

人無法自拔的魅力，使得青少年對於閱讀實

體書籍興趣缺缺，教師使用多功能媒體的繪

本才能稍微提升學生學習熱誠。　　　　　

（六）社會大環境影響，閱讀風氣不盛

現在社會誘惑太多，大眾傳播媒體五花

八門節目引人注目，學子們一打開電視，就

有琳瑯滿目、新鮮有趣的節目可供觀賞。走

在路上隨處可見網路咖啡店、KTV、撞球店

各種娛樂場所林立，招牌也相當醒目，青少

年正值熱血沸騰的年紀很難抵擋這些誘惑。

加上每天讀教科書已經很苦悶，下完課自然

要找些樂子放縱一下自己，有這麼多種娛樂

可供青少年選擇，自然擠壓閱讀時間。再

者，社會文化氛圍的影響，我國整體閱讀風

氣並不像芬蘭、日本等國這麼盛行，都是減

弱孩子閱讀動力因素的。

三、改善閱讀成效之具體策略

台灣在最近的閱讀素養評比不盡理想，

引起知識份子與家長們的一陣撻伐，希望提

出具體解決策略以提升學子的閱讀力。正

本清源之道為激發孩子閱讀樂趣，透過師

長們引導來增進閱讀理解能力。師長幫助

孩子閱讀是有意義的，當孩子獲得有效閱

讀技巧和閱讀策略，師長們也會引以為傲

（Afflerbach, Pearson,& Paris,2008）。有鑑

於台灣學子閱讀成效不彰，以下個人從學

校、家庭、政府三個層面，提出閱讀成效改

善之意見，以供教育工作者與家長參考之

用。　　　　　　　　　　　　　　　　　

（一）學校部分

「閱讀是一項重要的基本能力，也是

各學科領域學習的基礎。閱圖能力不佳，影

響的不僅是語文學科方面的表現，往往也

會影響到其他學科領域的學習。」蘇宜芬

（2004：21）。是以，學校有責任提升學生

的閱讀力，以提升學生學習效能，學校可以

採行策略如下所示：

1.建立學校閱讀文化方面

要落實閱讀績效，首先要讓孩子喜歡閱

讀這件事，就如同讓孩子喜歡電腦遊戲和體

育活動般這麼自然。學校應該扮演的角色，

應是推行良善的閱讀策略與活動，讓孩子能

浸淫於閱讀氛圍中，進而愛上閱讀。學校可

採行以下策略：

（1）強化學校閱讀力量

學校在閱讀的推行上不該只是花拳繡

腿，舉辦一些華而不實的活動，僅是形式化

配合上級交辦的閱讀業務，但卻達不到閱讀

的核心目的與要義。學校推行閱讀策略必須

能夠奠定學生閱讀的堅實基礎，幫助學生進

行學習遷移。例如學校可以建立班群的閱讀

協同教學，或是邀請具有閱讀專業知能的講

師到學校指導學生閱讀，平時則是與社區資

源至整合，邀請社區志工到校說故事、提供

演書的戲劇舞台、巡迴圖書到校服務；亦或

是善用學校圖書室，舉辦閱讀相關活動，都

為強化學校閱讀力量。唯有如此，才能建立

一個書香的氛圍，讓孩子透過閱讀相關活

動，能增進閱讀技巧與能力。

（2）培養學生閱讀習慣 
學校教師應讓學生享受最單純的閱讀

幸福，而不是在書本外圍建築高牆，詢問細

微瑣碎問題，抑或是指派一堆閱讀回家作

業、學習單，要孩子回家努力書寫讀書心

得；還是在學生尚未品嚐書香前，就一股腦
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兒將書中文章加以深入闡釋與分析，讓孩子

缺乏自由探索的體驗。教師過度的干涉，將

會斲喪孩子閱讀樂趣。老師的功能如同一位

好媒人，是幫助學生與書本譜出一段好姻

緣，建立學生閱讀興趣，與書中孤獨的文字

心領神會，使文章能重新活起來（里維譯，

2009）。教師的工作就是讓學生覺得閱讀是

一件幸福的事，拿起書來便能進入書中世

界，展開一場閱讀探險活動。例如在早上晨

讀時光，教師不該限制學生閱讀的書籍，只

要學生不是閱讀色情、暴力書刊，教師都應

採以開放的心胸讓學生優游於閱讀海域中，

讓學生能愉快自在地看書。

（3）建立班級閱讀文化

學生學習的的任督二脈，必須倚賴老

師打通。教師可以建立屬於自己班級的閱讀

文化，在潛移默化下讓孩子愛上閱讀。例如

建立閱讀資訊站，在教室佈告欄張貼閱讀資

訊，介紹新書、好書，老師若能寫一些閱

讀簡評更好。教師也可以安排「晨讀十分

鐘」，依實際執行情況予以調整，在這段時

間播放柔和的輕音樂，規定孩童在這段閱讀

時間裡不可影響他人，選擇自己喜歡的方式

進行閱讀。再者，可以建立班級圖書庫，每

位學童可以準備二至三本書籍，全班交換閱

讀，可以請家長協助，添購更多書籍。還

有，教師可以設計有趣好玩的閱讀相關活

動，例如有獎徵答、說故事比賽、小書製作

等。最重要是創造以書為話題的教室，帶領

孩子悠遊於書中世界（江福祐，2009；孫鶴

雲，2007）。

2.提升學生閱讀能力部分

學生培養基本的閱讀習慣後，教師可以

進一步採取相關的閱讀策略，以提升學生的

批判思考能力，將書中所學到內隱知識外顯

化。再者，根據閱讀不利的學生，學校也應

該採取適當的補救措施，協助這些孩子能夠

享受閱讀樂趣，俾利語文方面學習。茲就學

校可推行的策略分述如下：

（1）善用閱讀筆記本

古人曾云：「腹有詩書氣自華。」學

生透過閱讀及省思不斷能陶冶性格，能培養

專注力，更能將書中所學的道理應用於日常

生活舉止。學校可以提供每位學生一本「閱

讀筆記本」，最好是採取活頁的方式，以方

便學生隨時增減頁面。教師在閱讀過程中引

導學生將名言佳句或特別有感覺想法記錄於

筆記本上，以精進其語文能力。再者，進行

閱讀教學過程時，教師也可利用「價值澄清

法」，引導學生進行批判式思考與哲學思維

訓練，學會和作者產生對話，教師可以鼓勵

學生將想法記錄在「閱讀筆記本」上。透過

閱讀和書寫之方式，將書本內容內化到自己

心中，學習正確做人處事態度。不過教師必

須謹記此舉是鼓勵性質而非施以強迫手段，

若是強迫每位學生每讀一本書都要把心得寫

在筆記本裡，必定減損孩子閱讀熱誠，這樣

的閱讀會讓學生感到壓力，教師不可不慎！

（2）訓練學生批判思考閱讀能力 
我國學生在PIRLS與PISA表現不佳原

因之一，係為學生缺少批判思考能力與創造

性，對於書本內容大多囫圇吞棗、不求甚

解，而沒有進行後設思考，因此無法理解與

詮釋文章描述內容。許多研究指出閱讀教

學策略可以有效幫助學生（Herman, Perkins, 
Hansen,Gomez, Gomez,2010）。職此，教師

可以利用彈性課程進行閱讀教學策略，訓練

學生邏輯思考能力，並能活化學生大腦。教

師應扮演學童的學習鷹架的角色（張景添，

2005），引導學生找出書中主旨為何，瞭解

文章背後傳達的意涵，例如教師可以針對閱

讀文章內容，設計相關深層結構問題或道德

兩難問題讓學生充分討論，藉此提升學生邏

輯思辨能力進行倫理價值的省思。或是讓學

生討論故事主人翁的性格為何，例如討論

《西遊記》的孫悟空與豬八戒個性為何？倆
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人有什麼優缺點。教師必須告誡學生不要當

個書呆子，讀書並非全盤接收，而是能夠創

造性的閱讀，利用自己原有知識基模去批

判、補充，然後重新加以編排整理，最後

系統的存在自己的知識庫中（蕭素菁譯，

2010），這樣的知識才是有用的，也才能幫

助日後的知識提取。不過，教師必須謹記閱

讀必須讓學生自己進行認知思考，教師不可

把書中意涵直接告訴學生，如此便喪失自行

閱讀的樂趣，也不利學生理解能力提升。

（3）進行語文補救教學

學生在四年級如果欠缺閱讀能力，例如

識字無法自動化，或是沒辦法進行猜字策略

或說不出全文大意，一定要進行補救教學，

否則學生此後學習能力將有阻礙。辨別字形

與字義是閱讀的必要條件，學生無法理解文

字意涵，勢必無法快樂享受閱讀時光（柯華

葳，2010a；2010b）。是以，學校必須培養

每位學生閱讀能力，帶起每位孩子。對於閱

讀時容易落字、跳字的閱讀障礙學生，教師

在指導學生可以跳脫以往窠臼，進行閱讀訓

練可以加入朗讀方式，藉由觸覺和聽覺來協

助閱讀，或是請求特教老師幫忙（孟瑛如，

2010）。另外，對於一般語文能力學習落後

學生，可以利用「導生制度」，請語文能力

較佳學生利用早自修時間或課餘時間擔任這

些同學的國語小老師，利用學生「次級文

化」教導認字，以增加其基本字彙認識，俾

利閱讀能力。

（4）採用相互教學法來提升閱讀能力

S p ö r e r a ,  B r u n s t e i n a與K i e s c h k e b
（2009）研究指出，在標準化閱讀理解測驗

上，學生採用小團體相互教學法反而優於導

師制度和傳統教學組的學生。國內也有許多

研究（林男勝，2007；許瑜旂，2010；陳品

惠，2010；楊勝惠，2009）發現相互教學法

不但能提升學童學習興趣，亦能提升閱讀理

解文本之能力。這些相關研究提供吾人省

思，教師推行閱讀教學活動不只是單純教師

講述，教師透過提問、摘要、澄清、預測四

種閱讀策略，讓學生能逐步掌握四種策略，

在循序漸進的過程中培養獨立閱讀能力，俾

利學生閱讀理解程度。

（5）利用多元評量評鑑閱讀成效

學習單與讀書心得報告只是閱讀評量

的方式之一而不是唯一，更不是全部，老師

可以透過多元評量方式，例如「書香下午

茶」、「口頭討論」、「與作者對話」等方

式進行有趣卻深入的評量活動（邢小萍，

2008）。一般老師往往忽略多元評量之益

處，往往只採用學習單方式來評量學生成

效，使學生無法把閱讀當作有趣活動，因此

喪失閱讀樂趣，此點值得老師深思。另外，

教師採用多元閱讀評量方式，也可以讓學生

知道閱讀的多元面向，不是只是藉由紙本資

料來評量學生閱讀能力，可以透過閱讀發展

學生的多元能力。例如閱讀完故事書，可以

舉辦「小小說書人」活動，大家一起來聆聽

精彩的故事，讓學生能分享讀到的故事。或

是可以將閱讀融入藝術與人文領域，教師可

以安排「演書」活動，讓全部學生一同演出

故事情節，使學生對故事人物可以有更深體

悟，也能訓練孩子口語表達和肢體動作等能

力，更使得閱讀轉化成有趣的戲劇呈現，何

樂而不為呢？　　　　　　　　　　　　　

（二）家庭部分

Gillilan在《閱讀的媽媽》，這首美國

人喜愛的詩寫道：「你或許擁有無限的財

富，一箱箱的珠寶與一櫃櫃黃金，但你永

遠不會比我富有，因為我有一位讀書給我

聽的媽媽。」（沙永玲、麥奇美、麥倩宜

譯，2002：8）。這是多麼發人深省的一首

詩作，家長給孩子最大的財富並非再多的金

錢，而是讀書給孩子聽，在閱讀的路上陪伴

孩子！家長應該成為學校推廣閱讀教育的好

幫手，共同打造閱讀的溫馨環境，在家中與
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孩子一起愉快進行閱讀活動，身為家長可採

行策略如下：

1.找出親子共同閱讀時光   
家長陪同孩子一塊唸書，不但能夠增進

親子互動，也是引發孩子閱讀動機最佳方式

（蔡宜容譯，2010；Fletcher,Greenwood,& 
Parkhill,2010）。孩子不該進入學校才開始

學習閱讀，孩子平時在家便可以與家長一起

閱讀圖書，不是一起吃飯、看電視或是談天

說地罷了！父母親就是最好的教師，週休二

日的早晨是最好的閱讀時光，在這樣輕鬆自

在的早晨時光裡，家長可以陪同孩子共讀一

本書，繪本或是童話書皆可，取代看電視、

玩電腦的時間，透過「親子共讀」，不僅增

進親子間的感情，同時也讓孩子喜歡閱讀這

件事。閱讀共同記憶就如一台提款機，存入

什麼、將來就提什麼，努力為將來存入一些

幸福快樂的記憶（江福祐，2009）。

2.家長以身作則，做孩子「閱讀典範」

許多家長認為閱讀是孩子的「工作」，

在家要求孩子閱讀，自己卻是在客廳裡怡然

自得看著電視節目或DVD影片，使得閱讀不

啻成為一項負擔，孩子有樣學樣吵著要看電

視。加拿大安大略省政府教育部發現，孩子

若是看到家長閱讀，特別是愉悅地閱讀或搜

集資訊地閱讀，將會了解到閱讀是有價值的

活動，使孩子樂於投入閱讀（希望閱讀電子

報，2010）。是以，家長應該以身作則、帶

頭讀書，做孩子閱讀典範，用書香時間取代

觀賞電視時間，讓家人一同沐浴在閱讀之氛

圍，自然能讓孩子在耳濡目染下體會閱讀魅

力。

3.家長不斷自我充實，做孩子閱讀領航

            
家長想要扮演好引領孩子閱讀的領航

員，不可故步自封，用之前學生時代所學習

的閱讀技巧來教導下一代。家長必須精進自

我的閱讀教育相關知能，知道運用何種閱讀

教學有效策略來幫助孩子汲取書中知識，或

是引導他們從閱讀中進行高層式思考，等到

孩子閱讀有一定基礎，便可以採用「主題式

的閱讀」，才不會讓孩子們面對浩瀚書海中

不知所措。爰此，父母親也該保持進修的習

慣，可以參加讀書會或是閱讀相關研習，和

別人切磋與分享閱讀策略；或是向學校教師

請益，擬定家庭閱讀計畫。

4.打造一間家庭圖書室

Chambers在《打造兒童閱讀環境》一

書指出，成人必須營造吸引人的閱讀環境，

讓孩子能徜徉於書海中，孩子有時間可以

讀，有書可以讀，進而對閱讀產生興趣（許

慧貞譯，2001）。研究亦指出家中藏書量

與學童閱讀量成正比，意即家中藏書量越

多，該學童的閱讀成就也越好（柯華葳，

2010b）。是以，家長應該精心打造家中圖

書室，南美英認為打造一個家庭圖書館有四

個條件：

家中若有一個圖書室，可以讓孩子隨時

有書可讀，有時間就可以優遊其中，充分享

受歡樂閱讀時光。

5.指導孩子妥善規劃時間

林玫伶（2008）研究發現，學生拜網路

與電玩所賜，閱讀持續力是持續減弱。研究

更指出電玩令學生習於聲光效果，快速瀏覽

（1）書的數量為全家人年齡總和的三

員

倍。

（2）歷史、文化、科技等各個領域的

書籍數量平均。

（3）即使現在馬上晨讀也有足夠孩子

讀一個月的書。

（4）孩子的書籍中，著名童話、著名

小說、偉人傳記以及科技類、詩

歌類等 圖書數量平均。（孫鶴

雲，2007，頁93）
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成為當代學生的閱讀方式，對閱讀文本書籍

表現出不耐煩、無法持續情況。爰此，個人

認為家長不應在孩子房間裝設電腦，例如可

以把電腦設在客廳，避免孩童受線上遊戲蠱

禍而影響讀書成效；再者，應教導孩子妥善

規劃時間，每天上網保持在適當時間，將時

間用來閱讀有益身心的書籍與期刊，而不是

把生命都浪費在網路遊戲上。最後，引導孩

子利用網路搜尋閱讀相關資訊與網站，讓電

腦和閱讀相得益彰，而不是使電腦成為孩子

閱讀的殺手。　　　　　　　　　　　　　

（三）政府部分

政府在閱讀教育扮演著相當重要的角

色，如何提供充足閱讀經費，以利閱讀設備

添購；擬定妥善的閱讀政策，如規劃完整閱

讀績效評估、建立閱讀師資培訓…等，都關

係到國家整體的閱讀成敗。個人認為政府在

改善閱讀成效不彰可行的策略如下：

1.建立新讀書主義

高希均（2009：76-78）提到，台灣要

建立「新讀書主義」，必須改變以往讀書功

利心態，並從「苦」讀書發現「新」樂趣，

告訴自己：「不再為應付考試而讀書；不再

為應付就業而讀書。」透過廣泛閱讀，讓自

己成為全才而非「功能性文盲」，不但知

悉自己專業知識，其他領域知識也能略知

一二。南方朔則認為當社會充滿閱讀氛圍，

閱讀者眾，大家智識提升了，不僅啟發人類

的創造力，文明積累也於焉展開（陳紅旭，

2010）。可知社會必須建立讀書的文化，以

提升整體公民的素質與國家競爭力。是以，

政府應邀請專家學者妥善研擬閱讀相關政

策，使閱讀成為社會風潮，使能帶動提升台

灣競爭力，也增進公民素養。平時可以辦理

閱讀相關研習或讀書會等活動，鼓勵家長帶

領孩子一同參與，以建立閱讀優質文化。

2.進行閱讀種子師資培訓

根據教育部（2009）所提出的《教育

部國民中小學提升閱讀計畫》，政府建立閱

讀種子師資培訓制度及證書制度，結合精進

課堂教學能力計畫逐步推動，規劃初階、中

階、高階培訓制度，每年定期培訓一共有

200名初階種子師資。不過，每年能夠進行

初階訓練教師人數實在太少，全國不過兩百

位教師，許多有志參與訓練教師苦無機會接

受培訓。個人建議縣市政府可以於暑期辦理

閱讀教學之師資訓練課程，假日時也能多加

辦理相關研習活動，以精進老師相關知能，

確實提升學生學習成效。不過此種研習課

程，若能加入「閱讀方案設計」與「繪本融

入教學」的課程會更為理想，因為許多繪本

對中小學學生是相當具有吸引力，教師若具

備把繪本當作楔子，能夠引導學生進行許多

層面的思考。再者，教師欠缺閱讀課程實作

能力，若培訓教師具有編寫閱讀教案能力，

閱讀教案與學校願景與社區文化特色做融

合，相信對更有意義也更能吸引學生學習興

趣。

3.進行閱讀績效評估與改善

Stufflebean曾說：「評鑑目的不在證

明，而在改善。」政府為了理解各校推行閱

讀成效，應加強閱讀績效評估，除了每年定

期辦理閱讀績效評鑑，從各校閱讀評鑑資

料瞭解閱讀實施現況，也可以參照PIRLS與
PISA來發展符合我國文化脈絡的閱讀評量研

究，依據九年一貫課程能力指標設計閱讀測

驗試題，對國中小學生進行施測，瞭解我國

各校推行閱讀教育之現況與學生實際的閱讀

理解能力，要求推行不利學校加強改善。並

針對閱讀績效不善之原因請專家學者加以分

析，提出具體改善之方針，進而帶動台灣學

子整體的閱讀能力。

4.挹注文化不利社區閱讀資源     
台灣各縣市資源分配不均，許多窮鄉

僻壤的鄉鎮連一座像樣的圖書館都沒有，社

區內也沒有書局成立，許多得學子們要借書
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需要長途跋涉，跨鄉鎮或是跨縣市來借閱書

籍，不利於發展閱讀教育工作推行。《教育

基本法》第五條第二項規定：「對偏遠及特

殊地區之教育，應優先予以補助。」因此，

政府基於「差別性積極待遇」，應提供這些

文化不利地區豐富的閱讀教育資源與經費，

例如補助足夠經費以設立圖書館，或是派遣

大專志工或閱讀替代役男來扶助弱勢學生，

提供其閱讀策略指導與中文補救教學。

5.開啟與他國對話窗口

俗話說：「見賢思齊，見不賢則內自

省」。許多先進國家閱讀教育推行的相當徹

底，例如芬蘭、加拿大、俄羅斯等國家，也

都有不錯的成效，都是值得我國學習效法之

對象。台灣應該開啟與這些國家對話的窗

口，邀請這些國家的官員到台灣分享其閱讀

相關政策，或實際到這些國家參訪中小學閱

讀推動教育作為。而不是將自己鎖在國內，

不去瞭解他國閱讀實施現況。但必須謹記

「橘逾淮而為枳」，不是將外國的閱讀政策

依樣畫葫蘆地全盤複製在我們身上，需要配

合我國文化、教育等脈絡設計屬於我國的

「閱讀政策」，才能真正提升學子的閱讀能

力，否則「畫虎不成反類犬」，對於閱讀反

而是不利的。

四、結語

未來是全球化高度競爭的時代，台灣

學子們畢業後的競爭舞台不再侷限在台灣，

必須和全世界人才一起競爭，因此必須培養

「致勝武器」，不讓自己被時代洪流所淘

汰。學生在學校所學的教育，過幾年後已無

法應付知識快速變遷的社會。爰此，學生需

培養閱讀力，建立良好閱讀之習慣，時時充

實新知、與時俱進，才能讓自己勝券在握。

世界各國近年來無不重視教育改革，對

於閱讀著墨甚多也有不錯成效。反觀台灣，

中小學如火如荼推動閱讀教育，政府相當閱

讀這個區塊，但台灣學子們國際閱讀素養研

究評比成績卻不盡理想，值得我們檢討深層

原因為何。是學校閱讀活動未予以落實？家

庭教育漠視「閱讀教育」？抑或是閱讀政策

未執行徹底？高希均教授曾說：

因此，吾人可知閱讀、學習、教育是

密不可分的，尤其閱讀是所有學習的基礎，

學生缺乏閱讀能力，便無法精進其他科目學

習，遑論孕育出多元豐富的台灣人文與科學

思維，也使得整體教育素質下降，國家整體

競爭力將岌岌可危。所以，培養閱讀力刻不

容緩，個人認為要讓孩子培養真正閱讀力，

必須從學校教育、家庭教育與政府政策三個

層面著手，三者共同合作一同打造與經營孩

子快樂的閱讀園地，使得孩子真的以閱讀為

樂，並且教導孩子閱讀之策略，才能讓孩子

閱讀不是停留在文章表面閱讀，而理解文章

的脈絡意義，最後提出批判性的省思，如此

才算是成功的閱讀，這也值得吾人一同努

力！

個人是文盲，就終身抬不起頭；

閱讀才能「救」自己。

社會輕視學習，就無從孕育人文思維；

學習才能「改」社會。

國家的教育落後，就注定了國家的落後；

教育提升才能「興」國家。（高希均，

　　 2010，頁2）
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一、前言
根據一份「兒童勇氣特質觀察報告」

（聯合晚報，2010.5.26）發現，台北市國小

學童僅一成真正有勇氣，近八成面對難題時

情緒反應趨向負面。在勇氣教育上，發現親

子互動嚴重不足，每4個孩子就有1個寧願隱

瞞挫折，也不期待父母鼓勵。

負責分析報告的輔仁大學護理系助理教

授卓妙如表示，有關小學生勇氣調查，是從

「面對問題」、「遇到難題的情緒反應」與

「遇到難題的行動反應」三個子項來加以分

析的，三項全部正面思考才算具備勇氣。結

果受訪的617名台北市四到六年級小學生，竟

有九成不願意正面迎接困難，顯示小學生勇

氣不足。

既然有高達九成的學童是不願意正面

迎接困難的，因此，本班級所實施的「勇氣

教育」決定採以加強學生「正面迎接困難」

的勇氣著手。以情境教育為主，讓學生從報

紙的真實情境中閱讀範例，將每一個真實的

人生當作典範學習。生命中的每一個挑戰，

不但要有勇氣去面對，更要有勇氣去突破難

關，藉由智慧渡過每一個生命的關卡。

二、「勇氣」課程的設計理念

本研究設計之「勇氣」課程將融入

各科，共實施四節課，包括兩節國語課的

「課文教學」（一節課）與「讀報教育」

（一節課），兩節綜合課的「真勇敢v.s血
氣之勇」及「勇敢宣言」（一節課）與自

我承諾（一節課）。主題架構圖如圖1所
示，教學活動流程設計如附表1所示。」

（一節課）與「讀報教育」（一節課），

生命教育—「勇氣」之課程設計與實踐
張燕滿／嘉義縣圓崇國小教師
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（一）本課程設計採目標模式

本課程設計採目標模式，依泰勒法則

（黃琡惠，2006；黃繼仁，2010），以能回

應四個核心問題為設計要點與相關的答案，

包括：

1. 學校應該達到什麼樣的教育目的？

2. 要達到這些目的，需提供哪些學習經

             驗？

3. 如何有效的組織這些學習經驗？

          
4. 如何評估是否已達成教育目標？　　

（二）本課程設計融入國語學科教學

本課程設計融入國語學科教學，一方面

可以現行課程做為主題（勇氣）的開端，加

入與主題相關的活動以豐富該學科內容；換

句話說，即是在現成的課程結構下開發新的

課程活動設計，以補強教育目標。　　　　

（三）本課程設計配合學校活動

由於學校推行讀報教育，本課程設計將

讀報教育納入課程活動，一來結合學校所推

行的活動，二來可做為本課程情境教育的範

本。

三、「勇氣」課程的實施歷程

　　與成效

本班級的「勇氣」課程設計係搭配現行

國語課本（翰林版三下，2010）《勇敢的肯

尼》一文實施。實施歷程依序說明如下：　

（一）《勇敢的肯尼》—課文教學

從課文教學開始，一方面融入國語課程

教學，引發學習動機，引導學生從課文主角

肯尼身上認識和我們「不一樣」的人，並尋

找「勇氣」為何物？學生找出故事主角肯尼

的關鍵思想：「我要成為一個有用的人，讓

父母快樂。」，所以他（肯尼）非常認真的

學習。最後，帶領學生思考，並找到故事主

角肯尼值得我們尊敬的地方。以下是學生的

發表：　　　　　　　　　　　　　　　　

　　‧肯尼雖然很可憐，但是卻不會怪來怪

　　　去。（1號）　　　　　　　　　　

　　‧肯尼雖然失去雙，但他還是用雙手撐

　　　著身體，搖搖擺擺的走路。（17號）

　　‧肯尼雖然沒有雙腿，他還是立志要成

　　　為一個有用的人，不讓父母擔心。

　　　（2號）　　　　　　　　　　　　

　　‧肯尼樂觀面對身體上的殘缺，我們所

　　　遇到的困難和他相比，真是微不足

　　　道。（19號）　　　　　　　　　　

（二）� 讀報教育—剪報心得寫作

此活動為搭配學校所推行的讀報教育。

教師請學生於下課時間，尋找國語日報中與

「勇氣」相關的報導，學生兩兩一組，以

「勇氣」為主題進行剪報；學生從剪報中獲

取實際的新聞報導，從真實的新聞學習「勇

氣」。學生先行閱讀自己的剪報，並針對該

份剪報與同組的同學心得分享。最後，邀請

自願者上台，與全班同學分享心得，進而帶

動其他同學一一鼓起勇氣與大家分享心得。

心得內容摘錄如下：　　　　　　　　　　

　　‧主角雖然沒了爸媽，但能孝順姑姑和

　　　奶奶，一放學就努力的幫忙照顧麵

　　　攤，值得我們學習。《放學顧麵攤小

　　　五生獲孝親楷模》（5號）　　　　

　　‧生命是很有價值的，不要一定要求考

　　　試第一名，只要有努力就好了。《活

學生要能有「勇氣」面對自己的困難

。

教師提供課文典範人物的認識與報紙

所提供的情境教育。

學生從身邊實際的生活經驗中，辨識

真假勇氣，藉由宣誓的儀式，讓學生               
正視並珍視自己的勇氣經驗與諾言。

學生能擬訂自己的勇敢宣言，並實踐

對自我的承諾。
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　　　出生命的價值》（3號）　　　　　

　　‧有一些人原本不愛讀書，經常翹課，

　　　但是最終能找到自己的舞台，很棒。

　　　《揮別翹課－國中技藝生烹飪奪冠》

　　　（17號）　　　　　　　　　　　　

　　‧我們要有勇氣面對生命的挑戰。《兒

　　　童怕挑戰－勇氣教育不足》（12號）

（三）真勇敢�v�.�s血氣之勇—辨識真假勇氣

教學者在設計本教案之前，依教學經驗

預設有些學生在分享的過程中，可能會曲解

了「勇敢」的真義，於是安排了這個「辨識

真假勇氣」的活動—老師與學生討論並分辨

真勇敢與血氣之勇—假勇氣。並非每一個出

頭的人就是勇敢，勇氣是需要藉著智慧幫忙

分辨的。學生能從討論與深思中瞭解真假勇

敢的差異，學生普遍知道「勇敢」是一件不

容易的事，不是平常就能表現出來的。學生

在課堂中發表他們對真假勇敢的思辨：

以過馬路為例子，學生應該要學會判斷

過馬路的時機，以學習自己過馬路。學生普

遍都能知道，「馬路如虎口」的道理，一定

要左看看右看看再左看看，沒有車子或是判

斷車子的距離與速度還能讓自己有充裕的時

間過馬路。所以有檢查馬路的狀況才過馬路

是屬「真勇敢」；反之，貿然過馬路是「血

氣之勇－假勇敢」。

以打架為例子，學生會有與人不和的經

驗，但不一定有打架的經驗，但是卻能清楚

的知道：遇到與別人的意見不合的時候，用

有效的方式溝通是屬真勇敢；打架不但不能

解決問題的，甚至會帶來更不好的後果。

以下是學生對於真假勇氣的思辨心得，

摘錄如下：　　　　　　　　　　　　　　

　　‧我覺得欺負別人不勇敢，要勇於認錯

　　　才勇敢。（13號）　　　　　　　　

　　‧我遇到挫折時，我要勇敢的面對；想

　　　不開，做傻事的是假勇敢。（9號）

　　‧我一定要勇敢的面對錯誤，頂嘴是假

　　　勇敢。（20號）　　　　　　　　　

（四）勇敢宣言—宣讀「勇敢宣言」

讓學生分組討論剪報後，發表心得。老

師接著請學生檢視自己最需要勇氣的地方，

並寫下自己的「勇敢宣言」。完成了自己的

「勇敢宣言」，全班慎重的將此分「勇敢宣

言」加以護貝，藉此慎重的動作能喚醒學生

正視、珍惜自己所需要的勇氣。摘選幾則宣

言，如下所示：　　　　　　　　　　　　

　　‧我要向自己宣誓，我遇到挫折時，我

　　　要勇敢的面對，不要想不開。（15

      　 號）　　　　　　　　　　　　　　

　　‧每件事都能克服，沒有克服不了的

　　　事。（4號）　　　　　　　　　　

　　‧我一定要勇敢的面對錯誤。（16號）

（五）自我承諾—實踐「勇敢宣言」

每個學生認真閱讀每一分國語日報的

剪報，並一一針對剪報內容寫下心得。接

著，老師架起攝影機，請自願的同學站上

台，當眾對著攝影機的鏡頭說出自己的「勇

敢宣言」，並表示願意實踐自己的「勇敢宣

言」。以下摘錄的剪報心得：

1. 從親情的互動中獲得勇氣。

（1）《放學顧麵攤－小五生獲孝親楷

　　　　　模》

　　a.看完報導，我覺得哥哥很勇敢，

　　b.看完報導，我覺得那個哥哥很孝

（2）《英國失蹤兒家長－協助設警戒

　　　　　系統》

　　a.他們好認真的在找他們的女兒。

　　b.我覺得很感動，因為他們為了自

他克服了沒有爸爸媽媽在身邊的

痛苦，也很孝順姑姑和阿媽。

（6號）

 21號）

順，又懂得惜福，所以我要學習

那個哥哥。（2號）
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2.正視生命的價值與意義

（1）《活出生命的價值》

　　a.生命的價值很重要，因為我們只

　　b.生命的價值很重要，不要因為失

（2）《揮別翹課－國中技藝生烹飪奪

　　　　　冠》

　　a.他能有信心的找回自己的舞台，

  　 b.我覺得翹課是不好的事。（15號

           ）

（3）《捐文具募款－特殊兒勇敢叫賣

　　　　　》

　　a.看到他們有愛心的把文具捐出來

　　b.他們雖然很害羞，但是他們很勇

3.挑戰自我，獲得重生

（1）《兒童怕挑戰－勇氣教育不足》

　　a.我覺得每個人都要有勇氣。世上

　　b.靜思語說，要克服困難，不要被

（2）《坐流籠野放國寶魚 學童不怕

　　　　　高》。

　　a.台中縣平等國小冒著生命危險，

　　b.哇！他們好厲害喔！都不怕高，

（3）《單騎訪部落 學童蛻變為卑南勇

　　　　　 士》

　　a.我覺得騎腳踏車很健康也很環保

　　b.他們很勇敢，不管怎樣，還是要

4.重視團隊合作的精神，爭取榮譽

（1）《拔河奪五金 中華隊風光凱旋》

　　a.大家為了得到冠軍，一點機會都

   

　　b.他們很努力的拔河，所以得到不

（2）《大竹射箭隊 勤練屢獲佳績》

　　a.他們很努力的練習，很棒。（11

　　b.他能夠有耐心的練習射箭，而且

（3）首屆班際樂樂棒賽 小校奪冠。

　　a.我覺得打樂樂棒球對身體很健

　　b.他們很努力的得到冠軍，很厲

大部分的學生最後幾乎都能當眾對著攝

影機的鏡頭說出自己的「勇敢宣言」，並表

示願意實踐自己的「勇敢宣言」。儘管有少

數的學生臨時怯場了，但是老師以邀請的鼓

勵方式，等候學生自己做好準備再上場。

四、結語

經過一連串的活動，學生比較清楚也意

識到自己的確有一份「勇氣」存在。而且經

過真實情境的討論，學生普遍能勉勵自己要

勇於面對挑戰。　　　　　　　　　　　　

（一）課程設計採目標模式，每個活動的設

　　　計均能圍繞核心議題。

本課程設計採目標模式，在課程設計

上只要能符應核心問題，即能有具體的活動

己的女兒付出這麼多。（19號）

敗而氣餒，沒有人要求你考第

一名，只要盡力就好了。（14

號）

有一次機會。（9號）

真厲害。（4號）

敢的叫賣。（11號）

義賣，真是有愛心。（6號）

困難克服，做個有勇氣的小孩。

最沒有勇氣的人是小偷和強盜，

每次都做壞事來逃避生活問題。

（21號）

像坐摩天輪，一坐上去時，心裡

就會忐忑不安、七上八下的，很

去抓住櫻花鉤吻鮭，而且也不

怕高，很勇敢。（11號）（14 

號）

。（13號）

完成這趟旅程。（11號）。

不放。（16號）

錯的成績。（13號）

號）

還第一名，真是厲害。（4號）

害。（11號）

康。（20號）

恐怖。（15號）（14 號）
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產出。藉由一連串的以「勇氣」為核心所設

計的活動，包括課文教學、讀報、剪報、討

論、心得分享，學生透過真實案例的討論，

不斷的思考與對話，能將抽象的「勇氣」概

念具體化。老師與學生討論「勇氣」議題

時，學生具體的融入討論情境中，聚焦同一

個情境上，這樣所得的效益更高。　　　　

（二）提醒學生「勇氣」的重要性，有助於

　　　提升學生的挫折忍受力。

「勇氣」的培養的確是需要透過教育來

提醒學生。更重要的是，透過典範的模仿學

習，提升學生對「勇氣」的正確認識，以提

升挫折忍受力。包括：

1.「勇氣」是需要搭配其他元素，這些

2. 凡事只問自己是否盡力了，不要太在

3. 要有好的成績，需要下功夫。包括：

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

（三）生命教育議題融入學科教學，得以達

　　　事半功倍之效。

生命教育議題融入學科教學，學生不但

不會將其視為額外的課程活動，還會全力配

合，甚至家長也會支持。本課程設計將課文

教學當作是揭開整個勇氣教育的起端，能引

起學生的學習動機。從正式課程開始，學生

也能正視相關的學習內容。　　　　　　　

（四）體認「三思而後行」的重要性。

在「勇敢」的思辨上，學生清楚的知

道，勇氣是需要搭配智慧與行動力的。沒有

智慧只有行動，只是血氣之勇，不是真勇

敢；只有智慧沒有行動，事情是沒有任何

的進展的。尤其在舉了例子後，學生更能

清楚的瞭解真勇敢v.s血氣之勇。　　　　

（五）學習感恩，正視生命的價值。

經過一連串的學習活動後，學生的視

野開闊了，抱怨聲音少了許多。原來自己是

生活在這樣幸福的環境，學生能感恩父母為

自己的付出；能感謝上天，自己四肢健全。

另外，從報紙上的報導進行情境教育，學生

能觀照自己，誠實的面對自己的能與不能。

最重要的是，學生經過宣達自己的「勇敢宣

言」的儀式，更加重視自己經過正向思考後

所下的承諾，在平時的對話中，也會出現類

似這樣互相鼓勵的對話，這是教學者最感到

欣慰的事。希望學生往後能以智慧與行動力

所加總的勇氣面對人生的每一個挑戰。

元素是可訓練的。包括「有耐心和好

的體力才能成為勇士」、「要能勇於

認錯」、「學習懂得孝順，又懂得惜

福」。

「要有耐心的練習」、「要堅

持」、「要很努力」。

意結果。包括：「挑戰很難，可是一

定要去面對才可以」、「要有信心的

找回自己的舞台」、「沒有人要求你

考第一名，只要盡力就好了」。
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附表一  教學活動流程設計 

活動名稱：我願意接受挑戰

設計者：張燕滿

教學目標：1. 學生能從課文認識「勇氣」為何物。

2. 學生能從剪報中學習勇氣。

3. 學生能分辨真勇氣與假勇氣。

4. 學生能做出個人的「勇敢宣言」。

5. 學生能有勇氣面對自己的困難。

教學者：張燕滿 節數：四節（160分鐘） 地點：班級教室

活動項目 活動流程

課文教學 一、課文教學

　　搭配翰林版國語課3下第十二課課文《勇敢的肯尼》，延伸「正面迎接

困難」的勇氣教學。

（一）認識肯尼

　　1.從課文的介紹認識肯尼。（肯尼是美國人，他雖然天生殘疾，只有上

　　   半身，卻能認真學習和正常人一樣生活，令人非常敬佩。）

　　2.補充肯尼的一些事蹟（引自教師手冊，2010）。

讀報教育

（二）課文提問與討論（引自教師手冊，2010）：

　　1. 肯尼一生下來，雙腿長得像什麼樣子？

　　2. 肯尼為什麼失去雙腿？

　　3. 肯尼失去雙腿後，心裡怎麼想？

　　4. 肯尼會做哪些事？

　　5. 讀完本課後，你覺得肯尼哪一點值得我們尊敬？

（三）補充資料（引自教師手冊，2010）：

　　介紹學生認識類似肯尼這樣殘而不廢的人，例如：鄭豐喜、周大觀、謝

　　坤山、乙武洋匡、黃乃輝。

　　　　　　　　　　　～～～第一節結束～～～

二、讀報教育：剪報與心得寫作

　　結合本校的讀報教育。

　　1. 閱讀國語日報，剪下報紙上有關勇敢面對人生的報導或文章。

　　2. 兩人一組，閱讀同一篇報導或文章。

　　3. 兩人一組討論所閱讀的報導或文章。

　　4. 兩人針對所閱讀的報導或文章分享彼此的心得。

　　5. 與全班同學分享自己的心得。

　　　　　　　　　　　～～～第二節結束～～～
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三、真勇敢�v�.�s血氣之勇

　　從學生的發表中，我們可以發現有些學生對於真勇敢與血氣之勇還是有

混淆之處，因此在此提出，與學生做近一步的澄清。

　　1.請同學發表「何謂勇敢？」

　　2.請同學思辨真勇敢v.s血氣之勇。以過馬路、打架為例子。

　　3.請同學思考真勇敢 v.s 血氣之勇的差別在哪裡？以過馬路、打架為例

　　   子。

四、我的勇敢宣言

　　1.和學生一起討論課文《勇敢的肯尼》一文，有關「肯尼勇敢面對他的

　　   人生」的佳句。

　　2.引導學生說一說如何「勇敢」面對人生的挑戰。

　　3.全班做勇敢宣言，立誓要「勇敢」面對人生的挑戰。

　　4.指導學生護貝自己的「勇敢宣言」。

　　　　　　　　　　　～～～第三節結束～～～

五、自我承諾

　　1.請學生閱讀每一分國語日報的剪報，並將此當作類推情境。

　　2.每一個學生寫下每一分剪報的心得。

     3.經過剪報中真實人物的洗禮，請大家真誠的說出自己的「勇敢宣言

            」，並承諾自己會勇敢的面對生命中的挑戰。

     4.教師可另外準備一份剪報，只出現情節的起頭，讓學生思考，故事情

           節的接續要如何發展才符合「勇敢」？                                                             
　　　　　　　　　　　～～～第四節結束～～～

我的勇敢

宣言

我願意：

實踐自己

的「勇敢

宣言」

真假勇敢

的區辨
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附表二 我的勇敢宣言 

我是____________________________________

＊ 讀了剪報後，我想說的是：

____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

＊ 我的勇敢宣言：

_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

                                                                                 立誓人：____________________________

               中     華     民     國                         年                         月                     日

《勇敢的肯尼》課文佳句

＊你能想像如果沒有下半身，你要怎麼活下去？

＊有一位名叫肯尼的少年，他就勇敢的克服了身體的殘缺，讓自己活得多采多姿。

＊別的孩子是用雙腳學習走路，肯尼卻是用雙手撐著身體，像鴨子一樣搖搖擺擺走出他

    的第一步。

＊我要成為一個有用的人，讓父母快樂。

＊肯尼一生下來，就必須面對生命的挑戰，但他從不抱怨。

＊他像個快樂的天使，以笑容、愛心和勇敢，感動著每一個人。
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一、前言
生活科技課程（living technology）（或

稱為科技教育，或科技課程， technology 
education）在大多數先進國家中，均列為中

小學的必修科目。以美澳等國為例，其內涵

核心的主軸，不外乎「製作（機具操作）、

設計、工程、科技系統、創新」（張玉山，

2011；Technology Education Federation of 
Australia，2011；International Technology and 
Engineering Education Association，2011）。

尤其從創新與設計的角度來看，以往的勞作

教育就頗貼近生活科技課程的目標。

勞作教育可視為國小科技教育的前身

（張玉山，2008）。雖與美術教學合科成為

美勞課程，但是與強調心象表現的美術創作

比較起來，勞作創作則是一種機能表現，是

人類有意的創造活動，此種活動在於產生具

有實用性或機能性的物品或環境，而其結

果同時具有應用與審美價值（陳朝平、黃壬

來，2002）。換句話說，以勞作創作（機能

表現）的本質與歷程為基礎，在教材內容

上，再強化工程與科技系統的概念，就可以

成為相當理想的國小生活科技教學活動。

九年一貫課程的實施是科技教育向下紮

根一大步。經過許多教師的摸索與嘗試，歷

經多年教學創新與經驗的累積，自然與生活

科技領域目前的課程規劃，提供學生對於科

學的學習與科技的探索，也逐漸得到國小老

師的認同（王鼎銘，2007）。為提供國小教

師對生活科技教學活動設計的參考，本文根

據機能表現歷程理論與創造思考歷程理論，

將簡單機械知識融入教材中，設計「卡片動

一動」教學活動，並於台北市一所國小，實

施教學活動三週（共6節課），來探討學生

的學習表現與成效，除瞭解活動設計與實施

的可行性，更探討學生在創造性機能表現的

特性，作為日後生活科技教學活動設計的依

據。

二、文獻探討

國小生活科技的課程概可分為四種定

位：1.中學淺化，著重在應用科學、工程原

理等，作為後續階段生涯教育與技術教育

等（例如技術準備學程，Tech-Prep）的基

礎。2.工藝的進化，強調實作以及社會文化

的內容。3.科技與電腦，以模組化的科技活

動及電腦課程為主。4.設計科學，以英國的

設計與科技為代表，主要內容包括設計與問

題解決、工程系統、數學科學與科技的整合

等（Foster, 1997）。而目前多數學者對小學

生活科技的定位，仍以內容取向（強調科技

知識內容）、程序取向（強調科技程序的學

習）、及方法取向（把生活科技視為整合學

習的策略）三者為主（Foster, 1999; Engstrom, 
2005）。

台灣的國小科技教育重視自然與生活

科技的核心及基本能力的教授，包含過程技

能、科學與技術認知、科學與技術本質、

機能性創作活動在國小生活科技教學的應用

－以「卡片動一動」單元為例

張玉山／國立臺灣師範大學科技應用與人力資源發展學系副教授

莊孟蓉／臺北市中正高中教師

（一）國小科技教育
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科技的發展（三年級起）、科學態度、思

考智能、科學應用及設計與製作（五年級

起）；在科技於生活中的應用及專業學科知

能則待中學後才開始讓學生學習（教育部，

2008）。此外，現行國民中小學的課程特色

是縱向的九年一貫與橫向的學科統整，學習

領域代替單一科目（物理、化學、地球科

學、生物、與生活科技整合為自然與生活科

技領域），以能力指標作為課程發展的依據

（陳芳慶，2009）。針對國小五年級自然與

生活科技領域中，「設計與製作」主題之能

力指標有：

1.認識並設計基本的造形。

2.了解製作原型的流程。

3.能運用聯想、腦力激盪、概念圖等程

4.利用多種思考的方法，思索變化事物

以英國的國定課程為例，在小學中包

括第一關鍵階段（key stage 1）為5-7歲（約

為1-2年級）共兩年，以及第二關鍵階段

（key stage 2）為8-11歲（約3-6年級）共四

年（Qualifications and Curriculum Authority, 
2004）。在每個關鍵階段均定有特定的知識

內容，以因應發想、規劃、製造、評估等設

計步驟所需。這些知識內容包括1.發展、規

劃與傳達構想；2.以工具、設備、材料、零

件（元件）等，製作優質的作品；3.評估程

序與產品；4.瞭解材料與零件；及5.學習廣

度。台灣與英國生活科技課程相較之下，國

內在設計與製作的能力指標較偏向設計概念

的產生與提出，在工具與材料的認識與操作

上，則不如英國詳細。但是台灣對國小學生

科技創意激發方面，則又明顯優於英國的課

程（Qualifications and Curriculum Authority, 
2004；教育部, 2008）。　　　　　　　　

（二）機能表現歷程

台灣的美勞教育包含強調心象表現的美

術教學，以及強調機能表現的勞作教學。和

設計不同的是，機能創作表現除了創作構想

的產生與提出，更強調透過材料與工具的應

用，將成品製作出來，這也就是生活科技課

程的設計與製作。陳朝平與黃壬來（2002）
指出機能表現起始於現實生活的需求，是為

了完成具有某種實用功能之作品或完成某使

用目的的作品。機能表現歷程（如圖1）包

含五大步驟：

1.目的或機能：先以產品目的為第一決

2.初步構想：對於所欲製作作品之外

3.計畫：就初步構思所產生的各種可能

4.製作：係指將上述計畫付諸實施，此

5.修正：上述歷程尚呈現回饋路徑，在

序發展創意及表現自己對產品改變的

想法。

的機能和形式。

形、結構、材料、技法，擬定各種可

能。

性，選擇一種可能性，並決定形式、

結構、材料、技法、製作步驟，也就

是完成設計圖或工作圖。

一階段涉及創作者的心智、感情與技

法，以完成作品。

計畫、製作與作品完成時，若發現困

難、未達成目的、或未具某特定功

能，可循逆向順序回到前一階段進行

修正，再循序進行活動，反覆至作品

完成。

定要素，如同工藝產品設計，是一種

有目的性的設計行為，譬如造型休閒

椅的設計，就先決定設計一張椅子，

設定椅子的構成要素，再將其它設計

構想加入。任何設計皆必須強調實用

價值，也就是要具有良好的機能（丘

永福，1992）。
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（三）創造思考歷程

Wallas（1926）曾指出創造的四個階段

為：準備期、醞釀期、豁朗期與驗證期；

Kenller（1965）提出的創造歷程包括：洞察

問題、準備期、醞釀期、闡釋階段、確認階

段；而Parnes（1977）則認為應分為五個階

段：發現事實、發現問題、發現觀念、發現

解決方案、發現接納（潘裕豐，2005）。這

三個學者的看法中，Wallas的觀點是直接面

對問題，Kenller的觀點是加上洞察問題（發

現問題），而Parnes則更提前到發現事實，

從事實與情境中，去發現問題。這三者看法

雖稍有不同，但是在創造的過程中，皆應有

「驗證」、「執行」或「行動」也就是必

須由擴散性思考的過程，轉變至聚斂性思

考歷程，以便尋求適切的構想（張玉山，

2002）。這也正與國小科技教育在程序取向

觀點上不謀而合，設計科技的內涵包括「確

認需求、產生構想、規劃、創製、測試、發

現最佳方案」（Foster，1997）。因此，創

造的歷程也可說是：發現問題、了解問題、

擬定方案、執行計畫、完成計畫、回饋再修

正。先獲得相關知識並養成基本能力，透過

意識與潛意識的探索思考，擬定解決方案，

最後實作驗證，過程中隨時加以修正，終至

問題解決，或創作完成。

三、教學活動設計

基於兼顧科技課程的「內容定位、程

序定位、及方法定位」，以及整合自然科學

教育與生活科技教材，讓學生能運用自然科

學原理，設計及製作玩具，融合自然學科的

理論及生活科技學科的設計與製作技術，使

玩具之設計讓學生的潛力藉著構想而得以展

開（陳芳慶，2009），本文以創造性機能表

現歷程為基礎，透過「卡片動一動」教學活

動，讓學生學習連桿、槓桿等基本動力機構

原理，在簡化的工作程序中，學習到科技原

理，並有發揮其科技創造力。　　　　　　

（一）教學目標：

1.使學生認識簡單機械－槓桿、連桿的

            原理。

2.使學生學會如何運用簡單的塑膠瓦

目的或

機能

初步

構想
計畫 製作 作品

修正 修正 修正

圖1 機能表現的歷程

資料來源：出自陳朝平、黃任來（2002：88）
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   楞紙、西卡紙及兩腳釘、色紙，製作

　　　會動的卡片玩具。

3.培養學生之創造力與設計製作的能

　　　力。　　　　　　　　　　　　　　

（二）理論依據與教學重點：

本教學活動以勞作創作（機能表現）歷

程為主軸，引導學生藉由創作的過程中，習

得槓桿及連桿的基本原理，並完成本活動的

卡片製作。下表為本活動理論依據與教學重

點之對照表：

創作基本歷程 理論依據 教學重點

目的或機能

勞作創作起始於現實生活的需

求，由於這種需求而生實用性的

物品或環境。

給學生看示範的作品及動動書，引發

學生的興趣，並指出作業的重點。

初步構想
對於所欲製作之外形、結構、材

料、技法，擬具各種可能性。

向學生說明本次教學的基本動作模

式，引發學生的構想，激發創意。

計畫

由初步構思所產生的各種可能

性，選擇一種可能性，並決定形

式、結構、材料、技法、製作步

驟，完成設計圖或工作圖。

由現成圖例，引發學生的創意，並配

合機構決定卡片的外形及劇情，定出

材料清單及製作步驟。

製作
將計畫付諸實施，涉及創作者的

心智、感情與技法。

製作及卡片裝飾。（以現成圖例引導

學生圖案卡片外型設計）

作品 作品完成。
作品完成製作，並讓每位小朋友說明

創作過程、設計理念。

修正

上述歷程中尚呈現回饋路徑，在

計畫、製作與作品完成時，若發

現困難、未達成目的、或未具某

特定功能，可循逆向順序回到前

一階段進行修正，再循序進行活

動，如此可使得製作順利進行，

並創造出優良作品。

詢問學生是否有發生困難??引導其說

出解決的方法及過程。
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四、教學觀察與討論

本研究選取台北市一所國小五年級一

班共35位學童作為教學實驗的對象，以半結

構式觀察，深入瞭解學童在活動過程與作品

產出的表現。本研究研究者即教學者與觀察

者，為避免單一觀察者主觀偏誤產生，除了

請該班二位教師於課後給予立即回饋，並針

對教學目標達成度以及學生的機能表現歷

程，進行五等第的評分。此外，本教學活動

尚以教學記錄、研究者觀察記錄、作品表

現、教學活動觀察紀錄表、活動與作品照片

等資料內容，作為分析的依據。

本文主要以歸納分析法將資料歸納成

集體的證據，並以持續比較法進行資料的檢

核，發掘是否有反面例證與資料，確認研

究發現的可信度（胡幼慧，2003；Maxwell, 
1996）。以下將教學結果，精要敘述如下：

（一）槓桿、連桿的應用：5等第平均

　

圖2 作品作動前後，魚鰭會上下擺動

（二）工具操作及材料處理：5等第平

（三）設計與製作的能力：以機能表現

　　　

得分4.67，效果良好。因為機

械理論不易於國小直接採講述

教學，故教學者直接以某二類

連動方式為示範，請學生選擇

適合自己作品之類型，直接模

仿製作，故學生多半能完成此

一部分，且有學生於製作過程

中，創意製作出第三種連動方

式，相當不容易。原班教師指

出，這些學生雖僅為五年級，

平時於學習表現上對立體空間

能力的表現就優於他人。作品

實例如圖2。

均得分5，完全達成目標。透過

教師的操作示範及講解，學生

均能正確安全地操作工具（鐵

鎚、衝孔器…）。學生也均能

正確適當地利用塑膠瓦楞板、

西卡紙及粉彩紙來製作玩具卡

片。由此可見，只要教師能按

步就班地教導，學生對工具操

歷程為觀察指標，觀察結果如

下表所示。整體而言，學生在

初步構想階段的表現，並不如

預期。雖然教育部課程綱要指

出「運用聯想、腦力激盪、概

念圖等程序發展創意及表現自

作的學習，都能有很好的學習

成效。
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　　　，學生的發表能力相對較弱，因此

　　　在作品發表時的表現也常無法順暢地

　　　表達（說出）創作構想。

機能表

現歷程

發現問題
目標或

機能

學生能了解他所構想

的卡片與機關相配合

模式

創造歷

程理論
觀察指標

5等第平

均得分

因教學者於創作前製作放大版機

構模型，並提供動動書、示範作

品，使學生能容易理解。

4.33

觀察紀錄

了解問題
初步構

想

能自行配合機關想出

卡片的配置及構想

由教學者提示學生可由童話故事

劇情、卡通、漫畫、生活經驗

（節慶等）的畫面聯想。

3.67

擬定方案計畫 能畫出草圖

雖個別繪畫能力不同，產出之草

圖優劣不等，在教學者的鼓勵之

下，學生均能自行完成草圖繪

製。

5

執行計畫製作
工作程序的完整性、

製作時不出錯

教學者已簡化製作程序，並完整

說明，學生均能依照工作程序完

成機構零件、玩具卡片裝飾配件

之製作，並將其完整組裝。

5

完成計畫

作品完

成、發

表

是否能完整表達作品

的構想

五年級學生對於自己的作品，大

部分無法完整表達構想，需由教

學者以問題引導才能將構想表達

清楚。

2.5

回饋再修正
修正討

論
師生討論、學生回饋

因本活動時間受限，大部分時間

進行製作，無多餘時間進行正式

的討論與回饋。

2.5

（四）學生創意作品：

己對產品改變的想法」的能力

指標，但是在實際教學中，學

生的創意發想能力較弱，需

要教師引導其進行聯想。此外

學生在基本槓

桿與連桿機構應用下，能從故

事、漫畫、卡通、節慶、生活經

驗等，聯想作主題與畫面，並能

逐步完成具有個人格的作品，如

下所示。
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編號 作品作動前後 作品特色

1

能應用槓桿、連桿裝置，裝置

有達到“滑順”活運，並能運

用先備能力將以往教師教授之

立體卡片之技巧運用，前後景

色彩豐富，並融入節慶（聖誕

節）場景。

2

將故事情節融入“貓抓鼠，鼠

追乳酪”，場景及物件布置適

宜，色彩運用豐富。

因畢業季來到，能將對教師之

感謝融入設計中，以愛心之開

合，來表達心中感謝之意。

將恐龍、火彈、火龍之漫畫卡

通故事情節加入設計中，能繪

製製作出動作順暢、色彩配置

合宜之卡片。

除將海底世界景像融入（大

魚來襲，章魚、 烏賊驚嚇擁

抱），並能在前景中以線條重

覆繪置增加景深及豐富度。

3

4

5
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故事融入（貓抓鼠、鼠追乳

酪），以不同的色彩及表情，

產生不同的意像，並能以深淺

色彩創造前景立體感。

6

五、結論與建議

Lowenfeld（1957）曾指出高年級學童

因推理能力的成熟，已適合於課程中介紹工

業產品，並可於手工藝與設計製作時，學習

使用不同材料。我國美勞教學指引中也指

出，高年級學童由於理解力與推理能力已大

幅增進，已能從事計畫性的製作程序，此時

能在製作之前先構思想法、擬定計畫，對於

機能的分析、設計要點的掌握、技巧與工具

的使用、工作之進行及檢討，均有較好的表

現。高年級學童能把握設計的目的，能做合

理和有計畫的思考和創作活動（國立編譯

館，1988）。本文由此機能表現歷程與創意

理論為基礎，發展教學單元活動，並於活動

實施過程中，透過半結構式觀察與其他資料

記錄等，得到以下結論：

（一）學生在學習前雖不懂得機械的原

（二）先帶領學生製作出紙機械基本模

理，透過教學者的引導，卻可輕

易的了解所運用之機械動作模

式。教學者刻意不以機械原理為

說明起始，而是以一長方形與平

行四邊形之相對關係來說明四邊

的移動與改變。學生可以在示範

與親自操弄中，瞭解到連桿機構

與槓桿的作動情形與運動軌跡。

（三）因教學者已將工作程序化繁為

組，再由教師所提供之示範圖

例，創作出個人風格的卡片劇

情。對五年級學生來說，要理

解連桿與槓桿為傳動元件的機

械模組，是有難度的。但是在

逐步帶領下，學生可製作出紙

機械基本模組，再輔以個人創

意發想，直到創作完成。此活

動共35名學童參與，並全數能

在教師規劃之課程時數（一

～二節課）內完成此部分之製

作。也就是說，在難度較高的

關鍵技術部份，給予較多的引

導，學生一樣可進行較複雜的

科技學習與機能性創作。如：

教學生按照標準步驟製作連桿

與槓桿之紙機械基本模組時，

工具操作的引導及支點、連

桿、槓桿位置該如何配置等即

為關鍵技術部份。

簡，因此學生均能依照工作程

序完成機構零件、玩具卡片裝

飾配件之製作，並將其完整組

裝。除了教師的逐步引導，在

教學活動設計時，就應該將複

雜的關鍵技術，加以簡化和標

準化，讓學生可以輕易地跟上

實作進度。而所謂簡化和標準

化，指的是由教師事先將桿

槓、連桿所需之塑膠瓦楞紙事

先切割好，僅由學生在西卡紙

上安排好位置後，以兩腳釘固
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（四）五年級學生在口語表達的能力

（五）學生喜愛動手做，只要發下材料

根據本文的探究結果，針對國小的生活

科技教學，提出建議如下：

（一）機能性創作教學模式值得應用在

（二）簡化並逐步帶領學生學習關鍵技

（三）利用系統化的引導，訓練學生的

術：對於難度較高的關鍵知識

或關鍵技術，應事先加以簡

化，讓學生可以跟上進度，再

加上教師教學時的逐步引導與

協助，提供類似鷹架的效果，

讓每一位學生都能有充份學習

的機會。

發表能力：教師可以將作品發

表的內容，列出幾個問題讓學

生逐一回答，而這些回答的內

容，就是一個完整的作品發表

內容。相信透過這樣的訓練，

可以有效訓練學生基本的發表

能力。
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附錄一

卡片動一動活動教案

一、活動名稱：卡片動一動。

二、教學對象：國小五年級。

三、教學時數：三週，每週2節，每節40分鐘，共240分鐘。

四、教學目標：

　　1、使學生認識簡單機械－槓桿、連桿的原理。

　　2、使學生學會如何運用簡單的塑膠瓦楞紙、西卡紙及兩腳釘、色紙，製作會動的卡

              片玩具。

　　3、培養學生之創造力與設計製作的能力。

五、理論依據與教學重點：

　　本教學活動以勞作創作（機能表現）歷程為主軸，引導學生藉由創作的過程中，習

　　得槓桿及連桿的基本原理，並完成本活動的卡片製作。下表為本活動理論依據與教

　　學重點之對照表：

創作基本 理論依據 教學重點

勞作創作起始於現實生活的需求，由於

這種需求而生實用性的物品或環境。
目的或機能

給學生看示範的作品及動動

書，引發學生的興趣，並指

出作業的重點。

對於所欲製作之外形、結構、材料、技

法，擬具各種可能性。
初步構想

向學生說明本次教學的基本

動作模式，引發學生的構

想，激發創意。

由初步構思所產生的各種可能性，選擇

一種可能性，並決定形式、結構、材

料、技法、製作步驟，完成設計圖或工

作圖。

計畫

由現成圖例，引發學生的創

意，並配合機構決定卡片的

外形及劇情，定出材料清單

及製作步驟。

將計畫付諸實施，涉及創作者的心智、

感情與技法。
製作

製作及卡片裝飾。（以現成

圖例引導學生圖案卡片外型

設計）

作品完成。作品

作品完成製作，並讓每位小

朋友說明創作過程、設計理

念。
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上述歷程中尚呈現回饋路徑，在計畫、

製作與作品完成時，若發現困難、未達

成目的、或未具某特定功能，可循逆向

順序回到前一階段進行修正，再循序進

行活動，如此可使得製作順利進行，並

創造出優良作品。

修正

詢問學生是否有發生困

難？？引導其說出解決的方

法及過程。

六、材料：

歷程 規格 數量

八開西卡紙

兩腳釘

塑膠瓦楞紙

粉彩紙

膠水

泡棉雙面膠 

雙面膠

備註

300磅

1.5cm

少許

32開

1

20

4張

少許

少許

教師準備（裁成二張）

教師準備

教師準備

教師準備

學生自備

教師準備3~4捲

教師準備3~4捲

七、工具：

名稱 數量 備註

剪刀

剪刀型沖孔器

沖孔器

鐵鎚

厚塑膠墊

彩色筆

4組

16組

16組

16組

學生自備

教師準備

教師準備

教師準備

教師準備

學生自備
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八、活動程序

週

次

時間

分配
教師活動

一 10 →介紹本次活動內容，

　拿出動動書及活動卡

　片，引起學生學習動

　機

→將作品卡片範例傳

　閱、試玩

→講解本次活動所使用

　的機構活動方式及製

　作要點

→材料發放

→製作所需機構原型

→討論可發展方向並設

　計卡片造形

→基本卡片場景製作

→依照學生設計卡片造

　型給予建議與指導

→卡片、機構合體

學生活動

→專心聽講

所需教材

與教具

示範動動書

及活動卡片

備註

說明並引起

興趣

→玩玩看、動動看

→專心聽講

→點收材料

→依照教師示範

　機構製作機構

　原型

→創意發想、與紀

　錄

→畫出卡片場景及

　所需配件造型

二

10

10

10

30

10

作品範例傳

閱

在黑板上畫

相對說明圖

例

材料包

教師示範放

大版機構模

型

以四方形及

平形四邊形

相對位置說

明動作關係

說明材料種

類

說明完畢請

同學上來玩

一玩

印出圖例海

報張貼示範

想法提出

20

→在西卡紙與色紙

　上畫出所需圖案
30

基本卡片設

計雛形基本

圖案示例

30

三

→將卡片及機構組

　合

→補足卡片上需加強的

　圖案或機構

→幫助學生排除製作過

　程遭遇的困難

→將卡片完成

→成果發表及評分

20

20

10

30

→組合後，微調活

　動不順或卡住的

　部位

→將機構背面封住

　以免露餡

→欣賞同學作品

→若有不合適之機

　構或圖案需補作
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九、基本加工程序

順序 步驟 作法

1

圖片

設計卡片場景 畫出1:1設計圖

2 製作所需圖案 在西卡紙、色紙上畫出

3 製作所需機構 以塑膠瓦楞紙製作機構原

型

4 組合圖案、卡片

與機構

以膠水、泡棉雙面膠黏

合

5 完成卡片 加上細部裝飾完成卡片

作品
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一、前言

早期教育是未來發展的基石，幼兒教育

乃國家教育的根本，在面臨少子化社會因素

之前，我國政府視托育服務為補充性服務，

政府的角色以監督管制代替給付（許育典、

洪嘉佑，2008）。面臨經濟蕭條與快速變遷

的全球化世代、在「生的少各個是寶」的觀

念下，家長對於優質幼兒教育的需求有著高

度的期待，更希望政府能給予適當的補助，

發揮監督與提昇我國幼兒教育品質的責任。

有鑑於此，我國政府從2000年起，開始實施

全國幼兒教育券的發放，先就「政策」面檢

視，政府欲透過教育券的發放滿足社會的期

待，提供家長多元的選擇機會，並促進幼教

市場競爭，藉以縮短公私立園所間學費的差

距，使我國的幼兒教育資源達公平分配，進

而實現幼兒教育機會均等，最終使我國托育

教育的品質得以提昇（洪雅棋、莊琬琪、林

純雯，2009）。另外就「福利」面檢視，至

2011年來已有284萬人次的我國幼兒受益，教

育經費達新台幣142億零86萬元（全國幼教資

訊網，2011）。

我們理解，幼兒教育券是政府欲使我國

義務教育向下延伸的相關作為，在回首十一

回顧我國幼兒教育券政策實施之成效
胡倩瑜／新生醫護管理專科學校幼保科專任講師

個年頭後，幼教券即將走入歷史。從100學年

8月開始，我國將實施「五歲幼兒免學費教育

計畫」，在此政策開跑之初，本文以Rawls的
正義論之「平等與自由」、「機會均等與差

異」兩大原則，來探討我國幼兒教育券政策

實施之成效。

二、我國幼兒教育券的簡介

1970年代美國政府為了要解決弱勢學

生教育機會的不公平，而提出此教育券制

度。幼兒教育券是一種有價證券，政府事先

發放給家長以給付其子女選擇學校所提供的

一種補助。幼兒入學後，以此券向園所抵免

學費，園所憑此券向政府機關兌換現金（盧

美貴、謝美惠，2001）。我國幼兒教育券源

自1990年代初期的教育改革運動，1996年的

中華民國教育政策白皮書，學者們以「教育

券」為改革策略的提議就此產生（巫永森、

邱志鵬，2002；陳怡如，2007）。接著在

1998年由北、高兩市率先實施，直至2000年
實施全國性幼教券的發放。

以下茲就我國幼兒教育券政策內容，以

表格的方式做一說明：

表1 教育部發放幼兒教育券政策之內容

項目 幼兒教育券政策的內容

1. 整合並運用國家總體教育資源，促進資源分配合理效益。

2. 改善幼稚園及托兒所生態與環境，並提升幼兒教育水準。

3. 縮短公私立幼稚園與托兒所學費差距，以減輕家長教養子

   女之經濟負擔。

實施目的
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1.年滿五足歲。       
2.就讀已立案私立幼稚園、托兒所。

發放對象

1.就讀公立幼稚園、托兒所。

2.就讀已立案私立幼稚園、托兒所核准班級學生數外超收者，或未立案私立

   幼稚園、托兒所。

3.已領有其他補助。

4.幼兒學期中後入學（第一學期於十月十五日、第二學期於四月十五日）後入

   學者，不得請領。

5.每人每學期限領乙次，重讀生及轉學生已領有補助者，不得重複申請。

排除條款

每學年補助一萬元，分兩學期，每學期5000元發放金額

1.幼兒教育券之印製由各直轄市、縣（市）政府視實際情況規劃辦理。

2.家長選擇理想幼稚園或托兒所就讀，再由各園所於審查無誤後，扣抵學費或

  轉發，第一學期於十月十五日、第二學期於四月十五日前統一造冊送直轄

   市、縣（市）政府審查。

3.直轄市、縣（市）政府應於當年十月底及次年四月底前，統一填列所轄各私

  立幼稚園及托兒所五歲幼兒就讀（托）領受幼兒教育券數量動態（以園、所

  為單位），並以每一學期新台幣伍仟元標準，製據分別報教育部、內政部請

   款；並應統一造具幼兒名冊，留存直轄市、縣（市）政府備查。

發放方式

（行政院函，2000；全國幼教資訊網，2011）

三、以正義論探討幼兒教育券

         實施成效

Rawls（1999）在其著作「正義論」

中，提出社會正義的兩項大原則，第一為

平等與自由原則：意指人人皆有同等的

權利擁有充分平等的基本權（equal basic 
l iberties），並享有在同體系中各項權利

選擇的自由權（the principle of liberty）；

第二為機會均等與差異原則：意指無論甚

麼階級、不管貧富貴賤都應享有機會公

平的條件（the principle of fair equality of 
opportuuity），在社會及經濟處境中弱勢

的成員應擁有獲得最大利益的差異性補償

（the difference principle）（引自呂晶晶，

2008）。以下將就「平等與自由原則」、

「機會均等與差異原則」來論述幼教券實施

之成效。　　　　　　　　　　　　　　　

（一）以平等與自由原則探討

所謂「平等」，有公平、公正、合理

分配的意涵，是所有人享有最基本公平的權

利（顏素霞，2002；蓋浙生，2008）。檢視

幼兒教育券發放，是以我國滿五足歲之幼

兒，且實際就讀已立案之私立幼稚園、托兒

所者。此政策的對象並無排富條款，只要設

籍在中華民國，年滿5歲幼兒，達上述條件

者即可獲益；亦無分學區條款，不因城鄉差

距，補助金額有異。因此，對我國就讀已立
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案之私立幼兒園五足歲的幼兒群組而言，達

公平、公正、合理分配的平等原則。但對台

灣整體滿5足歲（包含就讀公立幼兒園、私

立立案超收、私立未立案幼兒園與在家自行

接受教育的幼兒），並未實現整體性的平

等。

「自由」，在拉丁文原意是從束縛中解

放，自由係指福利或政策能適應個人、家庭

和區域的需求，實際考量其社會經濟的能力

做自由的選擇。具體表現在尊重地方自主、

尊重個人及家庭選擇的自由、尊重市場競爭

的自由（蓋浙生，2008）。

在尊重地方自主自由方面，由各地方

政府，將轄區內各私立幼兒園合於申請幼教

券資格之幼兒名冊彙整，向中央提出申請。

中央政府非統一一個定額發放給全國25縣
市，而是依照各縣市申請需求的金額，整批

全數發放。以99年發放為例：最高金額在桃

園縣，合計發放63,610,000元，最低金額在

宜蘭縣，發放880,000元（教育部統計處，

2011）。當然，自由的相對是限制，地方政

府在教育券金額的補助屬於特別補助，需實

報實銷，不能挪做其他用途。

另外，在尊重個人及家庭選擇的自由

方面，政府直接補助幼兒教育經費，讓家長

可以自由選擇學校，增加學生本人及家長的

自主權。但我們深知，在經濟或社會上擁有

優勢地位者，在自由競爭市場中掌握較多資

源，常比弱勢者更瞭解如何做最佳的選擇，

這種樣態的選擇權反而對弱勢者產生不利的

影響，亦可能會造成社會不公及依所得劃分

教育的現象（林明吟，2003；洪雅棋、莊琬

琪、林純雯，2009）。我們茲就公、私立幼

兒園的園所數，談選擇權的自由，根據兒童

局2010年統計資料顯示，我國幼兒園（幼稚

園＋托兒所）總家數7108，其中，國公立

1947家、私立立案5261家，幼稚園人口數

183901人、托兒所人口數236942人，合計

420843人（內政部兒童局網站，2011）。私

立立案幼兒園所數為公立的近3倍，人數近

2倍，享有國家資源的公立幼兒園除了學區

制，名額仍有限，家長得排隊抽籤（特別是

都會區），雖說是自由選擇機制，但公、私

立園所數目，並非在等量的數據上，讓家長

能真正自由選擇學校。再根據2010年中華

民國統計年報，我國0-2歲人口數約60萬，

0-6歲人口數約120萬，若以3-6歲（約60萬
人口）進入幼兒園入學來推估，約有近18萬
名幼兒，在私立立案超收、非立案差價甚巨

的園所或選擇在家自行教育（內政部統計年

報，2010）。上述群組家長的選擇恐怕才

是令人憂心的一部分，他們的選擇呈現M型

化，家長經濟能力優渥的一端，教育券的補

助金額不在考量內，貴族學費每學期動輒10
萬元上下；M型另一端，因公立幼兒園名額

有限，家長經濟能力弱，卻又不到低收入戶

標準，只能選取標榜低價位超收或未立案之

幼兒園，非法機構自行吸收補助額度下，除

了未能減輕家長的經濟負擔，幼兒受教品質

及學習環境安全亦無從保障。

在尊重市場競爭的自由方面，政府鼓

勵民間多元學校興學，創造幼教市場導向競

爭，藉此促進私立幼兒園合法化，提升我國

幼兒教育的品質（王俊元，2001；王保進，

2002）。相關文獻也證實，趙康伶、鄭瑞菁

（2003）以問卷調查高屏兩縣私立幼托園所

長及幼兒家長對實施幼兒教育券的意見，其

結果多數受訪者皆認為幼教券可以促使未立

案的幼托園所走向法制化。洪雅棋、莊琬

琪、林純雯（2009）研究幼教券發放後，比

未發放前立案園所明顯增加。導向幼教市場

自由競爭達幼兒教育品質提昇上，相關文獻

說法並不一致，巫永森、邱志鵬（2002）指

出對提高幼教品質的提升存有質疑。林明吟

（2005）則認為促進多元教育機會，使教育

品質提昇。筆者在幼保師培育工作任教長達
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15年，亦擔任過托兒所評鑑委員，經多年實

務觀察的經驗，發現我國幼教市場的教育品

質難能掌控。先就公立幼兒園之間相較，無

論在設備、師資、教保品質各方面皆存在著

城鄉差距，不利地區成為相對弱勢。再就私

立已立案園所而言，其為求快速招生，積極

從軟硬體設備、師資、教學成效上，用行銷

的策略刺激家長選擇，但仍有部分不肖園所

會藉機在教材與學費上加價，讓品質的高低

與價錢的多少畫上等號。而未立案強調國際

化高價的貴族園所，不需接受政府體制內的

檢驗，當然幼教品質也難以掌控。最後一群

組是未立案私立之低價園所，他們超收員

額、設備差、師資不合格、師生比高，在教

學品質與保育品質更是令人憂心。　　　　

（二）以機會均等與差異原則探討

機會均等原則，是指無論甚麼階級、不

管貧富貴賤都應享有機會公平開放的條件，

因此教育資源的分配，不得與某些可能影響

教育的因素相關聯，例如：階級、社經地

位、城鄉差距等（呂晶晶，2008）。我國幼

教券的補助金來自政府的稅收，理當所有納

稅者都應享有同等的權利與福利。但幼教券

的發放對象只鎖定在私立立案幼兒園之五歲

幼兒，對於就讀在已立案超收、未立案差價

甚巨幼兒園與在家接受自行教育的五歲幼兒

而言，他們的父母也納稅，但其子女卻未有

機會享受到教育資源的分配，幼教券對整體

幼兒並未實現機會均等的原則。雖然，公立

幼兒園在經營成本上是由國家買單，私立幼

兒園則須自負盈虧，因此給予私立立案幼教

券的補助，政府似乎有促進教育資源公平分

配的美意。但是，我們實際就公立、私立已

立案幼兒園的園所數相差近3倍，學費相差

2倍以上的現況，政府只以每學期5000元補

助，來平衡幼教資源的分配，而未以提高公

共托教服務的數量為目標，其間的教育資源

分配是很難達到機會均等的。

再論差異原則，差異性乃在不平等的條

件下，必須由受惠最少的族群獲得最大的利

益（劉千美，2001）。在社會及經濟處境中

弱勢的成員應擁有差異性的補償（呂晶晶，

2008）。我們檢視幼兒教育券政策的「排除

公立」條款，是政府欲縮短公私立幼兒園學

費的差距，保障私立已立案幼兒園五歲幼兒

的權益。進一步從全國幼教資訊網蒐尋公

私立幼兒園的學費（每學期平均4.5個月計

算）得知，公立幼、托園所：每學期平均約

2.2萬元以下，私立立案幼兒園：每學期平

均約4.5萬元以上。私立立案園所的收費是

公立園所的兩倍，因此，「排除公立」條款

乃在學費上，實踐幼兒教育券對私立立案園

所的「差異原則」。當然，政府欲藉著教育

券的發放來減輕私立幼兒園家長經濟上的負

擔，實踐差異性的補償。但學者巫永森、邱

志鵬（2002）研究卻發現對家長的經濟負

擔，僅減輕20%。若以全國幼教資訊網2011
年公佈的私立立案幼兒園每學期平均學費

4.5萬元計算，一年約只減輕11％，對家長

的助益真的是杯水車薪。在縮短公私立幼兒

園學費差異上，林明吟（2005）研究顯示，

並無法拉近公、私立園所學費的差異。

另外，針對特別弱勢族群的差異性補

償，除了幼教券，政府亦提供了五歲幼兒相

關的福利政策，像是低收入家庭的「大班扶

幼計畫」與「原住民幼稚園補助」，家長可

依自己最有利的狀況下作最佳的選擇，這對

真正的弱勢幼兒家庭提高就學率應是一大助

益。
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四、結語

　　回顧幼教券發放11年來，共有284萬人

次的我國五歲幼兒受益，我們肯定政府欲使

義務教育向下延伸的具體作為。以Rawls提
出社會正義的兩項大原則檢視我國幼教券的

實施成效，就「平等與自由原則」論述，在

平等原則上，對我國就讀已立案之私立幼兒

園五足歲的幼兒群組而言，幼教券政策無「

排富」、「分學區」、「城鄉差距」條款，

達到了公平、公正、合理分配的平等原則；

但對台灣全體滿5足歲的幼兒，並未實現整

體性的公平與平等。在自由原則上，幼教券

政策對尊重地方自主與尊重市場競爭的自由

上，我們給予高度肯定，因為幼教券發放後

，的確加速了未立案園所走向法制化；然而

，存在幼教市場多年的教保品質混亂現象，

恐怕不是政府藉由補助金便能收一時改善之

效的。對於尊重個人及家庭選擇的自由方面

，M型社會的今日，幼教券的鎖定對象發放

，可能會造成依家長所得劃分教育的不公平

現象，這是優勢者的自由，非弱勢者所能擁

有的自由。再則，我國的公、私立園所數目

，並非在等量的數據上，現實狀況中很難讓

家長能真正自由的選擇學校。基於「機會均

等與差異」原則，在機會均等原則上，幼教

券是採特定對象發放制，對我國全體幼兒並

未實現機會均等的原則。政府雖有促進教育

資源公平分配的美意，但現況中公立、私立

已立案幼兒園的園所數與學費相差甚巨，政

府只以每學期5000元補助，來平衡幼教資源

的分配，而未以提高公共托教服務的數量為

目標，其間的教育資源分配是很難達到機會

均等的。再談論差異原則，我國私立立案園

所的收費是公立園所的兩倍，因此「排除公

立」條款乃在學費上，實踐幼兒教育券對私

立立案園所的「差異原則」。然而，私立幼

兒園學費高漲，欲藉著教育券的差異性補償

，來減輕家長的負擔是不足夠的。另外，除

了幼教券，政府亦提供了五歲幼兒相關的福

利政策，像是低收入家庭的「大班扶幼計畫

」與「原住民幼稚園補助」，對真正弱勢的

幼兒家庭達差異性補償。綜合上述，我們回

顧了幼教券實施的成效，卻也發現了幼教券

未能解決的問題，100學年8月「五歲幼兒免

學費教育計畫」開始起跑，建議政府在考量

平等與自由、機會均等與差異的社會正義原

則下，仍應有相關的配套措施，如：提供可

近性與便利性的公共化托育服務，透過媒體

資訊或印製手冊對家長宣導正確的幼兒教育

觀，配合幼托整合幼兒園所全面實施基礎性

評鑑（對於未通過評鑑者進行限期改善與輔

導機制），促進全國幼教老師進行專業發展

計畫，確立幼兒園教師分級制度。透過上述

措施，方能使政府補助金的發放更具意義，

也能真正提升我國托育服務的品質。
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一、前言

根據聯合國人口司2002年發佈的全球人

口高齡化研究報告指出，老年人口比例不斷

上升，1950年老年人口的比例為 8％，2000
年是10％，到2050年預計將達到 21％（UN，

2002）。根據內政部資料的統計，2010年底

止，台灣戶籍登記人口之65歲以上老人計有

248萬7,893人，占總人口比例達10.74％，老

化指數68.64％，均呈持續增加之現象。（內

政部統計處，2011）。經建會更推估台灣65
歲以上的老年人口也會從2010年的10.74%增

加到2060年的41.6%（經建會，2010）。高齡

化是台灣目前頗為突出的一個問題。

而教育部2006年11月公佈的「老人教育

政策白皮書」中指出，人口老化對社會的衝

擊會使：1.國家財政負荷加重；2.經濟成長下

降；3.政治方面重視老人相關政策；4.商業及

消費行為改變；5.房地產業的調整；6.教育重

點的轉移；7.家庭結構窄化及代間增長。為

了因應這些衝擊，政府才委請專家學者制定

了老人教育政策，期望能藉由教育的力量，

正視老人學習權的問題，落實多元的老人教

育課程，以營造一個平等、健康、均衡的社

會。

然而台灣目前的老人教育，卻缺乏完

善的法令保障，經費、觀念仍有待提升，課

程、場所仍有待加強，尤其多頭馬車式的主

管機關，以及相關專業人員的欠缺，使老人

教育在台灣受到忽視，老人的教育權也顯得

相當不平等。在一般社會的眼光中，老人的

從平等的意涵探討台灣老人教育問題
施振典／稻江科技暨管理學院老人福祉與社會工作學系助理教授

台灣新高齡社區健康發展學會理事長　　　　

李新鄉／南台科技大學講座教授兼人文社會學院院長　　　　　

教育是非正式的教育，無法和正規教育相提

並論，也因此，老人教育政策白皮書公布

後，吾人從平等的意義與角度去檢視台灣老

人教育的現況是否符合平等的原則；本文首

先分析平等的意涵與真諦，接著探討台灣當

前的老人教育現況與問題，最後提出符合平

等原則的老人教育可行方式。

二、平等的意涵與真諦

平等（equality）的含意有不偏不倚的

意思，它意味著一切不平等現象的消滅和一

切均能達到平等。《牛津法律大辭典》對平

等的解釋是：「人或事務的地位處於同一標

準或水平；都被同等對待。」（Walker,，
1980/2003）《現代漢語辭典》解釋平等為

「指人們在社會、政治、經濟、法律等方面

享有相等的待遇；或泛指著地位相等。」

（單耀海，2003）它有絕對和相對之分：

「絕對的平等」指人類社會中無階級差別之

分，無政治地位高下之分，無經濟利益多寡

之分，人人站在同一起跑線上，人人擁有同

樣的機會。而「相對的平等」即肯定人類先

天的秉賦各不相同，後天的發展，亦因人而

異。實際上平等的意義及價值是在於每個人

都應該受到相同的對待（孫哲，1995）。

1776年的美國獨立宣言中曾昭示：「吾

人深信，所有人皆生而平等，由造物者賦予

一定不可讓與之天賦權利，其中包括生命、

自由及幸福之追求，此為自明之真理。」

（一）平等的意涵
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（許世楷，1995）

1789年的法國人權宣言亦揭示「人之

出生及生存，享有自由及平等之權利。社會

之差別待遇，係基於公共利益者，始得為

之。」（許世楷，1995）
此外，《世界人權宣言》與《歐洲人權

公約》也都有規定不分種族、階級、宗教、

性別、語言、政治或其他意見主張者一律享

有相同的權利與自由，這就是平等的顯示。

（中國人權協會，2008）
啟蒙思想家盧梭（1762/1987）認為，

平等這個名詞絕不是指權力與財富的程度應

當絕對平等；而是說，就權力而言，則它應

該不能成為任何暴力並且只有憑職位與法律

才能加以行使；就財富而言，則沒有一個公

民可以富得足以購買另一人，也沒有一個公

民窮得不得不出賣自身。

洛克認為，自然狀態是一種平等得狀

態，同種或同等的人們生來就無差別地享

有自然的一切同樣有利的條件。（引自李

步雲，1998）德沃金（Dworkin）區分平

等的抽象原則指出，平等的意思並不是要

求「平等的待遇」（treating equally），

而是指「視為平等的人對待」（treating as 
equals），亦即對於每個人的遭遇與挫折有

平等的關懷，對於每個人生活的選擇與決定

有平等的尊重。（Dworkin, 1977）
孫中山講三民主義時，曾提到平等可

分為真平等、假平等與不平等。他認為真正

的平等是要人人都站在相同立足點的平等，

而齊頭式的是假平等，天生人為規定的階級

高低是不平等。根據孫中山分析指出，人類

的天賦才能可分為三種：一是先之先覺的發

名家；二是後知後覺的宣傳家；三是不知不

覺的實行家。但是人類社會不應該因為天賦

才能不同而造成不平等的階級，也不能因為

個人天賦不平等的事實，而主張人類可以有

地位上的不平等。（陳景雲，2005）引申到

現代的社會來說，平等是指人民不會無故的

受到不同的差別待遇。在憲法上，人民有權

要求國家權利的作用要符合：「相同的事情

為相同的對待，不同的事情為不同的對待」

（李復甸、劉振鯤，2003）。

我國人權基本法草案第三條「人權平

等原則」亦規定：「人人應享有之自由及權

利，不因出生、性別、性傾向、族群、膚

色、基因特徵、容貌、語言、宗教、政治、

財富、職業或其他身分，而有所歧視。」

（中華民國總統府，2008）
大法官會議釋字第四一二號解釋文指

出：「憲法第七條所規定之平等原則，係為

保障人民在法律上地位之實質平等，亦即法

律得依事物之性質，就事實情況之差異及立

法之目的，而為不同的規範。」（林正順、

楊富強、陳龍騰等，2005）
另外，釋字第四八五號文及五二六號文

也再次強調：「憲法第七條平等原則並非絕

對、機械之形式上平等，而係保障人民在法

律上地位之實質平等，立法機關基於憲法上

之價值體系及立法目的，自得斟酌規範事物

性質之差異而為合理之差別對待。」（林正

順等，2005）可見平等是指「法律地位的實

質平等」而不是形式上的平等。

根據孫哲（1995）的研究認為，人類的

平等觀念從結構上來說可以分為三個類別：

1.種或類的平等，這種平等具有生物的

2.政治平等或社會平等，此具有社會的

3.階級平等，它是人類平等觀念在階級

在這個平等的結構中，政治平等或社會

平等是種或類的平等的自然引申，階級平等

屬性，即所有的人，作為人種的成

員，事實上都是平等的。

基本屬性，即一切人，或一個社會或

一個國家的一切成員，都應當有平等

的政治地位和社會地位。

社會中最高、最全面的體現。
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則為政治平等或社會平等提供了階級屬性，

三者是相互聯繫，一體而不可分割的。

綜合中外學者或思想家的觀點，可以發

現平等雖然是一個耳熟能詳的名詞，但也絕

不是一個能清楚下定義的概念。平等基本上

的意義是指人與人關係的同等對待，與自由

一樣的，如果像魯賓孫一樣在荒島只有單獨

的一個人存在，根本無所謂的自由與平等。

而在我們真實的世界上，談論到平等就不允

許在身分、資格認定和性別等方面的差別待

遇。平等是一種社會關係的反映，是人們在

生產、分配和交換中社會地位的等質表現。

（二）平等的真諦

從上述平等的意涵討論當中可以清楚的

發現，平等不只是一個原則，平等也是一種

權利。而且在平等原則上的爭議也頗多，最

主要的是圍繞著結果平等還是起點平等。結

果平等追求的是經濟與社會的平等；起點平

等強調的是基本權利和競爭起點條件的相同

對待。根據顧肅（2006）的研究指出，如果

把平等視為「結果平等」，而把社會正義理

解為「起點平等」，則這兩者有可能發生衝

突。但事實上平等的要求不是為了消除某些

未經論證的不平等舉措，從而使得所有社會

或經濟的不平等都有了理性的基礎，而是就

事物性質本身而言的根本性的要求。就像是

平等的政治和憲法權利要求民主制度下，大

家要有平等的投票權；或是法律禁止性別和

種族歧視一樣。

德沃金（2000）在他的《至上的德行：

平等的理論與實踐》（Sovereign Virtue: The 
Theory and Practice of Equality）一開始就提

到，平等是政治理想中一個面臨困境的理

念。因為，在幾十年前，政治家們都同意，

真正平等的社會至少是一個理想，可是現

在，甚至中間偏左的政治家也在拒絕平等的

理念。平等是一個既受人喜愛又令人費解的

政治理想。人們在某些方面變得平等或是較

為平等，但隨之而來的是在其他面變得不平

等或更不平等。

美國獨立宣言上的名言「一切人生而

平等」，基本上不是描述一個事實，而是代

表著一種理想，因為在「事實是」與「應當

是」之間仍然存在著相當大的差距。因此，

平等的真諦就在於把這個差距的盡量縮小。

為了能達到此一目標，我們在平等的論述當

中就要切實的把握平等的原則，也就是「起

點的平等」，每一個人站在相同的起跑點，

每個人要受到相同的對待。然後去追求平等

的權利，在法律之前享有各項平等的權利。

換言之，就是要「原則」與「權利」共同追

求。

至於因為平等的對待而導致的結果不

平等，其起因是被對待對象的天生智力、能

力、勤勞程度、運氣方面的不同。可能以孫

中山提出的「服務道德心」為最佳的解決之

道。他認為，聰明才力愈大者，當盡其能力

而服千萬人之務，造千萬人之福。聰明才力

略小者，當盡其能力以服百十人之務，造

百十人之福。至於全無聰明才力者，亦當近

一己之能力，以服一人之務，造一人之福。

照這樣去做，雖人天生聰明才力有不平等，

而人之服務道德心發達，必可使之成為平

等，這就是平等的精義。（陳景雲，2005）
孫中山這種關於實現真平等的主張，讓我們

了解平等和不平等是一組對立的範疇，因為

不平等的存在，人們才會去追求平等。

從以上的探討當中可以發現，平等的真

諦是在於消除人為的不平等，盡量拉進天生

的不平等。因此，我們在檢視台灣目前老人

教育時，除了追求真正的平等外，也要避免

造成人為的不平等。
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三、台灣老人教育現況

台灣的老人教育大多以充實生活內涵與

福利服務為取向，直到1989年教育部舉行的

第六次全國教育會議中，訂定「老人教育實

施計劃」，明示老人教育的目標為協助老人

自我實現，協助老人重新就業及擴充其生活

領域。1991年教育部訂頒「發展及改進成人

教育五年計畫」，自此教育單位始重視老人

教育的推動。1993年教育部公佈「教育部82
年度獎助辦理退休老人教育及家庭婦女教育

實施要點」，補助各鄉鎮市區開設老人學苑

及婦女學苑。1994年第七次全國教育會議中

提出推展終身教育議題，建議對銀髮族教育

應詳加規劃，開始有老人教育的雛型（教育

部，2006）。

從福利取向轉向終身教育取向的階段，

台灣各地方政府於各鄉鎮廣設老人文康、休

閒及長青學苑。民間團體也積極的投入老人

教育的推廣。2002年教育部又制頒「終身學

習法」，明訂各級教育主管機關應整體規劃

終身學習政策、計畫及活動，並確保弱勢族

群終身學習資源，增加長者學習的機會）教

育部，2006）。此外，加上社區大學的大量

設立，提供老人學習的各種管道，台灣的老

人教育也普遍的受到應有的重視。

教育部有鑑於世界各國對老人教育的

提倡，以及高齡化的世界潮流趨勢，並且因

應人口老化對社會的衝擊，在2006年11月公

佈了「邁向高齡社會：老人教育政策白皮

書」。書中除了說明邁向高齡化社會的挑

戰，以及國內外老人教育的發展現況分析

外，還詳盡的規劃老人教育政策與實施行動

方案。

2006年的「老人教育政策白皮書」認

為，老人教育的實施對象應為全民，因為老

人教育主要的對象雖然是65歲以上的老人，

但是退休前的中壯年人、老人的家人、各級

學校的學生以及其他的社會大眾，也要有正

確的老化觀念，保護並尊重老人學習權。另

外，專業的老人教育人員也是推動老人教育

不可缺少的一環。

白皮書也提出老人教育的推動原則為：

1.社會正義與公平原則；2.多元調適與增能

原則；3.資源整合與分享原則；4.本土化與

社區化原則；5.社會參與及自主原則；6.專
業化原則（教育部，2006）。期望以終身學

習體系為整體的架構，以老人為學習的主

體，轉化社會大眾對老人的刻版觀念。

最主要的白皮書列出老人教育政策的

目標是：1.倡導老人的終身學習權益；2.促
進老人的身心健康；3.維護老人的自主與尊

嚴；4.鼓勵老人社會參與；5.強化老人的家

庭人際關係；6.營造世代間相融合的社會；

7.提升老人教育人員之專業素養（教育部，

2006）。而其具體的推動策略與行動方案

則列出有11項之多：1.建構老人教育終身學

習體系，整合教育資源；2.創新老人教育方

式，提供多元學習內容；3.強化弱勢老人教

育機會；4.促進老人人力再提升與再運用；

5.以家庭共學的策略，協助老人重新適應老

年期的家庭生活；6.於正規教育中融入成功

老化觀念；7.以社會教育辦理世代間教育及

交流活動；8.增設老人教育學習場所，建立

社區學習據點；9.提升老人教育人員之專業

素養；10.建置老人教育資訊網站；11.建立

老人教育評鑑及獎勵機制。
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四、台灣老人教育問題

綜合上述教育部的老人教育政策白皮書

的內容，可以發現其規劃與實施非常具體，

其推動原則方向正確，目標也很清楚，策略

亦十分完善。但卻缺乏公平正義的理念，沒

有包含平等的精神。換言之，台灣的老人教

育政策只是流於表面的平等，而實際上投入

老人教育的經費、場地、設備等資源卻極不

平等，台灣過去的教育資源幾乎都集中在兒

童、青少年以及青年前期的階段，而面對少

子化現象，以及中老年人口急遽增加，尤其

公教平均退休年齡54.9歲，使得台灣實際老

人人口數將達四、五百萬人，但擁有的教育

資源卻極為少數（吳明烈、陳雯萍、楊國德

等，2008）。可見在立足點上對待老人已非

常不平等。而台灣老人教育的問題仍有許多

無法有效的解決，茲分別敘述之：　　　　

（一）資源分配不均

誠如上面的敘述，台灣老人人口的比

重最多，但能享受到教育的資源卻最少，尤

其老人們走過人生的黃金歲月，奉獻他們所

學和所能，才能有如今的繁榮社會和穩定的

國家經濟。世界各先進國家對於老人的教

育也都有一些對策，日本在1996年就提出

「長壽社會對策大綱」，分別對「就學及所

得」、「健康及福利」、「學習及社會參

與」、「住宅及生活環境」等四大領域提出

因應之道。英國也提出「盎格魯-法蘭西聲

明」、「老人教育權利論壇」、「老人教育

憲章」協助老人再就學、擴充退休前教育活

動及推動老人教育等。美國也提出「禁止歧

視老人法案」、「綜合就業訓練」、「志願

服務法」、「老人教育法」等（教育部，

2006）。

反觀國內對老人教育的提倡與推動，

就顯得格局較小，除了2006年公佈的「老人

教育白皮書」外，接著只有再訂定一個「教

育部推展老人教育五年實施計劃」，頗有

「只聞樓梯聲響不見人下來」的感覺。仔細

查看民國98年的國家教育經費支出，發現行

政院教育經費基準委員會確定98年度全國各

級政府教育經費總額為4千694億元，其中，

教育主管編列的1千637億元，比去年增加

157億元，增加經費除了用在照顧各級學校

弱勢學生，還有推動12年國教有關高中職加

額補助，縮短公私立學費差距，及發展一流

大學、頂尖研究中心及獎勵大學教學卓越計

畫、改善國中小與國立高中職建築設備等

（教育部，2008）。如果上網察看教育部電

子報，只有三期有簡短的報導，完全看不出

有重視老人教育的地方。當然能夠分配的教

育經費也相對有限。　　　　　　　　　　

（二）不正確的老人教育觀念

在杜威（John Dewey,1859-1952）的

「教育即生長」的哲學觀之下，許多的人誤

以為教育只適合於小孩及青少年，而老年人

已經不需要再接受教育，甚至有人認為投資

在老人教育的報酬率較低，因此就不重視老

人的教育，凡此種種都是偏差的老人教育觀

念。

事實上各國在因應高齡化社會來臨的對

策，大都以教育或學習為主要手段，因為在

高齡的社會中是以老人為主體的，「兒童是

國家未來的主人翁」雖然口號正確響亮，畢

竟在少子化的衝擊上，以國家目前的教育資

源，過分的偏重於正規教育的作法是值得商

榷的。在高齡的社會中，老人的教育有其必

要性與重要性，因為：1.以個體發展而言，

老人退休前後都必須學習。在過去農業社會

無所謂退休，而且社會變動不大，所以老人

的生活經驗仍然可以充分的適用。但是在當

代工商業社會快速變動下，老人的經驗不能

符應於社會的變遷，因而退休的前後必須要

學習；2.退休後家庭成為老人生活的重心，

老人及其家人都必須學習；3.培養退休後社
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會參與的知能，協助老人成功老化；4.營造

對老人親善的高齡社會，全民都需要學習

（教育部，2006）。　　　　　　　　　　

（三）缺乏足夠的老人教育平台和場所

台灣目前實施的老人教育除了各縣市

政府於各鄉鎮設置的老人文康、休閒及長青

學苑外，也只有部分的民間團體投入此一行

列，如基督教長老教會的「松年大學」、中

國老人教育協會的「老人社會大學」、台北

市敬老學會的「敬老遐齡大學」等，可謂僧

多而粥少，為怪乎報上屢見老人大學報名漏

夜排隊的現象（黃茂松，2008）。可見台灣

的老人教育仍然停留在打游擊的階段，有很

多老人沒有聚會或學習的場所。但是也有很

多老人活動中心只有硬體設備而缺乏完善的

經營規劃，現在成為「蚊子館」（詹三源，

2007）。　　　　　　　　　　　　　　　

（四）缺少專業的老人教育人才

台灣162所大學技職院校中與老人相關

的或能夠開設老人教育課程的科系只有嘉南

藥理、朝陽、美和等科大以及亞洲、稻江等

學院（大學招聯會，2008），亦即是在政府

不太關心此領域的時候，自然學校也就不會

培養這方面相關的專業人才。在劇烈變遷的

社會中，資訊科技的引導之下，大家喜歡的

是最熱門的科技相關行業，市場引領整個學

校趨勢，因此，老人教育就顯得乏人問津，

沒有大量專業的老人教育專才，老人教育就

無法廣為推展，久而久之就會形成惡性循

環。　　　　　　　　　　　　　　　　

（五）缺乏多元的老人教育方式與教材

老人教育的方式和教材多元與趣味化與

否，影響著老人參與學習的意願高低。台灣

的老人教育因為以上的種種因素，使其實施

的方式仍舊停留在文康、休閒等活動方面，

把老人視為無法再接受新知識的一群，這是

最讓老人不願意走出家庭參與學習的重要原

因。　　　　　　　　　　　　　　　　　

（六）民間及大企業參與意願不高

除了基督教長老教會、中國老人教育

協會、台北市敬老學會以及一些少數的民間

團體外，大家似乎不太關心老人教育這一區

塊。公家機構似乎只有教育部在大聲疾呼，

內政部稍加配合，無法全民參與。事實上大

企業及民間團體如果不參與提倡，則光靠政

府的力量是難以有效的推動老人教育的。

五、建構平等的老人教育環境

高齡化社會是全球的潮流與趨勢，世

界各國都在籌謀相關的因應對策，以便減低

隨之而來的種種衝擊，其中高齡者學習是一

項問題，也是一種方略，更是新世紀成人學

習的重點所在（楊國德，2001）。但無論如

何，如果沒有在平等的理念下去建構一個老

人教育的環境，則一切的政策與行動方案最

終仍將是空談。要建構一個符合平等理念的

老人教育環境，解決以上台灣老人教育所面

臨到的問題，筆者認為有下列可行的作法：

（一）重新分配教育資源

雖然沒有正式的統計資料顯示辦理老人

教育的所需經費數目多少，但從國家教育經

費的支出可以看出，相對於其他各種教育，

實屬微不足道。根據報導，教育部98年度編

列4694億元的全國教育經費，而其主要的使

用項目除了人事費用外，大都集中在「各級

學校弱勢照顧」、「12年國教實施計劃」、

「獎勵大學教學卓越」、「充實改善國中小

及高中職設備」、「營養午餐」等等（自由

時報，2008），完全忽略了老人教育這一區

塊。面對老人人口快速的增多，以及學習權

的高漲，國家的教育資源宜作重新調整與分

配，不要全集中於人生的某一階段，應擴及

各年齡階層，尤其對高齡者不宜再採取忽

視、漠視的態度。　　　　　　　　　　
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（二）落實老人教育的正確觀念

為重視高齡者的學習需求，在觀念上

首先要揚棄高齡者教育不具投資報酬率的想

法；其次，應了解高齡者因應時代與環境的

變遷、確有學習的需要。因此在推動老人教

育正規學校教育方面：幼稚教育將規畫進行

世代交流活動；國民教育將老化知識納入九

年一貫議題，教導學生認識正確老化知識；

高中職教育開設老人學相關課程或進行校外

體驗教學；技職教育可因應人口高齡化產生

的老人照護人力問題，調整相關科、系、

所，培養照護人力，並開設適合老人學習的

技能活動，讓有能力及有需要的退休人事可

以重回職場。

黃富順（1991）引用Moody（1976）
的觀點指出，從事老人教育和服務的專業人

員，對老人教育具有四種看法：1.視為沒有

效益的活動；2.視為一種社會服務的活動；

3.提供老人社會參與的機會；4.幫助老人自

我實現。可見仍然有人對老人教育具有不正

確的觀念。目前有的機構或人員不願意開設

有關老化的課程，或專為老人開設某一類的

課程。他們認為老年不應該被隔離，而應與

各種年齡的人一起學習。事實上在此類課程

老人幾乎被排除在外。為了落實老人教育的

實際，必須先導正這類不正確的老人教育觀

念。　　　　　　　　　　　　　　　　　

（三）建構老人教育學習網絡，安排適當的

　　　老人教育場所

鼓勵提供老人教育機會，在社會教育

方面，將結合社教館所、社教工作站、社區

大學及家庭教育中心，並結合內政體系之長

青學苑及衛生體系與其他單位，辦理社區老

人終身學習活動、代辦家庭教育及退休前準

備教育之宣導活動，並提供老人學習活動成

果展示空間，整合教育資源，將閒置空間釋

出，廣設「社區老人學習中心」，以「在地

老化的理念」推動老人教育工作。

又老人生理之變化及心理之需求不同，

因此老人教育之型態必須適合參加者的個性

與實際需求，黃振隆（1991）就參考國外的

老人教育型態，提出：1.老人大學2.大學函

授教育3.老人教育中心4.大學夜間較預5.大
學開放講座6.老人補習班7.社區學院8.老人

俱樂部9.巡迴老人圖書館10.學校式養老院所

11.文化館12.其他如老人活動中心、老人教

室、老人圖書館等。以多樣型態的老人教育

場所，滿足老人不同的學歷、職業、興趣及

社經背景的學習需求。　　　　　　　　　

（四）高齡者的再學習及回饋，培養專業的

　　　老人教育人才

所謂的學習並不止於從別人身上獲得

知識或技能，更可以把本身的知識及技能提

供於他人，因此，如何重新學習是我們人生

路程新的里程碑。建議師資培育機構除培育

未來教師具備老化知識，高等教育除開設老

人學相關課程外，更可運用學校的優勢，規

劃辦理老人寄宿所活動或第三年齡大學。並

成立「高齡教育輔導中心」，以協助開發教

材、培訓社區人員、督導及輔導老人教育推

動。

楊國賜（1991）也指出，為有效推展老

人教育，必須提高師資與老人教育工作人員

的素質。其具體作法有：1.由師範院校開設

成人教育系所或成人教育學分班；2.辦理老

人教育工作人員在職進修及研習活動，充實

專業知能；3.辦理老人教育研討會、業務檢

討會、觀摩會。藉由訓練講習提升老人教育

師資和工作人員的專業，如此才能為老人提

供良好的服務。　　　　　　　　　　　　

（五）發展多元的老人教育教材教法

整合教育資源，建立社區學習據點，鼓

勵老人走出家庭到社區學習，另外為促進老

人人力再提升和再運用，鼓勵所屬機構及單

位，運用退休人力，籌組老人志工組織，除

可運用豐富知識，協助推動老人教育工作，
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更可協助帶領其他健康老人共同學學習，鼓

勵尚未參加活動者，出來和社會互動並參與

社區服務，以老人帶領老人，老人幫助老人

的方式運作。

邱天助（1993）也認為老人教育的實

施宜用多樣化的活動，如：1.圖書館之旅；

2.流行秀：包刮服裝、髮型與化裝等；3.地
方史、家庭史的研究編寫；4.地方報紙的閱

讀討論；5.鼓勵老人成立戲劇團體；6.以老

人自己旅遊的照片、幻燈片作為地理課的教

材等。這樣可以避免枯燥無聊，失去學習的

興趣。　　　　　　　　　　　　　　　　

（六）鼓勵公私立機關或民間組織加入推動

　　　的行列

高齡者教育機會的滿足並非單由某一

機構來負責，而是要政府與民間各相關部門

積極投入，始克竟其功。是故政府部門宜作

有計畫的整合，並以實際有效的方式鼓勵民

間組織加入。例如：各地方政府教育局成立

老人教育專責單位，並編列預算，以利推動

執行，並增設老人學習場所，輔導成立「樂

齡銀髮學習中心」；教育部社教司並希望能

多活用及運用國中小閒置空間，設「社區終

身學習中心」，結合社區，多元全方位推動

老人教育。或參考民間慈善團體社區關懷照

顧據點的設立，進行志工招募及培訓，提昇

社區關懷照顧據點的功能，彌補公部門的不

足。

目前全美國共有民間團體6萬6千7百多

個協助推動老人教育。法國各種社會文化與

老人教育活動亦由民間團體辦理。瑞典、丹

麥、挪威其民間組織在老人教育方面均扮演

重要的角色（黃振隆，1991）。今後我國老

人教育宜參考西方國家的方式，積極鼓勵民

間加入推動的行列。

六、結語

評老人教育政策是一項明確的理念也是

非常堅定的政策，在台灣高齡人口逐漸增加

的時候，隨著社會不斷的變遷，家庭結構的

改變，家庭照顧老人的功能也日漸式微，老

人必須要透過學習，學會自我照顧，甚至老

人可互相照顧。

但環顧台灣目前的老人教育問題叢生，

從平等的角度去檢視老人的學習權，卻發覺

落差太大，因此在邁向高齡社會的階段，應

該要重視此一問題的存在，在平等學習權要

求下，政府及相關的單位能夠寬列老人教育

的經費，導正老人教育的不正確觀念，廣設

立老人教育的場所，且建立老人教育的平台

網絡；在培養老人教育專業的人才之外，也

應鼓勵老人自我再學習、再教育，最終期望

能夠發展活潑多元的老人教育方法與教材，

並鼓勵民間企業和團體大量參與老人教育的

推動，以營造一個平等、健康、均衡的高齡

社會。
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研習訊息

研習訊息(101年8月至9月)

序號 期別

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

院區 研習班別 日期 承辦人

王美芸  
林巧涵

1045

1314

1315

借場地

1319

1320

1046

1313

1326

1048

1321

1322

1323

1049

借場地

07.29-08.18

07.30-07.31

07.30-07.31

07.31-08.01

08.02-08.03

08.02-08.03

07.30-08.03

08.03-08.04

08.03-08.04

08.06-08.10

08.06-08.09

08.06-08.07

08.06-08.07

08.08-08.10

08.09-08.10

緬甸僑校研習班

李慧雯

許茹蘭

林月鳳

葉善炫

陳瓊超

簡欣怡  
吳翊菁

林月鳳

許茹蘭

吳翊菁  
簡欣怡

簡欣怡  
吳翊菁

葉善炫

葉善炫

李慧雯

葉善炫

葉善炫

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

葉善炫

紙筆測驗評量工作坊－社會領域（科目）

初階課程

TASA國中二年級數學領域學習成就標準設

定諮詢會議   

100學年度中央課程與教學輔導諮詢教師團

隊期初會議 

紙筆測驗評量工作坊－社會領域（科目）

中階課程

TASA國中二年級學生國語文學習成就表現

標準設定諮詢會議 

多元評量地方種子教師培訓工作坊－1

有效教學策略種子教師培訓工作坊－2

海外臺灣學校特教與輔導知能進階班

紙筆測驗評量工作坊－國語文中階課程

紙筆測驗評量工作坊－國語文初階課程

外籍配偶成人基本教育師資觀摩研習

紙筆測驗評量工作坊－數學中階課程

紙筆測驗評量工作坊－數學初階課

GeoGebra數學數位教材教學設計研習班
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

簡欣怡  
吳翊菁

1318

1327

1051

1052

1053

1054

1328

1325

1055

1056

1057

1058

1059

1324

1329

1060

1061

08.10-08.11

08.10-08.11

08.13-08.17

08.13-08.17

08.13-08.17

08.13-08.17

08.17-08.18

08.18-08.19

08.21-08.24

08.20-08.24

08.20-08.24

08.20-08.24

08.20-08.24

08.24-08.25

08.24-08.25

08.27-08.31

08.27-08.29

多元評量地方種子教師培訓工作坊－2

許茹蘭

林月鳳

簡欣怡  
吳翊菁

林月鳳

林巧涵

許茹蘭

吳翊菁  
簡欣怡

陳瓊超

許茹蘭

林月鳳

吳翊菁

王美芸

林巧涵  
王美芸

林月鳳

許茹蘭

林月鳳

許茹蘭

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

簡欣怡

王美芸  
林巧涵

許茹蘭

有效教學策略種子教師培訓工作坊－高中

教師

學校層級（國小）數學領域召集人專業成

長研習班－2

外籍英語教師職前研習

國教輔導團輔導員初階培育班—國語文

國教輔導團輔導員初階培育班－綜合

多元評量地方種子教師培訓工作坊－3 

2012認知與數位教學及評量研討會

環境教育人員增能研習－大專院校 

國教輔導團輔導員初階培育班－社會

國教輔導團輔導員初階培育班－英語

國教輔導團輔導員初階培育班－自然

國教輔導團輔導員初階培育班－藝文

有效教學策略種子教師培訓工作坊－高職

教師

多元評量地方種子教師培訓工作坊－4

國教輔導團團務行政人員研習

課程督學專業成長研習   
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

簡欣怡  
吳翊菁

1062

1063

1065

1066

1067

1068

1069

1070

1071

借場地

1072

1073

1074

1075

1077

1078

1079

08.27-08.28

08.30-08.31

08.30-08.31

09.05-09.06

09.06-09.07

09.10-09.12

09.10-09.11

09.13-09.14

09.13-09.14

09.17-09.21

09.17-09.21

09.17-09.21

09.17-09.20

09.25-09.28

09.24-09.27

09.24-09.28

防制學生藥物濫用諮詢服務團研習 

簡欣怡

吳翊菁

林巧涵 
王美芸

許茹蘭

王美芸

林巧涵 
王美芸

吳翊菁  
簡欣怡

吳翊菁  
簡欣怡

王美芸  
林巧涵

林巧涵 
王美芸

吳翊菁  
簡欣怡

林巧涵 
王美芸

王美芸  
林巧涵

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

三峽總院區

簡欣怡

林巧涵

王美芸  
林巧涵

教師在職進修輔導增能研習

101年度教育部暨部屬機關學校檔案管理教

育研習  

教師專業發展評鑑－主任專修研習 

101年度教育部暨部屬機關學校總務工作研

討會－事務管理  

各縣市政府教育局科（課）長、督學增能

研習課程

教師專業發展評鑑－校長及縣市承辦人專

修研習 

教師專業發展評鑑－主任專修研習 

101年度教育部暨部屬機關學校總務工作研

討會－不動產管理財物管理 

綠能減碳總動員、樂趣新生活－教育Live 
Take

國教輔導團輔導員進階培育班—國語文

國教輔導團輔導員進階培育班－社會

國教輔導團輔導員進階培育班－藝文

中小學校長進階研究班－國中3 

中小學校長進階研究班－國小4

環境教育人員增能研習－高中職以下 

國教輔導團輔導員進階培育班－人權
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50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

林月鳳1080

1081

1528

1530

1534

1537

1538

1539

1540

　

09.24-09.28

09.24-09.28

07.30-08.24

07.30-08.01

07.30-08.03

08.06-08.10

08.06-08.10

08.13-08.17

08.13-08.17

08.20

國教輔導團輔導員進階培育班－數學

戴麗珍

羅彩紅

陳素峰

郭益豪

吳于嫻

羅彩紅

陳素峰

戴麗珍

羅彩紅

戴麗珍

羅彩紅

陳素峰

吳翊菁

三峽總院區

三峽總院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

郭益豪

國教輔導團輔導員進階培育班－本土語

軍訓處教官班101年班第2梯次職前教育

外籍配偶成人基本教育師資觀摩研習

國教輔導團輔導員初階培育班－性平

海外教師華語文研習班 

國教輔導團輔導員初階培育班－數學 

國教輔導團輔導員初階培育班—生活

國教輔導團輔導員初階培育班－人權

「十二年國民基本教育高中職學校實施特

色招生之特色課程規劃方案研究」中區座

談會

國教輔導團輔導員初階培育班—健體

國教輔導團輔導員初階培育班－本土語

新進校護研習班

防制學生藥物濫用諮詢服務團研習 

大專兵役業務研習 

聯絡處軍訓助理督導研習

60

61

62

63

64

65

1541

1542

借場地

1543

1544

1545

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

08.20-08.24

08.20-08.24

08.27-08.31

09.03-09.04

09.05

09.06-09.07
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66

67

68

69

70

71

72

陳素峰1546

1547

1549

1550

1551

1552

1553

09.11

09.12

09.17-09.20

09.20-09.21

09.24-09.28

09.24-09.28

09.24-09.28

公務人員核心價值與核心能力研習班

郭益豪

戴麗珍

羅彩紅

郭益豪

羅彩紅

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

豐原院區

多元族群文化研習班

環境教育人員增能研習（3）

100學年度中央輔導原語文領域本土語言增

能研習

國教輔導團輔導員進階培育班—性平

國教輔導團輔導員進階培育班－英語

國教輔導團輔導員進階培育班－健體
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教育人力與專業發展 101第29卷第4期　101．08

院務花絮

101.06.22 本院辦理節能減碳慶端午活動，潘文忠副院長與會計室得獎

同仁合影。（郭志昌攝影）

101.06.22 本院辦理節能減碳慶端午活動，郭工賓主任秘書與教育人

力發展中心得獎同仁合影。（郭志昌攝影）
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101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業式，本院吳院長清山敲響

傳承之鐸鐘。（郭志昌攝影）

101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業式，吳副總統蒞院致詞。

（郭志昌攝影）
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101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業式，吳副總統與吳院

長、師傅校長及學員合影留念。（郭志昌攝影）

101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業式，吳副總統與敲響傳承

之鐸鐘貴賓合影留念。（郭志昌攝影）
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101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業典禮，儲訓學員表演節

目。（林月鳳攝影）

101.06.25 第132期國民小學主任儲訓班始業典禮，儲訓學員表演原住

民舞蹈。（林月鳳攝影）
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101.06.27 本院辦理「畢業我最大」活動，院長邀請同仁共同嘉勉其

畢業子女。（郭志昌攝影）

101.06.27 本院人事室辦理6月份慶生會，吳院長與當月壽星合切生日

蛋糕。（郭志昌攝影）
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101.07.10 本院人事室郭美玲主任、教育制度及政策研究中心郭騰淵

助理研究員榮退餐會，吳院長與院內同仁共同表達祝福。（郭志昌攝

影）

101.07.10 本院人事室郭美玲主任榮退，同在本院服務的夫婿張坤成專

門委員獻花祝福。（郭志昌攝影）
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