
 

 

歐洲經濟與社會委員會指出， 

職能不適亟需技職教育政策來彌合 

 

駐歐盟兼駐比利時代表處教育組 

 

歐洲經濟及社會委員會近期報告指出，因職能不適致歐盟經濟每

年損失 2%生產力，這代表每小時的工作損失 0.8 歐元，而倘無法進行

變革，未來還會隨人口趨勢及持續演進的科技發展使損失更加嚴重，

亟需歐盟及國家層級之技術與職業教育政策來彌合差距。 

依據報告內容，大部分歐盟國家的公司對需求技能工作者之短缺

正增加中，對某些職業例如 ICT 專業人士、醫師、STEM (科學、技術、

工程及數學)領域專業人士、以及教師、護士與助產士等對經濟之影響

相當大，此外，在中級技能需求職業方面，例如卡車司機、廚師和焊

接等專業人員，也有明顯的短缺。 

職能不適影響歐洲公司的方式包括額外的員工訓練成本、損失競

爭力和創新能力、降低招募過程的速度等。超過 70% 從事專業及科技

服務的公司、和 67% 的 ICT 領域公司表示，職能不適問題確實對他們

的人力資源政策造成嚴重的影響。 

針對 5 個參考國家的研究指出，終身學習和資歷(以及重新認證的

資歷)不足的習慣是職能不適之主因。24 歲以下和 65 歲以上的工作人

口是職能不適最嚴重的族群；40-54 歲間則的工作人口是最不受到影響

的。 

實施更有效率及更普及的職業教育及訓練(VET)、以及強調終身學

習、和有效的勞務中介等，可支持勞動市場之移動力與勞工遷徙，因

而能夠彌合職能不適之差距。另外，改善技能評估，以利事先確認未

來勞動市場所需要的技能，也是非常重要的。 

緩慢及不適當的教育改革、過度的勞動市場規定、過高的勞工稅

賦、獨斷的薪資設定機制等，皆為職能不適的政策相關因素。因此變

革需由有關政府機構(國家及地方層級)、和利害關係人，包括教育機構、

雇主及工作者本身共同來執行。需要有歐盟及國家層級的政策措施來

消除職能不適差距，並支持歐盟國家企業之競爭力。 
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https://www.eesc.europa.eu/en/news-media/press-releases/skills-mismatches-eu-

businesses-are-losing-millions-and-will-be-losing-even-more 
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