
 

 

俄羅斯數位文化水準排名第 12 
 

駐俄羅斯代表處教育組 
 

美國微軟公司配合「世界網路安全日」所做的一項數位文化水準

調查結果顯示，近 75%的俄羅斯人至少遇到過一次網路風險，其他如

不希望接觸(unwanted contact)及網路攻擊等風險的數據，俄羅斯亦

超過世界標準。 

參與此項調查者為來自 14 個國家，年齡在 13 至 17 歲的青少年

及 18 至 74 歲的成年人。參與國家包括澳洲、比利時、巴西、智利、

中國大陸、法國、德國、印度、墨西哥、俄羅斯、南非、土耳其、英

國及美國。微軟依據調查結果制定了數位文化指數排行榜(Digital 

Civility Index，DCI)。 

調查的網路風險分為四大類：不良網路資訊；行為威脅風險；聲

譽風險(個資外洩)；色情資訊。分析結果顯示，線上(網路)威脅在所

有國家皆很普遍，約 65%的受訪者在使用網路時遇到威脅。 

許多受訪者表示，在經歷過不同的網路事件後，許多人因此而緊

張焦慮，喪失信任感，想在網路上保有更大的隱私。俄羅斯人受到網

路的威脅超過其他所有國家，如行為上的威脅。約 44%俄羅斯受訪者

在網路上受到侮辱(其他國家平均值為 14%)；47%在網上受到不好的

態度(其他各國的平均值為 20%)。 

聲譽風險在各國亦很普遍。俄羅斯的 Doxing(個資外洩)風險排

第二位，約 17%的受訪者曾遭遇此問題，其他國家的平均值為 12%。

不希望接觸風險在俄羅斯亦很高，敵意及仇視的煽動指數達 32%，大

幅超過其他受調查國家的 15%。色情資訊風險在俄羅斯為 24%，低於

其他國家的 30%。 

從性別來看，不管是在俄羅斯或是其他受調查國家，男性在網路

上遇到的威脅皆比女性多。例如，俄羅斯受訪男性與女性受到網路威

脅者分別占 77％及 72％；在其他國家則為 67％及 62％。 

研究人員還發現，成年人較容易受到網絡威脅，而且事後變得緊

張並對人類失去信心。63%的青少年知道是被誰欺負，他們的線上威

脅後果更明顯，如失去朋友，逃學。 
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