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第八章 社會教育 

本章首先以數據呈現社會教育 98 年度的基本現況，並比較近年改變；其

次，歸納說明重要施政措施及成效，然後提出社會教育問題及因應對策；最後，

提出未來施政方向及未來社會教育發展建議。 

第一節 基本現況 
以 98 年度教育統計中有關機構與學生數資料為主，說明社會教育的基本

現況及比較近年社會教育的演變情形。同時，扼要說明對民國 98 年頒布的社

會教育法令規章。 

壹、機構與學生 

社會教育的重要機構分為成人補習進修教育、短期補習教育、空中教育、

社區大學、社會教育機構等五部分，茲敘述如下： 

一、成人補習進修教育 
我國的成人補習進修教育，至 97 學年度，國小補校計 302 校 833 班，16,070

名學生；國中補校 232 校 602 班，9,131 名學生；高級進修學校共 224 校，其

中高中進修學校 149 班，4,437 人，高級職業進修學校 2,591 班，93,939 人，專

科進修學校 42 校 826 班，38,143 人，進修學院 42 校 710 班，27,495 人。各校

分布情形，詳如表 8-1： 

表 8-1 
95－97 學年度臺閩地區成人補習進修教育學生人數統計表 

學年度 班級數（班） 學生數（人） 
校 別 95 96 97 95 96 97 

國小補校 860 860 833 19,175 18,425 16,070 
國中補校 631 622 602 9,998 9,507 9,131 
高中進修學校 153 149 149 4,512 4,483 4,437 
職業進修學校 2,623 2,643 2,591 96,969 96,299 93,939 
大專進修學校 1,427 1,690 1,536 70,864 68,609 65,638 
總 計 5,694 5,964 5,711 201,518 197,323 189,215 
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資料來源：教育部（民 98）。中華民國教育統計。臺北市：作者。 

另外，持續辦理成人基本教育研習班有 2,389 班，約 47,300 人參與學習（普

通班 1,085 班，21,300 人；外籍配偶專班 1,304 班，2,600 人）。 

二、短期補習班 
教育部仍積極輔導地方政府辦理短期補習班管理業務，至民國 98 年 12

月，全國各縣市立案短期補習班計有 18,275 家。為增進管理功能，也建置有短

期補習班管理網站，提供民眾有關補習班相關資訊，以促進消費資訊公開與交

易公平。 

三、空中教育 
空中教育分為空中大學、空中進修學院及空中專科進修學校三類。空中大

學包括國立空中大學及高雄市立空中大學 2 所，97 學年度之學生人數為 16,751
人，詳見表 8-2： 

表 8-2 
95－97 學年度空中大學學生人數 單位：人 

性 別 
學年度 男 女 合計 

95 5,380 12,550 17,930 
96 4,919 11,402 16,321 
97 5,521 11,230 16,751 

資料來源：教育部（民 98）。中華民國教育統計。臺北市：作者。 

四、社區大學 
依據《終身學習法》的規定，地方政府可以自辦或委託民間團體辦理社區

大學。民國 87 年，臺北市首創文山社區大學，為全臺第一所社區大學，之後

開始在各縣市推廣開來，成為當前重要的社區終身學習場所。98 年度一般社區

大學計有 85 所，原住民部落社區大學 15 所。 

五、社會教育機構 
依據《社會教育法》條文中對社會教育機構的定義，其目的在推動社會教

育工作，使社教機構成為規劃與開展社會教育的基石。教育部對於所屬社教機
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構的統計，依其業務性質，分為圖書館、博物館、科學館等，至 98 年度 12 月，

計有 20 個部屬國立館所。 

貳、教育法令 

教育部於民國 97 年 5 月 19 日公布《教育部設置各鄉鎮市區樂齡學習資源

中心實施要點》，除延續民國 96 年運用學校閒置空間設置學習中心外，更擴展

結合相關民間團體、社福體系、教育體系、農漁會等單位，真正落實在地化的

學習型態為主，民國 97 年已核定設置 104 所，98 年更擴大於 205 個鄉鎮市區

皆設置樂齡學習資源中心，該計畫期藉由樂齡學習資源中心的成立，招募社區

教師及志工，邀請社區老人出來學習及擔任志工，提供以老年人為對象之藝術

教育、旅遊學習、醫療保健、消費安全、休閒學習、家庭人際關係、生命關懷、

口述歷史及資訊研習等多元學習課程，整合鄉鎮市區老人學習資源（含老人文

康中心、社會福利單位、社區大學、高齡學習中心及民間團體等），提供社區

老人便利的學習資訊連結網絡，讓老年人可以透過社區管道學習新知，並同時

拓展人際關係，讓生活更快樂，共同營造無年齡歧視之社區文化。另外，為輔

導直轄市、縣（市）政府成立本資源中心，及整合鄉鎮市區內所轄老人教育資

源，教育部成立相關輔導機制及督促縣市成立專業督導團。 
教育部為創新老人教育多元學習內涵，於 98 年 7 月發布「教育部補助大

學校院辦理『樂齡學堂』專案計畫」。讓老年人有機會進入大學和年輕學子共

同學習、互動，所提供課程以藝術學習、體適能、生命關懷、人際互動、代間

教育、服務學習、旅遊學習、個人技能等課程為主，因成效良好，教育部於 98
年 7 月賡續補助 28 所大學辦理「樂齡學堂專案計畫」，規劃辦理 79 梯次，其

中有 28 梯次以亟需關懷之弱勢老人為主。 

第二節 重要施政成效 

教育部在 98 年度的社會教育重要施政措施和工作成效主要有 10 項，分述

如下： 

壹、持續發展補習及進修教育，建構學習社會的基礎  

就具體施政績效來看，成人基本教育方面，至民國 96 年底國內不識字人

口數已降為 44 萬 7 千人，不識字率降至 2.37％；成人補習進修教育方面，據
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98 年教育統計，國小補校計有 302 校、16,070 人；國中補校計有 232 校、9,131
人；高中職進修學校計有 224 校、98,376 人；專科進修學校計有 42 校、38,143
人；進修學院計有 42 校、27,495 人。在短期補習教育方面，至 98 年 12 月底

全國各縣市立案短期補習班計有 18,275 家。空中教育方面，97 學年度空中大

學計有國立空中大學及高雄市立空中大學 2 所，學生共計 16,751 人。 

貳、繼續非正規教育課程認證，提供更多學習機會 

依據《終身學習法》訂定《非正規教育學習成就認證辦法》，並成立非正

規教育課程認可委員會，負責課程認可決策及督導等事宜。實施重點如下： 
首先，以三年（96∼98 年）為試辦階段，未來將視辦理情形，逐步檢討推

廣。試辦期間先以人文、藝術、社會科學及自然科學（無涉及實驗、實習）課

程為原則，醫學類或需要實驗、實習之技藝類課程，暫不開放申請。其次，先

行開辦大學程度之學分課程認可。繼之，經認可之課程有效期間為三年，期滿

擬繼續開設者，再另行辦理申請認可，學分證明作為抵免之有效期間依課程性

質而定。最後，關於受理申請認可之單位、申請條件及程序如下： 

一、申請單位 
依法設立之社會教育機構、社區大學、文教性質之人民團體及文教基金會。 

二、申請條件 
師資以符合《教育人員任用條例》中所規定大學教師之任用資格為原則；

課程應具大學程度、有授課之場所及相關之設備；每 1 學分應授課 18 小時，

課程長度至少應延續 2 週以上；所招收之學員應具有高級中等學校畢業或同等

學力資格，或年滿 22 歲者。 

三、申請程序 
受理申請單位應填具申請書及課程計畫，含開班課程名稱、學分數、教材

大綱及時數配置、教師相關學歷證明、教學場地及相關設備、招生對象、人數、

資格及收費等資料，於開課前向課程認可機構提出申請。 
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四、申請課程之認可，依規費法規定收取費用，每 1 學分收費新臺

幣 1,000 元。 
委請國立臺灣師範大學成人教育研究中心辦理，對於申請認可之非正規教

育課程予以審核，以維護課程品質。非正規教育課程認證作業要點於民國 95
年 11 月公布。迄至 98 年 10 月底止，共有 122 個機構、518 門課程、1,328 個

學分通過認證。 

參、建構社區教育網絡，培育優良社區服務人才 

配合行政院「挑戰 2008：國家發展重點計畫」之「新故鄉社區營造計畫」，

教育部自民國 93 年起，訂定「建立社區教育學習體系計畫」，達成整合地方資

源及社區組織，發展落實社區主體性之教育學習體系。持續進行重點在透過各

種訓練課程及研習，培訓在地專業人才，達成社區教育能力培訓目標，共同參

與社區教育資源網絡的營造。98 年度主要計畫成果如下： 
一、 邀集專家學者召開社區教育諮詢會議，並於全國社會教育行政會議列入重

要議題與各地方社區教育工作者進行交流分享。 
二、 依據老人學習近便性的需求，運用學校閒置空間，設置 19 所社區終身學

習中心；98 年續補助 12 所學校成立高齡學習中心及社區玩具工坊，98 年

執行 1,574 場次老人終身學習活動。。 
三、 為深化社區教育，及推動學習型社區，特別辦理有品社區創意提案競賽以

協助各社區教育團隊之協調統整與創意學習建構能力。 
四、 98 年度特委由雲林科技大學成立「有品社區」網站，除連結社區教育之學

習平臺，亦提供各類社區教育學習資源分享。 

肆、導引社區大學發展，加強獎勵補助及評鑑 

社區大學屬非正規教育體制，為終身教育的一環，目的在結合社區資源與

力量，提供具人文素養、公共性、思考性、生活性等終身學習課程，進而培養

具有社區意識、參與社會公共事務的現代化公民。教育部於民國 90 年 5 月 30
日頒布《教育部補助社區大學及其相關團體要點》，做為各界申請社區大學補

助之依據；民國 92 年 2 月 14 日修正該要點為《教育部補助及獎勵社區大學及

其相關團體要點》，增加獎勵補助；並於民國 94 年 1 月再次修訂，增列開設弱

勢族群等議題之課程作為獎勵基準，並逐年提高經費補助，以確實達到加強輔
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導各縣市辦理社區大學工作及推廣社區大學之功能。具體績效如下： 

一、補助社區大學運作費用 
98 年度已補助 78 所社區大學之課程計畫，並獎勵 67 所 97 年度辦學績效

良好之社區大學及補助 15 所原住民部落社區大學。年度編列新臺幣 2 億 6,000
萬元經費，參與人數計 24 萬人。 

二、結合民間資源推動社區大學業務 
（一） 98 年度補助 3 個民間團體 11 項活動計畫，以促進社區大學整體發展、

人才培育、師資培訓等專案計畫。 
（二） 補助社團法人社區大學全國促進會辦理「社區大學第 11 屆全國研討

會」、「社區大學經營實務工作坊」及「社區大學影像教育計畫」、「社

區大學認證‧輔導與出版計畫」等項計畫，期藉由辦理師資培訓、座

談會、專題研究等方案與議題，俾建立社區大學之專業性及落實社區

大學之辦學理念，促使社大健全發展與深化工作。 

三、強化辦理績效建立評鑑機制 
（一） 強調地方政府應定期就所屬社區大學進行評鑑，評鑑結果除可做為政

府是否繼續委託之憑據外，並將作為教育部獎勵社區大學之重要參考

項目，以利政策規劃及督促各縣市政府推動社區大學之工作。 
（二） 為瞭解各縣巿政府推動社區大學之實際成效，落實地方政府對社區大

學評鑑之職責，辦理社區大學評鑑。 

伍、強化社區老人教育工作，建構世代融合學習環境 

近年來我國老年人口快速增加，至民國 98 年底，65 歲以上老年人已達 245
萬 7,648 人，占總人口比率約 10.63％，可見高齡化社會持續發展。對人類社會

而言，老人人口的比率是衡量一個國家或社會發展的指標之一，而我國在經濟

發展、醫藥水準的提升、公共衛生的改善等均有可觀成就，因此，強化社區老

人教育工作，自然成為當前的重點工作。為因應高齡社會，教育部於民國 95
年 11 月公布《邁向高齡社會老人教育政策白皮書》，揭示「終身學習」、「健康

快樂」、「自主尊嚴」和「社會參與」之老人教育四大願景，並提出七大目標、

11 項推動策略及行動方案。民國 98 年推動的策略與績效如次： 
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一、深耕在地化學習據點 
（一） 96 年發布「補助設置社區終身學習中心實施計畫」，運用學校閒置教

室，設置 19 所社區終身學習中心，97 年 10 月至 98 年 9 月共執行 1,574
場次，約有 5 萬人次參與。98 年續補助 12 所學校執行第 3 年計畫。 

（二） 97 年發布《教育部補助設置各鄉鎮市區樂齡學習資源中心實施要

點》，結合各鄉鎮市區民間團體、學校及圖書館等單位推動，97 年於

全國 104 個鄉鎮市區設置（執行期間為 97 年 10 月至 98 年 9 月），98
年增加設置 100 個樂齡中心，合計設置 205 個（執行期間為 98 年 10
月至 99 年 9 月），辦理約 2 萬場次老人學習活動，計約 48 萬人次參與。 

二、創新老人教育學習模式 

（一）系統性的學習 
教導老人並不同於正規教育之學習方式，教育部近二年積極研發有關代間

教育、退休生涯規劃、樂齡學習、祖孫關係等議題之教材，讓學習內容更豐富，

98 年研編 7 種教材。 

（二）在地化的學習 
結合「各鄉鎮市區樂齡學習資源中心」，辦理以具教育與學習意涵之口述

歷史、生命回顧、世代交流、文化傳承、養生保健、老年體適能等課程，並彙

整相關老人學習資訊，並依據《教育部補助辦理家庭教育老人教育及婦女教育

活動實施要點》補助民間團體辦理在地化的老人學習活動，98 年補助辦理 2,116
場次社區老人學習活動，計有 52 萬人次參與。 

（三）多元化的學習 
97 年參仿美國及法國等先進國家，委託 13 所大學推動大學校院辦理「老

人短期學習計畫」，創新老人學習方案，整體滿意度高達 95％，且承辦大學亦

回饋本案對於大學教學方式有助益，成效良好。教育部於 98 年 7 月賡續推行

「教育部補助大學校院開設『樂齡學堂』專案計畫」，讓老年人有機會進入校

園和年輕學子共同學習、互動，享受大學校園優質的學習環境，計核定補助 28
所大學辦理，辦理 79 梯次，預計有 2,000 位老人參與活動，其中有 28 梯次以

亟需關懷之弱勢老人（包含：原住民、低收入戶及獨居老人）為主。 
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三、建立專業化發展 

（一）專業培訓 
委請相關學術團體以系統化之方式，分區培訓老人教育種子師資，讓各單

位具備推動高齡教育之專業知能，98 年度分區完成培訓計 7 梯次，計約有 700
人參與，提升各縣市樂齡學習資源中心之專業執行能力。 

（二）專案研究計畫 
98 年委託「全國祖孫互動現況調查」等，其研究結論及政策建議，作為教

育部擬定政策之依據及立論基礎。 

（三）專業輔導團隊 
委託國立中正大學成立「樂齡教育行動輔導團」建構完善輔導與督導制

度，以健全老人教育推動體系，提供執行單位最佳後盾，98 年完成辦理 104 所

樂齡中心實地督導訪視，並辦理 205 所樂齡中心 7 場次分區培訓及 3 場次分區

聯繫會報。 

四、促進代間共融互動 
（一） 辦理「代間教育活動」：教育部於 97 年度結合各縣市家庭教育中心將

「代間教育」納入家庭教育之實施範疇，由各縣市家庭教育中心籌畫

家庭世代之間的活動。 
（二） 辦理「全國祖孫週」：為彰顯祖父母對家庭社會的貢獻與重要性，倡導

家庭代間互動共學，於 97 年九九重陽節當週分區辦理「寶貝我們一家

老小－第 1 屆全國祖孫週」活動，宣導祖孫世代之間的交流與互動，

進而建構親老及尊老的社會；98 年賡續推動。 
（三） 98 年度教育部除賡續推動「第 2 屆全國祖孫週」活動，全國計執行 3,414

場次，更有感於高齡社會中疏離的祖孫關係，對於未來孩子的家庭倫

理觀念及品格教育之推動形成阻礙，爰擬發起訂定「祖父母節」。 

陸、建構關懷家庭輔導網絡，營造幸福美滿家庭願景 

由於社會變遷快速，家庭功能日趨改變，產生諸多家庭及社會問題，例如，

已婚女性就業，形成家中人力缺乏；離婚率升高，造成單親、繼親或隔代家庭
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增加；嬰兒出生率下降，使得家中人口數變少（少子化現象）；國人平均壽命

延長，人口呈現老化現象（老人化現象）；不婚、晚婚人口增加，家庭結構面

臨改變；同居、婚外生子亦不斷增加，形成多元面貌的家庭；外籍配偶家庭更

要面對家人互動、教養子女的衝擊。 
因此，現代家庭所面對的問題，日益複雜。然而，無論家庭的功能及其結

構如何變遷，家庭內涵定義如何多元，多數人仍然期望有個「健康幸福美滿的

家庭生活」，因此，如何建構最需要關懷家庭輔導網絡，協助其經營家庭及子

女教育，成為當前社會教育的重要課題。其具體施政績效如下： 

一、持續輔導地方政府依法設置家庭教育中心 
依《家庭教育法》第 7 條規定，「直轄市、縣（市）主管機關應遴聘家庭

教育專業人員，設置家庭教育中心……」，目前除嘉義市、屏東縣、金門縣、

連江縣外，其餘縣市均已設置完成。 

二、全力辦理家庭教育活動 
中央及地方政府合作，全力辦理家庭教育相關的活動。同時教育部亦補助

地方政府進行上述工作，並強調下列重點工作：「喜閱家庭」、「家庭品德教育」、

「推動建構最需要關懷家庭輔導網絡計畫」、「新移民家庭教育」、「代間家庭教

育」、「婚姻教育」及「志工召募與培訓」，並應將性別議題融入辦理及鼓勵男

性參與。98 年度各地方政府辦理前揭活動計 5,152 場活動，38 萬 1,213 人次參

加，受理諮詢輔導專線個案達 6,338 件，滿足在地民眾對於家庭教育需求。 

三、結合民間相關資源，擴展家庭教育服務範圍 
為有效運用民間資源，擴大家庭教育服務效益，教育部亦透過補助民間團

體辦理各類家庭教育活動及課程，滿足民眾接受家庭教育之需求，包括：「親

職教育活動」、「親密之旅－愛家婚戀情商與自我成長研討工作坊」、「發現幸福

密碼活動」、「受刑人家庭支持方案」等，服務社區民眾學習需要，並藉以提升

國人經營家庭、提高家庭幸福指數；98 年度補助民間團體及相關政府機關辦理

家庭教育活動計 235 案。 

四、活用家庭教育出版品 
教育部近年度完成多種家庭教育類出版品，迄已達 50 種，除於網站提供

民眾參考外，亦要求各縣市家庭教育中心於辦理預防推廣活動時多加運用。 
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五、提升家庭教育專業化 
為擴展家庭教育從業人員吸收時事新知、掌握社會發展趨勢，使中央政策

落實於地方之業務推動，透過工作會報與活動之召開，聯繫各縣市家庭教育中

心人員之業務面向，傳達中央重要政策，提升業務推動之專業品質，98 年度重

要活動如下： 
（一）全國家庭教育政策與行動方案論壇。 
（二）全國社會教育行政會議暨家庭教育工作會議。 
（三）家庭教育融入性別平等議題種子人員培訓（北、南區）。  
（四）辦理第 2 屆全國孫祖週系列活動。 

六、辦理家庭教育專業人員認證 
依據《家庭教育法》第 7 條，直轄市、各縣（市）政府應遴聘家庭教育專

業人員，設置家庭教育中心，推廣家庭教育業務。教育部並於民國 93 年發布

《家庭教育專業人員資格遴聘及培訓辦法》，98 年並委託「臺灣家庭生活教育

專業人員協會」辦理認證工作，截至民國 98 年計核發予 596 人「家庭教育專

業人員資格證明書」。 

七、21 縣市辦理「建構最需要關懷家庭輔導網絡」專案 
鑑於近年來國內自殺人數日增、自殺年齡有下降趨勢、離婚率升高，單親、

繼親或隔代家庭增加、學校中輟生問題等，顯示國內家庭功能失調問題日益嚴

重。為使家庭教育發揮積極「預防」問題發生之功能，本專案係針對各國中、

國小提供重大違規學生之家庭，培訓家庭教育中心輔導志工進行家庭訪視，並

提供個別化家庭教育輔導計畫，強化渠等家庭教育功能，以降低前開社會嚴重

問題之情形，截至民國 98 年 12 月底，累計服務 1,132 件個案。 

八、「夜光天使點燈專案計畫」 
教育部為強化弱勢家庭學童之教育輔導，避免家中乏人照顧的孩子課後在

外流連，影響其學業及身心發展，97 年 9 月開始，依經費規劃設置 236 個據點

（270 班），服務學童數計 3,922 人；基於服務需求與經濟影響的迫切性，98 年

度分別於第 1 期設置 433 班、第 2 期設置 435 班及於臺東縣等受災 6 縣增設 21
班，補助國小弱勢家庭學童數累積達 1 萬 5 千人次，期能穩定及持續性推動弱

勢家庭學童課後照顧之教育效益及家長喘息機會。 
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柒、強化新移民教育，共創臺灣本土文化新氣象 

近年來外籍配偶已成為社會各界關注焦點，其原因不外是外籍配偶人口在

短時間內急速增加，成為社會一大族群；再者因其為婚姻移入人口，自然衍生

出生育子女、教養子女、家庭生活適應、工作謀生等問題，與本國社會及政府

各部門均產生綿密且不可分割的關連。教育部針對外籍配偶及其家庭提供之教

育服務措施，向來均尊重多元文化差異、重視其特殊需求，近年來具體施政績

效如下： 

一、設置新移民學習中心 
提供貼近新移民在地化之學習服務措施，於 95—97 年度專案補助 17 縣市

利用國中小學校閒置空間設置 23 所新移民學習中心，提供新移民整合式之教

育服務，另 98 年再增設於高雄市、臺中市、嘉義縣及彰化縣等 4 縣市各成立 1
所，目前除金門縣、連江縣外，其餘縣市均已有教育部補助或縣市自籌經費設

置之新移民學習中心或類似機構。 

二、鼓勵新移民學習 

（一）持續補助地方政府辦理外籍配偶成人基本教育研習專班 
98 年度補助辦理外籍與大陸配偶成人基本教育研習班合計 1,304 班，經費

50,595 仟元，24,900 人參與學習。 

（二）補助地方政府辦理外籍配偶家庭教育活動，並鼓勵本國籍配

偶偕同參與學習 
98 年度補助各縣市政府辦理外籍與大陸配偶家庭教育活動經費計 559 萬

6,500 元，截至 11 月底計辦理 1,410 場家庭教育活動，63,192 人參加（含家人），

其中本國籍配偶偕同參加對數 8,217 對，家庭教育課程內容多元，含跨國婚姻、

多元家庭及性別平等觀念等均納入宣導。 

（三）放寬就讀國中小補習學校之入學限制 
基於外籍與大陸配偶日益增加，為解決學習實際需求，促使其適應生活及

助於教養子女，教育部業以 91 年 1 月 11 日臺（九 0）社（一）字第 90188125
號函各縣市政府，同意取得「臺灣地區（或外僑）居留證」、中華民國護照」
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者（採廣義之國民定義），進入補習學校就讀，取得正式學籍（歷），並自 91
學年度起實施，各縣市政府積極加強輔導外籍配偶學習。經統計 97 學年度外

籍與大陸配偶就讀國小補校 5,750 人、國中補校 1,152 人，合計 6,902 人。 

三、鼓勵運用外籍配偶學習教材 
教育部近年已完成外籍配偶成人基本教育教材及教師手冊（基礎及進階教

材）、外籍配偶家庭教育推展手冊、新移民家庭親職教育推展手冊、新移民家

庭教育生活寶典、新移民親職教育教材手冊，並已上網公告供各界下載運用。 

四、普及多元學習管道 
補助社區大學、社教、圖書館所辦理外籍配偶多元終身學習活動，普及並

深化外籍配偶學習管道。 

五、強化督導及訪視功能 
於地方政府聯合視導項目中，納入推動外籍配偶教育輔導服務執行成效考

評。 

六、強化第一線教育服務人員多元文化敏感度 
教育部於 98 年委請國立嘉義大學進行新移民教育志工之培訓，培訓對象

包含各縣市新移民學習中心志工、縣市家庭教育中心推展新移民教育之相關志

工、關心新移民教育之各級學校教師或退休教師、有興趣加入新移民教育志工

行列之社會人士，培訓人數 200 名；另國立嘉義大學家庭教育研究中心亦協助

提供各新移民學習中心相關業務之專業諮詢、輔導資源，俾使其更能掌握新移

民學習中心發展營運特色並強化多元文化教育內涵。 

捌、鼓勵本土藝術發展，提升美感教育與人文素養 

在全球化趨勢下，各國莫不重視發展文化創意產業，藝術教育更是發展知

識經濟的核心。為順應時代潮流，政府於民國 86 年 3 月 12 日，公布施行《藝

術教育法》，不但使目前推展之各階段藝術教育獲致法源依據，也同時顯見藝

術教育之重要性與日俱增。 
邁入新世紀後，科技及經濟發展普遍陷入瓶頸，而國民精神生活的調適與

需求有賴政府進一步在國民創意、美感、技巧及創作能力上積極提升，以改善
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國人生活品質，增進人文素養，進而能在國際競爭中脫穎而出、另創文化奇蹟。

其具體施政績效如下： 

一、補助辦理推展藝術教育與文化活動 
為加強推行全民藝術教育與文化活動，發掘與培育各類藝術優秀人才，接

受大專院校、社教機構、登記立案法人及演藝團體等申請經費補助辦理藝術教

育及文化活動。 

二、輔導社教機構辦理全國性藝術比賽 
為加強推行藝術教育，鼓勵藝術創作，特與國立教育廣播電臺等 4 所社教

館合作，於每學年舉辦全國學生音樂、美術、創意偶戲及師生鄉土歌謠等 4 項

學生比賽；此外輔導國立臺灣藝術教育館，辦理文藝創作獎。 

三、補助重要民族藝術藝師傳藝活動 
持續補助民族藝術藝師辦理傳藝活動，以培育民族藝術人才。 

四、輔導國家級音樂表演團體 
為培植國家藝術菁英人才，推廣藝術欣賞教育活動，將國立中正文化中心

改制為行政法人，透過法人專業自主，以達效能的提升等目的。另以任務編組

方式，設置實驗合唱團，並輔導該團進行表演及推廣事宜。  

玖、擴大社教機構高品質服務，展現精緻教育內涵 

為延續「國立社教機構服務升級計畫」，發揮既有的功能與特色，自 96 年

度起持續 3 年（96－98 年）加強執行「國立社教機構服務升級第二期計畫」，

以提升人力素質，塑造具創造力的組織文化，並展現各社教機構獨特的魅力與

感受，以達到創意加值、文化觀光及在地行銷之效益，讓政府的資源挹注不再

只是消極的補助，而是積極的投資。其具體施政績效如下： 

一、改善各館所軟硬體設施及安全 
本計畫係由國家圖書館等 12 館共同執行設備升級，加強各項軟硬體設施

建置，並陸續辦理各項規劃，已有效改善各社教機構之展演內容、蒐藏設施、

營繕安全，以營造各社教機構獨特魅力之文化空間。 
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二、節能減碳為推動國家永續發展之重點工作 
此需要全體國民體認與支持，在教育上尤為重要之一環，值得長期投入與

投資；軟體部分，除要求所屬機關、學校全體同仁平時力行實踐與宣導外，長

期目標更要求全面檢討改善硬體設備，並維持推動節能相關措施。 

三、98 年度提供青年學子、及民眾於暑假期間參與休閒活動機會 
教育部今年暑假結合全國 16 個社教館所舉辦 2009 海洋教育博覽會，依各

館所特色安排「生態海洋」、「科學海洋」、「文學海洋」、「藝術海洋」四大主題

展覽，讓民眾以輕鬆有趣的方法接觸博物館的面貌，並且更容易了解海洋教育

的意函。 

四、「博物館營運管理人員」培訓 
民國 98 年「博物館營運管理人員」培訓邀請了國內博物館界、學界及企

業界之經營行銷管理專家學者蒞臨進行專題演講，針對博物館營運管理、博物

館公關行銷，博物館資源統整運用及未來科技博物館新願景等議題進行探討，

除給予參與學員專業課程訓練、工作坊輔導、實習與實務操作外，另加入提案

競賽，以競賽方式互相觀摩，並探索創新與發展的可能性。 

拾、結合民間 NPO 活力，共創合作的夥伴文化 

近年來臺灣非營利組織（NPO）蓬勃發展，教育部主管之教育基金會共有

690 個，基金總額逾新臺幣 600 億元。民間非營利組織的蓬勃發展及龐大資源

雖然日受重視，但非營利組織往往受限於各自背景、資源，大多以獨立運作模

式去推動各項公益，甚少發揮資源整合觀念，進行聯結合作，以致未能有效地

擴大社會影響面。 
為促進教育基金會之策略聯盟與合作，教育部自民國 88 年起推動「教育

基金會終身學習列車實施計畫」，累計推動 84 部學習列車，執行 2,326 項計畫，

舉辦 6 萬 8,000 多場次活動。10 年來列車實施計畫，建立了非營利組織參與推

動終身學習活動的機制，也帶動 NPO 組織透過議題策略聯盟的合作模式，並

形塑政府與民間合作的夥伴關係。 
為帶動教育基金會創新理念與思維，並充分發揮公益能量，自 98 年起教

育部「文教基金會終身學習列車計畫」轉型為「教育公益提案與扶植團隊甄選

實施計畫」，以鼓勵文教基金會從公益的核心與價值出發，跨越組織、界別，
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從事公益之創新提案與合作，並組成公益的扶植團隊，扶植符合教育政策發展

與社會需求之重要議題與項目，並規劃具有創新性、前瞻性、建設性，有助於

社會發展之教育方案與計畫，以整合公益資源，創造產官學合作平臺，期能共

同落實全民終身學習社會，推動臺灣社會進步與改革之力量。 
98 年度經過 2 階段評選作業，共計 8 個提案團隊整體計畫獲選通過。通過

補助提案團隊包括：東元科技文教基金會「驚嘆號－原民族群永續教育計畫」、

耕莘文教基金會「《多元綻光采 臺灣亮起來》－新移民多元文化發展計畫」、

嘉義縣新港文教基金會「全嘉藝起來－藝術教育深耕平臺計畫」、天下雜誌教

育基金會「閱讀 讓改變看得見」、金車教育基金會「藝術史懷哲∼有愛．有夢．

美在臺灣藝起來」、毛毛蟲兒童哲學基金會「閱讀推廣格子鋪計畫」、中華開發

工業銀行文教基金會「『我們班的小飛象』－小天份大未來之築夢計畫」、臺達

電子文教基金會「綠領學習 AAA」，共補助 56 個執行計畫，預計舉辦 2,374 場

次活動。 

第三節 問題與對策 

隨著人口結構遽變、全球化競爭、國民所得提升及公民權利意識興起等因

素，有必要全面檢討社會教育興革之重點，98 年度社會教育的問題與對策分別

說明如次。 

壹、社會教育問題  

在社會教育問題方面，主要為持續發展與改進的議題，值得重視者如下： 

一、補習及進修教育問題 
在步入高齡化社會之際，政府與民間如何積極推展終身教育，以建立學習

社會是當前主要課題。終身學習活動歷程從學前兒童延伸至高齡者，在在彰顯

「繼續性教育過程」的重要性。在教育橫向方面，包括「正規、非正規及非正

式」的教育活動；在教育縱向方面，涵蓋「家庭、學校、社會」三種教育活動；

對學習主體而言，它提供給每個人隨時隨地可學習的教育管道。就當前成人基

本教育的主要問題來看，成人基本教育體系仍然未臻健全，無法提供未受完整

國民教育充分的教育機會；成人基本教育的方向尚無法完全與現代公民關鍵能

力的培養相結合；成人基本教育的課程內涵以識字教育為主，缺少功能性識字
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的考量。為提升補習及進修教育的效能，面對的主要問題包括： 
（一） 為增進國家競爭力，必須持續降低不識字人口比率及增強成人基本教

育。 
（二） 統整辦理國中小補習學校及各級各類進修學校，提升補習及進修教育

教學品質。 
（三） 加強短期補習班輔導管理，確實提供民眾有關補習班相關資訊，保障

民眾學習權益。 
（四） 強化空中教育績效，積極推動網路教學，以輔助或取代教室教學的型

式，以符時代潮流與民眾需求。 

二、推動非正規教育課程認證問題 
長期以來，政府採認正規學校教育的學習學分、文憑與資格，而非正規教

育的學習則未被認可，國內提供成人非正規教育之學習管道包含大學推廣教

育、社區大學、文教基金會、人民團體、企業教育訓練及補習班等，但僅大學

校院推廣教育學分班能銜接正規與非正規教育。因此，《終身學習法》第 16 條

規定中央主管機關為激勵國民參與終身學習意願，對非正規教育之學習活動，

應建立學習成就認證制度，承認非正規教育的學習成就。 
但此認證制度主要欠缺終身學習成就認證之完整機制。目前只辦理課程認

證，未開辦學習成就認證；而非正規課程認證之效益相較為低，誘因不高；社

區大學申請課程採認，係被動而為；認可學分不斷累積與如何解決的問題。 
可見，若欲推動非正規教育學習成就認證制度，則要積極建構系統化、結

構化之成人學習機制，方能落實終身學習政策，提升全民公民素養。 

三、推展社區學習問題 
推展社區教育與學習，必須提供民眾多元的學習管道，提升社區公民意

識。然而，當前的問題在於社區學習資源的應用效益待提升，分眾化社區學習

服務對象待區隔，社區學習與行政服務品質待提高， 多元社區學習場所的連

結待強化。綜合歸納為以下三大面向： 
（一） 深耕社區教育學習：如何銜接既有的基礎，持續深耕社區，推展各種

各類的教育學習。 
（二） 整合社區學習相關資源：資源整合並非一朝一夕可成，後續計畫如何

將已調查、整合運作之社區學習相關資源發揮效能，成為重要的議題。 
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（三） 培訓社區教育人才：社區學習依靠人才，培訓需要人才，人才有賴培

訓，因此，有效培訓社區教育人才乃最核心的主題。 

四、社區大學發展問題 
各縣市社區大學持續擴充數量及推展學習活動，必須定位社區大學未來的

角色，以落實永續的專業發展。因此，社大應研擬有別於傳統高等教育機構的

學習成就認證、累計或學位授與辦法及制度。社大應發展成具有我國不同在地

特色的社區成人高等教育機構。社大應持續提升經營、教學與行政服務等品質

與專業發展。 
為達上述目的，社大需要面對的主要問題有三： 

（一） 強化縣市政府之監督功能：直轄市及縣市政府依法為社區大學之主管

機關，應擔負督導之責，使社區大學應維持一定品質。 
（二） 加強建立社區大學評鑑機制：特別要強調評鑑之歷程及其信效度，以

有效輔導社區大學。 
（三） 奠立社區大學永續發展基礎：特別要強調社區大學設立之條件及方

式，以有效奠定社區大學持續發展型態。 

五、強化社區老人教育工作問題 
面對人口結構高齡化，國家財政、經濟及家庭結構的改變都具有重大的影

響。但是，國內教育政策尚未能完全隨社會人口快速高齡化而做調整，社

會大眾對老人或老化仍存有普遍的迷思與偏見，大學校院對高齡學習的

關注不足，高齡學習機制亟待改進，高齡學習自助團體的欠缺等均有待

努力。  
為強化社區老人教育工作，面對的主要問題如下： 

（一） 儘速建構老人教育終身學習體系：由點而線到面，整合各類相關組織

機構形成高齡者終身學習系統。 
（二） 必須增加老人教育預算：除了過去以社會福利辦理之資源外，配合社

區發展之需求宜增加各類資源的投入。 
（三） 辦理多元化的老人學習活動：為因應不同階段、程度的老人學習需求，

應發展老人教育不同學習模式。 
（四） 要促進老人人力再提升與再運用：老年人力是高齡社會珍貴的資源，

如何轉化此一人力資源，包括經驗傳承、志願服務、生涯發展等內涵。 
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（五） 強化老人教育，以家庭教育、社會教育及學校教育三大教育體系合力

推動。 

六、強化新移民多元文化教育問題 
為提供外籍配偶更完整之生活照顧服務，要加強外籍配偶教育輔導業務，

以強化新移民多元文化教育，面對的問題為： 
（一） 全方位加強外籍配偶教育服務措施：包括鼓勵外籍配偶循序參與成人

教育、家庭教育等學習活動，積極充實人力資源。 
（二） 持續增進國人對外籍配偶及其家庭之同理認識，加強民眾「認識多元

文化」相關課程，訴求多元文化之正面效益。 
（三） 提供個別化設計，推動教育服務到家措施：運用數位機會中心及國民

電腦，結合社區規劃自主學習活動，讓無法親自參加現場學習之外籍

配偶能輕鬆方便獲得各類學習資源。 
（四） 推動新移民教育政策，建立外籍配偶終身學習體系，協助融入臺灣家

庭與社會。 
（五） 強化家庭教育功能，關懷輔導弱勢家庭，將單親家庭、隔代教養家庭

等，列為優先接受家庭教育服務對象。 

七、鼓勵本土藝文發展問題 
本土藝術仍有待多元化發展，如何加強鼓勵其推展，面對的問題包括： 

（一） 從建構社會藝術教育資訊網絡，形成合作夥伴關係，藝術素養始能落

實、普及與深化。 
（二） 為發揚臺灣本土藝術特色，除鼓勵有關之社會藝術展演活動外，宜強

化研發推展具臺灣主體性的社會藝術教育或創意文化方案，以發揚臺

灣文化特色。 
（三） 推動閱讀植根與空間改造計畫，改善公共圖書館閱讀空間，弭平城鄉

服務及資訊落差，並培養民眾閱讀習慣與素養等。 

八、擴大社教機構高品質服務問題 
社教機構為社會教育的主要系統，持續發展高品質服務絕對重要，在擴大

社教機構高品質服務方面，面對的問題為： 
（一） 追求優質、卓越的服務品質不能停止，必須達到創意加值、文化觀光
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及在地行銷之效益，藉以持續推動各社教機構徹底改造內在經營體質

並建構外在優質社會教育環境。 
（二） 持續落實社教館所之評鑑效能，以館內年度輔導經費與人力為基礎，

結合民間及社區資源，輔導社教機構健全運作。 
（三） 必須規劃彈性多元活潑的學習主題活動，配合社教重大議題，研提整

體計畫及活動策略，有效將政府及民間資源做一整合運用，深化各項

學習活動內涵。 

九、結合民間非營利組織活力問題 
教育部過去結合民間資源推動終身學習列車活動，發現部分民間基金會加

掛列車之活動，其形式或內容往往流於一成不變，較難推陳出新，具體深化，

持續延展，並在地扎根。如何促進民間非營利組織（NPO）活力，協助 NPO
配合社會脈動，擴大關懷的議題與層面，拓展新的公益事業，須面對的主要問

題包括：（一）組織與業務的流於僵化。（二）基金孳息減少，資源募集困難。

（三）NPO 專業人力的匱乏。（四）欠缺志工組織發展與運用能力。（五）整合

相關民間資源，推動教育業務，如本次八八水災即發動民間團體認養校園重建。 

貳、因應對策  

針對上面所提的各項問題，教育部亦推動或研擬因應的對策，茲分述如下： 

一、補習及進修教育之因應對策 
面對補習及進修教育之問題，因應對策如下： 

（一） 加強輔導成人教育活動：辦理成人及外籍配偶基本教育、編印相關課

程及補充教材，以提升其基本生活知能，降低不識字人口比率。成人

基本教育將使不識字率降至 2％以下，達到先進國家水準。同時，全

面修正《終身學習法》，因應環境變遷，現有部分條文已不合時宜，責

成組成專案修法小組進行檢討。 
（二） 持續推動補習及進修學校教育：統整辦理國中小補習學校及各級各類

進修學校，提升補習及進修教育教學品質。 
（三） 加強短期補習班輔導管理：積極輔導地方政府監督管理短期補習班，

建置「各縣市短期補習班資訊管理系統」，提供民眾有關補習班相關資

訊，保障民眾學習權益。另為維護短期補習班進修學生個人資料安全，

訂定短期補習班電腦處理個人資料管理辦法。 
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（四） 強化空中教育績效：除積極輔導並強化空中大學、空中進修學院及空

中專科進修學校教學及校務行政發展外，並積極推動網路教學，以輔

助或取代教室教學的型式，以符時代潮流與民眾需求。 

二、推動非正規教育課程認證之因應對策 
有關推動非正規教育課程認證問題，因應對策如下： 

（一） 全面檢討非正規教育學習成就認證制度，檢討評估成效，研擬未來推

動方向，包括認證標準朝向多元開放發展、調整認證對象及範圍，規

劃後續整體認證制度，促進個人生涯發展，強化其工作職能及公民參

與等。 
（二） 有效改變學習觀念：未來希望透過本案課程認證制度，能改變民眾的

學習觀念，使不同學習管道獲得認可與發展機會；鼓勵累積學分，進

而獲致文憑或取得資格，使學習成為永續的活動；同時讓正規、非正

規的教育活動彼此交流，形成統整的學習體系，進而促進學習社會之

體現。 
（三） 激發民眾參與學習活動，讓不同學習管道獲得認可與發展機會，使正

規、非正規的教育活動彼此轉換，形成終身學習體系。 

三、社區教育與學習之因應對策 
有關社區學習深耕問題，因應對策如下： 

（一） 補助設有教育系所之大專校院成立「社區學習研究發展中心」：建立以

社區學習為研究特色之教育研究發展中心、支持並協助社區大學發

展、並整合相關資源，共創公民社會。 
（二） 繼續深耕社區教育學習：為銜接既有的基礎，透過社區大學等機構持

續深耕社區，推展各種各類的教育學習。同時繼續整合社區學習相關

資源，調查、整合運作社區學習資源以發揮效能。 
（三） 進行社區教育人才之培力：社區人才需要學習，為有效培訓社區教育

人才，社區學習研究發展中心將扮演重要角色。 
（四） 結合社區，強化教育弱勢之照顧，推動夜光天使點燈專案計畫，希望

藉由延續性的輔導方案來加強輔助家庭功能失調的缺口與學校課業學

習之不足，並結合家庭教育，將親職、子職教育納入，形成一個完整

的家庭教育專案。 
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四、社區大學發展之因應對策 
有關社區大學精緻化問題，其因應對策包括： 

（一） 強化縣市政府之監督功能：直轄市及縣市政府依法為社區大學之主管

機關，應擔負督導之責，且配合學習成就認證制度之實施，社區大學

應維持一定之品質，方能符合認證機關之資格。因此，透過對直轄市、

縣（市）政府辦理社區大學業務之評鑑及輔導，深化社區大學之發展。 
（二） 建立社區大學評鑑機制：特別強調「內部評鑑及外部評鑑」之歷程，

要求地方政府每年均應評鑑社區大學，以有效輔導社區大學，同時辦

理「社區大學觀摩研討會」，以提升各縣市政府對輔導社區大學行政之

健全與效率，敦促其督導社區大學開課，以維持社區大學理念，達到

建立公民社會之目標。 
（三） 成立社區學習研究發展中心，建立社區大學課程及發展經驗知識庫，

推動以社區學習、終身學習為研究特色的教育研發，並整合相關資源，

共創公民社會。 

五、強化社區老人教育之因應對策 
為解決社區老人教育工作問題，因應對策如下： 

（一） 建構老人教育終身學習體系：整合教育體系、結合社福、衛生醫療體

系、文化體系、公務人力體系等所屬相關機構，推動老人終身學習教

育、退休規劃、世代間教育，以促進健康老化。 
（二） 增加老人教育預算：全面推動老人教育工作，99 年度已編列新臺幣

11,400 萬元，為因應高齡社會來臨，及落實終身學習理念，應逐年擴

編老人教育預算。因應逐年增加之老年人口，委託學者專家研擬「建

構樂齡學習體系十年發展計畫」 
（三） 提供多元化樂齡學習模式：結合相關單位，規劃多元化的學習模式，

成立如樂齡自主社團，以提升老人自主學習能力。 
（四） 促進老人人力再提升與再運用：鼓勵所屬機構及單位，運用退休人力，

籌組老人志工組織，除可運用其豐富知識，協助推動老人教育工作，

更可協助帶領其他健康老人共同學習，以老人帶領老人、老人幫助老

人的方式運作。 
（五） 成立高齡教育分區輔導中心－為全面落實推動，預定於北中南擇適合

之學術單位，成立分區「高齡教育輔導中心」，以協助開發教材、培訓
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社區人員、督導及輔導該區之老人教育推動。秉持「學習在地化」、「組

織專業化」、「教學創新化」的理念，賡續落實推動老人教育，並建構

老人教育完善的組織體系。 

六、強化新移民教育之因應對策 
在強化新移民多元文化教育問題上，其因應對策如下： 

（一） 強化新移民組織功能：針對縣市新移民學習中心，提供專業諮詢輔導，

並辦理全面訪視督導作業。 
（二） 建立外籍配偶終身學習體系：補助辦理成人基本教育研習班，並分初、

中、高級班開設。國中、小補校及進修學校適用範圍擴及外籍與大陸

配偶，並持續研發外籍配偶相關教材，以及持續補助家庭教育中心辦

理外籍配偶家庭教育學習活動。 
（三） 提供弱勢家庭家長之政府支持，彌補家庭功能缺口，減少社會問題：

透過親職教育、家庭關懷及親子活動，增進家長自信、親職知能與教

養責任，達到預防與降低學童行為問題發生。 
（四） 為增強國人同理認識多元文化，降低對新移民及其家庭之偏見與刻板

印象，擬透過縣市政府教育單位推動「社區多元文化教育實施計畫」。 

七、鼓勵本土藝文發展之因應對策 
針對鼓勵本土藝文多元化發展問題，其因應對策如下： 

（一） 辦理推展藝術教育與文化活動及全國學生藝術比賽：加強推行全民藝

術教育與文化活動，發掘與培育各類藝術優秀人才，接受大專院校、

社教機構及登記立案法人及演藝團體等申請經費補助辦理藝術教育及

文化活動。輔導社教機構辦理學生藝術比賽、文藝創作獎及全國美展。 
（二） 鼓勵傳統戲曲、傳統音樂、民俗技藝、影音藝術、戲劇（曲）、音樂、

舞蹈、美術、文學、建築、綜合藝術等藝術類型之一為主題之研習推

廣、研習進修、研討會、座談、調查研究、學術研討、出版或展覽表

演等活動。 
（三） 配合四大教育施政主軸有關「發揚臺灣各族群文化與特點」行動方案，

規劃辦理，以發揚原住民、客家、閩南、眷村、外籍配偶、外籍勞工、

外僑及其他少數民族等各族群文化（聚落、習俗、語言、服飾……）

之各類型文化藝術活動。 
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（四） 建構社會藝術教育資訊網絡：推展社會藝術教育應充分整合學校、美

術館、博物館、藝術教育團體或基金會、文化創意產業等社會資源，

建構藝術教育資訊網絡，形成合作夥伴關係，藝術素養始能落實普及

與深化。 
（五） 推展臺灣主體性的社會藝術教育方案：現階段藝術教育以培育具美感

競爭力專業人才、涵養具美學視野的現代國民、強化跨領域及多元藝

術發展、發揚臺灣本土藝術特色為首要任務，除鼓勵有關之社會藝術

展演活動外，宜強化研發推展具臺灣主體性的社會藝術教育或創意文

化方案，以發揚臺灣文化特色。 
（六） 強化公共圖書館，提供優質閱讀環境，發展完善數位資源，提供便捷

閱覽服務，推動全民閱讀，結合學校、公共圖書館，強化社區、家庭

之閱讀工作，營造書香社會。 

八、擴大社教機構高品質服務之因應對策 
在擴大社教機構高品質服務問題上，因應對策包括： 

（一） 統一編列「加強社會藝術與文化活動－社教機構設施充實暨安全改善

計畫」預算，經由預算分配會議，分配至各社教機構執行。 
（二） 為加強工程及經費執行效益，98 年亦針對各社教機構執行本計畫之情

形，定時召開進度列管會議，依執行情形及實際需要，調整各社教機

構之經費，並邀集學者專家至各社教機構進行實地成果訪視，以瞭解

計畫執行情形並提供各社教機構相關意見與建議。 
（三） 為臺灣的社教機構帶來新的發展活力與能量，邁向具創造力之組織文

化，並營造各社教機構獨特魅力，及達到創意加值、文化觀光及在地

行銷之效益，藉以持續推動各社教機構徹底改造內在經營體質，並建

構外在優質社會教育環境。 

九、結合民間非營利組織活力之因應對策 
為促進文教基金會組織活化，以充分發揮公益能量： 

（一） 教育部推動「教育公益提案與扶植團隊甄選實施計畫」，以鼓勵文教基

金會從公益的核心與價值出發，跨越組織、界別從事公益之創新提案

與合作，並組成公益的扶植團隊，扶植符合教育政策發展與社會需求

之重要議題與項目，並規劃具有創新性、前瞻性、建設性，有助於社
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會發展之教育方案與計畫，以整合公益資源，創造產官學合作平臺，

期能共同落實全民終身學習社會，推動臺灣社會進步與改革之力量。 
（二） 舉辦教育基金會標竿學習系列活動，促進基金會深度交流學習，提升

NPO 專業素質，98 年度規劃舉辦標竿學習系列活動，包括「閱讀－夢

想與行動」、「新視野－NPO 事業化參訪研習」、「藝術史懷哲．美在臺

灣藝起來」。 
（三） 輔導辦理基金會年會系列活動，藉年會活動之推展，加速推動教育事

務基金會之合作聯盟，促進各基金會成長發展，以充分發揮民間公益

力量。 

第四節 未來發展動態 

以教育部目前的施政措施為基礎，統整歸納出社會教育未來施政方向，同

時根據推展學習社會的趨勢，對社會教育的未來發展提出建議。 

壹、未來施政方向  

依據教育部施政措施，社會教育的未來發展可從下列幾個方向來觀察： 

一、持續發展補習及進修教育 
為持續發展補習及進修教育，未來主要的努力方向及願景如下： 

（一） 繼續推動成人基本教育，降低不識字人口比率：降低不識字率是洛桑

管理學院評比國家競爭力之重要指標，我國近年來努力推動成人基本

教育，降低不識字率，已從 78 年之 7.11％（130 萬人）降至 97 年之

2.37％（44 萬 7,000 人），未來將持續努力降低國內不識字人口數。 
（二） 通盤檢討修正《補習及進修教育法》，提升補習及進修教育品質：為順

應快速變遷之社會環境，提升補習及進修教育品質，研擬修正為《補

習及進修教育法》，修正重點如下： 
1. 為順應時代發展，強調成人學習進修之意義，將原補習及進修教育三

大內涵，修正為「失學民眾基本教育及一般民眾補習教育」。 
2. 原屬各級各類學校所附設之國民小學補習學校、國民中學補習學校，

鑑於校中有校，為簡化學制，經分別修正由原校設置專門單位之方式

實施。 
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3. 幼兒教育之實施，應以健康教育、生活教育及倫理教育為主，並與家

庭教育密切配合，與補習進修教育係在提供民眾增進生活知能教育之

意旨有別，爰為保護學齡前幼兒身心發展之最大利益，禁止補習班招

收 6 歲以下幼兒，但有助於幼兒身體律動、藝術涵養者，不在此限。 
4. 為利高中以上學校事權統一，將高中以上進修教育納入各級學校法內

規範。 
5. 為利於補習班之管理與輔導工作，增訂補習班行政檢查及其違反行政

檢查罰則之相關規定。 
6. 為維護民眾學習權益，短期補習班管理權限，分為文理及技藝兩類，

文理類中央主管機關為教育部，另技藝類則依專業屬性由各相關主管

機關訂定管理準則以期健全補習班管理機制。 
（三） 建構空中教學網路系統，提升空中教育品質：目前空中教育體制之教

學方式大都以電視及廣播教學為主，為建立完整的學習網路系統，提

升空中教育品質，應積極建構網路教學專用系統，將現有視聽課程內

容改以網路教學方式施教。 

二、努力推動非正規教育課程認證 
為努力推動非正規教育課程認證，未來方向及願景如下： 

（一） 加強推廣與配套措施：鼓勵大學承認經認可之課程學分，辦理學分抵

免事宜；針對非正規教育機構團體、民眾等進行宣導；檢討評估成效，

加強基礎研究，包括非正規教育課程認證標準朝向多元開放發展，進

行實施成效評估調查、學習者需求調查及規劃學群課程。 
（二） 改變學習觀念：未來希望透過本案課程認證制度，改變民眾的學習觀

念，使不同學習管道獲得認可與發展機會；鼓勵累積學分，進而獲致

文憑或取得資格，使學習成為永續的活動；同時讓正規、非正規的教

育活動彼此交流，形成統整的學習體系，以促進學習社會之體現。 

三、補助成立社區學習研究發展中心 
在成立社區學習研究發展中心的部分，未來努力方向及願景如下： 

（一） 建立社區大學課程及發展經驗知識庫：研究本土社大教育理念、課程

模式與策略等相關議題，建立具有本土特色的知識體系，進而分享與

交流。 
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（二） 協助培訓社區教育人才：辦理培訓社區教育人才之活動、工作坊或研

習課程，增進對社區參與之公共性。 
（三） 整合社大資訊平臺：提供全國社區大學課程查詢功能、提供線上教學

觀摩、影音記錄等功能。 

四、導引社區大學精緻化發展 
對導引社區大學精緻化發展。未來努力方向及願景包括： 

（一） 強化縣市政府之監督功能：直轄市及縣市政府依法為社區大學之主管

機關，應擔負督導之責，且配合學習成就認證制度之實施，社區大學

應維持一定之品質，方能符合認證機關之資格。因此，教育部除要求

縣市對於各社區大學之委辦性質及定位應予確認，並將「縣市是否訂

定評鑑要點及定期評鑑」、「學術課程開設比率」等納為重要審核依據。 
（二） 建立社區大學評鑑機制：教育部要求地方政府每年均應評鑑社區大

學，以有效輔導社區大學，提升各縣市政府輔導社區大學健全行政之

效率，督導社區大學開課，以維持社區大學理念，達到建立公民社會

之目標。 

五、強化社區老人教育工作 
為強化社區老人教育工作，未來努力方向及願景如下： 

（一） 建構老人教育終身學習體系：整合資源推動老人終身學習教育、退休

規劃、世代間教育，以促進健康老化。 
（二） 增加老人教育預算。 
（三） 促進老人人力再提升與再運用。 
（四） 於正規教育中融入成功老化觀念：為促進世代間交流，鼓勵正規教育

納入老化知識的學習，讓學生體認老人處境及其正面價值，並培養教

師具備老化知識，以教導學生認識老人。 
（五） 提升老人教育人員之專業素養：研發老人教育教材、建立老人教育人

才資料庫、培訓老人教育專業師資，並辦理國際交流活動，以提升我

國老人教育專業人員素養。 
（六） 成立高齡教育分區輔導中心：為輔導老人教育機構及活動，將擇適合

之學術單位成立「高齡教育輔導中心」，以協助開發教材、培訓社區人

員、督導及輔導該區之老人教育推動。 
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六、建構最需要關懷家庭輔導網絡 
在建構最需要關懷家庭輔導網絡上，未來努力方向及願景為推動「夜光天

使點燈」專案計畫。隨著臺灣貧富差距擴大，有些貧困、單親、失親、隔代教

養等經濟弱勢或家庭功能不足的家庭，無法支付子女補習或上安親班費用，或

無暇照顧子女，為協助照顧這群兒童與少年的學習權益及身心發展，教育部已

將推動「夜光天使點燈」專案列為年度重要政策，各縣市政府所屬國小及登記

立案之民間團體，利用國小教室或具合格安檢空間設置辦理據點，針對弱勢家

庭國小學童免費提供課後多元教育輔導含晚餐。 
透過「夜光天使」（如講師、志工）的陪伴，提供孩子在安全、愛與關懷

的環境，以親職子職教育、代間教育、親子共讀、文化藝術教育、品格教育、

生命教育、生涯發展等為學習活動主軸，可藉繪本欣賞、影片欣賞、說故事、

口述歷史、美勞、運動（如羽球）或伴讀等方式進行，使學童獲得妥善的教養

與照顧，並減輕家庭經濟負擔，使家長無後顧之憂、安心工作，進而促進家庭

親子和諧關係與生活品質。 

七、強化新移民多元文化教育 
為強化新移民多元文化教育，未來努力方向及願景包括： 

（一） 加強外籍配偶教育服務措施：積極鼓勵外籍配偶循序參與成人教育、

家庭教育等學習活動，充實人力資源，並請各縣市政府及家庭教育中

心列為年度重點工作規劃推展辦理。 
（二） 增進國人對外籍配偶及其家庭之同理認識： 

1. 透過社區大學、社教館所及傳播媒體等管道，加強辦理「認識多元文

化」相關課程，並訴求多元文化之正面效益。 
2. 擬規劃辦理「社區多元文化教育」計畫，增強國人同理認識多元文化，

以降低對新移民及其家庭之偏見與刻板印象。 

八、鼓勵本土藝術多元化發展 
在鼓勵本土藝術多元化發展上，未來努力方向及願景如下： 

（一） 建構社會藝術教育資訊網絡：推展社會藝術教育應充分整合學校、美

術館、博物館、藝術教育團體或基金會、文化創意產業等社會資源，

建構藝術教育資訊網絡，形成合作夥伴關係，藝術素養始能落實普及

與深化。 
（二） 推展臺灣主體性的社會藝術教育方案：現階段藝術教育以培育具美感

競爭力專業人才、涵養具美學視野的現代國民、強化跨領域及多元藝
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術發展、發揚臺灣本土藝術特色為首要任務，除鼓勵有關之社會藝術

展演活動外，宜強化研發推展具臺灣主體性的社會藝術教育或創意文

化方案，以發揚臺灣文化特色。 

九、擴大社教機構高品質服務 
在擴大社教機構高品質服務，4 所國立社會教育館及國光劇團業於民國 97

年 3 月移撥行政院文化建設委員會，並更名為「國立生活美學館」，有關後續

處理作業持續協調進行；國立臺中圖書館則於民國 97 年 8 月改隸教育部，規

劃併入全國圖書館系統，其他社教機構為因應社會環境變遷，充分發揮社會教

育功能及提升服務之品質，教育部陸續辦理「國立社教機構服務升級第一期、

第二期計畫」，協助各館在展演內容、蒐藏設施、營繕安全獲得基本性的改善，

並提升人力素質，塑造具創造力的組織文化，展現各社教機構特色，以達到創

意加值、文化觀光及在地行銷之效益。未來重點在配合終身學習需求，整合及

擴大社教機構為終身學習活動提供高品質服務。 

十、結合民間非營利組織活力 
為結合民間非營利組織（NPO）活力，未來努力方向及願景如下： 

（一） 擴大結盟，增進效益：社會關懷是非營利組織共同的核心與使命，深

刻的瞭解社會現象、掌握社會脈動，創新並深化議題，才能讓列車活

動符合社會需求並不斷與時俱進。為擴大列車效益，本年度終身學習

列車計畫除開放縣市主管基金會擔任列車長，也同時開放相關教育團

體擔任子車，期列車能經由跨領域與不同團體如各地的社教館所、文

史工作室、家庭教育中心、社會團體、企業、媒體等結盟合作，以創

造更大、更加值的公益效能。 
（二） 強化列車方案計畫之深度及廣度：終身學習列車主題不乏需要長期深

耕的方案計畫，其實施內容及策略應與時創新深化，增加廣度與深度，

並不斷思考如何藉由資源分享、擴大結盟、增加列車學習據點，以吸

引社區民眾與弱勢族群的主動參與。 

貳、未來發展建議 

近年來，在全球化及高齡化的社會變遷情勢下，社會教育未來發展必須重

視以下幾項重點： 
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一、具體落實終身學習的政策 
我國為世界上少數訂有《終身學習法》的國家，必須依法落實終身學習政

策。讓教育資源配合少子高齡化、生涯發展多元化的需求進行調整，發展堅實

的終身學習平臺。因此，必須設置各級終身學習推動單位，建立完整發展架構；

同時，依據需要儘速研修《終身學習法》，建立終身學習成就認證的完整機制，

以及終身學習機構間的協調與統整，強化終身學習推展委員會的功能，以統整

各相關部門的工作，並建立各地區負責聯繫協調的單位。尤其是充實終身學習

推展的經費，發展各類型學習型組織，鼓勵推動學習型城市鄉鎮，提升終身學

習品質與人員專業化，以培育及發展國人終身學習能力。 

二、滿足高齡者的學習需求 
因應新的社會發展情勢，對高齡者及弱勢族群必須有更多的關注。例如，

政府的教育政策應隨高齡人口增加進行調整，消除社會對老人的偏見與

歧視的行為，大學校院進行高齡教育的研究、人才的培訓與學習機會的

提供，高齡學習機制之創新，並加強輔導及鼓勵發展高齡學習自助團體。 
所以，學校教育資源必須與社會教育更密切整合。目前補助設置樂齡學習

資源中心實施計畫，活化校園、社區空間設置學習場所，運用學校閒置空間設

置社區學習中心，開設適合老年人學習之課程，以及運用老年志工，這些措施

都相當值得肯定，但是規模必須擴及到更多社區學校，包括高中職及大專校

院，並更前瞻的規劃轉型計畫，運用超額教師的人力資源，規劃真正適合高齡

者終身學習的課程與活動。 

三、強化社區及家庭教育的功能 
多元社會發展的根基在社區及家庭教育，必須善用社區、社團力量強化社

區及家庭教育體系與功能。因此，有必要評估社區學習資源的投入，增進資源

應用的效益；同時，區隔不同社區民眾的服務，適應個別化學習需求；形塑社

區學習人員的專業，提升社區學習的品質；連結社區學習管道的網絡，發展社

區學習的體系；深化以學習為核心的策略，促進社區營造與發展。在家庭教育

方面，家庭教育中心人員、組織與功能要強化，加強學校對家庭教育方案的推

動，對家庭教育優先對象的輔導、學習型家庭（含家庭共學及代間學習）的推

展，以及家庭教育人員的專業化。 
社會教育要扮演提高民眾素養的關鍵角色，除了政府部門關心外，激發民
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間團體參與的力量更是重要，尤其經濟社會困頓下，更需要社會參與的力量，

政府必須有計畫引導與協助民間團體深根於社區、形成公益社團，善用社區、

社團力量，形成跨領域的合作團隊，以創造更符合需要的社區與家庭學習機制。 

四、全面提升所有國民的基本教育 
當國內年輕族群人人可以進大學時，他們的父母可能僅有國小及國中學

歷，尤其有數以百萬計過去未受過初國中教育者，連英文字母都不識幾個，要

如何因應現在的資訊社會呢？所以，教育機會落差造成資訊、數位、知識落差，

從而形成工作機會、薪資財富、公民參與的落差。在憲法的基本國策中明載：

「已逾學齡未受基本教育之國民，一律受補習教育，免納學費，其書籍亦由政

府供給。」我國推展九年國民教育超過 40 年，對當年各種原因未受基本教育

之國民，如何「一律受補習教育」應該是最迫切的課題。 
目前正是一個絕佳的時期，少子化形成中小學空間閒置、超額教師、流浪

教師的問題，如何讓教育資源不再浪費、不被挪用，就是要力行教育基本國策。

留下空間及人力，全面規劃成人基本教育，讓所有國民均具備在社會生存與發

展的基本能力。具體作法如下： 
（一） 以中小學閒置的教育資源發展及改進成人基本及進修教育，明確訂定

中長期的實施計畫與行動方案。包括：強化「成人基本教育銜接體系」，

使國小補校與國中補校能相互銜接，進而銜接高中職以後的進修教

育，使國民基本教育程度能全面提升。又全面強化實施新移民教育，

幫助新移民加強識字能力及生活適應能力；創新成人基本教育內容及

教材教法，使成人基本教育更能符合職場及生活需求；運用退休教師

及超額教師人力，充實基本教育的師資，並加強師資的專業培訓；強

化成人基本教育的獎勵機制及誘因，例如提高辦理成人基本教育的學

校及人員補助及獎勵，以肯定其辛勞。 
（二） 確定成人生活關鍵能力，融入成人基本及進修教育課程中，務期所有

國民均具備此類能力。 
（三） 貫徹上述計畫並落實提供未受完整國民教育民眾之教育機會，真正體

現我國追求社會正義、人民安康、國家富強的新願景。 
 

撰稿：楊國德  高雄師範大學成人教育所所長 
 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 350
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 350
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages true
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth 4
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee575284e8e9ad88d2891cf76845370524d6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f0030028fd94e9b8bbe7f6e89816c425d4c51655b574f533002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c9069752865bc9ad854c18cea76845370524d521753703002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f300290194e9b8a2d5b9a89816c425d4c51655b57578b3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 841.890]
>> setpagedevice


