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英國首相布萊爾發表一篇公共服務的宣言，認為公共服務應由使用者驅動。

他說，政府的理念系奠基於民眾的視野，相信民眾追求選擇、卓越與公平。我們

反對一種保守主義的視野：一種反公共服務的意識型態，犧牲多數來完成少數的

政策，放棄追求公共福利表現或是刪減公共經費。雖然有部分民眾仍然期待一個

最優秀的大學或醫院，但相反地，我相信絕大多數抱持中間左派的民眾相信新個

人化公共服務的觀點及人們是想要選擇的。讓民眾在所屬社區內享有好的學校就

讀，給予家長有選擇的權利，要求改善公共服務的品質，我們主張家長擁有教育

選擇權，是基於每個公民享有公平的地位與待遇。雖然我們有國際一流的大學，

但中小學教育投資並無相對提高，教育投資的目標是提升到一年 6%，即是將預
算從目前的 300億提升到 530億，期使教育發展朝向國際水準，讓教育環境獲得
實質的改善。不但縮小班級人數和增聘更多教師，而且投資制定更好的基本學力

測驗方案，期使更多的 11歲學生通過基本學力測驗。可喜的是問題學校 (failing 
school)的數目已明顯減少，學業成就也令人欣慰—有超過五萬名 16 歲學生至少
有 5科 GCSE(普通教育證書測驗)表現良好。我們希望家長有能力為其子弟選擇
好的中學就讀，所以我們提供每所中學成為專業學校提供部分課程讓特殊學生學

習。以前的卓越只是精英分子的權利，只有少數精英能讀好的學校和大學，唯有

全面提升公共服務品質及投資並讓一般大眾享有選擇和公平的機會，才能享受卓

越的教育服務品質。 
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