
 

 

鼓勵英語學習者練習口語的技巧（上） 

駐波士頓辦事處教育組 

「通訊方塊」 

拉勒·戈特比（Laleh Ghotbi） 是鹽湖城學區一所 Title I （美國

政府補助低收入地區法規）學校的 4 年級教育工作者。 她於 2000 年

8 月來到美國，並獲得了第二語言英語的兩個碩士學位： 

我是一名來自不同背景的教育工作者，所以這個話題在個人和專

業層面上引起了我的共鳴。 我自己的孩子（以前）是英語學習者，我

在一所 Title I 學校工作，我的 17 名學生中有 11 名是英語學習者。 

我創造了一個課堂環境，所有學生都經常舉手分享討論中問題的答案，

並提供有關不同主題的見解。 

在我與來自不同背景的孩子們一起工作的職業生涯中，我了解到，

為學生創造一個包容和安全的環境是發展他們口語技能的第一步—

—一個沒有批判性的課堂，學生可以在這裡表達自己的想法和感受，

而不必擔心受到批評、犯錯誤或被嘲笑。 為了實現這一目標，從開

學第一周開始，我每週都會與學生舉行社群/關係建立活動。 我闡述

了期望，並舉例說明積極的回饋如何能夠增強我們作同伴的能力。 我

們討論我們需要如何努力保持積極態度，而不是使用傷害性的評論。 

我分享了我學習一門新語言的個人經歷，並談論了我自己的孩子，他

們因為與眾不同而多年來遭受欺凌。 孩子們可以與這些類型的例子

產生共鳴，並表現出更多的同理心。 

我使用的一種策略是提出與內容無關的問題，以建立學生參與討

論的信心。 在我的課堂上，我會在社區圈子裡或每當我們有空閒時

間時使用交流方塊。 交流方塊上的問題是關於學生對某個話題的看

法或感受，所以沒有錯誤的答案。 每個學生滾動方塊，閱讀問題，在

回答問題時重述部分問題。 這項活動可以讓學生練習閱讀技巧、製

作可用於寫作提示的陳述句以及口頭溝通技巧。 

交流方塊活動的最佳部分是，班級可以更多地了解彼此，這使他

們更加緊密地聯繫在一起，並培養了一個支持性的學習社區。 例如，

當我的一位程度很低的讀者正確地閱讀了方塊上的問題時，所有學生



 

 

都開始為他鼓掌。 如果他在某個詞上遇到困難，靠近他的人就會俯

身低聲說出這個詞，他就會重複一遍。 我喜歡看到我的學生互相支

持和教導。 

支持新興雙語學生學習學術語言的策略有很多。 支持英語學習

者的首要任務是建立背景知識。 如果學生理解了課程主題，他們就

可以談論該主題。 我經常使用視覺詞彙和影片來提供有關該主題的

一些背景訊息。 當我提出問題時，我要求學生在分享他們的答案之

前先與夥伴交談。 當學生有機會在全班討論前兩人一組分享時，他

們會感到更加自信。 

建立學生詞彙庫是發展語言技能的另一種方式。 在我的課堂上，

我們每週學習 8-15 個新詞彙。 學生通過有趣的練習來學習詞彙的

含義，例如將圖片和單詞匹配卡片，使用上下文線索選擇正確的詞彙

拖放（一種滑鼠設備手勢，其中用戶通過“抓取”虛擬對象並將其拖

動到不同位置或另一個虛擬對象上）的活動，以及他們最喜歡的 

Nearpod （一個融合發展評估和動態媒體以實現協作學習體驗的教學

平臺）上的爬山比賽，這是在每週的最後一天，他們有足夠的練習來

掌握詞彙的時候。 

我使用的另一個工具是雙人閱讀。 學生根據他們的閱讀能力進

行配對。 一個閱讀能力強的學生與一個閱讀能力中等的學生配對，

一個閱讀能力中等的學生與一個閱讀能力較差的學生配對。每一對中

較強的閱讀者指著單詞，並試圖將他/她的手指移到比他/她的夥伴的

閱讀速度更快的地方，但不要太快，以免他們放棄。每段結束後，他

們口頭回答有關文章的問題，或用自己的話總結他們所讀的內容。雙

人閱讀是培養閱讀、口語和寫作技能的有效方法。 

從我多年來支持英語學習者的經歷中，我了解到我們需要一個安

全的學習環境和各種有趣且引人入勝的活動來進行日常技能練習。 

「創造安全的環境」 

安娜絲塔西婭‧M‧馬丁內斯（Anastasia M. Martinez）是加利福

尼亞州匹茲堡市的一名英語發展和 AVID Excel 的教師（AVID 是協助

7 至 12 年級學生預備上大學的校內學術計畫，AVID Excel 協助學生

掌握語言技能）：  



 

 

我們都知道，語言能力的提高不是一朝一夕的事情，而是需要不

斷努力的過程。 這是對閱讀、寫作、聽力和口語技能的日常強化鍛

煉，有助於語言發展。 當我在小學開始學習英語時，我的老師使用

了大量的語法翻譯方法，讓學生閱讀和聆聽文章並將其翻譯成他們的

母語。 當我進入中學時，英語是我最不喜歡的科目； 我能理解我所

聽到或讀到的內容，但無法說出一個字。 我嘴裡有一堵無形的牆，

就是不允許我發出聲音。 

改變的是在高中開始開設英語課程，學生和老師只用英語互動。 

當我有勇氣舉手並用英語問我的第一個問題關於美國的燒烤時，我仍

然記得我第一次與一位講英語的演講嘉賓互動時起雞皮疙瘩。 多年

後，我成為一名語言發展老師； 然而，我仍然記得是什麼幫助我打

破了那堵看不見的牆並開始說英語。 

以下是一些可以幫助學生在任何課堂上練習口語技能的方法： 

⚫ 創造一個安全且受尊重的空間 

作為一名語言學習者，我的老師在英語學校創造的安全空間是幫

助我打破阻止我在課堂上使用聲音的無形障礙的催化劑之一。 現在，

作為一名教師，在課堂上創造一個不受批判的安全環境對於我來說至

關重要。 它幫助學生了解我們都在學習旅程中，錯誤是我們學習的

一部分。 

⚫ 慶祝成功 

為學生的成功留出空間，即使是小規模的慶祝活動也能增強學生

的信心，並鼓勵他們在課堂上使用語言。 在我的課堂上，我們使用

慶祝快照（借自 AVID Exc 英語學習者），當學生注意到其他學生在

說話中使用高級單詞或目標詞彙時，他們會快速快照以認可該學生。 

⚫ 注意減少「教師講話時間」 

作為教師，我們希望與學生分享我們所知道的一切，但實際上減

少教師講話時間將使語言學習者和所有學生受益更多。 教師講話時

間是指教師在課堂上講授、指導或參與指導所花費的時間。 為了幫

助語言學習者有生產力地提高語言技能，他們需要更多的時間在課堂

上進行有意義的對話，並使用目標語言。 這正是為什麼老師花在講

話上的時間應該減少的原因。 當教師在課堂上發言較少時，他們的



 

 

角色就會變成促進者而不是指揮者。 

⚫ 為學生提供充足的機會練習結構化對話。 

為學生提供在結構化對話中練習新詞彙的機會，不僅可以幫助他

們更好地記住概念，還可以在對話中練習目標語言。 在我的課堂上，

當學生與夥伴或小組分享時，學生就有自己的角色。 例如，當夥伴 

A 講話時，夥伴 B 全身心聆聽（眼睛注視發言者，身體轉向發言者）

或聆聽並做簡短筆記。 

我通常為學生提供句子框架，以便他們知道如何開始回答。 在

學生與合作夥伴分享之前，我給他們幾秒鐘的時間，用句子框架和目

標語言創造他們的答案，然後學生示意他們已經準備好（例如豎起大

拇指），然後互相分享。 允許這段等待時間讓學生有機會準備好答案，

他們在與同學分享以及隨後與全班分享時會感到更加自信。 

（下集續） 
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