
 

 

德國黑森邦加强媒體素養教育 

駐德國代表處教育組 

德國採聯邦制度，教育及文化事務屬於各邦所管轄。「黑森」

（Hessen）邦從 2022 年學年開始，成立新的諮詢中心 「黑森邦青年

與媒體諮詢中心」（Jugend und Medien Hessen），向尋求建議的人提供

有關媒體能力提問的諮詢，例如：如何面對網路霸凌？網路成癮何時

開始？如何辨別假消息？ 

「黑森邦教育廳廳長」（Hessischer Kultusminister）亞歷山大-洛爾

茨（Alexander Lorz）先生，屬於德國基督民主黨（ Christlich 

Demokratische Union Deutschlands，簡稱 CDU）先生 2022 年 12 月 19

日接受訪問時表示，青年媒體使用問題在諮詢提供與實際需求之間仍

有差距，仍有改進的空間，應該推廣大衆對該諮詢中心的認識。 

「黑森邦青年與媒體諮詢中心」主任 Roland Unger 先生說，該中

心目前有許多新計畫，例如將在 2023 年舉辦「數位家長會談」（Digitale 

Elternabende）。該中心自 2022 年 9 月開始提供服務以來，已經接到

大約 80 通電話熱線，服務對象主要是教師、教育專家、家長、學生

和所有公民。 

教育廳廳長說，該中心是黑森邦媒體素養教育的一個重要樞紐，

用以應對網路上的危險因素，例如假新聞和網路霸凌。該中心的專家

們就如何應對網路挑戰、手機使用規則或保護隱私等問題給出建議，

同時也能提供進一步的協助，其成立也是「  黑森邦數位學校」

（Digitale Schule Hessen）計畫的一環。 

教育廳廳長進一步說：「現在許多兒童和年輕人都有智慧手機，

用以玩電腦遊戲，每天也常上網幾個小時，因此犧牲了許多運動、學

習音樂或與家人一起從事休閒活動的時間。」「兒童和年輕人同時也

因此在互聯網上越來越常面對仇恨、侮辱、假新聞或謊言的風險。」

「我們必須挺身而出，繼續盡最大努力教育人們如何應對這些風險。」 

黑森邦數位廳長（Digitalminister）克莉絲蒂娜-西內姆斯（Kristina 

Sinemus，屬於 CDU 黨）女士强調「加強數位能力」（Digitale 

Kompetenzen stärken）是 2020 年發起的運動，其成立目的在於提高所



 

 

有公民的數位技能，其網站（https://www.wie-digital-bin-ich.de）受訪

量至今已超過 30 萬人次，除了可提供教育和培訓方面的資訊之外，

也提供民衆在線上測試自己數位技能的功能。 
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