
 

 

德國中小學生線上補習班劇增 

駐德國代表處教育組 

許多學生在經歷了幾次新冠肺炎疫情後，有了很大的學習落差，所以

線上補習課程成為一項有利可圖的生意，然而並不是所有的父母都負擔得

起這些費用。 

舉例來説，住在德國海德堡的亞歷珊卓打開她的筆記型電腦，就可進

行面對全德國的線上補習課程。她是 24 歲的大學生，擔任德語和英語家

教。在新冠肺炎疫情之前，她都只能進行面對面實體上課，但是現在一切

都改成線上課程了，她的學生遍佈在全德國。盡管她與學生的實體距離變

得很遙遠，但輔導的效果是差不多的。她說：「學生們不再像以前一樣必

須坐在書本前學習，而是改成在螢幕前與老師進行互動，所以低年級學生

覺得線上課程特別有趣。」 

雖然現在仍有很多學生還在放暑假，但是線上補習老師的工作量已經

很多。畢竟，許多學生歷經了遠距教學甚至停課的新冠肺炎疫情年，所以

有很多課業需要補上。在居家上課高峰期，她有時成了父母的最後希望，

許多父母對任何線上課程都心存感激，特別是在實體上課完全停止的時候。 

課程品質難以驗證 

由於新冠肺炎疫情造成的學習落差，線上補習課程生意正在成長：以

補習業者「學習圈 - 線上補習課程」(Studienkreis Online-Nachhilfe) 爲例，

2020 年的新註冊學生人數是往年的四倍，該業者 Tobias Lampe 先生說，

總的來說，人們對線上補習的存疑已經大大減少，甚至已經消失了。另外，

互動學習平台業者「沙發老師」(Sofatutor) 也證實了這一點，據稱他們現

在的用戶數量已經超過一百萬。自新冠肺炎疫情開始以來，其用戶數量增

加了一倍多。德國市面上不斷有新的線上補習業者加入，這些業者一再宣

稱其服務項目價格實惠、沒有綁約且學習效果好。教育研究人員邁克爾-

克雷斯（Michael Kerres）先生對此發展持批評的態度，他認爲許多線上補

習業者的價目表不明確，外人很難判斷出其品質好壞，主要原因在於線上

補習業者不需要通過任何相關認證。 

政府計劃提供學校經費 



 

 

根據德國最大的私人運營的非營利基金會  - 貝塔斯曼基金會

（Bertelsmann Stiftung）2016 年發表的一項研究，德國每年私人補習商機

高達 8.8 億歐元（約合新臺幣 287 億）。目前雖然還沒有關於新冠肺炎對

補習商機的影響統計，但是無論是線上補習或是實體教學補習都要付費的，

這可能會引發家長無力負擔補習費用的問題。克雷斯先生擔心這將進一步

加劇社會的不平等現象，因爲迄今為止的統計數字顯示，有能力付補習費

用的人才會參加補習。「德國聯邦教育暨研究部」 (BMBF) 部長 Anja 

Karliczek（基民盟）女士爲此在 2021 年春天宣布了一項將在暑假過後實

施的大型學校輔導計畫，將由聯邦政府負擔經費，Karliczek 部長承諾提供

20 億歐元（約合新臺幣 653 億）。克雷斯先生認為，讓學校參與進來是正

確的，如此一來，無論是學生參加學校的額外下午課程或線上輔導課程，

家長都不必再額外付費。 
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