
 

 

 

加拿大微型認證課程正盛行 

駐加拿大代表處教育組 

一份對於當前加拿大微型認證（microcredentials)課程的新報告顯

示，多數高等教育機構都熱衷於開發這些短期、以提升就業能力為目

標的微型認證課程，由於新冠肺炎的爆發增加就業市場的不確定性，

更加速此風的盛行。 

這份由安省高等教育品質委員會（Higher Education Quality 

Council of Ontario，簡稱 HEQCO) 在今年 5 月初發佈的「瞭解微型認

證」(Making Sense of Micro-credentials) 報告，為微行認證下了明確的

定義並進而分析它們對雇主、高等教育機構和潛在學生等三個關鍵利

益相關團體的潛在價值。這是一份以綜合文獻論述、44 次訪談（其

中 17 次訪談對象為大專校院）和 2,362 份問卷調查結果為基礎的 32 

頁研究報告，其中問卷調查對象包括來自 105 所大專校院（包括 41 

所大學）的 161 名代表。 

這份在 2020 年 11 月和 12 月進行的高等教育問卷調查顯示，

51% 的受訪者已開始開設微行認證課程。此外，83% 的受訪者表示，

他們的機構管理階層正在鼓勵開發微行認證，但不到 40% 的受訪機

構表示他們已有相關計劃。調查顯示，贊同疫情加速此類計畫需求佔

受訪者 60%。 

在目標市場方面，大多數機構都將他們的微型認證計畫的對象設

在希望改變職業的在職者 (92%)以及各行各業的現有或潛在員工 

(91%)。受訪者表示，微型認證有助於解決可轉移性（86%）以及技術

性（81%）技能方面的差距。大多數（90%）願意與企業或社區合作

開設微型認證課程。 

該報告以微型認證的特色來做排名。對高等教育而言，特色的前

五名為與企業所需連貫、短期授課、內容以基本常識為主、以能力為

基礎以及課程可分階段累計。這些分析是大專校院在開發其微型認證

課程時的重要參考。 

隨著由安省政府所出資的數位學習非營利組織「安省數位校園」

(eCampusOntario)於 2019 年和 2020 年間在大專校院提供 36 種由



 

 

 

政府資助的試驗課程，微型認證開始在安省受到矚目。該組織已建立

一套微型認證課程原則及架構，並由 8 所大學採用，另也為來自教育

界、企業界以及非營利事業的從業者舉辦過兩次年度微型認證論壇。 

然而，正如 HEQCO 報告指出，微型認證的目標對象（潛在學生

和雇主）對此認證的瞭解相當低。在 2,000 名就業年齡層的受訪者中，

有 75% 不瞭解此「微型認證」術語；在 201 名加拿大雇主受訪代表

中，亦有 59%對此術語不熟悉。 

根據相關研究及 3 個關鍵利益相關團體的討論，此份報告將「微

型認證」定義為學習的一種表現，授予完成短期課程的獎勵，此課程

側重於包含技能、知識、屬性等之能力，有時與其他證書相關。在得

知此定義後，60%的雇主表示此認證會增加他們對新僱員專業的信任，

而 74% 的就業年齡受訪者表示對有助其本身專業發展、個人職涯發

展或兩者兼具的微型認證感興趣。 

由於疫情之故，HEQCO 在該領域的工作於去年 11 月變得更有

急迫性，當時安省對首次微型認證計畫撥款 3 年 5,950 萬加幣的預

算，以協助就業者獲得急需的工作技能、協助創建微型認證培訓的入

口網站、並藉此資金來激勵微型認證的開發。同時，安省政府並擴大

學生援助計畫，協助轄區內公立大學和學院、原住民學校、私立職訓

中心以及學位授予機構提供目前大約 600 項微型認證學科。 
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