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隨著教育普及與就業市場競爭激烈趨勢，許多國家正面臨高學歷

低就業的「學歷通膨」問題，美國也不例外。一項由「大學學費負擔

與 生 產 力 中 心 」 (Center for College Affordability and 

Productivity)於本(2013)年 1 月 28 日公布的最新研究報告：「為何

近年來大學畢業生就業不足?大學招生與勞動市場現況」(Why Are 

Recent College Graduates Underemployed? University 

Enrollments and Labor Market Realities)指出，2010 年美國擁有

大 學 學 位 的 就 業 人 力 中 ， 有 將 近 半 數 是 就 業 不 足 的

(underemployed)，其所從事的是不需要大學學歷就可以擔任的較低

薪資、較低技能的工作；報告也預測，對於未來十年的大學生畢業生

而言，這種高學歷低就業的就業不足(underemployment)趨勢將繼續

下去，而且將更為明顯。  

該項研究發現，美國 2010 年持有大學畢業學歷的就業者 4,170

萬人中，有 48%，超過 2千萬人的工作職位要求其實是低於大學學歷

的，而其中更有 37%只需要高中學歷，約 500 萬大學畢業生從事的是

要求高中以下學歷的工作。換句話說，大材小用幾乎已經成了新的正

常現象(Bidwell,2013)。  

研究引用根據新公布的人口普查顯示，從 2002 至 2012 年，美國

獲得學士學位者增加 25%，達 4,100 萬人，獲得副學士學歷者增加

31%，獲得最高學位為碩士或博士分別增加 45%、43%。該研究並根據

美國勞工統計局 1970-2010 資料進行比較分析，選出 6種職業進行比

較：計程車司機、收送貨人員、零售銷售員、消防人員、木匠及銀行

行員，研究指出過去 40 年來這 6種職業的能力要求並沒有顯著改變，

但 1970年消防人員只有低於 5%持大學學歷，2010 年卻達到 18%；1970

年計程車司機只有 1%持大學學歷，2010 年卻達到 15%；1970 年零售

銷售員只有低於 5%持大學學歷，2010 年卻達到 25%。大學畢業生就

業不足比率從 1967 年的 10.8%升到 1990 年的 17.5% (Vedder, 

Denhart & Robe，2013)。  

研究另也舉了17項工作，雖然只需低於高中的學歷，但有超過

50,000名2010年當年度大學畢業生選擇任職。這17項工作，在2010

年，包括零售員、收銀員、服務生三類就有超過170萬人擁有大學學



 

歷者從業，人數最多，其他包括計程車司機、清潔工、工地工人等14

項職業也有約百萬的大學學歷者從業，包括16.5%的酒保、18%的電話

推銷員、5.6%的工地工人都具有大學學士學歷；研究數據中也指出，

在2010年，有5%的清潔工(11萬5520人)有學士學歷(Vedder, Denhart 

& Robe，2013)。 

不過基本上該研究也發現平均薪資水準還是因學位文憑、學校、

主修領域而有差異，頂尖私立大學的畢業生比其他州立大學畢業生收

入佳，工程及經濟主修畢業生獲益比其他社會人文領域者佳。2011

年最高學位為大學學士學位的25歲以上就業者平均年薪5萬9415美

元，高中畢業學歷者年薪則是 3 萬 2493 元(Vedder, Denhart & Robe，

2013)。 

主持這項研究的研究人員包括 Richard Vedder、Jonathan Robe、

Christopher Denhart，他們主要運用美國勞工統計局(U.S. Bureau 

of Labor Statistics)相關人口調查及就業概況資料進行分析，研究

主要目的在讓各界思考並探討美國花費龐大經費在高等教育投資與

支出，卻面對大學學歷與市場需求嚴重失衡之現象，共同尋求解決之

道。該研究亦建議，應鼓勵大學提供學生更有效的、更正確的職涯諮

詢輔導，讓學生認清市場發展，妥善進行所學與職涯發展之規劃。 
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