
 

 

兵庫縣成立「高中職學校附近居民陳情對策工作小組」 
 

台北駐大阪經濟文化辦事處(教育部)派駐人員 
 

兵庫縣高中職學生「班級崩壞」問題（學生在課堂內吵鬧，致教

師無法上課），擴大到校園外，引發學校附近居民抗議不斷。 

本年度抗議公立高中職之陳情案件，較近3年增加2.7倍，解決

居民所提問題，往往需花費較長時間，增加教師精神負擔，影響教師

備課，無暇輔導學生，形成惡性循環。兵庫縣教育委員會乃於4月設

置「高中職學校附近居民陳情對策工作小組」，迄今共接獲居民230

件陳情案。為解決居民困擾，支援小組成員邀請退休之教師，接受居

民電話諮商，並擴編邀請律師、精神科醫師等專業人員加入。 

擔任成員之前縣立社高中校長池田正章表示，該小組係以第三者

的中立客觀立場，研議居民之陳情案件，並傾聽家長及居民的意見，

釐清問題，將結論送交學校，提供校方改善建議。 

迄今居民陳情的案件，較多者有：「棒球及管樂等社團練習活動，

聲音太大令人感到相當不舒服」、「下課時學生喧嘩聲太吵」、及對教

師不滿的案件。 

在持續陳情的案件中，問題較為複雜，也難以解決，兵庫縣教育

委員會希望「能經由客觀的第三者，雙方冷靜的溝通，以減少陳情的

次數」，倘問題涉及到法令是否妥適時，則與律師研議，倘有心理問

題時，則請精神科醫師提供建議。 

縣教育委員會表示，希望能解決居民陳情案件，今後除高中職以

外，也將調查研究國中小學居民陳情案件，以建立雙方和協的社區環

境，協助教師專注教學工作。 
 
 
資料來源：2010年10月3日神戶新聞 

 

 


