
新托福網考在歐洲飽受批評 

想來美深造的國際學生都知道托福考試的重要性。因為絕大多數的

高等院校，都以此衡量外國學生的英文嫻熟程度，是錄取入學最主要的

一項指標。幾十年來參加的考生不計其數，僅去年一年就有 75萬以上
的考生，也因為其絕對的影響力，其效果一直備受關切。審核國外學生

入學的人員越來越認為，這一考試只能測試考生所掌握的書本知識，不

能鑒別其英語綜合表現能力。美國大學生更是常抱怨，根本聽不懂外國

研究生助教教的課。托福主辦機構，美國教育測驗服務社(Education 
Testing Services  -- ETS)，經過了多年的研究，於去年宣佈廢棄舊制，
並於 9月推出新制托福考試(TOEFLiBT)，採分區分段實施，美國各地先
行，第二階段包括加拿大、法國、德國及義大利，自 2006年擴至其他
世界各國。 

新試是以網際網絡方式進行，考試的內容由原先的聽力、語句結構

以及閱讀等改為聽力、閱讀、口語及寫作四大部分。新增的口語考試無

疑是最大的挑戰，參試的學生必經耳機聽一段錄音及閱讀一段短文，然

後限時說出以上兩項的內容，經由記錄設備透過網路傳給評分人員。很

明顯，新制試圖改革舊試之失，朝向學生「聽說讀寫」英語技能的綜合

而全面性之考察。 

歐洲德、法等國已於 2005年 10月 22日舉行新制初試，新制上路
有那些問題呢？ 

歐洲 ETS位於奧地利的總幹事 Lonnie R. Johnson表示，許多學生
抱怨，因技術問題及考試場地太少，使他們根本無法參試，耽誤了申請

學校及心儀研究所的時機。很多人也批評秋季是考托福的大旺季，事務

比一般更繁雜，ETS無疑是挑了最壞的時機，亂上加亂，自砸招牌。尤
其是法、德的反感最大，稱 ETS只是紙上談兵，根本派不上實際用場。
ETS負責監督新舊交替的 David Hunt也承認試場的欠缺，法、德尤其嚴
重。他表示將會在法、德及義大利更多的城市增設更多的考區，對於未

能即時成立考區的法國四城，已重新啟用紙筆測驗。 

法國的教育諮詢中心主任 Karla Taudin 對 ETS的補救措施並不滿
意。她質疑其行事輕率，去年 12月中就在該網站，廣邀欲參加今年春
考的學生註冊，而考試地點卻要到三月底才公布，仗著攏斷市場的優

勢，倨傲自重，毫不考慮對學生造成的困擾。同時網考需在有特定設備

的機構進行，比舊制的限制更多，而 ETS對如何能提供更多的試場並沒



有周全而明確的計畫。她鼓勵學生參加為許多美國大學所接受、同級的

英國考試。 

ETS自我緩頰的表示，試場不夠只是暫時的問題，任何大學都有電
腦中心，都是未來托福可能的試場，一定能更方便學生。再說，網絡的

無遠弗屆尤其嘉惠偏遠地區學子。Hunt對招至的種種不便表示歉意，他
也不否認，隨著新試的日益推廣會產生更多的問題，但 ETS會借鏡歐洲
遭遇的困難，盡全力謀求解決。法國相關人員毫不容情的表示：當然，

情況不可能更壞了。  
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