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校長在數位與 AI 時代中所需關注的領導方向 

—2024 教育部中小學校長數位學習領導指引 

 

圖片來源：Pixta 

【院長室代理學術副院長 蔡明學】 

壹、前言 

    在當今迅速變遷的數位時代，人工智慧（AI）和數位技術的進步正以前所未有

的速度改變教育現場。數位世代的學生自幼便接觸各種數位設備，具有不同於以往

的學習需求和方式，這也對教育工作者帶來了新的挑戰與機會。在此背景下，校長

不僅僅是學校的行政領導，更是數位學習的先驅，肩負著引領學校適應和善用 AI 與

數位工具的重責大任。 

作為數位學習的領導者，校長需要具備高度的數位素養與前瞻的視野，以支持教

師和學生在日益數位化的環境中成長和發展。校長的領導不僅在於設備和技術的採

購與配置，更重要的是塑造一個能夠激發創新、鼓勵批判性思維的學習文化。此外，

校長必須理解 AI 在教育中的多重應用。例如個性化學習、自動化評量和學習分析等，

並能夠因應 AI 帶來的倫理、隱私和數位公平等複雜議題。 
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在推動學校數位轉型的過程中，校長需具備策略性思維，確保教師能有效運用數

位資源並適應 AI 輔助的教學方式，讓學生能夠培養 21 世紀所需的技能，為未來數位

經濟社會的挑戰做好準備，避免被時代淘汰的風險。本文主要以國際相關資訊以及

教育部於今年 8 月 12 日發布之中小學校長數位學習領導指引相關內容進行綜整，建

議中小學校長應掌握以下幾個關鍵領導方向。 

貳、具體做法 

一、擘劃數位願景：推動學校數位轉型與時俱進 

校長在數位轉型中扮演關鍵角色，特別是在數位教學資源和技術工具的應用上。

根據 Cambium Learning 的調查，超過一半的教育領導者認為 AI 可以提升學生的學

習效果，尤其是在個別化學習和課堂管理方面（駐美國代表處教育組，2024）。校

長應推動學校採用 AI 技術，改善課堂運作和學校行政效率，並支持教師運用 AI 進

行課程設計和學習成果追蹤。不過根據奧地利的經驗，AI 技術的引入可以提升行政

效率，但也需要謹慎管理，以避免不當應用（駐歐盟兼駐比利時代表處教育組，

2024）。 

除此之外，校長需要引導學校進行數位轉型，須確保全體教職員和家長理解數位

轉型的必要性及其對學校的助益。透過培訓工作坊、研討會和案例分享提升數位素

養。為實現這一願景，學校需設計具體策略，包括投資教育科技、引入創新學習工

具及強化網路基礎，利用數位工具提升學生的批判思維與自主學習，特別在偏遠地

區必須更加關注此議題。同時，需設計補充教材與數位化輔導資源，以確保每位學

生均能找到合適的數位學習路徑，實現教育公平（教育部，2024）。 

二、組織數位社群：鼓勵教師數位與 AI 應用課程發展 

AI 的發展帶來了教師專業發展的新需求。校長需要主導並提供專業培訓，幫助

教師提升 AI 應用能力。據研究顯示，缺乏 AI 相關的專業培訓和技術支持是 AI 在教

育中推廣的主要障礙（駐美國代表處教育組，2024）。校長可以通過創建數位學習

社群，組織教師參加技術培訓，促進教師掌握運用 AI 進行教學的技能，從而提升學

校整體的數位教學能力。 
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校長應主導教師數位專業培訓計畫，提供系統化的數位教學培訓及專業發展，並

鼓勵教師參與教育部和地方政府的研習活動。對數位教學表現優異的教師予以鼓勵，

並建立數位學習專家與導師機制，以培養校內數位領導人才。建立數位學習社群，

讓教師分組分享數位教學經驗，深化學習討論。鼓勵教師參加「數位學習績優徵選

計畫」，透過校內預選活動和成果分享會展示教學創新，激勵教師提升數位教學能

力（教育部，2024）。 

三、建置數位環境：數位環境與資訊安全兼顧 

建立前瞻的數位學習環境是推動數位學習的基礎，需提供高速網路、數位載具和

學習平台等基礎設施，支持教師進行數位化教學。我國已透過「中小學數位學習精

進方案」逐步實現「班班有網路、生生用平板」目標。校長應依校內需求建置特色

數位環境，突破學習資源與空間限制，滿足學生的個別化學習需求。同時，數位學

習需注重數據保護與網路安全，加強親師生的數據管理意識。校長可擴大師資培訓，

促進創新教學，並在智慧教室中配備互動設備以提升學習體驗。校長亦可推動校內

外技術分享，並關注學生的心理健康，確保在健康、安全的環境中學習。建構前瞻

的數位環境需校長領導與全校合作，以實現數位與 AI 學習的教育創新潛力（教育部，

2024）。 

學生數據的隱私與安全更是校長領導所需關注焦點。校長應制定並實施嚴格的數

據隱私保護政策，確保 AI 系統在學校運行時不會危害學生的數據安全（駐美國代表

處教育組，2024；駐歐盟兼駐比利時代表處教育組，2024）。同時，應引導教職員

學習數據管理和 AI 應用的合規操作，確保技術應用的倫理性和安全性。 

四、校園數位倫理：建立 AI 使用相關規範 

AI 的迅速發展對教育倫理提出了挑戰，特別是在作業評估方面，教師難以分辨

學生的真實答案與 AI 生成內容之間的區別（駐歐盟兼駐比利時代表處教育組，

2024）。校長應該推動建立適當的數位倫理框架，確保學生在使用 AI 工具時遵循學

術誠信規範。同時，應推動更真實的學習評估方式，避免過度依賴 AI 生成的內容。 

校長在應用 AI 於校務行政評鑑、教學品質提升和學生學習品質關懷時，應謹慎

處理倫理議題。首先，需重視數據偏差與隱私問題，確保學生和教職員的個人資料
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在安全與合規下使用，並取得適當同意，防止過度收集或洩露資訊。其次，AI 在教

學評估和個性化學習中應避免造成數據偏見或過度依賴，確保評價的公平性與學生

差異的尊重。校長需制定透明的數據管理流程，結合教師專業判斷與人性化關懷，

使 AI 應用既符合道德與隱私保護標準，也能提升教育品質與公平性。 

五、縮小數位鴻溝：推動公平教育與個人化學習 

校長在推動 AI 技術的同時，應確保資源的公平分配，縮小數位鴻溝。偏遠或資

源匱乏的學校往往無法獲得與城市學校相同的數位資源和技術支持（駐美國代表處

教育組，2024；駐歐盟兼駐比利時代表處教育組，2024）。因此，校長需要積極爭

取更多數位資源，確保所有學生無論背景如何，都能平等地受益於 AI 技術。 

最後，在數位與 AI 學習環境中，評估與回饋策略是提升學生學習成效的關鍵。

數位科技和生成式 AI 應用支持個人化學習需求，並透過即時評估與回饋促進學習成

效。校長可利用數位學習平臺來支持教師分析學生表現，進行個人化回饋，如應用

教育部因材網、安排彈性學習時間和內容，實施個別化教學計畫等。此外，數位工

具可根據學生需求調整學習內容與難度，創建個人化學習路徑。校長應定期檢視數

位學習的成效，並根據回饋進行調整，以確保學生獲得最佳支持。同時，數位學習

領導須聚焦於學生學習表現，完善數位教學、評量與反饋機制，並提升學生參與度。

為保護學生隱私，應遵循個資法，不因提升成效而忽視資料保護，創造完善的學習

環境（教育部，2024）。 

參、總結 

作為數位領導者，校長在應對 AI 技術的發展時，應該具備前瞻性思維，推動學

校數位轉型，確保教師和學生適應 AI 帶來的變革。同時，校長應關注技術應用的倫

理問題、數據安全以及數位資源的公平分配，確保 AI 技術在教育中的應用能夠有效

促進教學質量的提升。 
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