
 

 

奧地利學校的暴力問題有多嚴重？（一） 

駐奧地利代表處教育組 

暴力是奧地利教育部本學年的頭號議題。維也納的情況尤其緊張。

如何解決這個問題很棘手。 

在維也納第十二區的一所中學，即便是早上休息時也沒有喘息的

機會。尤其是像老師 Beate Bezzina 身為監督員，必須密切注意孩子

們在做什麼的時候。她說：「兩天前，有個男孩打了一個他在追的同

學，那名女孩摔到門框上，受了輕傷。結果，這個 14 歲的女孩子須

在家休息三天。 

下午，騷亂在校外的公園繼續發生。15 歲的男孩和另外兩個男孩

朝公園民眾的方向扔鞭炮。當面對這件事時，男孩只是說：「老師，不

是我」。B 老師已很孰悉這些答案，而這也讓她感到憤怒。他怎表示

「有些孩子就是缺乏對不公義的意識。他們的父母也是如此。 

她說的可能是許多教師的心聲。至少從媒體報道和來自工會及政

治界的求助和警示中可以看出，他們所傳達的訊息是清楚無誤的：校

園暴力正在增加。這不僅體現在停學人數上，還可以從那些感到不堪

重負的教師描述中看出，工會表示，某些維也納地區的教師已經希望

能有社區警察來協助學校。「關注而不是回避」是現任教育 Martin 

Polaschek 部長的口號，他計劃在 2024/25 學年將重點放在暴力預防

上。 

B 老師（別名）回顧她長久以來的教師生涯。她在維也納第十二

區的同一所中學工作了二十年，這所學校有著「熱點學校」的名稱。

過去，學生之間互相打鬥的爭執是常見的情況，但現在幾乎不再是問

題。如今，她最常處理的是學生的攻擊性行為，這種行為表現為對廁

所、火警探測器或其他物品的破壞，甚至在某些情況下，這種暴力行

為也會針對其他學生。 

遇到像那位 15 歲學生的情況，B 老師會與家長聯絡。「我告訴

他母親，這是緊急情況，不是五小時的論文」。但她說她「不能每次都

請假」。B 老師只想向她說明，如果她兒子嚴重傷害他人，學校一定

會向警方報案。在 2023/24 學年維也納共有 205 宗這類報案。 



 

 

但如何衡量各種不同形式的暴力呢？維也納教育局的指標是停

學。2023/24 學年的停學總數為 756 次，比前一年 （814 次） 少，

但與前一年相比，仍維持在較高的情況。攻擊大多是針對同學或自己。

針對老師的暴力事件極為罕見。教育局解釋說：「如果是大量的侮辱

或威脅，言語暴力也可能會是停學的理由。」 

當然，停學只是冰山一角。它們被視為最後的手段，是在其他措

施都無效，且周遭環境有迫在眉睫的危險時，才會採取的措施。這樣

孩子們就得離開學校幾天，最長到四週。而且這種情況發生得越來越

頻繁。根據奧地利教育部的資料，近年來各邦政府的情況都有增加，

其中維也納的增加幅度最大。為了遏制這一趨勢，P 部長在九月宣布，

兒童保護方案和多元專業團隊應該要發揮作用。 
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schlimm ist es? 
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