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編輯弁言

本刊之發行，兼具「教育資料」統整分析、「教育研究」成果

發表，以及「教育訊息」傳播等多元任務，宗旨在於加強教育理念之

交流、教育政策之宣導、教育經驗的傳承、以及教育成果的分享，

俾增進教育人員的專業知能，進而提升教育理論的建構與實踐品質。

本刊各期內容均已上載於本院教育資源及出版中心出版品網站，歡

迎讀者上網瀏覽及下載（網址：http://newpubs.naer.edu.tw/periodical/
periodical.jsp?cid=1）。

我國在 2011 年的《臺灣中小學國際教育白皮書》中提到，21世
紀是全球化時代，面對日趨多元的文化體系，教育需要擴大進一步與

國際接軌。而臺灣公民，也必須具備國際觀和地球村概念，以提升國

際參與跨國競爭的實力。有鑑於此，本期以「國際教育」為題，廣為

徵稿，期能為國際教育的推動提供經驗分享的交流平臺。

經嚴謹匿名審查結果，共刊載七篇主題專文。首篇由國立暨南

國際大學國際文教與比較教育學系鍾宜興副教授及國立屏東教育大

學附設實驗國民小學黃碧智老師為文之「流動的文化疆界與跨界的心

靈  國際教育相關概念的釐清」，文中針對臺灣中小學國際教育白

皮書的目標進行分析，並進一步釐清國際教育的意義與內涵，釐清與

之相關的全球教育與多元文化教育等概念，深具啟發性。接著，由國

立暨南國際大學國際文教與比較教育系鄭以萱助理教授撰文之「以非

政府組織支援的海外服務學習培育國際化人才」，內文旨在反思「國

際教育」的觀念和行動，主要以兩個在柬埔寨服務的國際非政府組織

（NGO）與學校合作的服務學習方案為個案研究，透過 NGO的批判
分析視角，藉以反思學生如何增強地理區域和國際知能。

第三篇由國立中正大學教育學研究所王雅玄教授為文之「國際理

解與己他關係  國際教育中臺灣意象的解構與重構」，文中倡導國
際教育需重新思考臺灣意象在國際理解下的己他位置，並著手檢視臺

灣意象的舊問題與發展新面貌。本文根據認同競爭理論提出一個重構

臺灣新意象的可能方案，建議從「傳統文化、現代藝術、流行文化」

重構臺灣文化話語，作為補充國際教育的另一個面向，將有助於全面

性的理解國際教育的意義。第四篇為國立暨南國際大學國際文教與比



較教育學系陳怡如副教授所撰之「臺灣與越南跨國合作辦學之現狀探

討」，針對我國與越南跨國教育合作的模式，探討臺灣跨國合作辦學

之相關政策與法規、現狀與合作模式，其建議可以提供我國有關單位

與高教機構之參考。

第五篇由國立政治大學周祝瑛教授、育達商業科技大學應用英語

系劉豫敏講師、中國科技大學會計系胡祝惠講師撰文之「兩岸大學生

交流之回顧：1992—2012」，採文件分析與文獻探討等方法，一方面
回顧兩岸交流相關理論與文獻，另一方面透過 Allport的族群接觸理

論，檢視兩岸大學生互相前往對岸求學與交流之過程，是否有助於提

升雙方之相互理解與認識，進而降低兩岸之隔閡與敵視等問題。第六

篇為日本東北大學教育學研究科博士候選人申育誠先生及淡江大學日

文系闕百華副教授教授所撰之「論日本高等教育之留學生政策  以
東京大學之國際化推進計畫析述」，本文主要分析日本高等教育招收

外國人留學生的教育政策及現況，以期作為我國政府推動留學生政策

之參考。

最後，由國立暨南國際大學國際文教與比較教育學系黃文定助理

教授、國立中正大學教育學研究所詹盛如教授及國立暨南國際大學國

際文教與比較教育學系陳怡如副教授所撰之「英國『國際學校獎』運

作機制與功能之探究」，採用文件分析法，分析英國國際學校獎的相

關政策文件、網路平臺所提供的資訊、相關出版品、以及國際教育相

關研究之論著，探討其運作機制與功能，以作為我國未來推動國際教

育之借鏡。

教育部國民及學前教育署吳清山署長特別為文撰述教育名

詞  「境外學校」，溫明麗教授則呼應教育名詞，特別以「轉型的

智慧」為題撰文；另本期特別邀請吳明清教授，為《做自己的教育部

長：接軌未來人生的自主學習》一書撰寫書評。同時，本期分別由王

清標先生提供讀者近期更新的教育法令；洪意雯小姐彙整國際教育訊

息；並由張雅淨、伍鴻麟、羅天豪、李詠絮、周仲賢等人彙整分析國

內重要教育輿情；傅雅蘭、周素哖小姐則細心介紹書類與非書類館藏，

以供讀者及時豐富的教育資訊服務。

本期的出刊，特別要感謝撰稿者、審稿者、編輯委員及編輯團隊

們的同心協助，祈請各界踴躍賜稿，讓本刊能提供讀者更寬廣的教育

視野。

《教育資料與研究》季刊總編輯　王如哲　謹誌
2013 年 8月
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流動的文化疆界與跨界的心靈 
國際教育相關概念的釐清

鍾宜興 *　黃碧智 **

摘　要

自 2011 年公布中小學國際教育白皮書，臺灣政府積極推動國際

教育的決心。本文於檢視白皮書目標之後，提出值得進一步討論的三

個問題，藉以澄清國際教育相關概念。首先是全球教育與國際教育的

問題，研究發現國際教育內涵逐步增加，以致於與全球教育在內涵上

有所重疊，但兩者的目的有所不同。前者在於了解其他國家，以獲取

國家與國際共同之利益；後者在於強化全球公民對於地球的責任感。

至於國際教育與多元文化教育之問題，國際教育與多元文化教育，兩

者目標有所不同，且前者所理解的對象為他國，後者為國內的多元種

族。最後，以上三者共同之處皆在跨越文化疆界，已達成文化交流。

在現今流動的現代裡，已經無法漠視他者文化的存在，需要透過教育

建構跨界的心靈。因此，此三者正是建構下一代跨界心靈之重要工

程。

關鍵詞：國際教育、全球教育、多元文化教育、文化疆界、跨界

 

   * 鍾宜興，暨南國際大學國際文教與比較教育學系副教授
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 電子郵件：yhchung@ncnu.edu.tw；huang580118@yahoo.com.tw
 來稿日期：2013 年 3月 8日；修訂日期：2013 年 4月 8日；採用日期：

　　　　 2013 年 7月 16日
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Liquid Cultural Borders and Cross-
Border Mind: Clarification of 

the Related Conceptions of 
International Education

Yi-Hsing Chung*　Bi-Chih Huang**

Abstract

Since 2011, with the White Paper on International Education for Primary 
and Secondary Schools, Taiwan has demonstrated the determination to 
actively promote international education. After examining the aims of the 
White Paper, three issues worthy of further discussion are highlighted in 
this paper in order to clarify the related concepts of international education. 
First, the study discovers that international education connotation has 
gradually increased and overlapped with global education connotation 
despite the difference of their aims. While international education aims at 
learning about other countries to obtain national and international interest, 
global education aims at arousing the awareness of global citizenship 
and at strengthening the sense of responsibility. Second, despite some 
difference international education and multicultural education both cross 
cultural borders. So, in the final part, the paper maintains that international 
education, global education and multicultural education have made the 
same attempt to cross cultural borders. In the modern interchangeable 
times, education has to take into account the presence of other cultures 
as well as the fostering of a cross-border mind. In sum, the three above-
mentioned issues of education should be taken into consideration for a 
social engineering of a cross-border mind of the next generation. 



3流動的文化疆界與跨界的心靈  國際教育相關概念的釐清　鍾宜興　黃碧智

 

   * Yi-Hsing Chung, Associate Professor, Department of Comparative and 
                              International Education, National Chi-nan University

 ** Bi-Chih Huang, Teacher, National Pingtung University of Education 
                            Experimental Elementary School

 E-mail: yhchung@ncnu.edu.tw; huang580118@yahoo.com.tw
 Manuscript received: March 8, 2013; Modified: April 8, 2013; Accepted: July 

                                 16, 2013

Keywords: international education, global education, multicultural 
education, cultural border, cross-border



4 　第 110期

壹、前言

白皮書（White Paper）是政府就某一重要政策或議題而正式發表
的官方報告書，被視為政府對國民正式發布訊息、資料和政策的一種

手段。2011 年 4月公布的《中小學國際教育白皮書》（以下稱白皮
書），正是教育部對臺灣國際教育明確的政策方針、系統的規劃以及

實際的支援行動（教育部，2011：32）。白皮書詳述中小學國際教育
推動的核心理念、主要策略和次要策略、由下而上推動與由上而下的

行動計畫以及國際教育目標。因此，白皮書周詳通盤的規劃，乃為臺

灣中小學國際教育推動時的圭臬。

因此，對於白皮書內涵的進一步探討，將有助於讀者更深入地

理解國際教育的意義，進而在清楚的理念下開展國際教育。因此，本

文先對臺灣中小學國際教育白皮書的目標進行分析，進一步釐清國際

教育的意義與內涵，以及相關的全球教育與多元文化教育等概念。最

後，試圖整合討論國際教育、全球教育與多元文化教育三者，在當前

時代之受到重視的根本原因，以及三者可以聯貫之處。

貳、臺灣中小學國際教育白皮書的目標分析

白皮書中雖未載明國際教育的定義，卻指明中小學國際教育的目

標在讓學生透過教育國際化的過程，了解國際社會，發展國際態度，

培育具備國家認同、國際素養、全球競合力、全球責任感的國際化人

才（教育部，2011：4）。對於國家認同、國際素養、全球競合力以

及全球責任感 4個目標，白皮書分別以若干文字加以說明。

一、目標之分析

在國家認同部分，有以下的文字：
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「國際教育應從認識自我『文化』1出發，讓學生具有本土意識

與愛『國』情操。中小學國際教育之推動，學校能透過『國際』、

『文化』的對照，教導學生深入了解『自我』、『文化』的特質，

認識臺灣特殊的歷史定位，體認『國家』在『國際』社會的特

殊處境，並喚醒『國家』意識，正視自己對『國家』的責任」（教

育部，2011：5）。

所謂的國家認同，學生必須從自我文化了解入手。且是在對照

其他國際文化之後，促成學生對自我文化特質的深入理解；然後，學

生體認國家在國際間的處境，進而喚醒國家意識，完成國家認同。所

以，此一目標的學習路徑是從本身的文化理解出發，終至對國家產生

認同。

至於國際素養的說明，文字如下：

「國際教育應循序漸進，讓學生從外語、『文化』及『全球』

議題的學習中，產生具有『國家』主體的『國際』意識。中小

學國際教育之推動，學校能透過國際面向課程與國際交流活動，

教導中小學生理解、尊重與欣賞『不同』『文化』，接觸並認

識『國際』及『全球』議題，學習跨文化溝通的知識與技巧。」

（教育部，2011：5）。

因此，國際素養四個字主要的意義顯露在三個層次。首先是理

解、尊重與欣賞不同文化；其次是國際與全球議題的學習；最後則是

學習跨文化溝通的知識與技巧。簡言之，國際素養的重點在於跨文化

的理解、尊重、欣賞與溝通，為達此目的，學生還必須在具備國家主

體意識下，了解有關國際與全球的議題。

有關全球競合力的表現，白皮書運用以下的文字表達：

 
1 以下四段白皮書目標的文字中，引號與底線皆為作者所加。
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「國際教育應提供學生體驗跨『國』學習機會，激發其跨『文

化』比較的觀察力與反思能力。中小學國際教育之推動，學校

能引導學生了解『國際』間競爭與合作實際運作情形，強化學

生參加『國際』交流及國際教育活動所須的多元外語能力、專

業知識與技能，並鼓勵學生體驗『國際』競爭與合作經驗，厚

植邁向『國際』舞臺的實力。」（教育部，2011：5）

由此看來，在此目標下，首先要讓學生知道國際間是既競爭又合

作。其次才是強化學生在國際交流時所須的能力，包括語言、專業知

識與技能等，並充實學生有關的國際競爭與合作經驗。然，白皮書所

稱「全球」競合力，卻是在「國際」之間競爭與合作，因此「國際」

兩字不斷在字裡行間出現。

最後，且看看白皮書在全球責任感目標上的說明文字：

「國際教育應強調對『不同』族群、地域、『文化』的尊重包容，

以及對『全球』的道德與責任，並提倡世界和平的價值。中小

學國際教育之推動，學校能教導學生認識及尊重『不同』族群

的『異質』『文化』，強調人權與永續觀念，體認世界和平的

價值並重視『全球』環境生態的相互依存性，從日常生活中養

成生命共同體的概念，進而產生對整個地球村的責任感。」（教

育部，2011：5）。

從上述字裡行間可以看出，全球責任感包括認識與尊重不同族群

的異質文化，培養人權與永續觀念，建立地球一家，生命共同體之概

念。其中所論述主要是針對全球的道德感與責任。

二、目標分析之歸納

歸納而言，在白皮書的目標中，不斷出現幾個語詞。首先是「文

化」；其次是「國家」、「國際」與「全球」三個詞語；最後則是「不

同」或「異質」。
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當出現「不同」或「異質」一詞時，乃隱含著我與他者不一樣，

亦即兩者存在著差異。在白皮書所列目標的各段文字中可以發現，

「不同」與「異質」一詞是運用文化，劃分出我與他者之疆界。因此，

出現不同族群的異質文化之說法。「國際」一詞指的是國家間之分野，

即出現國際一詞，自然架構出國家與國家之間的疆界。疆域的區隔，

須要疆界或是邊界（boundary，border）。然在白皮書中，乃運用文
化一詞，劃分臺灣與國際（亦即臺灣與他國），甚至族群之間最重要

的區隔。簡單來說，白皮書中以文化疆界作為國家疆界之表徵。

從廣義的角度，國家是指擁有共同的語言、文化、種族、血統或

者歷史的社會群體。簡單而言，一個種族，一個文化，構成一個國家。

此為現代民族國家（nation-state）興起的定義與理想。不過，衡諸當

今國家，乃是一個國家，吸納多元種族，多元文化。以臺灣為例，種

族多元，語言多元，文化也多元。因此，臺灣學子首先要去面對便是

自身多元文化的國族環境。其次，也要理解他國是多元文化的載體。

以菲律賓為例，當地種族眾多，近五百年間，因政治理由，中國、西

班牙、美國等國，各自輸入該國文化後，呈現出不同文化、語言與宗

教信仰所交織而成的繽紛圖畫。

一國一文化僅是理想，大部分國家的現況並非如此。因此，異

質文化的疆界是區隔出國家內的多元文化，或者劃分出臺灣與其他國

家的不同文化？亦即多元文化教育與國際教育兩者概念是否相同或重

疊？

跨出一國之疆界，即進入國際場域；而國際場域又納於全球之中。

也就是國家、國際與全球三者，建構人類生存的空間，分出三個區域

或稱三個層次。如此說法是依照區域大小劃分界線。但是，國際與全

球之區分真是依照區域大小之別嗎？所有國家的總和果真為全球嗎？

在白皮書中，全球與國際兩個詞卻是不斷地交替出現，兩者似乎為同

義複詞。隨之而來的問題是，國際教育與全球教育是否有其分野？

過去，國家的疆界固定，文化疆界鮮明。但是，在上述三個空間

之外，現今尚有虛擬空間的存在，人們透過網路，在虛擬空間中獲取

訊息，了解周遭事物，與他人進行溝通與交流。在當前資訊交流頻繁，

人類移動快速的情況下，兩者（國家與文化）的疆界是如何相互影響
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呢？當所謂的文化衝擊發生時，是個人文化疆界的轉變嗎？

針對上述問題，本文以全球教育與國際教育的意義與內涵之確

認、多元文化教育與國際教育概念的釐清、文化疆界的變化等三個問

題為主軸，依次分析與討論於後。

參、全球教育與國際教育之分野

本節將探討全球教育與國際教育之分野，首先分述國際教育與全

球教育的意義與內涵，然後再進行兩者間的區辨。

一、全球教育的意義與內涵

全球教育並非新的概念，也不是一個已有結論的課程標準、科

目或內容。在全球化的催化下，許多國家與大眾認知到全球教育的重

要 (Gough, 1999；Tye, 2003)。但各國實施情形差異頗大，甚至，全球

教育被批評為有錢國家發動的議題（Hicks, 2003）。在英美等教育分
權的國家，各地實施全球教育的情形，也有所差異（Pike, 2000；Tye, 
2003）。

自 1970 年代開始，學者提出全球教育須求的相關論述。Becker
（1969）宣稱，須要教育年輕人，使之在多元、彼此依賴，且變動不

居的世界中，具備生存之公民素養。Hanvey（1976, p. 56 & p. 112）
認為，透過觀點意識（perspective consciousness）、全球意識（“state 
of planet” awareness）、跨文化意識（cross-culture awareness）、全
球動態知識（knowledge of global dynamic）以及人類選擇的意識

（awareness of human choices），可達成全球觀點。觀點意識乃個人

所擁有的世界觀點，非有固定標準，因此應尊重他人的觀點。全球意

識在於了解全球的情勢和狀況。跨文化意識強調對不同種族、地域、

階層、性別的了解和包容。全球動態知識強調增加全球變動的知識和

理論。人類選擇的意識乃指人類面對全球問題所做的選擇和覺知。

1980 年代，學者的關注焦點從全球教育的重要性轉而開始思考

全球教育的內容，並且進入師資培育領域。Anderson（1982）蒐集美
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國與西歐全球教育課程發展經驗，歸納全球教育的範疇。Kniep（1985 
& 1987）主張全球議題須置於全球架構中思考，方能培養全球公民。
Alger和 Harf（1985）從 5個面向討論全球教育所涉及的人口、糧食、

能源議題。Alexandre與 Commins（1989）主張，提升全球教育為國
家教育重要的部分，應使全球教育成為國家基本教育的一部分，提供

教師全球教育的在職訓練，培養具國際意識的學生。

1990 年代，對全球教育的討論掀起熱潮，在課程觀點上著力尤

深。Hendrix（1998）強調國際合作與相互溝通。Bennet（1990, p. 
282）從「全球化與多元文化觀點」的課程觀點提出全球教育的的 4
大價值與 6大目標。Stirling（1993）統括目的、議題與主題的全球教
育課程觀點。Merryfield等人對全球教育提出課程觀點（Merryfield, 
1995 &1998；Merryfield, Jarchow & Pickert, 1997）。Tye（2003） 對
52國家進行跨國研究，歸納與整理全球教育的概念、內容與議題。

在全球教育課程內容日益清晰的情況下，師資培育應有全球教育

的對應課程也更受到重視。所以，1990 年代，美國部分師資培育機構

已經有全球教育的課程（Merryfield, 1998）。
歸納而言，自 1970 年代開始，全球教育受到重視，學者力倡全

球教育的重要。1980 年代，開始思考全球教育的內容，1990 年代臻

於成熟。整理學者的觀點，全球教育的價值包括和平安全、正義、人

權、文化、多元、環境、轉變、選擇和相互依賴等。全球教育的議題

則針對全人類共同的問題，大致有包括環境與自然資源、氣候變遷、

人口（人口流動、移民以及難民）、人權、飢餓與貧窮、和平與安全、

經濟成長與發展等。

從上述議題與內涵看來，誠如 Cakmak（1993, p. 6-9）所言，全
球教育有兩大基本假設，一是國家疆域的迷思。因為，我們生存在全

球架構下相互依賴的世界，所有國家都會影響到其他國家，政治、經

濟、文化、語言的連結與衝突，早已突破國家的疆界。二是全球問題

的交互連結。關鍵的問題像是污染、人口過剩、疾病、營養失調等，

是無法以國家的層級來解決的。
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二、國際教育的意義與內涵

國際教育一詞出現較全球教育為早。早在一次世界大戰之前，

便有尋求國際和平的國際教育理念出現。一次世界大戰之後，國際

間更積極為追求世界和平，避免戰爭發生，在國際政治上有國家聯

盟（League of Nations）的成立，在教育上則有 1929 年國際教育署

（International Bureau of Education, IBE）的設計。許多學者更大聲呼

籲，透過學校教育或課程促進國際理解（Harley, 1931；Stoker, 1933；
Wilson, 1934；Kandel & Whipple, 1937）。

迨及二次世界大戰後，國際教育的呼籲更甚以往。所以，除在課

程上強調國際理解之外（Hovde, 1950），更加重視學生與學者跨國之

間的交流活動（Institute of International Education, 1959）。此時，學
者希望各國在維持國家疆界，強調國家意識之外，以國際教育教育下

一代，增進彼此間的認識與理解，進而能消弭戰爭與紛爭，為世界帶

來和平。在上述時空背景之下，國際教育如同Brickman（1950）所言，
其工作的重點在於「師生的交換，文化落後地區的強化，以及透過學

校教學增進彼此理解等。」

隨著戰後國際局勢發展的複雜與多變，國際教育的議題與內涵

不斷增加。1974 年聯合國教科文組織的《關於促進國際理解、合作

與和平的教育以及關於人權與基本自由的教育建議（Recommendation 
concerning Education for International Understanding, Cooperation 
and Peace and Education Relating to Human Rights and Fundamental 
Freedoms）》中，對國際教育有著清楚的論述。《建議》中直指，在

不同的社會和政治制度的國家和人民間，基於彼此友好關係的原則，

以及對人權和基本自由的尊重，「國際理解」、「合作」和「和平」

被視為一個不可分割的整體，其內涵即是「國際教育」。在教育政

策，主要指導原則如下：一是將國際面向和全球觀點運用於各教育階

段和各種形式。二是理解和尊重不同民族文化和其他國家的民族文

化，包括其文化、文明、價值和生活。三是增加人們和國家全球相互

依存關係的意識。四是與他人的溝通能力個人、社會團體和彼此。五

是聯合國會員國對權利與義務的意識。六是國際團結與合作必要性的
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理解。七是個人參與解決社區、國家和世界問題的準備（UNESCO, 
1974）。

除指導原則外，《建議》也對實施層面與內容清楚論述。在實際

的教學、訓練和行動上，要熟悉解決基本問題的程序；參與社會的文

化生活和公共事務。並盡可能的連結地方、國家和國際的行動。增加

國家間、國際的共同合作，以發展世界和平。為此，教育內涵包括平

等、和平、人權、社會發展、自然資源保護和污染環境的使用與管理、

保護人類文化遺產。各成員國應努力確保授予特別注意和資源，以進

行國際教育活動（UNESCO, 1974）。
1970 年代，國際教育已包括人權以及自然資源保護等。爾後，

有的學者不斷地強化既有的概念，但亦有學者逐漸將國際教育的內涵

擴大。在強化既有概念方面，學者著重在國際之間的交流與支援，以

及跨文化的溝通。Harari（1977）以及 Arum（1987）皆強調國際交流

與國際研究 /國際合作。Hinchcliff-Pelias與 Greer（2004）將國際教
育定義為跨文化的溝通互動，也就是將個體置於不同文化中，從互動

中察覺文化的差異，例如語言、膚色、食物、生活習慣等。Pasternak
（2008）也提到，國際教育就是一種跨文化能力。

至於在擴大內涵方面，Schulz等人（2007）認為，所謂國際教育
係指教育的歷程，須回應全球環境的改變，以及透過全球化議題的學

習，培養世界公民，並促進教育的永續發展（Schulz, Lee, Cantwell, 
McClellan & Woodard, 2007）國際教育發展至此，似乎與「全球」關
聯益加密切。

是以，Collins, Czarra and Smith（1995）綜合分析全球與國際教
育有關研究，歸納出十類全球議題。包括衝突及控制、經濟體系、全

球信仰體系、人權與社會正義、資源、能源與環境的全球治理、政治

體系、人口、種族與族群的共同性與多元性、科技官僚革命以及永

續發展。Collins（1995）等人將全球教育與國際教育等同，Sidhu & 
Matthews（2005）亦持相同看法。Cambridge 與 Thompson（2004）
認為，全球教育跟國際教育有很多類似的地方，兩者之間是相互影響

的。

無怪乎，Husén（1994, p. 2973）在國際教育百科中將國際教育的
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目標定義為，增進學生對全球議題的意識，並提升其對此議題之反省

與研究能力。Barber（1997）甚至直指，國際教育是有關全球議題的
教育，如生活在和諧與無污染環境。所以，國際教育的內涵在經歷百

餘年之後，不斷地擴大。如此一來，全球議題為國際教育實施的重要

內涵。

三、兩者的區辨

儘管國際教育與全球教育有不少重疊之處，但仍有學者將之劃

分。Alger與 Harf（1985）主張全球教育與國際教育是不同的。不同

處有二，一是界線不同，全球乃多元界線（社區、國家、地區、全

球⋯⋯），認為國家不是唯一的界線；國際則以國家為界線。二是對

象不同，因每個人處於相互依賴增強的環境下，全球教育應是大眾

的，而國際教育僅限於少數菁英。Risinger（1996）認為，國際教育
多局限於教導學生探討其他國家的歷史、政治、經濟、科學等議題；

而全球教育主張藉由跨學科領域的課程與教學方法幫助學生了解人類

之間相互依賴的關係，並視世界為一個整體的世界觀。

Frey與Whitehead（2009）指出，國際教育的目的雖在於培養全
球公民，然國際教育與全球教育並不相同，國際教育乃從國家的觀點

出發，此一觀點出現了相對於國家的他者（other）。國際教育著重國
家經濟利益，諸如世界語研究、交換方案等的國際課程，皆是在於了

解其他國家，以獲取更大的國家利益。

從內涵來看，各家的說法可以分成兩端。一端國際教育議題是

以國家疆界劃分為出發，在強調跨越疆界的議題上，例如學習他國文

化、語言、歷史、政治等，進行國際之間的互動交流；另一端則是並

無國界，涉及地球整體的議題，例如環境、永續發展、人權等問題。

當越接近前者，則越凸顯出國際教育的性質；當越接近後者，則趨近

於全球教育的範疇。

若是範疇上的問題，則國際教育與全球教育的劃分意義僅是認知

上的問題。但是，在議題歸屬，範疇釐清的背後仍有教育目的上的差

別。為此，Lucas（2010）認為教師應該分辨清楚兩者之不同。因為，

前者是在國家公民確認之下，以追求國家利益為前提，然後認識、理
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解他國之文化、政治、經濟，最後尋求世界和平等等；後者則無摒棄

國家公民的身分，強調培養下一代為全球公民（global citizenship）。
若從國家公民與全球公民的角度出發，就成員資格、基本單位、情境、

行動核心、公民認同等向度對照，得以進一步探討。

表 1

國家公民與全球公民之分別

國家公民 全球公民

身分 法定的 /制度的 道德的

成員資格 限制的 開放的

基本單位 民族國家 世界

情境 地區社群 跨國的，想像社群

行動核心 國家政治體制 全球公民社會

公民認同 固定的 彈性且多元的

資料來源：Ross, A. (2007). Multiple identities and education for active citizenship. British 
Journal of Educational Studies, 55(3), 286-303.

根據表 1發現，Ross（2007）強調全球公民並不等同於國家公民，

無法律規定，而是個人道德認知上自己所肯認的身分；凡自認為是全

球公民者即具備資格，所以其公民認同也是彈性而多元，無法律明

定。在國家之中有法，一旦國家公民觸法，則有罰則。但是，當全球

環境保護之法並未形成，或無所謂的罰則時，唯賴當事人自我立法，

形成自我規範。擴而大之，無論是在資源環境，人權與社會正義，或

永續發展等議題上，皆賴當事人從道德認知開始，並形成規範，最後

轉化至道德實踐上的奉行。若非如此，個人認定全球議題與已無關，

則在環境議題上，僅待地球反撲，人類受災而已；至於人權，在某國

遭到漠視，坐待國際強權出手。

面對此種全球公民的特性，全球教育的達成便落入道德教育的範

疇。透過全球教育，教導下一代對地球應有的道德認知，喚醒其對地

球之責任感，進而能達成道德實踐。正因為如此，白皮書中的 4個目
標，才會出現「全球責任感」，既稱責任感，便須透過道德教育完成

之。
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簡言之，國際教育與全球教育之差別在於，前者的目的為厚實本

國公民在國際間的競爭與合作能力，並進而能獲致世界和平；因此，

國際教育的內涵便以教導相關知識與技能為主。至於後者則是喚醒全

球公民意識，強化全球責任感，此將賴下一代形成自我的道德法令，

則有賴道德教育完成之。

肆、國際教育與多元文化教育的釐清

有關國際教育的論述中，無論是國際教育的目的或內涵，或是對

於本國國家疆界之外的他者文化之認識、理解與尊重，皆為學者所重

視（Emert & Pearson, 2007）。正因國際教育與多元文化教育皆須處
理文化之間跨界的問題，故容易造成兩者混淆。前面已對國際教育進

行討論，此部分將以多元文化教育的討論為主。

Banks（1993）認為，儘管專家們對多元文化教育的定義或實施
方式有不同看法，但是在其目標上卻有高度的共識；而多元文化教育

最主要的目標在改革學校與教育機構，使在社會中不同背景的學生得

以獲得均等的教育。可見，多元文化教育不僅是理念，更是行動，其

目的在使不同族群皆能獲得相同的權利（力）與資源。但是，此處的

不同族群係處於一國之內者，彼此競逐於資源與權力，而強者傾軋弱

者。多元文化教育是針對一國之內的不同族群，尋求公平正義的待

遇。

反觀國際教育的對象，則是在以國家為單位的情況下，跨越國界

至其他國家的文化。在目的上，國際教育主要在於認識、理解或尊重

他國文化。並未必要付諸行動，尋求他國對於不同文化族群的公平待

遇，以達致資源分配之均等以及社會正義。

上述分析可歸納出，國際教育與多元文化教育兩者在目標與對

象皆有不同。但是，兩者在跨越文化疆界上的努力卻是一致。所以，

Chapman與 Hobbel（2005）以美國為例繪製出圖一，說明多元文化

教育在處理跨文化疆界的層次。在同化主義下，文化疆界由國家或政

權做出明確的規定，因此，非政權所認可之文化必須同化於主流文化
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之中。隨著政策的轉變，多元文化教育出現不同類型。1990年代之後，
多元主義抬頭，不同文化獲得解放，形成一個相互肯定與團結的社會

之下。在此過程中，不同文化社群必須跨越疆界，彼此接納與肯定。

因此，多元文化與跨文化兩者便有所關聯（James, 2005）。Fennes與
Hapgood（1997, p. 40）認為，多元文化（multicultural）一字係指稱
外在環境為文化雜多的現象，而跨文化（intercultural）則是在多元文
化的環境下與其他文化團體彼此互動，形成交互關係。所以多元文化

僅只是描述現象，但跨文化則是表達動作與關係。

在實施國際教育時，學生必須面對世界其他國家的不同文化。

澳洲的國際教育實施目的在使學生能夠跨越文化，彼此對話（cross-
cultural dialogue）（Hassam, 2007），因此，即使在英語課程之中也
須放入跨文化的文本（Exley & Mills, 2012）。再者，從澳洲當局所
設計的課程架構中，不難看出跨文化理解能力的重要。在其課程設計

的目標中，列出學生應擁有的七項重要能力，其中包括跨文化理解。

此項能力在於促使學生不僅重視自己的文化、語言與信仰，亦要尊重

他者文化，肯認彼此之間的共同與差異。跨文化理解的能力讓學生能

夠成為本國公民以及全球公民，不論是在當地，區域甚至全球層次

上，都能夠進行跨文化溝通 （Australian Curriculum, Assessment And 
Reporting Authority, 2012, p. 75）。

根據上述的論述，進行多元文化教育與國際教育時，學生都

必須經驗跨文化理解與溝通。是以，Hill（2007）便以跨文化教育

（intercultural education）作為國際教育與多元文化教育的連結。如

果學習是從近至遠，由自身周遭環境開始，再往外開展。因此，學生

應先在國內多元文化的環境中，學習到跨文化溝通與理解之知識與技

能，然後逐步擴展至其他國家不同文化的跨文化學習。以自我的文化

（母語）的學習為基礎，進而學習理解國內不同社群的文化，最後再

進入國際，探討他國文化。所以，就學習者中心的角度觀之，此將是

一連串文化與跨文化學習之路。而國際教育與多元文化教育之劃分，

僅是整體文化學習歷程上的區別。
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圖 1　美國多元文化教育發展圖

資料來源：Chapman, T., & Hobbel, N. (2005). Multicultural education and its typologies. 
In S. Farenga & D. Ness (Eds.), Encyclopedia of education and human 
development, Vol. 1, (p. 299). New York: M. E. Sharpe.

伍、文化疆界的變動與教育之開展

最後，進入一再提及的文化疆界之討論。文化的定義多而不一，

在此不多贅述。但疆界一詞卻須要進一步討論。疆界原指某個區域的

界線。用於文化，指稱文化為一區域。文化疆界，便是某一文化的區

域界線。然則，文化如何建構其區域呢？文化透過人們之間的互動，

歷經時間洗鍊，形成跨世代之間共同的溝通符號。符號承載著意義，

由共同所認定的意義形成文化共同體。因此，文化疆界實為無形，而

在於使用共同意義與符號的共同體所劃定。文化疆界由承載的共同體

所決定，不同的共同體形式與性質影響文化疆界的形成。在個人與他

國人士互動的過程中，即是個人以自己所承載的文化與他國人的文化

相互激盪。對於文化疆界，本文的研究旨趣在於了解文化疆界如何變

動？個體的因應為何？以及再次釐清國際教育下的文化疆界區分了何

者？
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一、文化疆界的變動

工業革命之前，農業社會分工簡單，個人擁有生產機器，形成村

落自給自足。因此，農村型態的共同體運作相對較為封閉，文化共同

體落定在一定的居住地。在空間區隔下，文化成為地區間差異之重要

項目。所以，當談論某個村落或是地方，除不同風光外，便論及當地

的文化特色。

進入工業化社會之後，分工日趨細密，人口從農村移向都市。所

以，從村落文化共同體，轉變而成都市社區或是職業場所的文化共同

體。此時，人類移動速度雖已加快，但仍不大，資訊傳播速度較慢，

都市與鄉村的文化疆界不易突破，仍能持續保存各地的特色。

現今，交通發達，人與物的移動速度大幅提升。更因科技日新月

異，電腦與通訊發明建構人類的另一溝通場域  虛擬空間。位居在
村落的年輕人得以隨時接收來自於世界各國的訊息，城市與鄉村之間

的界線日漸模糊。

在速度改變空間的時代裡，套用英國社會學者 Zygmunt Bauman
對現在的世界狀態所提出「流動的現代性」（liquid modernity），說

明與過去「堅固的現代性」（solid modernity）之不同。所謂流動的

現代性，對於個人而言，將面臨全新且前所未有的社會情境以及挑

戰。舊有的結構、格局、依存與互動模式都扔進融爐之中，重新鑄造。

取而代之的參考架構不再是既定已知的，更不是不證自明的，其中充

滿了衝突，相互矛盾的，以至於許多規範的約束力日形薄弱（Bauman, 
2000, p. 6）。

正因為許多規範與制度缺乏足夠的時間得以固定，無法成為社群

行動與互動的行為參照架構，而影響社會與個人的發展。在個人層面

上，人類再也無法為自己的人生提出較為長期的計畫，而是以許多短

期的計畫建構人生發展，造成人生被切割成許多的片段。如此容易放

棄承諾與忠誠，以彈性與講究適應的計畫隨時面對變化。對於社會而

言，個體的生命是圍繞在消費組織而成。依循欲望，而非規範。一個

消費者社會就是一種普遍的比較（universal comparison）社會，不會

依照參考團體（reference group）的既定規範與價值觀擬定計畫，而
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是比較其生活周遭的他人與所處的情況，然後再擬定計畫（Bauman, 
2000, p. 7& p. 76），而因應未來的計畫將是短暫而多變（Bauman, 
2000, p. 137）。如此，固定的社會價值觀也隨之液化。流動的力量

已經從制度與系統，進入社會生活之中，或者是從社會共存（social 
cohabitation）的宏觀層次轉而到微觀層次（Bauman, 2000, p. 7）。

在社會連結（social bond）對社群成員的約束力量轉弱，且人與

物得以快速移動的情況下，發展出新的認同。新的認同乃建立在個人

對於制度、機構、組織與社會的承諾不高，且人際之間所承擔的責任

位於游移不定的處境中。對某一組織的認同隨著時空轉移，環境迅速

改變後，認同隨即轉變。舉例而言，人生之中職業轉換，職場變化，

對於工作機構的認同也倏忽改變。今日為某公司的成員，明日轉到敵

對公司服務，認同轉變，而原有的承諾與忠誠亦將消失。

文化的疆界隨著社群而定，當社群的成員並非處在封閉的區域，

而是自由移動，並且開放的與其他文化的社群成員溝通交流，則文化

的疆界不再固定。在流動的文化疆界衝擊之中，塑造出一個能夠彈性

面對不可知的未來之心靈；於是心靈必須能夠隨時跨界，也趨於流動。

當前，國家的有形疆界十分固定，海關或邊防不斷地宣示主權。

但國家是一個想像的共同體，並非實體。是以 Benedict Anderson 定義
國家為「一個想像的政治社群（imagined political community），同時
也以想像構築其既定的限制與主權」（Anderson, 1991, p. 224）。其
所稱的想像，係與實際日常面對面所生活的社群相對。因此，形成此

種想像的國家概念須要透過教育與宣傳的手段，讓下一代形成想像共

同體（imagined community）。現代國家高舉主權旗幟，對內打破各
族群或社群的文化疆界，統一地方文化之差異，不讓地方文化割裂國

家主權，維持國家之統一。從此處看來，對於某一文化的理解，甚至

是認同，未必能夠形成國家認同，文化認同與國家認同兩者並未能畫

上等號。如果國家的概念是須要建構而成，則處理全球社群與公民的

想像構念（imagined construct）就更須要注意。如何讓學生能夠反省

到其所處的地域，仍有全球及人類共有的價值，然後形成對全球與全

人類的認同，便是全球教育必須側重的重點。

至於前述全球化的發展，亦不斷地衝擊國家共同體的維持。是
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以，學者如大前研一指出在全球化過程中，由於投資（investment）、
產業（industry）、資訊科技（information technology）及個別消費者
（individual consumers）的移動，國家讓步給經濟活動而式微，國家
的界線日漸模糊（Ohmae, 1995）。不過，在國家利益或主權遭受攻

擊或損傷時，國家的界線又明顯出現。因此，許多國際貿易與事務之

談判仍是在國家界限分明的概念下進行。事實上，一國之內的人們，

因為人與物的實體移動，或是訊息的接收，開始接觸國外的人、事、

物與文化。人們將以其各自原有的文化接受外國文化之刺激；是以，

儘管國家疆界依舊如故，但文化的疆界則出現流動。

二、文化疆界變動下之教育開展

如上論說，便不難了解何以國際教育的目標中，多次出現「文化」

二字。教導或學習跨文化的知識與技能，為國際教育必要之事。因為

國家係主權之展現，但國家之間的交流，應是人們跨國之間的交流。

交流的人們，無論是在實體或是虛擬空間，所接觸的皆是帶著自身文

化而來的人們。

法國人類學家 Claude Levi-Strauss 在《憂鬱的熱帶（Tristes 
Tropiques》）一書中嘗言，當原始社會處理陌生人或是背叛者時會

將之吞食，使之成為自己的一部分，以此獲取力量，是為人之吞食

（anthropophagic）；與上述相反，當代社會則會將背叛者驅離，使

其遠離社會，或將其禁錮於特別的組織或機制之中，此為人之禁絕

（anthropoemic）（Levi-Strauss, 1992, p. 287-288）。之後便有學者將

之用於社會控制之論述（Young, 1999），而 Bauman將之轉化為人類

面對不同文化時之處理策略。Bauman（2000, p. 101）聲稱，第一種
策略是人之禁絕策略，第二種是人之吞噬策略，轉化成文化的學習。

易言之，前者為摒棄或排除（exclusion），後者則是將之融入或吸納
（inclusion）。

轉回對國際教育的討論。國際教育即是要求下一代面對跨國文

化。循著 Levi-Strauss或 Bauman的理路，可以說，當跨國文化進入

本國，對於本國各族群文化造成衝擊時，個人的文化疆界可能在融入

他者文化後逐漸改變，形成新的文化元素，以適應更多外來的衝擊。
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或是，在摒除他者文化後，封鎖自己的文化。疆域雖然強固，但也日

亦僵化，進而失去面對變動環境的能力。

不過，處理他者文化並非僅是在此兩極端抉擇而已。因為這兩者

之間，是一連續體，無須全然排拒，或全盤吸納。國際教育還可以採

用其它的策略。亦即，在教育政策上並不將他者文化完全摒除在外，

而是將之當作另一學習的課題與內容並加以吸納。具體而言，白皮書

中對於不同（或是異質）文化的處理，乃是透過認識、理解、尊重與

欣賞。

國家、國際與全球三個詞語之中，國家形成固有疆界，但後兩者

卻在超越國家疆界之限。國際與全球，並非區域大小的劃分，重要的

是觀點的不同。國際是從本國觀點出發，越出本國疆界；全球則是觀

照整個地球。全球議題之處理，則待國際之間的磋商與協調完成。

國際教育、全球教育與多元文化教育三者重要之分別，並非區域

大小，亦非議題，而是教育目的之不同。不過，在更高的層次上看來

三者各自的目的，卻皆在尋求打開疆界。前兩者旨在衝出國家的疆界；

後者則在打破種族之界線。更深入地論說，三者所衝破者皆為文化疆

界。國際教育，越出一國之疆界，去面對本國之外的他者文化；全球

教育，統合各國，弭平界域，含括不同文化，為共同目標而努力；多

元文化教育，更在尋求不同族群之間文化之肯認。因此，三者皆在教

育學生面對他者文化時，從初步的認識，理解到尊重與欣賞，而此等

在在都必須讓學生跨出本身的文化疆界。

陸、流動的文化疆界與跨界的心靈  代結語

疆界區隔人群。實體疆界，限制身體之行動；心靈疆界，則是限

制思維與價值觀。前者可能緣於山川之阻隔，或是人定之國界；而後

者常為文化與教育所建構。文化，來自於過去某地區歷代集體形成的

資源，成為下一代學習的資源之一；但是文化形成的疆界，卻也形成

下一代的心靈疆界。

當前科技促成高速移動，打破自然空間的限制，甚至壓縮空間；
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而虛擬空間成立，人類資訊交流快速。在實體疆界逐漸模糊，人類交

流加劇之際，人類已經很難處在單一文化刺激之空間中形成認同。在

多元文化衝擊下，教育亦須回應。教育下一代的心靈迎接多元文化的

衝擊。因此，文化的疆界不斷地流動，個人的心靈亦須因之流動，以

便跨界。

國際教育、全球教育，乃至於多元文化教育，企圖讓下一代在形

成認同時，打破更多的疆界。若不引入國際局勢與訊息，下一代可能

封閉在一國之內；若不從全球觀點出發，則可能忽視地球與人類息息

相關，環境巨變之永久影響；若不觀照其他族群文化，則可能認定我

族優越，從而獨享資源。然，此三者所欲打破的疆界主要在於文化，

或因文化而來的價值觀。在打破既有的疆界，迎接多元文化的同時，

人們正建構新文化與新價值觀；藉由新文化與價值觀，進一步改變個

人的行為與思維。

在當今科技不斷精進，社會變動不居的情勢裡，面對流動的現代

已經無法漠視他者文化的存在，須要跨界的心靈因應之。教育是建構

跨界心靈的重要手段。建構新文化與價值觀是從認知入手，在獲取知

識，形成技能之後，進而付諸行動。從知識的教導到道德的教育，從

知之到行之。多元文化教育、國際教育與全球教育正是因應流動文化

疆界，建構下一代跨界心靈之重要工程。
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以非政府組織支援的海外服務
學習培育國際化人才

鄭以萱 *

摘　要

本研究目的旨在反思「國際教育」的觀念和行動，以建議有效建

構我國之國際化人才。本研究方法以兩個在柬埔寨服務的國際非政府

組織（NGO）與學校合作的服務學習方案為個案研究，透過 NGO的
批判分析視角，藉以反思學生當如何增強地理區域（尤其發展中國

家）和國際知能的廣度和深度。研究成果一方面區分國際教育之規範

性概念和實踐性意義，發現兩者在學科、議題、以及執行組織層次之

內涵皆有所不同。另方面發現，學校結合 NGO於發展中國家豐富的
發展議題處理經驗與跨文化管理知能，接納 NGO的多元批判和反思
觀點，有助於增強服務學習方案和教學方法的應用，可深化學生在國

家認同、國際理解、全球競合力、和全球責任感等國際知能的內涵，

拓展其地理區域的認識，使之更有能力面對 21世紀全球化和區域化
局勢激變下的國家處境和國際競合挑戰。

關鍵詞：國際教育、非政府組織、服務學習、柬埔寨、國際發展

 

   * 鄭以萱，國立暨南國際大學國際文教與比較教育系助理教授
 電子郵件：ihcheng@ncnu.edu.tw
 來稿日期：2013 年 3月 27日；修訂日期：2013 年 4月 24日；採用日期：

                 2013 年 7月 16日



28 　第 110期

Cultivate Youth for Internationalisat-
ion by NGO-Supported Overseas 

Service-Learning
I-Hsuan Cheng*

Abstract
The research aims to reflect on the notions and actions of international 
education, in order to effectively develop human resources in Taiwan to 
fit the internationalized world. Accordingly, a case study is conducted 
on the service-learning projects of two international non-governmental 
organizations (NGOs) operating in Cambodia in cooperation with 
overseas schools. A major objective is to critically review how students 
from rich industrial countries can effectively strengthen their interactive 
understandings of a developing country. The study differentiates the two 
domains of the concepts of international education: normative notions and 
instrumental meanings, which are different from each other in terms of 
different subjects, issues in focus, and implemental agencies. On the other 
hand, the findings show that overseas schools in partnership with NGOs 
have better result in the implementation of serving-learning activities. By 
means of NGOs’ abundant experience of international development and 
cross-cultural management in developing countries, overseas students’ 
understanding of international education can be greatly enhanced  to be 
more capable to face the changes and challenges  in the globalized and 
regionalized world in the 21st century. 

Keywords: international education, NGO,  service-learning, Cambodia, 
international developmentt
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壹、緒論

本研究目的旨在反思「國際教育」的觀念和行動，以建議有效扎

根建構我國之國際化人才。教育部於 2011 年 4月公布「中小學國際
教育白皮書：扎根培育 21世紀國際化人才」，正式啟動我國正規中
小學校進行國際教育的黃金十年（2012-2021 年）。政策所及，估計

全國約 3,870所中小學校，其中包括 3,559,625位師生（98學年資料）

皆受影響。既然培育我國學子成為 21世紀的國際化人才乃教育部國
際教育政策白皮書的終極願景，那麼政策白皮書的內容是否足以回應

此願景？國際教育一詞的規範性（normative）概念和在不同國家脈絡

下的實踐性（practical）或工具性（instrumental）意義，兩者之間的

同異程度如何？另一方面，「國際教育」的學門發展有其歷史脈絡，

對照該學門迄今所關注的議題，和我國之國際教育白皮書所關注的議

題，兩者又有何同異？前者的「國際教育」觀念對後者在臺灣脈絡的

發展有何啟發？兩者所呼籲和期許的國際化人才特質是否存有殊異之

處？兩者人才面對全球化挑戰的因應能力有何不同？政策推行之初，

一切政策內涵、執行和對我國學子衝擊影響之評價皆言之過早；然則

可預期的是，國際教育的相關學術和實務討論必定不會在未來十年的

臺灣中缺席。

分析白皮書的論述邏輯，可知國際教育在臺灣政策脈絡下，可視

為我國政府針對兩大威脅國家之現實生存問題（real-life issues）的回
應：第一個現實問題是全球化（含區域化）趨勢對我國的挑戰，包括

造成我國政治經貿邊緣化的危機。第二個現實問題是反映我國獨特政

治脈絡、以及中小學迄今推行國際教育的問題缺失；不僅反映國人長

期國家認同的混淆，同時反映國人自小國際觀的褊狹和對全球問題的

無視，造成國人對參與全球治理結構和全球議題的冷漠。白皮書特別

指出，我國國際教育的最大實施問題和現狀，在於地理區域和國際知

能的廣度不足。以進行國際交流活動為例，中小學校往往偏重與北半

球已開發工業國家的學校交流，其中又以極少數國家（依序為日本、

新加坡、南韓、美國、英國）為交流國大宗；易造成學子交流興趣和
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國際認知的褊狹，對發展中國家的認識不足，遑論對於我國相鄰的東

南亞各國（新加坡除外）有深入了解。我國與日俱增的新移民和外籍

勞工主要均來自東南亞，加上區域化趨勢的主導下，2015 年東協共同

體和經濟一體化將正式成立，在「東協加一」、「東協加三」、「東

協加六」的框架下，中國、印度、日本、韓國、紐西蘭、澳洲等國莫

不積極與東協十國深化實質往來，包括進行語言文化、教育、藝術、

國際援助、經濟、政治等相關活動。我國學子國際交流的地理區域廣

度不足，實則加劇了學子們國際認知的淺少，同時強化了我國在全球

和亞洲區域內的邊緣化危機（宋鎮照，2009）。
因此，本研究方法擬以兩個在柬埔寨服務的國際非政府組織

（Non-governmental organization, NGO）與海外學校合作的服務學習
方案為個案研究，透過 NGO的批判分析視角，藉以反思學生當如何
增強上述地理區域（尤其針對發展中國家）和國際知能的廣度和深

度。有別於正規學校的組織文化和特性，本文的NGO又指NGDO （即
Non-governmental development organization），乃以解決發展中國家
的社會發展問題為職志，基於人道主義和利他精神，長期立足於所服

務國家的社會文化脈絡之中，強調對不同族群、地域、文化的尊重包

容，提倡世界和平的價值，並具體實踐對於全球的道德與責任（Lewis, 
2011）。有別於公部門組織（第一部門）、和商業部門組織（第二部
門）， NGO屬於運用志工最頻繁和志工管理經驗累積最豐富的第三

部門。是故，NGO所提供的海外服務學習機會可作為借鏡，包括學
習它是如何加強海外志工或海外實習生之國際知能的深度和對發展中

區域的理解。正規學校與 NGO建立國際夥伴關係進而合作執行的服

務學習方案，和學校自身直接提供海外服務學習方案相比，兩者的國

際教育學習效果有何差異？有鑑於服務學習已在「國際教育政策白皮

書」、「教育部補助高級中等以下學校推動國際教育計畫要點（以下

簡稱補助要點）」、和各級中小學校實施現況中被廣泛運用（例如：

補助要點中的補助項目和基準包括「本國學校師生出訪活動（含國際

志工服務）」、「外國學生來臺服務學習活動」和「國際夥伴關係（含

參與國際組織活動」等）（教育部，2012），本研究發表於我國正式
推動國際教育黃金十年政策的初期，期能提供「國際教育」在未來推
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動發展上的規範性反思和實踐性參考，有益於達成培育 21世紀國際
化人才的願景。

為達成前述研究目的反思國際教育之觀念至行動，本文章研究架

構如下圖，擬先分析「國際教育」的規範性（normative）意義和在臺
灣脈絡發展的實踐性（practical）或工具性（instrumental）概念，同

時可呈現出規範性和實踐性兩者之間差異比較分析。進而以 NGO在
柬埔寨推動的服務學習方案為個案研究，透過對 NGO在全球治理結

構的重要性和跨文化管理的特殊組織特性，以 NGO觀點提出對服務
學習方案和學生學習歷程的分析批判。最後，期藉 NGO的具體參與

和行動，反思國際教育的觀念，以建議有效地增強我國學子地理區域

和國際知能的廣度，裝備之為 21世紀國際化人才。

圖 1　本文「國際教育」研究架構
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貳、國際教育的觀念

一、國際教育的規範性概念

二次世界大戰結束，歐美等工業國家紛紛以國際教育做為國與國

之間相互了解、締造世界和平的主要手段之一。以美國為例，1946 年

頒布戰後著名的「傅爾布萊特法案」（Fulbright Act），1961 年的「共

同教育與文化交流法案」（Mutual Education and Cultural Exchange 
Act of 1961）和「援外法案」（Foreign Assistance Act），乃至於
1966 年的「國際教育法案」（International Education Act），皆以教
育交流或教育援助做為美國與他國（無論他國指的是工業國家或第三

世界國家）建立互相合作信賴、互相了解的基石（楊啟光，2011）。
在此歷史脈絡下，國際教育「應該」是什麼？中外學者們對此

規範性問題的回應和說法雖莫衷一是，其論述皆不約而同地引用聯

合國教科文組織（United Nations Educational, Cultural and Scientific 
Organization, UNESCO）於 1974 年《關於促進國際理解、合作與和平

的教育以及關於人權與基本自由的教育建議》的觀點；該建議書對於

國際教育存在的目的與發展方向提出具體的主張，認為國際教育的內

涵在於發揮教育的功能和影響力，用以追求國際理解、合作、和平、

人權、基本自由等全人類共存共榮等普世價值。楊深坑（2009）一語
扼要地分析上述國際教育的存在本質，認為國際教育在於研究關乎國

際合作協調與國際發展所涉及的教育層面，最終目的在於促進國際了

解與世界和平。他進一步引用 Halls（1990）等人對國際教育在學科
上的劃分，建議國際教育可分以下主要的研究方向：首先，國際教育

是關乎國際學校和國際教育制度設施之教育學，包括跨國學校、多元

文化或少數民族語言教學方式等教育國際化活動之研究。其次，國際

教育是關乎國際組織的教育學，包括國際性教育組織及其教育政策擬

定、策略發展和執行評估等之研究。第三，國際教育是關乎全球議題

和國際關係的教育學，包括在處理全球議題和解決國際關係問題上，

教育所扮演的角色、功能及其影響之研究。在全球化時代下，北半球

已開發國家逐漸體認到南半球發展中國家的經濟潛力，同時多數已開
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發國家也坦承發展中國家的弱勢不安，肇因於其殖民歷史和全球經貿

結構問題現況。無論是過去還是現在，已開發國家皆難辭其咎，若不

即時協助發展中國家，亦會影響已開發國家自身的未來發展與和平。

這種國際現實，使跨文化理解和跨國合作益發重要。教育，不啻是加

強國際性合作和相互理解的最佳工具之一。

英國最具學術權威性的比較與國際教育期刊《Compare: A journey 
of comparative and international education》在 2010 年歡慶其 40週年

特刊中，特別集結新加坡、臺灣、尼泊爾、英國、美國、加拿大、

挪威等國學者（包括比較教育學門著作等身的 Mark Bray、Robin 
J. Alexander、Robert F. Arnove、Gareth L. Williams、Christopher 
Colclough、Karen Evans、Angela Little等人）之專文，針對國際教育
一詞的規範性定義進行釐清。綜合諸位學者所述，國際教育可謂「比

較教育」的全球面向（global dimension），著重於透過跨文化和跨國
的學習和交流活動，以增進不同文化間的理解。廣義而言，國際教育

乃視教育本身為回應和解決全球共同問題的工具和目的，故強調教育

研究者和學校師生的跨國性連結和跨文化理解。換言之，教育研究者

和學校師生為了解和處理全球共同議題而建構的各種跨國和跨文化的

國際夥伴關係（international partnership）研究，勢必和「比較教育」、
「國際發展」產生學科學門領域觀念上的重疊，如圖 2所示。該期刊
之主編 Evens和 Robinson-Pant（2010）兩位教授總結，「國際教育」

和「國際發展」（和 /或「比較教育」）重疊的觀念區域，即為國際

教育未來發展的對話空間。由此，亦可預期國際教育在臺灣政策脈絡

的未來發展可能方向，透過我國的國際教育學者和行動參與者的跨國

實踐，可預期國際教育的實踐性意義在未來將不斷地被重塑；此論點

將於下方進一步分析。
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圖 2　「比較教育」、「國際教育」和「國際發展」三學門
　　　規範性觀念之重疊

比較教育

檢驗和解釋不同國家、

歷史和文化脈絡下的

教育制度體系發展

國際教育

透過跨國學習和跨文

化交流，增進國際知

能理解，以處理全球

共同議題

國際發展

了解發展中國家的政

經社會改變，及南北

國家關係變化，以達

成國際發展目標（如

除貧、援助）

重疊區域：開啟

國際教育觀念與

行動的對話空間

資料來源：Evens, K., & Robinson-Pant, A. (2010). Compare: Exploring a 40-year journey 
through comparative education and international development. Compare: A 
Journal of Comparative and International Education, 40(6), 702.

二、國際教育在臺灣政策脈絡的實踐性意義

一如 Little（2010）根據過去 40 年從事國際教育研究和實務的觀

察結論，認為國際教育的定義隨實踐內涵而異，即「（International 
education） is what scholars （and educational practitioners） actually do 
that really matters」。針對我國的國際教育實施現況，以及回應全球
化時代的挑戰，教育部於 2011 年 4月正式公布「中小學國際教育白
皮書」。除了本文緒論所陳述之實施現況背景，白皮書特別言明全球

化趨勢對臺灣的挑戰有三：第一，全球治理結構和全球經濟的改變：

包括 NGO和跨國企業等非官方組織的快速成長，以及強調知識、資

訊、技術及創新等能力對國際經濟競爭的重要性。第二，我國人口結

構的改變，包括專業人口的全球流動，新移民及其子女的人數持續上

揚。第三，教育革新的需求：包括提升國人的國際參與以及跨國競爭

的能力，強化跨文化溝通、尊重和包容的價值能力。因應之，國際教
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育白皮書明確將其政策願景定位在扎根培育 21世紀國際化人才；在
此願景之下，提出四大政策目標：國家認同、國際素養、全球競合力、

和全球責任感。進一步，教育部鼓勵我國中小學依學校本位特色，擬

定 3至 5 年中長程國際教育實施計畫，運用「學校本位國際教育計畫」

（School-based International Education Project, SIEP）計畫書格式之撰
擬和執行，完成對應白皮書的四大國際教育目標的 17項指標，如下
表。

表 1

國際教育四大目標之 17項指標對應表
　  目標一、國家認同

1 深入了解自我文化的特質

2 認識臺灣特殊的歷史定位

3 體認國家在國際社會的特殊處境

4 正視自己對國家的責任

　  目標二、國際素養

1 理解不同文化

2 尊重不同文化

3 欣賞不同文化

4 接觸並認識國際及全球議題

5 學習跨文化溝通的知識與技巧

　  目標三、全球競合力

1 了解國際間競爭與合作實際運作情形

2
強化學生參加國際交流及國際教育活動所需的多元外語能力、專業知

識與技能

3 鼓勵學生體驗國際競爭與合作經驗

　  目標四、全球責任感

1 認識及尊重不同族群的異質文化

2 強調人權與永續觀念

3 體認世界和平的價值

4 重視全球環境生態的相互依存性

5 從日常生活中養成生命共同體的概念

資料來源：洪騰祥（2011）。融入課程現況檢討與未來推動方向。載於教育部（主編），

100年國際教育實務工作坊研習手冊（頁 20）。臺北市：教育部。
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國際教育「可以」是什麼？表 1所條列的內容，提供了明確的

答案。同時，從白皮書的論述分析中，可發現國際教育在臺灣脈絡

下發展，不僅承襲上方所述的規範性觀念，同時衍生不同的實踐性

或工具性內涵。首先，國家認同作為國際教育之首要政策目標，尤

其反映我國教育過去十多年在處理國家意識、愛國情操和國家安全

等重大議題上的矛盾與混淆，更廣泛地反映出臺灣獨特的歷史與社

會文化脈絡。再者，政策本身非常強調以體制內正規學校為主要執

行單位，政策補助和資源的申請對象亦明言以學校為對象，反映國

際教育在臺灣的實踐性定義必須被同時置放在政策論述者（教育部）

和受話者（學校）之間的對話脈絡中去討論。是故，在此對話脈絡

下，國際教育（international education）和教育國際化（educational 
internationalization）二者意涵明顯合一（邱玉蟾 2012）：皆指正規學
校應進行教育國際化的過程，達成國際教育的目的，回應前述之全球

化挑戰。換言之，臺灣在教育國際化的過程中，大多鼓勵國人依賴正

規學校教育為媒介，而獲取跨國學習交流機會，實則較側重前述楊深

坑（2009）歸納的國際教育規範性意涵的一部分，而非全部。進一步
比較國際教育的規範性意義和它在臺灣脈絡下的實踐性概念，可分析

兩者在圖 2的觀念重疊空間之內，有下列不同層次的差異發現：

第一、學科層次：比較「國際教育」、「比較教育」和「國際發

展」三學門規範性觀念之重疊處，臺灣脈絡下的實踐性概念在研究和

行動上較少出現在「國際教育」和「國際發展」的重疊區域。

第二、議題層次：回顧聯合國教科文組織以降，國際教育所關注

的全球議題範疇廣泛，主要透過跨國學習和跨文化交流，促進國與國

之間的相互理解與和平。在國家脈絡下，國際教育被賦予實踐性和工

具性意義，所關注的議題往往和國家利益（無論是外交處境、國家安

全或經濟成長）息息相關。

第三、執行組織層次：國際教育規範性觀念下的研究和行動，反

應在全球治理結構變化上，進行跨部門（公部門、商業部門、第三部

門）國際夥伴關係的建制以進行教育相關合作，鼓勵學校與跨國企業

和 NGO等影響國際關係走勢或主導全球議題發展的重要執行單位進

行交流合作。臺灣脈絡下的國際教育研究與行動仍大多專注於中央與
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地方教育公部門和學校體制的國際化發展，以學校為主要執行組織，

或建立本國學校與他國學校之間的聯結為主。

考慮國際教育規範性和實踐性定義兩者的差異，有助於我國未來

持續地回應全球化挑戰，為建立人才的配適性和競爭力，提供可能的

思考或修訂方向。下一部分擬以位於東南亞柬埔寨的 NGO服務學習
方案為例。個案中的 NGO以柬埔寨弱勢的教育工作為任，故與海外
學校建立國際夥伴關係，合作服務學習方案，以加強海外學生和柬埔

寨被服務者之間的互動和理解，達成國際發展的目標。下文之研究發

現尤其建議參與服務學習方案的海外學生如何透過 NGO以開拓其地

理區域的深入認識、加強對全球南北議題的知能學習、並實踐全球責

任感。同時，以 NGO的介入、觀察與批判，期待為我國未來國際教

育觀念與行動提出具體參考，並期對現階段臺灣學校積極進行的「本

國學校師生出訪活動（含國際志工服務）」、「外國學生來臺服務學

習活動」和「國際夥伴關係」等國際教育 SIEP方案設計和實踐方式，
予以借鏡。 

參、國際教育的行動 以 NGO 在柬埔寨支援的服務學

習為例

在上述國際教育的觀念範疇下，本文進一步以具體之國際教育行

動為例，提供 NGO的多元觀點，藉以反思國際教育的觀念和策略。

本文的國際教育行動以NGO和學校合作的服務學習方案為個案研究，
首先針對個案之中國際教育執行機構（即下文「NGO的國際教育角
色和定位」）、以及執行的時空場域（即下文「柬埔寨是 NGO的天
堂」）加以剖析；其次，針對個案研究的發現（即下文「NGO和學
校合作的服務學習」進行重點論述。

因之，本文以兩所國際非政府組織（NGO）在柬埔寨支援的服
務學習方案為個案。在此兩例個案中，NGO與北方工業國家的學

校建立國際夥伴關係，除了呼應聯合國千禧發展目標（Millennium 
Development Goals, MDG） 之 政 策 目 標 8（ 即：「 為 了 國 際 發
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展，建構全球夥伴關係（MDG 8: Develop a global partnership for 
development）」）；同時，提供學校一個認識發展中國家和進行服務

學習的場域。有別於公部門（即「第一部門」）和商業營利部門（即

「第二部門」），NGO所屬的非營利部門（即「第三部門」）乃志

工管理和運用志工經驗最豐富而廣泛的組織類型；是故，學校透過

與 NGO的方案合作模式，期能深化學生在服務學習歷程中的反思和

收穫。本個案研究的資料，除了二手文獻的蒐集與分析，研究者復於

2012 年 7月赴柬埔寨進行為期兩週的半結構式訪談、直接觀察和文件

蒐集等質性實證資料的移地研究工作。在受訪者同意之下，訪談全程

以錄音記錄、並謄寫逐字稿，繼而反覆分析二手文件資料、研究者田

野觀察筆記、以及逐字稿等實證資料，並列交叉舉證以做出系統性的

演繹和發現。兩所分別來自瑞士以及西班牙的非政府組織（文內分別

以代號 NGO A和 NGO B稱之），皆同時以社會企業創新組織型態自
居，分別在柬埔寨從事教育服務工作近 5 年和 15 年之久。兩者組織

的創立背景，皆反映出柬埔寨教育資源的匱乏和柬埔寨青年發展的機

會有限；故組織創新目的和服務內容皆在於培育柬埔寨貧窮青年，一

方面建構青年之自信、自我認同和社會責任感，另方面提供職能教育

和就業銜接輔導，使青年的能力具全球競合力。

一、NGO 的國際教育角色和定位

如前所論，國際教育和國際發展在學門觀念領域上多有重疊；

尤其，當「教育」被運用在了解或促進南方貧窮國家的發展上，或被

運用在增進南北半球國家之間的相互理解、互惠合作以及和諧共處之

上。有別於 20世紀的國際舞臺以「國家」為主體，NGO做為 21世
紀全球多元治理結構的要角之一，對於發展中國家的教育發展議題，

已累積有長久而具體的行動和參與經驗。我國中小學校在進行國際教

育白皮書的四軌策略（國際交流、課程融入、學校國際化和教師專

業成長）時，若能結合為數龐大的 NGO，與之建立國際夥伴關係，

運用 NGO在發展中國家的深耕經驗和跨文化服務實力，可廣開我國

學子實習和志願服務等多方服務學習管道。尤其，中小學校透過與

NGO夥伴關係的建置，運用 NGO在發展中國家的組織優勢和資源網
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絡，期有助於中小學校回應國際教育白皮書所指陳的國際教育實施現

況不足之處，包括地理區域廣度不足和國際知能深度不足兩大問題。

二、柬埔寨是 NGO 的天堂

柬埔寨自 1993 年重建於戰火之後，使用國名「柬埔寨王國」迄

今，奉行君主立憲政體，為一高度依賴國際援助的發展中國家。柬埔

寨皇家政府每年有超過 90%的公共支出實際來自國際社會的援助和

貸款，使得柬埔寨的受援助人均金額（per capita aid received）高達
38美元（折合新臺幣約 1,140元），為所有南半球貧窮國家平均受援
助人均金額的 2倍以上（Sato, Shiga, Kobayashi, & Kondoh, 2010）。
誠如 NGO B主管受訪時坦言「柬埔寨是 NGO的天堂」（Some call 
Cambodia ‘NGO heaven’）。許多國際非政府組織選擇柬埔寨做為服
務場域，除了協助該國戰後重建的人道考量，柬埔寨政府對國際援助

資源的嚴重依賴，亦使柬埔寨政府成為遵行聯合國國際發展政策（如

千禧年發展目標）的模範生，而成為國際官方多邊或雙邊組織執行國

際援助的重點國家。柬埔寨身為東協十國之一，對外除了採取自由市

場經濟和貿易開放政策，國內未開採的自然資源亦成為吸引北半球已

開發國家進行雙邊貿易或援助的主要誘因之一。迄至 2010 年，計有

超過 330所國際非政府組織在柬埔寨正式註冊而活躍。基於該國內政
治氛圍保守且敏感度高，其中又以從事教育和健康等與政治議題無涉

的國際非政府組織更受柬埔寨皇家政府的歡迎，數量因而最多。個案

研究的兩所國際非政府組織將教育資源投入柬埔寨弱勢青年的職能建

構和就業輔導上，除了直接反映戰後該國教育資源的匱乏；同時，間

接反映柬埔寨自 1993 年以降戰後嬰兒潮造成的人口結構年輕化，致

使青年失學失業問題尤為顯著（NGO Education Partnership, 2011）。

三、NGO 和學校合作的服務學習

我國於 2011 年所公布的「中小學國際教育白皮書」將「服務學

習」納為實現國際教育政策目標以及培育國際化人才的重要方式之一

（教育部，2011）。然則，服務學習是什麼？服務學習和國際教育的

關聯是什麼？服務學習的形式和內涵應如何才能有效幫助國際教育目
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的的達成？根據研究服務學習的中外學者如 Kolb（1984）、Kendall
（1990）、Sigmon（1996）、黃玉（2001）等人指出，服務學習不

只是一種方案，它亦是一種教育哲學，更是一種教學方法（如表 2所
示）。

表 2

服務學習的意義

教
學 

Kolb（1984）的「經驗學習」循環教學法：「具體經歷→反思觀察→總結概

念→行動驗證」 

方
案

如 Sigmon（1996）所言，服務學習（SERVICE-LEARNING）的方案設計應
完整包括學習目標、反思和評量等，乃學生透過志願服務或實習等方式所從

事的直接服務，強調服務和學習的並重。然而，一般學校在進行志願服務、

實習、勞動服務等方案時，往往無法同時兼顧服務與學習；舉例而言，志願

服務往往偏重服務而輕學習（SERVICE-learning），而實習往往偏重學習而
輕服務（service-LEARNING）。故無論是志願服務或實習，實有必要將服務

與學習之失衡現象（SERVICE-learning或 service-LEARNING）調整為服務與
學習之平衡並重（SERVICE-LEARNING），才稱得上是服務學習。

哲 

學 
奠基於Dewey（1916）的「做中學」，人類為經驗的產物，知識在行動中求得，

在行動中完成。

Kendall（1990）認為服務學習是一門人類成長、發現人生目標和社會願景、

認識（世界）社區的哲學。服務者與被服務者「互惠」的程度，象徵其價值

表達、學習、發展和增能的程度，決定其社會與教育意義。 

資料來源：作者整理自何慧卿（2010）。志願服務與管理（頁 234）。臺北市：華都文

化。徐明、林至善（2009）。服務—學習的基本概念與理論基礎。載於黃

玉（主編），從服務中學習—跨領域服務學習理論與實務（頁 21-22）。臺
北市：洪葉。

換言之，服務學習是一門「做中學」的體驗教育（教育部，

2008，2010）；故，要分析本文個案研究之中 NGO和學校合作的服
務學習活動對學生國際知能的深化程度和影響，必須同時考量服務學

習的方案層次和學習層次。首先，須就方案層次來解析 NGO和學校
合作服務學習的方案設計與執行特色；繼而，針對學生的服務學習歷

程，提出 NGO的教育觀點和批判。以下，茲將個案的分析結果與發
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現，分別歸納為服務學習的方案層次和學習層次兩部分，論述如下。

（一）服務學習的方案層次：NGO與學校建立國際夥伴關係模式

1. 個案一：NGO A和學校 A合作的「海外志願服務課程」
NGO A在柬埔寨從事社區弱勢青年職業訓練和就業輔導，職種

包括縫紉、手工布包等。NGO A和瑞士學校（代號學校 A）建立國

際夥伴關係，支援學校 A進行海外志願服務課程。NGO A和學校 A
合作的服務學習課程方案特色如下：

（1）結合和應用專業：學校 A設計科學生們，學習柬埔寨
文化，每人皆設計一款具柬埔寨文化特色的手工布包。再經由學生們

共同選出佳作。

（2）承擔投資風險：學校 A學生們透過募款和個人出資方
式，投資手工布包的生產。學校 A學生們亦是投資者角色，集資支付
生產、運輸、行政等成本費用。

（3）照顧生產者：NGO A服務的弱勢青年為生產者；學校

A學生們飛往柬埔寨擔任短期志工，教導生產者手工布包的製作。
NGO A服務的弱勢青年亦因此獲得工作機會和公平合理之工資。

（4）進行產品的品管、行銷和銷售：手工布包產品由 NGO 
A協助監督完成。在柬埔寨完成生產後，產品運回至學校 A。學生們
研擬行銷策略和進行銷售。

（5）結合市場原則和公益原則：學生們共同決定如何運用
所賺盈餘，決定多少比例屬於個人獲利，多少比例再投資於生產過

程，或轉投資於柬埔寨生產者的社區發展項目 (如：教育、家庭醫療等 ) 
2. 個案二：NGO B和學校 B合作的「海外實習課程」

NGO B在柬埔寨從事庇護旅館經營，擁有逾 80名柬埔寨員工（員
工皆是曾接受柬埔寨當地其他NGO相關職業培訓課程的弱勢青年）。

NGO B和美國學校（代號學校 B）建立國際夥伴關係，支援學校 B
進行海外實習課程。NGO B和學校 B合作的服務學習特色如下：

（1）實習半年至一年：NGO B提供學校 B 旅館經營科系學

生實習半年至一年；期間提供住宿安排、在地文化資訊、安全提醒、

和實習督導等。NGO B認為學習發生在相互模仿和環境的影響之中，
實習生和柬埔寨員工之間在技能上具有互補性，可相互影響，對旅館
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經營有正面助益，亦助南北半球國家人民相互了解。

（2）結合公益原則和市場原則：鼓勵實習生兼顧營利和非

營利目的，結合第三部門的公益原則。如 NGO B主管定義公益原則
為「將倫理道德原則融入工作（bring ethics into work）」；以及定義
商業市場原則的特性為「追尋無窮之法以進行組織調適、為產品（或

服務）找出正確適宜的價值；具有創新性和極有效率地使用資源（bring 
endless ways of adjusting, find the right value to products, being very 
innovative, (and being) an extremely efficient way to use resources）」。

（3）結合個人化管理（personalized management）和專業化
管理：鼓勵實習生模仿 NGO B的創新管理方式，以個人化管理原則

培育專業人才。換言之，員工的培育和在職培訓會歷經三個階段：第

一、人格特質形塑（character formation）；第二、配合每人的特質，
予以適合的職位和專業技能（skilling and targeting）；第三、員工權
責的賦予和移轉加重（transferring）。

（4）強調社會企業家的創新精神：鼓勵實習生模仿 NGO B
主管的社會企業家的創新創業精神；NGO B主管定位為創意總監、
而非傳統經理，不只是員工的教育者，也是實習生的嚴厲督導；不開

除不適任的員工，但會開除不適任的海外實習生。所謂不適任的實習

生，即無法真實關懷國際弱勢，進而破壞 NGO B組織文化者。
（二）服務學習的學習層次：NGO對服務學習的觀察分析
綜合分析兩者個案的服務學習特色，發現 NGO A和 NGO B在支

援服務學習方案之時，對志工或實習生的學習和成長有以下的省思：

1. 結合專業：服務的內涵（無論是個案一的志願服務或個案二

的實習）須和學生們之專業課程結合，強化學生的學習深度，應用專

業知識於追求服務的卓越。

2. 學習社會企業家精神：無論是個案一或個案二，學生皆學習

社會企業家結合公益原則和市場原則，同時達成經濟獲利和社會服務

的目標。尤其，學習社會企業家的創新創業態度和方法，有助面對環

境變遷快速和資源競爭愈烈的世界。

3. 延長學習歷程：即便是短期的海外志願服務，其學習歷程（時

間軸）亦向前和向後延展，如個案一的短期志工學生們返國後，持續
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進行行銷管理、風險管理、品質控管、成本控管、社區發展、市場競

爭、公平貿易、世界永續等實踐和反思。

4. 強調學生和被服務者的互惠：強調兩者的相互學習、相互模

仿、相互理解、和相互負責。尤其，加強學生對於被服務者和方案本

身責任的覺察和履行。

5. 平衡學生和被服務者的權力關係：避免金錢、人力、知識、

物質等資源單向流動而產生不對等權力關係或依賴關係；避免強化工

業國家和發展中國家之南北半球權力二分關係。

6. 重視學生和被服務者的互為主體性：所謂的互為主體性，是
指將對社區（世界）發展的想像，建構在服務者和被服務者真實互動、

同理和共識之上。提醒被服務者並非學生為了實現自我、成就自我、

建立自我想像美好社區（世界）的客體。  
從 NGO A和 NGO B的觀點角度，如何讓已開發工業國家學校

所關懷的主體（即學生）和 NGO所關懷的主體（即被服務者）雙方
達成互惠而雙贏的局面，殊為重要。因此，當學生的學習歷程可兼顧

以上 6點，學生透過服務學習的歷程，不僅能有效增強其處理國際發

展議題之能力，同時儘量能避免對柬埔寨當地製造更多的服務汙染和

問題。

肆、反思討論與結論 開啟國際教育觀念和行動的對

話空間

綜觀本文研究之國際教育觀念和行動，首先比較分析國際教育之

規範性概念和實踐性意義，反映出兩者在學科層次、議題層次、以及

執行組織層次所呈現之內容不同處。以學科層次而言，國際教育和國

際發展在學門概念上有所重疊（如前圖 2），但臺灣脈絡下國際教育
實踐性意義的研究論述和行動，卻較忽略針對此重疊區塊進行發展。

以議題層次而言，國際教育所關注的議題從和平永續等全球議題、乃

至於國家利益與外交安全等皆廣泛包含在內。在全球化時代下，臺灣

的國家利益、臺灣與世界的和平永續，皆與發展中國家的政經社會發
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展以及南北半球國家關係之變化息息相關。以執行組織層次而言，臺

灣脈絡下的國際教育研究和行動，仍多聚焦於教育公部門和正規學校

的國際化發展，以學校為主要執行組織。但在 21世紀全球治理結構

的多元發展現勢下，跨部門（公部門、商業部門、和第三部門）組織

的國際夥伴關係建制已趨常態，故鼓勵學校與私人企業、NGO等密
切交流，使學生有更多機會向國際舞臺上的多元組織角色見習，實有

助於實現我國之國際教育白皮書培養國際化人才的願景。本文進一步

以 NGO支援的海外服務學習課程方案為個案實例，一方面回應上述

國際教育在學科層次、議題層次和執行組織層次上可以如何具體地被

拓展實踐，另方面指出臺灣政策脈絡下的國際教育觀念和行動在未來

可持續重塑的方向；三方面具體提供現階段我國學校積極進行「本國

學校師生出訪活動（含國際志工服務）」、「外國學生來臺服務學習

活動」和「國際夥伴關係」等之國際教育 SIEP方案設計和執行參考。

透過學校與 NGO的夥伴關係建立，期增加我國學子地理區域之增廣

（尤其，發展中國家）和國際知能之深化如下： 

一、國家認同

國家認同源於對我國（己方）的如實了解，國與國之間的彼此尊

重以及和平共處源於對他者（他國）的理解。站在服務他者的基礎上，

本研究個案之學生，學習如何使他者（他國）認同己方（我國），引

起他者（他國）對己方（我國）的興趣和好感。繼而，基於對他者的

理解，尋找能夠引起他者（他國）共鳴的方式，來行銷己方（我國）。

二、國際理解

海外服務學習過程中，讓學生與自己原生的文化經驗環境保持一

定的地理空間距離，使學生發現原本的文化經驗和價值觀備受挑戰；

學生進而結合或模仿 NGO對國際發展和跨文化議題的應對處理方式

和態度，深化跨文化的理解。

三、全球競合力

服務學習方案評量的設計須引導學生追求服務的卓越，而卓越的
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服務方案，意味著充分落實服務學習的教學和教育哲學，由做中學，

使學生應用專業，從學習目標到評量，從行動到反思，進行完整而長

時的學習歷程，從中獲取社會企業創新創業和跨文化管理能力，以因

應全球資源環境競爭激烈的國際現實。此外，學生透過學校與 NGO
的跨部門夥伴關係（橫跨公部門、第三部門、甚至商業部門）的合作

建制，著眼於全球治理結構中多元角色異中求同而互補的原則，學習

豐富的跨文化跨部門合作與管理經驗。

四、全球責任感

本研究個案之學生與被服務者之間，強調彼此的互惠、對等權力

關係、和互為主體性。加強學生對於被服務者和方案本身責任的肩負；

服務過程中，避免資源單向流動而產生權力傾斜關係或依賴關係，由

雙方實際互不負責，邁向到互相建構責任，將對「服務」的想像，建

構在雙方真實互動、同理和共識之上。

隨著國際教育政策的倡議，越來越多學校欲藉由服務學習達成

國際化人才培育之目的，卻往往受限於國際發展觀念不足，包括對發

展中國家的理解不深、以及南北半球國家的跨文化合作經驗匱乏，不

僅導致學校和教師事倍功半，無法帶領學生達成海外服務學習方案目

標，同時很可能造成服務汙染，反而為服務場域和被服務者製造更多

的問題或紛擾。是故，怎樣的服務學習可以培養學生更全面的全球視

野與堅實的國際實力，同時從地理區域和國際知能上擴大學生的學習

向度？本文建議結合 NGO的豐富第三世界服務經驗與跨文化知能，
接納 NGO的多元觀點和反思，以增強服務學習方案和教學方法的應
用，改善學生之學習深度，豐富其國際知能的內涵，拓展其地理區域

的認識和體驗，使更有效地裝備學生面對 21世紀全球化和區域化加
速趨勢下的國家處境和國際競合挑戰。
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國際理解與己他關係 
國際教育中臺灣意象的解構與重構

王雅玄 *

摘　要

國際教育要往外看  臺灣理解國際，也要往內看  國際理

解臺灣。本文所倡導的國際教育是往內看的那一面，即重新思考臺灣

意象在國際理解下的己他位置，故著手檢視臺灣意象的舊問題與發展

新面貌。舊意象的省思透過文化他者理論作為基礎，回顧臺灣眼中的

他者與他者眼中的臺灣。在帝國主義主僕關係與國家分類等級地位的

影響下，臺灣在國際理解下處於文化他者的不利位置，為了改善國際

雙邊理解，重構臺灣新意象具有相當程度的國際教育意義。新意象建

構可採用臺灣研究取徑，臺灣文化話語建構作為推展國家形象的重要

符號。國際學術他者眼中的臺灣係不同於中國的多元文化社會，擁有

高度發展的科技、經濟、言論自由與人權，傳媒卻在移民全球化中複

製負面意象。因此，本文根據認同競爭理論提出一個重構臺灣新意象

的可能方案，建議從「傳統文化、現代藝術、流行文化」重構臺灣文

化話語，作為補充國際教育的另一個面向。

關鍵詞：己他關係、他者理論、認同競爭理論、國際教育、國際雙邊

理解
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International Understanding and 
Self-other Relations: Deconstruction 

and Reconstruction of Taiwan Images
Ya-Hsuan Wang*

Abstract

In order to understand international education one has to look outwards, 
and then to look back inwards. This paper suggests an inward look to 
reconstruct a new Taiwan image for international education. It addresses 
that multicultural education is not only rooted in local contexts but also 
intertwined with global contexts. This paper has two purposes: first, it aims 
to critically examine Taiwan’s image within the international relations 
by studying the factors of marginalization, the others, and stigmatization; 
second, it attempts to explore the possibility of a reconstruction of the new 
Taiwan image by referring to the academic approach of Taiwan’s studies. 
Finally, it reviews the image of Taiwan in the eyes of the others and the 
image of the others in Taiwan’s eyes: Taiwan as a multicultural society 
of speech freedom and high technology, and Taiwan as a country of 
negative in terms of culture aspect. To reconstruct Taiwan, the strategy of 
deconstruction and reconstruction of the old and the new image of Taiwan, 
respectively, should be adopted. A national and international students’ 
discourse on Taiwan’s image based on the Competitive Identity Theory is 
suggested.

Keywords: self-other relations, the other theory, competitive identity 
theory, international education, international bilateral 
understanding
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壹、前言

一、全球脈絡下臺灣的國際理解 vs. 國際的臺灣理解

自從 1970 年代晚期經濟全球化帶動移民全球化迄今，跨國經濟

活動、國際人口流動與文化交流日漸頻繁，地球村各國皆有國際理解

與和平教育的需求（Carnoy, 1999）。1974 年聯合國即指出，教育乃

是促進國際理解與維持和平所必須（Nkaké & Mami, 1996）。隨即而
來的，便是全球教育與國際教育的蓬勃發展，聯合國教育科學文化組

織直指我們需要全球公民（global citizen）的教育：多元文化價值共存、
跨文化溝通語言能力、團隊合作能力、解決衝突能力、減少偏見與歧

視、尊重多樣性與文化遺產、全球議題、全球相互依存性、國際合作、

人權與公平正義責任等（UNESCO, 2006）。我國教育部（2011）公
布中小學國際教育白皮書，指出 21世紀是全球化時代，地球村觀念

的興起，中小學生宜透過教育國際化的過程了解國際社會，發展國際

態度，培育具備國家認同、國際素養、全球競合力、全球責任感的國

際化人才。在國際素養方面，學生可從外語、文化及相關全球議題的

學習中，產生具有國家主體的國際意識、理解尊重欣賞不同文化、接

觸並認識國際及全球議題，學習跨文化溝通的知識與技巧。因此，目

前全國中小學無不如火如荼地展開國際交流與認識國際，而根據教育

部（2011）統計，多半學校所進行的國際交流對象，仍是將焦點全盤

置於歐美澳等先進國家。

在全面展開理解他國之際，我們更應該反過來思考，他國如何

理解臺灣？最近澳洲開始重視亞洲，澳大利亞聯邦政府最新出爐的

亞洲政策白皮書《亞洲世紀中的澳大利亞》（Australia in the Asian 
Century）明確表示，至 2025 年亞洲民眾的生活水準將提高，也將是

全世界中產階級的聚集地，具有最大的生產力與消費力。白皮書強

調，澳洲需加強認識亞洲，並建議亞洲應成為澳洲學校課程中的核

心，但根本問題是，對亞洲的研究和對亞洲知識的傳授是建立在怎樣

的理念之上？如果在澳洲人眼中亞洲還是「他者」，而不如歐美是
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「己方」，那麼亞洲得到的擁抱就不會是完全真誠的，只會是功利性

的，在功利基礎上的互利合作可以開展，卻不會深入和持久（徐海靜，

2012）。因此，國際教育中除了我們單方面地理解國際，更重要的一

環是，國際上如何理解臺灣？

二、國際教材中己他關係的和平教育意義

國際理解的重要性，始於第一次世界大戰後，許多國家的教育學

者、歷史學者開始致力於消除教科書中可能引起仇恨的敘述。1926 年

法國 George Lapierre曾說，我們不希望仇恨的種子種在學生的心靈。

1937 年由國際聯盟推動的 15個國家已簽署「歷史教學宣言」，主張

有關當局及教科書作者應適宜描述他國的歷史，並傳達國家間應有相

互依賴之體認。直到 1946 年 UNESCO成立，鼓勵會員國進行雙邊及

區域的教科書協議，促進雙邊及區域的事務。於 1949 年出版《改善

教科書與教材以促進國際理解手冊》，首次站在國際理解的面向提出

系列規準，供教科書書寫與修訂之參考，明訂六大規則：1. 文本的準
確性（accuracy）；2. 公正的陳述（fairness）；3. 內容價值性（worth），
兼具現代生活及國際理解；4. 兼顧全面性與平衡（comprehensiveness 
and balance），戰爭及國際衝突等事件應從國際關係的觀點來檢視；

5. 懷有世界胸襟（world-mindedness），文本須符合自由、自尊、平
等與友愛等理念；6. 國際合作（international cooperation）（李涵鈺，

2012）。綜上得知，具有雙邊理解意義的國際教材才有和平教育的價

值，而一套國際教材要能夠達到雙邊理解，則需要透過國際合作進行

內容共構。因此，若能分別從己他不同的角度出發建構出臺灣意象並

比較差異，從中獲得雙邊理解，便得以重構臺灣新意象。

重構臺灣新意象的重要性，在於我們應該扭轉臺灣在西方眼中的

他者化地位。臺灣舊意象的問題需溯源於臺灣經歷了哪些歷史記憶？

與他國歷史有重疊？再來思考如何共構臺灣新意象？楊景堯（2010）
《全球化的學習與理解：國際教科書檢視與專題分析》書中分析加拿

大與印度的教科書中對臺灣的介紹，二者皆不脫離臺灣與中國的政治

關係，加拿大讚頌臺灣 1996 年總統直選的民主成就，但仍強調兩岸

的武力對峙，印度除了稱許臺灣的民主轉型之外，特別著墨於戰敗後
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1 臺灣的國會暴力曾被 CNN和外電媒體美聯社、路透社新聞報導，CNN主
播以噗吃一聲的恥笑方式描述該衝突事件（TVBS 2005/10/11）。創票房佳
績的童書改編電影「魔法靈貓」也有一段畫面消遣臺灣國會政客毫不掩飾
的真性情（TVBS 2003/11/24）。同樣地，Youtube（2007/12/07）也有一段
西班牙文保險套廣告剪接臺灣國會衝突場面做為笑點。這些報導將臺灣民
主議會的拳腳相向視為幼稚、未進化、他者化。

蔣介石帶入臺灣的無數中國藝術珍寶，強調故宮博物文化。然而二者

對於臺灣的介紹都僅止於不同總統下的政治氛圍，加拿大介紹的是李

登輝時代，印度介紹的是蔣介石時代，各有所偏，因此，我們應該醞

釀改寫臺灣意象的國際發展，顛覆國際他者對臺灣既有的片面或負面

形象，研發出足以作為柔性國民外交進行國際教育的教材。

關心臺灣在世界各國的記憶，應該同時從與臺灣有殖民關係的歷

史他者（荷蘭、西班牙、日本、中國）以及與臺灣有交流關係的當代

他者（歐美、邦交國）著眼，因此，若能同時選取不同語系國家的文

本進行分析，方能廣納歷史他者與當代他者。本研究限於篇幅，僅選

取英語系國家，除了因為英語是目前國際語言之外，臺灣與英語系國

家文化交流頻繁，英國、美國、加拿大、紐西蘭、澳洲是臺灣人民外

移的主要移民國。然而，英語系國家眼中的臺灣是否需要印象整飭，

仍值得深究。根據近幾年媒體資料顯示，臺灣的負面意象經常被英語

系國家報導，例如，臺灣的國會暴力最常出現在英語系國家的國際新

聞、電影與廣告中，且以可笑的方式進行報導 1。陳祥、陳嘉珮（2009）
系統性地分析美國紐約時報與華盛頓時報 1986-2005這 20 年來報導

臺灣之新聞文本，顯示臺灣的國際形象係以臺海兩岸關係與統獨議題

為主要框架，完全不脫離中國論述。儘管臺灣擁有許多正面意象，但

媒體對於臺灣暴力的負面篩選，是否也肇因於臺灣地處世界政治文化

體系的邊陲位置，國際上對臺灣的理解，時而被消音處理，時而被他

者化，或僅在介紹中國之餘介紹臺灣，此種附屬地位使得許多臺灣正

面意象不被發揚，而負面意象不斷散播，這樣的臺灣形象需要印象整

飭，特別是在英語系國家，其發布的國際媒體對全世界的影響力極

大，我們亟需重構臺灣新意象才能取代舊意象並形塑臺灣新形象。
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貳、臺灣意象國際位置之考察

臺灣為何需要建構新意象？舊意象有問題嗎？本文分析臺灣意

象的評判基礎為己他關係理論，是否既有的臺灣意象落入他者化污名

中？茲針對己他關係理論進行深究，並回顧臺灣眼中的他者與他者眼

中的臺灣，進行交錯比對之深入探討。

一、文化他者理論

國際上對世界各國的分類顯見文化他者的存在。楊景堯（2008）
調查國內大學生對鄰近國家的印象，結果得出日本是大學生在鄰近國

家中最喜歡、最高水準、最想旅遊、最適合定居的國家，也是印象最

好的國家。這樣的印象根源為何？不能否認的是，在臺灣鄰近國家之

中（中國、日本、韓國、菲律賓、越南、新加坡、馬來西亞、印尼、

泰國），只有日本曾是臺灣的殖民主，而且是已開發國家，帝國主義

下的主僕關係與國家分類下的等級地位是否帶來印象整飭效應，值得

深究。

聯合國開發計畫署（United Nations Development Programme, 
UNDP）以人類發展指數（Human Development Index, HDI）作為國家
分類標準，綜合衡量「健康」、「教育」與「生活水準」三方面的發

展水準與人類進步，將世界各國分為「極高度人類發展」、「高度人

類發展」、「中度人類發展」和「低度人類發展」四大類，其中「極

高度人類發展」又稱為「已開發國家」，其餘稱為「開發中國家」

（Human Development Report 2011, 2011）。臺灣並非聯合國會員，

未被列入上述分類。但根據 HDI公式運算是為已開發國家（行政院

主計處，2011）。然而這是由臺灣眼中看待自己的位置，他國眼中的
臺灣又是居於何種位置呢？而上述聯合國的分類又反映了誰的核心位

置？ 
Said《東方主義》以「知識／權力」說明東方與西方的位置關係。

對於歐洲人的西方經驗中，東方不只是與歐陸比鄰，它也是歐洲最大

最富足最古老的殖民地，是其文明與語言的來源，他的文化競爭者，
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以及其最深最常一再出現的異己（the Other）意象。西方人相信自身
有能力了解東方，他們總是這麼相信：我們擁有了解「他們」的知識

和具有這種了解的能力，所以我們必然比「他們」更了解他們自己；

這一方面也是因為「他們」總是缺乏知識，特別是關於「他們自己的

知識」，這就證明了「他們」需要我們「比他們更了解他們自己」的

一切知識。在此情況下，東方成為一種沈默的、靜態的、在知識權力

下俯首稱臣的對象（宋國誠，2003：330-331）。東方是西方的他者，
臺灣地處遠東，是否被西方世界他者化，值得深究。

何謂「他者」？「他者」相對於「我文化」，是被觀看的、被定

義的、被書寫的、被符號化的。黑格爾認為心靈需要視身體為他者，

自我需要視他人為他者，以便定義自己為主體，因此「他者」便被賦

予貶意的語義。「他者」（Other）是已被定義者之外的另一個、相
對的、相反的、相異者、不同者（different）、不被包含者（alien）、
與內在相對（inner-directed）。他者也是「相異者」（other-directed），
我們思想的限度之外，不可思者（劉紀蕙，2004）。他者如何被稱呼
呢？劉紀蕙（2004）舉了地域層面與文化層面，前者如：亞洲是歐

洲的他者，第三世界是第一世界的他者，從屬階級是個沒有主體的他

者。他者是地獄，絕對他者，大寫他者，神秘全能的他者，符號他者，

他者之域，另一個場景，陰性他者，內在他者，內在親密的分裂。文

化層面的「他者」意識如：亞洲他者，陌生人，外地人，異鄉人，殖

民他者，邊緣人。

因此，殖民者的帝國主義心態經常是書寫他者的始作俑

者。Bhabba提出的他者理論在《文化的定位》（The Location of 
Cultures）書中指出，殖民論述必須依賴一種對「他者性」（otherness）
意識型態建構的「固定性」（fixity），作為文學寫作的內在機制，這
種「固定性」是以「文化／歷史／種族」的差異符號內涵在殖民論述

之中的，並且利用「定型化」（stereotype）的操作策略進行對被殖民

者的複製。殖民主體的建構以及殖民權力的施展，就是運用這種策略

建立了各種「等級差異」（包括種族的和性別的）所形成的知識與意

識型態而得以實現（宋國誠，2003）。《帝國檔案》一書呈現帝國如
何運用知識的蒐集與分類，通過文化想像以進行關於殖民地「他者知
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識」的建構，帝國檔案就像知識生產中心，它在對遠方殖民地的民情、

風俗、地理、氣候、物產、歷史、文化、宗教、神話進行日積月累的

蒐集、分類、歸檔、分析、研究，它在進行對「他者」知識的生產時，

同時生產了帝國自身的權威與優越性（宋國誠，2003）。這很接近
Foucault在〈論其他空間〉（Of Other Spaces）文中提出的「異托邦」

（Heterotopias）概念，那是個「差異之地」：

他以監獄、療養院、墳場、劇院、節慶活動、妓院、殖民地等

為例，說明異托邦是一種經由射投、想像、設計而存在的虛幻

空間⋯⋯這也是種族主義得以立足的根源  以自我為中心投
射出的空間想像，排除了他者 (other)冒現的可能性。因此，殖
民者的空間相對於原住民、後來的移民、徙居者，其實是相當

同質且指向自我的（蘇榕，2003：349-350）。

Zizek的他者理論延續心理分析學派的精神，主張他者是對抗

象徵同一性的總體化封閉式整合系統。大它者（Other）是以大寫的
Other以區別於小寫的 other（他人），他人指的是一般日常關係之中
的另一個別人，我在意識和知覺的層面上會對他產生各種愛恨情緒，

這是因為我將自身的想像投射在他的身上所造成的。但是，「大它

者」指的是社會—象徵秩序的同一性，他不是人的狀態，而是人與人

之間作為中界項的交往規則，當表現為語言的結構或模式時則具有規

範與強制性力量。大它者引發我們的分裂，使得象徵共同體成為「非

全部」。那些大它者讓同一性無法完成總體化，而當我們的總體化意

志過於強大時，我們會遺忘、忽略、或甚至驅逐他（引自蔣興儀，

2010）。
然而，Spivak批判性地指出，事實上所謂「主體性」是一種西方

的分類，是西方藉著建構主體以作為他者；Parry也同意，主體常棲
息帝國主義者自我團結他者的空間中（Grossberg, 2005）。誠如黑格
爾的他者理論，精神現象學中的主奴辯證關係，自我與他者的發展都

透過「異化」過程才得以確認自身。而法農的他者理論指出，他者若

要找回主體性，得要破除「普遍性」的差異迷思，解構統一性，拒絕
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把當前視為不可改變，更需透過「自我」與「他者」雙方都要「去異

化」才能成功重獲主體性（許光武，2006）。因此，解構成為建構主
體的先要條件。

臺灣在日本殖民者長達 51 年的直接教化下，仍是殖民主體凝視

中永遠的他者。有許多學者針對臺灣與其他殖民者之間衍生出來的他

者論述進行各類研究，例如許光武（2006）分析日本知識分子眼中的

他者臺灣圖像如下：異國情趣的營造、殖民能力的誇耀、自治不足的

認定、同化皇民化政策的擇定、民族認同的質疑。邱雅芳（2004）則
發現在文學作品中充滿了他者論述，例如清朝中國來臺遊宦文士描寫

蕃人風俗的作品顯見漢人優越感，「蕃」字眼流露文明與野蠻的對比，

是漢人對臺灣原住民的「異化」描寫。而旅臺日人作家透過佐藤春夫

的〈霧社〉與中村地平的〈霧之蕃社〉，描寫荒廢的臺灣南部風物或

蠻荒待墾的蕃地部落，是一種將臺灣「他者化」的書寫。上述的觀看

政治，無論從日本或清朝中國的主觀位置來對照臺灣或原住民，潛意

識流露出進步／荒廢、文明／蠻荒，是最典型的他者論述。因此，文

本需要解構，才得以揭露己他關係中的他者論述。

除了書寫文本之外，媒體資源更是再現己他關係的最佳場域。媒

體有如權力機構，對於書寫、窺探、挖掘性／別他者的演出，容易誇

大其歧異性，非但將他者視為異己，更監督、檢視其性／別演出之行

為（陳明珠，2008）。倪炎元（2003：35）指出，他者再現作為一種
論述，媒體文本是一個社會實踐的過程。他者是在特定主體間權力關

係的運作中所生產出來的，他者被再現的同時，也再現了這種權力關

係的實踐。然而，尋求文化他者的意義為何？既然文化震撼令人不愉

快不舒服，為何世人仍不斷追求文化體驗？因為直接面對一個陌生的

社會，是學習相異的生活途徑和反觀自己文化的最佳途徑，以他者文

化作為思索與對話的考察，這種思索與對話的考察並非一味地讚揚或

否定，更多的是一種對話模式的衡量，以這樣的衡量來闡釋文化他者

的歷史脈絡與文明開展（高知遠，2005）。因此，我們在全球化的脈
絡下需要尋求文化他者對我們的覺知，作為開展一種對話關係，方能

從文化他者眼中的臺灣意象中解構並得以重構臺灣新意象。
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二、社會歷史記憶作為文化意象的研究重要性

人群的凝聚，相當程度的依賴「異族意識」（the sense of 
otherness），而「異族意識」相當程度的依賴共同受難記憶來強化。

這也是為什麼學校教育或社會教育最強調「戰爭記憶」的歷史事件，

因為那是一種「集體受難記憶」。我國過去教科書的歷史事件充滿了

中國面臨的異族及相關戰役，然而臺灣本土化運動之後便以「日據時

代的經驗」來詮釋臺灣當前的經濟成就與臺灣文化的本質，以此脫離

中國陰影，但同時也因為脫離中國而消除中外戰爭的所有社會集體回

憶（即社會失憶）。然而這也顯示了一個社會人群會不斷地重新詮釋

哪些是「異族」，哪些是過去的重大災難，以更新社會群體的本質（王

明珂，1997）。
如此可推論，世界各國與臺灣並無直接的戰爭記憶，若非將臺

灣隸屬中國之下，對臺灣究竟有何記憶？若說臺灣不同於中國，那麼

是否形成他國對臺灣的失憶現象？這樣的歷史演變造就了臺灣研究

的重要性，我們需要重構一個臺灣新意象，以填補逐漸失憶於國際的

臺灣。那麼，這樣的國家要透過什麼要素來使他人產生記憶與意象？

Yates（1969）指出，人類經常將複雜的記憶化約為圖像化的記憶以便

於回憶，或將一些記憶蘊含於物件之中，藉由這些物件提醒人們一些

過去。因此，鮮明的文化特性將會成為族群記憶的重要特徵。王明珂

（1997）也認為「民族服飾」可當作是人類身體的延伸，特此延伸部

分人群強調己群與他群的「體質」區分。因此，我們可以從文化著眼，

歷史教育與文化政策是達成理想社會的重要要素。王明珂（1997）認
為共同的社會歷史記憶可以對外壟斷、對內分享社會資源，這也存在

於許多內部代表不同族群、階級、性別與利益群體的分歧的、矛盾的

記憶中。換言之，集體記憶總在爭辯、妥協、消除異端中產生，而在

資源競爭中，外在社會也常干涉影響這個社會歷史記憶的自我建構，

例如對岸的中國大陸與有文化交流的國際他者。

誠如王明珂（1997）所言，我們要能體認自身所屬世代的價值與
認同或許受「過去」的支配，但這些「過去」的相關價值認同並不一

定適合下一代，同時我們應在社會中容許多元的、矛盾的歷史記憶，
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設法避免個別群體對歷史記憶的壟斷，為未來社會價值與認同變遷預

設無礙的空間。因此，本研究以新世代的年輕人為研究主體，出發點

在於調和內外部的資源競爭，設法維持公平合理的論述關係與秩序，

企望有能力糾正調整國際社會價值與認同，以適應經歷劇烈歷史環境

變遷的臺灣現況。要能達成此目的，便是在學校教育中傳遞恰當的、

共同的歷史知識，藉此在青少年間建立一種典範的社會認同與價值

觀，以造成對外和諧、對內平等的社會。

三、全球脈絡下臺灣的己他關係  以臺灣研究的分析為基礎

探討臺灣與他國的己他關係，除掌握臺灣眼中的他者，亦宜雙向

了解他者眼中的臺灣。茲將文獻關聯至英語系國家所進行的臺灣研究

（Taiwan Studies），彙整其對臺灣的圖像，評析各國所採取的史觀與
文化立場，觀看是否國際對臺灣有所誤解與需要意象重塑之處何在。

關於臺灣眼中的他者樣貌，王明珂（1997）調查臺灣青少年的

社會歷史記憶，發現除了過去仇恨共匪的教育造成民眾普遍對「大陸

共產黨」的負面印象，大陸本身對臺灣獨立或本土化的不友善強硬態

度、六四事件、千島湖事件等都使得臺灣社會對大陸的敵意日增，近

年來臺灣青少年的社會集體記憶已轉為有關大陸或兩岸關係議題事

件。王雅玄（2012）分析當代國中歷史教科書的他者論述發現：臺灣

史再現了以歐美日為主體，臺灣為他者的殖民秩序體系；中國史再現

了中國型華夷秩序體系；世界史再現了脫亞入歐的秩序體系。當代他

者論述出現在族群、國家、性別、階級等場域，尤以族群與國家最被

強調，而以階級他者論述最顯而不隱。在族群他者方面，教科書拒斥

「漢族論述」之外的外邦蠻夷。在國家他者方面，教科書拒斥「第一

世界國家」與「臺灣論述」之外的第三世界未開發國家。在性別他者

方面，教科書拒斥「男性論述」之外的女性。在階級他者方面，教科

書拒斥「高階盛世論述」之外的下層階級。上述皆以隱晦不顯的論述

策略流露當代他者的意識型態。綜合臺灣史、中國史與世界史所描繪

的全球脈絡，可以顯見歐美日幾乎為歷史教科書的主體，也是臺灣主

要交流與崇尚的對象。

他者眼中的臺灣又是如何的樣貌？本研究聚焦於英語系國家，
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文獻首先根據國際學術界的臺灣研究進行整理，臺灣與國際學術關

係的開展於二十世紀末。北美臺灣研究協會（North American Taiwan 
Studies Association）1994 年成立於耶魯大學（Yale University），移
民至北美洲的臺灣人也在此領域積極耕耘，顯見臺灣研究已被北美重

視。歐洲對臺灣研究的興趣則遲至 20世紀初期，英國早在 1972 年

最早承認臺灣為中國的一部分，但仍透過非官方途徑與臺灣進行貿

易、投資、文化、教育、訓練、留學等實質交流，對英國而言，臺

灣是個民主、法治、尊重人權、文明進步的國家（王冠雄、李明峻，

2009）。臺灣在國際上政治關係艱難，但學術關係越來越蓬勃發展，

英國倫敦、法國里昂、德國杜賓根都已成立臺灣研究中心（Taiwan 
Studies Centers）， 歐 洲 臺 灣 研 究 協 會（European Association of 
Taiwan Studies）正式成立於2010年。在《歐洲觀點的臺灣》（European 
Perspectives on Taiwan）這本書中，歐洲眼中的臺灣具有經濟潛力、

但外交疏離，與歐盟或歐洲國家的關係需非正式進行，臺灣已經歷威

權政權進入民主政權的多元化社會，具備民族國家的特色，但離獨立

國家仍有一段遙遠距離，世界上僅有少數國家承認臺灣是個民族國

家，對中國而言，臺灣是其不可分割的一部分。而正在發展中的臺灣

認同也伴隨著逐漸意識到中國越來越強的事實，特別是親中的國民黨

與馬英九進一步的海峽兩岸關係，使得中國在一中政策的條件下承認

中華民國在臺灣的事實。臺灣是個完全自主的政權，歐洲用間接的方

式承認這個事實，例如臺灣已被列入免歐洲 /英國簽證。臺灣本身高
度經濟發展、扮演重要貿易角色，已經進化使用西方體系的民主議會

（Damm & Lim, 2012）。
基督教，也是歐洲人對臺灣關注的重點。基督教透過帝國勢力傳

到臺灣，為了便利中日貿易，1624 年荷蘭東印度公司成立於南臺灣，

1626 年西班牙多明尼加來到臺灣，於北臺灣傳播西班牙天主教，以

便與荷商抗衡。特別是 1865 年傳到南臺灣的長老教會，1871 年傳到

北臺灣的加拿大長老教會，長老教會在臺灣已經本土化，並連結到醫

療和教育系統，至今擁有 1,200長老教會，210,000會員，創辦醫院
與大學，同時被人遺忘的是長老教會曾致力於臺灣獨立，臺灣的長老

教會本身是個獨立市民社會，可以說是不同於中國的臺灣國家之原型
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（Amae, 2012）。
歐洲臺灣研究中心與歐洲臺灣研究協會研究員 Jens Damm對臺

灣有相當深入的研究，他認為多元文化主義的新政策是臺灣的特色。

隨著臺灣社會逐漸多元化，多元文化社會已經取代了早期漢族主導的

中國文化，這是受到西方國家發展的影響，特別在陳水扁執政之後，

建立起臺灣認同，包括四大族群閩南、客家、外省、原住民等各族群

人口都在各方面享有文化自主權，臺灣的多元文化主義論述也納入非

族群的少數弱勢群體，如性別、性少數、新移民、來自中國或東南亞

的外籍配偶、性差異團體。多元文化主義在臺灣被視為制度化的愛國

主義，用來凝聚所有族群，建立臺灣認同，無論是「漢中國」或「閩

南臺灣」這種單一族群統治式的國家認同，目前看來不再是未來發展

的模式（Damm, 2012）。
科技是臺灣的重要文化象徵，眾所周知臺灣是個高數位素養與高

度言論自由的社會。相較於東亞與東南亞華人國家在媒體言論多有控

制，臺灣的言論自由權較為高漲，這反映於臺灣各族群在網路部落格

或論壇上的活躍程度，網路媒體是建構臺灣各族群的最佳工具，也再

現了臺灣政府官方承認的四大族群，此種文化多樣性也是一種不同於

漢中國的「臺灣化」途徑（Damm, 2011）。
整體而言，國際學術他者眼中的臺灣是個不同於中國文化的多元

文化社會，擁有高度言論自由與人權，高度發展的科技與經濟。然而，

除了學術研究之外，在移民全球化的文化交流過程中，國際他者眼中

的臺灣地位是否如同學術研究中的臺灣，值得深究，而循繹臺灣研究

學術發展途徑可以作為重構臺灣新意象的可能性。

參、跨國文化傳播的臺灣意象重構

本文進一步透過認同競爭理論與逆向設計模式提供發展《臺灣新

意象》國際教育教材的參考。
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一、臺灣文化之話語建構是推展國家形象的重要符號

國家形象並非由該國客觀現狀所決定，也不是由該國自我標榜

所認定，而是必須獲得國際社會的認可和承認，而此種認可和承認深

植於我們置身其中的文化知識結構或共享的意義符號系統中。既然國

家形象是被國際社會所建構的，那麼，身處於不同文化意義系統內的

「他者」對「我者」的認識和認同，會受到「我」的話語描述和話語

建構的影響。也就是說，我們能夠利用話語描述和話語建構的方式，

來取得國際社會對我國國家形象的認同（郭謹、胡文娟，2011）。誠
如 Foucault所言：「話語即權力」。臺灣文化在國際間的形象也可能

是虛構與想像的，通常是自我話語建構與他國話語建構互相競逐的結

果。我國文化部網頁明示文化即國力，而「文化遺產需要保存，歷史

記憶需要活化，民主的價值需要維護，開放的態度、自由的精神、多

元的風氣，需要開發與堅守。文化政策中的種種環節  出版談判、
國際交流、兩岸協商、社區營造、藝術教育等等，都匯向臺灣價值的

確立」（文化部，無日期）。因此，文化部的重責大任在於打造臺

灣成為文化大國，以文化軟實力建立臺灣品牌，將臺灣東方特色的音

樂舞蹈等多元文化資產、融合現代與創意的廣播電視電影等新文化產

業，創造屬於臺灣自己的品牌與文化象徵（邁向 A+未來政府高峰論

壇，2009）。同時，在國際教育的教學現場與國際交流的場域中，許

多教師也面臨了不知臺灣文化特色何在的窘境，因此，有必要針對臺

灣文化的定位進行深究，臺灣文化的話語建構成為推展臺灣國際品牌

形象的重要符號。

二、國家形象的競爭認同

國家形象（Country Image）或國家品牌（Nation Branding）的建
立係透過該國代表性商品、國家特性、經濟與政治背景、歷史及傳統

等逐漸在人們心目中形塑對該國的感覺、信譽及刻板印象（鄒筱涵、

于卓民，2007）。國家形象影響著全球市場時代的跨國企業發展，人
們選擇產品的依據通常是產品來源國形象（Country of Origin Image, 
COI），消費者可能只是透過廣告或媒體報導的符碼獲得對特定國家
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的印象，反之，消費者也可能直接透過對該國產品的使用印象，進而

評斷該國的形象（林信丞、謝秉陞，2007）。因此，國家形象好壞決
定了國家品牌的建立，這就是一種競爭性的認同。

競爭性認同主要透過經濟產品，例如，早期美國對臺灣產業的

認知多半聚焦在中華民國製造的電視機、紡織品、玩具、鞋類等（呂

郁女，1981）。Westbrook 於 2003 年指出，「臺灣製造」（Made in 
Taiwan）過去被視為品質不佳的粗劣代工工業，近年則已經全面洗脫

負面形象（轉引自陳祥、陳嘉珮，2009：6）。尤其是在電子製造產
業上，近年所建立的臺灣電子產品品牌，包括宏碁、華碩等品牌筆記

型電腦，都已打進全球市場。臺灣製造的產品不再被視為品質低落的

代稱。競爭性認同也經常透過政治角力，美國對於臺灣的報導經常建

構在與中國的對照架構下，顯現出「民主開放、經濟發達」的形象（陳

祥、陳嘉珮，2009）。
國家品牌形象是一種競爭性的認同理論（Competitive Identity 

Theory），事實上，競爭性認同可以透過「旅遊」、「品牌」（外銷

產品和服務）、「政策」（政府的外交政策及在國際媒體呈現的內部

政策）、「投資」（吸引外資和延攬人才與外籍生）、「文化」、「人

民」（政治人物、媒體、運動明星與一般大眾人民表現）六種管道的

競逐，進而取得他國的認同（Anholt, 2007）。由於我國在經濟上與
民主政治方面已逐步獲得國際承認的國家品牌形象，然而，在文化方

面仍欠缺國際上的認肯，例如 2008 年英國旅遊網站 Virtual Tourist將
豬血糕評為全球十大最怪食物第一名，可以說是國際上對臺灣飲食文

化的歧視。研究者整理 21世紀迄今臺灣文化國際盛事如表 1，顯見臺

灣的文化發展無論是當代藝術電影、傳統文化或流行文化等，歷史以

來在國內或國際上都有不少爭議與困境。儘管如此，近年來臺灣本土

文化的曝光率大增，顯然臺灣的文化形象與國家品牌正在起步中。因

此，本計畫鎖定「文化」這個管道來建立臺灣品牌，並進而根據文化

部所主張維護的舊文化產業與所積極發展的新文化產業，將文化篇分

為「傳統文化、現代藝術、流行文化」3個向度進行深究。
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表 1

歷年臺灣文化之本土爭議與國際盛事

2000 年 首次辦理「亞太傳統藝術節」

2001 年 首屆高雄萬年季

2002 年
旅美棒球選手陳金鋒登上大聯盟，成為首位登上美國職棒大聯盟的臺灣

球員

2003 年 首屆高雄藝術燈會

2004 年 創辦「臺灣國際重唱藝術節」

2005 年 七夕國際藝術節

2006 年
李安所執導的《斷背山》榮獲第 78屆奧斯卡金像獎最佳導演獎，成為第

一位獲得此獎項的亞洲導演

2007 年
《海角七號》延攬日本歌手中孝介以及模特兒田中千繪等日籍人士參與

演出，進一步將合作觸角突破華人圈而跟更廣闊的國際電影界接軌

2008 年 英國旅遊網站 Virtual Tourist將豬血糕評為全球十大最怪食物第一名

2009 年 臺灣首度以肚皮舞開創國際文化外交

2009 年 第八屆世界運動會在高雄舉行

2009 年 第二十一屆夏季聽障奧林匹克運動會在臺北舉行

2010 年 首屆臺灣國際文化創意產業博覽會

2010 年 主辦國際花博

2010 年 亞洲運動會跆拳道爭議事件  楊淑君事件

2011 年

九天民俗技藝團舉辦「行者三太子  挑戰撒哈拉沙漠」活動，扛著最

代表臺灣文化意象的三太子偶，挑戰「國際超跑盛事 四大極地賽  撒
哈拉沙漠賽」，透過國際賽事，慶祝民國百年，讓世界看見臺灣

2011 年

《那些年，我們一起追的女孩》為網路小說家九把刀執導的青春熱血電

影，其後在香港、新加坡、馬來西亞上映，並且吸引美西、澳洲等國家

洽談版權，邁進國際電影界

2011 年
臺灣女子職業高爾夫球選手曾雅妮在女性高爾夫球選手排名登上世界第

一，成為世上第六位世界球后

2012 年 臺商子女學校『臺灣文化教育館』上海開館

2012 年 2013 年威尼斯雙年展臺灣館評選制度惹議

2012 年 臺美文化交流協會首度主辦洛杉磯臺灣文化節

（續下頁）
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2012 年

臺灣國旗在奧運開幕前被撤下來，來自臺灣的電音三太子身上插滿國旗

在英國四處宣傳臺灣，幫臺灣拼曝光。然而臺灣三太子到倫敦奧運行中

的旅行設備費有部分來自韓國三星的贊助，因而他用了三星平板電腦秀

出臺灣國旗，但卻引爆假愛臺灣、韓國人等問題

2012 年
臺灣裔美籍華人籃球員林書豪連掀起「林來瘋」熱潮，其國籍身分認同

惹議

2013 年
李安所執導的《少年 Pi的奇幻漂流》於第 85屆奧斯卡金像獎頒獎典禮

勇奪最佳導演大獎，在其感言發表上提及「謝謝臺灣給我的所有幫助，

尤其是臺中這個城市，如果沒有臺灣我無法完成這部片」

資料來源：研究者自行整理

三、臺灣新意象的文化品牌  一個設計方案的提出

關於文化品牌的國際教育教材可以參考逆向設計模式（backward 
design model）。逆向設計模式強調課程設計的逆向模式，也就是從所
欲結果往回推，教學前先確定教學後預定效果，從而根據該目標進行

蒐集資料與設計教材。本文以Wiggins和McTighe合著《Understanding 
by Design》提出的三步驟為設計模式之參考（賴麗珍譯，2008）。

第一步驟為「確認期望的學習結果」（Identify desired results），
在此階段中先確認：（1）什麼是學生應該知道、理解和有能力做的？

（2）什麼樣的學習內容值得理解？（3）我們期望學生有哪些持久性
的理解（即重要的想法，就是學生在忘記許多細節後，仍可以掌握的

部分）？因此本階段主要考慮的是《臺灣新意象》「文化篇」的教學

目標，並且檢視既有的舊意象（國際的＆地方的），綜合概覽本課程

實施的期望。通常課程內容會因為教材過多無法在有限時間內處理，

因此在這個階段也必須澄清課程的優先順序（單元課程宜先優先著眼

於「持久性的理解」）。

第二步驟為「決定可接受的學習結果」（Determine acceptable 
evidence）。為了確知學生已達成期望學習結果，並證明其理解和熟

練是學習的結果，此階段教師須針對學生的主要理解進行測量，要求

學生將所學應用於新情境，並進行解釋。因此本階段重點在決定足以

評量學習成果的各類證據。本研究參照 GRASPS（劉怡甫，2011）來
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設計發展《臺灣新意象》「文化篇」實作任務與評量標準，如表 2所
示。

表 2

發展《臺灣新意象》「文化篇」的 GRASPS內涵

GRASPS 《臺灣新意象》「文化篇」相對應之內涵

Goal（目標）
決定文化篇所需達成的學習目標，解決他者對臺灣文化刻

板印象的問題與可能面臨的挑戰，克服己他位階之障礙

Role（角色） 決定英語國際學生在實際教學中扮演的角色

Audience（觀眾） 實際教學中的互動對象或利害關係者

Situation（情境） 實際教學的情境與環境

Performance（表現） 學習者在經歷實際教學後所產生的臺灣意象

Standards（標準） 在實際教學中建立評量學習者的品質檢核標準

資料來源：研究者修改自劉怡甫（2011）。21世紀教師不知不可的 UbD。輔仁大學：
深耕教與學電子報，25。取自 http://www.teachers.fju.edu.tw/epapers/index.
php? option=com_content&task=view&id=304&Itemid=306

第三步驟為「設計學習經驗及教學活動」（Plan for learning 
experiences and instruction）。由於教學是達到目的的手段，因此必須
先有了清晰的目標後，才能幫助教師聚焦在教學計畫上，引導教師對

想要的結果採取有目的的行動。在經過前兩階段確認學習結果和適當

的理解證據後，接著就是考慮最適當的教學活動。本階段教師要考慮

的關鍵問題有：學生需要哪些有用的知識（事實、概念、原理）和技

能（過程、程序、策略），以利有效學習及達成期望的學習結果？哪

些活動能使學生具備所需的知識和技能？教師需要教導及訓練學生哪

些知能？從學習表現的目標來看，這些知能應該如何才能被有效地教

導？哪些教材和資源最適合達成這些目標？本研究採取WHERETO
架構規劃發展《臺灣新意象》「文化篇」的學習活動設計，如表 3所
示。
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表 3

發展《臺灣新意象》「文化篇」的WHERETO架構

WHERETO 發展《臺灣新意象》「文化篇」架構

W 了解《臺灣新意象》「文化篇」的發展（Where）與脈絡（Why）

H 引起學習者的動機（Hook）；並繼續維持其學習動機（Hold）

E
使學習者具備必要的經驗、工具、知識與技巧，以達成評量目標

（Equip）

R
提供學習者多樣機會「深思」（Rethink）文化篇主要概念（Big 
Ideas）；「反思」學習進展並「改善」（Revise）學習成果

E 提供多樣機會讓學習者能評價（Evaluate）自己的學習成效

T 針對學習者個人的才能、興趣與需求作量身活動設計（Tailored）

O
系統性組織（Organized）學習者理解學習內容，而非淺薄地單向地

照本宣科

資料來源：研究者修改自賴麗珍（譯）（2008）。重理解的課程設計（原作者：McTighe, 
J., & Wiggins, G.）。臺北市：心理。

在發展上述表 2與表 3的具體內容（亦即檢視既有舊意象，發展
未來新意象）的方式，除了可以實地透過田野調查國際人士與國內學

生的看法之餘，亦可酌予參考前人相關研究成果，例如李喬（1996）
整理臺灣人八大醜陋面：1.自甘做長不大的孤兒；2.欠缺宗教情操，
信奉「賄賂一貫教」；3.臺灣人太多「雞棲王」；4.有腦無漿健忘症，
悲劇布偶死生由人；5.輕輕采采，不求精緻；6.殘酷自私，不具現代

人德性；7. 行業道德淪喪，欠缺可大可久的胸襟眼光；8.自大的福佬
大，自卑的客家人，自棄的原住民。他認為臺灣當前文化有以下缺失：

1.「大家樂」瘋狂席捲全島，僥倖心理火熾，勤勞美德喪失，精神世

界崩潰；2.青少年飆車「視死如歸」；3.「士紳」與流氓聯合迫害弱

勢女性；4.高智識份子公然說謊；5.股票投資賭博化。在國際間，臺
灣曾是仿冒王國，「MADE IN TAIWAN」在外國成了「便宜貨」的

代名詞。在國內，傳統漢人文化迅速瓦解。上述文獻整理的臺灣舊意

象或文化刻板印象，都是發展《臺灣新意象》「文化篇」所需逆向處

理的問題，方能進一步重構新意象，此處也參考李喬（1996）認為臺
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灣其實也同時在此全人類生命意義危機重重的時刻創造出「臺灣新文

化」：民主自由的居民自決、解放漢文化禁忌、行動政黨、經濟奇蹟、

生態環保全體出錢出力、勞工意識覺醒、農工實業界激烈競爭多元投

資、文學藝術音樂的本土化。創造文化，是永遠行進中的偉大建設。

這些正負面的臺灣文化意象，都是本研究需深究的議題，因此，透過

上述逆向設計模式可望發展出解構臺灣舊意象、重構臺灣新意象的文

化篇教材。

肆、結語與建議

本文回應全球脈絡下國際教育的推動，關懷國際理解下臺灣意象

己他論辯之脈絡分析，主張國際教育應該發展臺灣本土面向，重新思

考可以拓展至全球脈絡下國際視野的臺灣意象。首先藉由探究全球脈

絡下臺灣意象的他者化、污名化與可能的印象整飭，批判檢視國際關

係中的臺灣意象。其次循繹臺灣研究學術發展途徑，深究重構臺灣新

意象的可能性及其對和平教育之意涵。本文將脈絡置於 21世紀的臺
灣，重新省思臺灣意象的舊問題與新意象。舊意象的省思透過己他關

係理論作為分析臺灣意象的評判基礎，以他者理論針對全球脈絡下臺

灣的己他關係進行深究，並回顧臺灣眼中的他者與他者眼中的臺灣。

結果發現既有的臺灣意象在帝國主義下的主僕關係與國家分類下的等

級地位恐已落入他者化污名中，國際上對臺灣的理解，時而被消音處

理，時而被他者化，或僅在介紹中國之餘介紹臺灣，此種附屬地位使

得許多臺灣正面意象不被發揚，而負面意象不斷散播，這樣的臺灣形

象需要印象整飭。此外，本文指出臺灣文化之話語建構是推展國家形

象的重要符號，國際學術他者眼中的臺灣是個不同於中國文化的多元

文化社會，擁有高度言論自由與人權，高度發展的科技與經濟。然

而，除了學術研究之外，在移民全球化的文化交流過程中，媒體文本

傳播的臺灣地位多為負面意象。因此，本文根據認同競爭理論提出一

個重構《臺灣新意象》國際教育教材的可能方案，建議從「傳統文化、

現代藝術、流行文化」重構臺灣文化話語，作為補充國際教育的另一
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個面向，循繹臺灣研究學術發展途徑亦可作為重構臺灣新意象的可能

性。

研發《臺灣新意象》此等屬於跨文化溝通的國際教材，需要根

據不同國家進行「文化回應」版本的編製。發展文化回應版本最主要

的原因是，當我們試圖將臺灣新意象對外國傳播，首當其衝的是面

臨各國文化差異對跨文化傳播的知覺影響。郭謹與胡文娟（2011）指
出，東西方不同社會文化觀念可能在文化事件的取捨或報導過程中採

取的態度、立場和方法都會有所不同。由於思維行為方式承載著民族

特色，使得不同民族的信息編碼策略明顯不同。而這些不同的認知習

慣，導致面對同一文本其解讀也不盡相同，文化直接影響其詮釋。因

此，跨文化溝通的教學者應深入了解接受者文化模式，捕捉某一個為

「他者」文化模式和「我者」文化所共有的文化價值觀，並剔除「我

者」文化存在的原有文化情境，把它轉化為更容易為不同文化背景者

所理解和接納的文本，創造出一個多元文化共存的跨文化新文本。一

旦我們將跨國共構的文本轉換成多元文化觀點，對不同國家或地區的

學校進行同一文本的教學實踐，這就是所謂的文化回應教學（cultural 
responsive teaching）（劉美慧，2008）。換言之，教師儘管持有同一
文本，但在課程教學、教學型態與教室文化等方面，必須回應受教者

的文化知識，與其文化經驗進行對話、討論，適時進行自我修正。

簡言之，推動國際教育不應僅止於認識世界其他國家，也應當關

心世界各國如何認識我國。換言之，國際教育要往外看  臺灣理解

國際，也要往內看  國際理解臺灣。本文所倡導的是國際教育往

內看的那一面，亦即重新思考臺灣意象在國際理解下的己他位置性。

本文指出在帝國主義主僕關係與國家分類等級地位的影響下，臺灣在

國際理解下處於文化他者的不利位置，為了改善國際雙邊理解，重構

《臺灣新意象》具有相當程度的國際教育意義。
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臺灣與越南跨國合作辦學之現狀探討

陳怡如 *

摘　要

因應經濟全球化的全球競爭力考量，加上我國高教機構大量擴

張與少子化之衝擊，我國大專院校近年來致力於高等教育的國際化，

而其中最主要的一環即是國際學生的招收，這也促使政府與大學必

須開始思考從事跨國高等教育的可能。面對少子化的危機，積極爭取

境外學生成為臺灣高等教育機構目前發展的重點之一。而本文所要

探討的跨國合作辦學，目的之一也在於開展境外生的生源，解決大

學招生不足的困境。有鑑於此，本研究採取文件分析法，根據我國的

官方相關法規與報告，以及經濟合作與發展組織（OECD）與世界貿
易組織（WTO）的相關文件進行分析，以探討臺灣跨國合作辦學之

相關政策與法規、現狀與合作模式。根據所蒐集之文件，歸結出：

一、合作規模與數量仍然有限；二、技職院校和一般大學形成激烈

競爭關係；三、合作之內涵有待深化；並提出四點建議，一、鎖定

重點領域發展；二、由滿足臺商須求到真正探究配合越南社經發

展之高教須求；三、建立品質確保機制；四、重視臺灣教育中心

的功能，以提供我國有關單位與高教機構之參考。

關鍵詞：跨國合作辦學、越南、高等教育
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The Implementation of Cross-Border 
Education Between Taiwan and 

Vietnam

Dorothy I-Ru Chen*

Abstract

Due to global competition, mass education and low birthrate, higher 
education internationalization (of which international student recruitment 
is an essential part) becomes a crucial issue for Taiwan. This paper is a 
review of the current implementation of joint education of Taiwan and 
Vietnam by examining related laws and regulations, programs and their 
types, and cooperation forms. As results, one finds (1) a certain limit of 
joint programs, (2) a strong competition to technology and vocational 
institutions from universities, and (3) a lack of cooperation in depth. 
To remedy these weaknesses, following points are suggested: first, the 
key programs should be based on the strength Taiwan-HEIs; second, 
cooperation should take into account the social and economic development 
of Vietnamt; third, the quality assurance mechanism of offshore education 
should be established; finally, the role of Taiwan Education Centers in 
supporting these offshore programs should be further maximized.
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壹、前言

上個世紀的尾聲，世界各國的高等教育均面臨經濟全球化、新自

由主義的衝擊，面對高教大眾化與績效管理制度的興起，隨著日趨減

少的政府經費，加上世界貿易組織（World Trade Organization, WTO）
於 1995 年訂定了《服務業貿易總協定》（General Agreement on Trade 
in Services, GATS），將教育服務業納入服務貿易範疇中（Ziguras, 
2003），組織規範會員國必須依其承諾開放教育市場，並給予其他會

員國最惠國待遇，此一國際協議除了強化了教育的產業和商品特質，

更引發新一波國際教育市場的競爭，對各國高等教育產生極大衝擊。

大陸學者顧建新（2008）指出跨國教育發展的動機隨國家發展
的狀況有所不同，已開發國家為主要教育輸出國，藉由教育輸出開拓

國際教育市場以追求商業利潤或經濟利益，而開發中國家則將跨國

教育視為縮短與已開發國家的教育差距和提升參與國際市場競爭力

的重要途徑。進入 21世紀，亞洲主要經濟發達國家與地區如日本、
韓國、馬來西亞、香港與新加坡，也紛紛將高等教育國際化，以及將

招收國際學生納入主要高等教育課題，其主要動機由營利到增強國家

競爭力不等。而亞洲作為世界主要高教學生輸出地區的同時（OECD, 
2004），如中國大陸、越南、泰國和印尼等國也積極與國外學校合

作辦學，希望引進海外資源，藉此提升自己的高教品質（強海燕，

2010）。
以臺灣來說，高等教育在 1994 年教改之後走向大眾化，高等教

育機構為了生存及強化競爭力，高教國際化，特別是招收外籍學生也

成為政府以及多數學校的主要發展策略之一。數據顯示，我國目前

在臺外籍學生主要來源國是東南亞，特別是越南的學生（教育部， 
2011a）。但是隨著我國出生率的快速下降，往中國大陸尋求生源已

勢不可免。也因為如此，我國政府在 2011 年修改陸生三法，希望招

收陸生來臺就讀。

然而因為相關法令（三限六不）的限制，使得招收陸生的成效不

彰（吳清基，2012），由現狀看來，目前越南為我國高教輸出之主要
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國家，而我國辦理境外學生的招募又以私立大學最為積極，特別是私

立科技大學的部分。在招收國外學生諸多策略中，跨國合作辦學也是

其中之一。藉由跨國合作關係的建立，臺灣大專院校可以藉由海外姊

妹校的協助，建立學校海外聲譽，同時搶得招生先機。有鑑於此，本

論文希望鎖定與臺灣有較為密切交流的越南為研究對象，針對臺灣高

教機構與該國跨國合作辦學模式，進行探討。

貳、跨國高等教育意涵、發展與類型

一、跨國高等教育意涵

謝美君（2008） 指出高等教育國際化是在經濟全球化的背景下
產生，高等教育國際化不僅推動高等教育自身的發展，也為經濟全球

化的發展在人力資源、科學技術、人才培養及觀念轉變等方面的需求

與完善作出貢獻。

針對跨國高等教育本身，各高等教育領域的學者專家及機關定

義都不相同，所使用的名詞也有些許差異，例如英文有 transnational 
higher education（TNHE）、transnational education、international 
education、cross-border higher education、offshore education、
borderless education（Knight, 2006）。學者 Ziguras（2003）認為跨國
教育／境外教育（transnational/offshore education）意指教育的傳遞乃
透過原提供教育服務的國家給位在他國學習的學生。而「跨國教育全

球聯盟」（The Global Alliance of Transnational Education, GATE）則
以 transnational education 來界定跨國教育，並將此定義為：任何的教

學或學習活動，其中的學習者和教育提供者分屬不同國家，而這樣的

學習活動需要將學習內容、師資、教材以跨國界的方式傳遞（Knight，
2008）。UNESCO與 OECD出版的《跨國高等教育品質保障指南》
（Guidelines for quality provision in cross-border higher education），將
cross-border higher education一詞定義為：高等教育機構的教師、學生、
課程設計、機構經營者、辦學者或課程教材橫跨不同國家，其具體呈
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現的模式相當多元，例如學生或教師海外留學或授課、不同國間的高

等教育機構跨國合作設計課程或提供學生取得雙學位或雙聯學制、海

外分校運作以及透過遠距課程、E化課程等等來提供教育的課程與學

位（OECD, 2005）。由此可見，雖然學界慣用名詞不一，上述名詞所

傳遞的概念大致上是相近的。

二、跨國高等教育之發展

學者認為大學國際化可謂發端於中古世紀，唯當時學生、教師

及課程之跨境流動尚未具規模，無法與目前快速發展、兼具廣度及深

度的大學國際化相比擬（莊小萍，2006）。戴曉霞（2006）進一步
指出，1980 年代以後，知識經濟的深化影響生產模式的改變，全球

化驅動了新型態的國際競爭，新自由主義逐漸取代福利國家政策，效

率和效能成了政策的新訴求；面對劇烈外部變遷，高教政策也有了明

顯改變，藉由降低對高教的經費與解除管制，各國政府積極推動教育

市場化，也因此莫不重視其高等教育之國際競爭力。在全世界各區域

中，不僅亞洲國家學生對跨國教育需求最高（OECD, 2004），相關研
究也發現，亞太國家如中、日、韓、新加坡與馬來西亞等國，近年來

積極發展跨國高等教育輸出，逐漸發展成為新興留學國家（姜麗娟，

2010）。
Knight（2006）認為跨國高等教育發展迅速的原因如下：1.高科

技的技術創新如 ICT（information and communicaton technology）提
供學生研修高等教育課程時新的模式；2.自WTO訂定的服務貿易總

協定，將教育服務列入服務貿易的範疇中後，除了傳統高教機構如大

學，有越來越多的教育服務供應者如出版業者、跨國公司、營利組織

等加入，提供多元跨國教育服務；3.教育供應者紛紛跨越國界來滿足

其他國家對高等教育的需求；4.新型態的跨國高等教育模式與實施出
現，如設立分校、將課程授權給它校授課、雙聯學制。

OECD（2004）提出 4種取向來解釋跨國高等教育擴張現象，分

別為：1.相互了解：即促進不同國家、不同文化之間的相互了解；2.技
術人力移民：全球化經濟中對技術勞工的需求，較強調招募經過選擇

的國際學生，且吸引有能力的留學生滯延留學國從事知識經濟工作，
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使得高等教育與研究部門更具競爭力；3.增加收入：教育機構希望藉
由吸收外國學生獲得額外的收益，相較於國內學生，國際學生會對機

構產生額外的附加收入；4.能力建構：新興國家培植優秀人才以建立

國家能量或生產力，鼓勵學生跨國進修或以政策鼓舞國外機構到國內

設立。另外，Knight（2008）也指出，高等教育國際化的動機除了社

會／文化、政治、學術、經濟等 4大因素之外，因全球化致使高等教
育市場日趨競爭以及新型態的跨國高等教育機構的出現，國際名聲的

競爭成了另一種動機。也因此，她將跨國高等教育的新興動機區分為

國家層級和高等教育機構層級：

表 1

高等教育國際化之動力

目前動力 新興動力

社會 /文化
國家文化認同、跨文化理解、

公民意識發展、

社會與社區發展

國家層級：

人力資源發展

策略聯盟

增加收入 /商業貿易

國家機關建構

社會文化發展和相互瞭解
政治

外交政策、國家安全、

技術協助、和平與相互理解、

國家認同、區域認同

經濟
經濟成長與競爭力、

勞工市場、財務誘因
機構層級：

國際品牌

國際水準級的品質

增加收入

學生與教職員的發展

策略聯盟

知識生產

學術

擴充學術視野、

機構建立、

聲譽和地位、提升品質、

國際學術水準、

研究與教學的國際面向

資料來源：Knight, J. (2008). Higher education in Turmoil (p.25). Rotterdam: Sense 
Publishers.

三、跨國高等教育類型與運作模式

依據WTO之 GATS的規範，GATS將教育服務納入 12項服務貿
易項目中，而在貿易模式下的高等教育服務又可分為 4種類型：跨境
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服務（cross-border supply）、境外消費（consumption abroad）、商業
據點設立（commercial presence）、自然人流動（presence of natural 
persons）。Knight （2006）除了以 4種項目區分出跨國高等教育的類

型模式，也指出這樣跨國高等教育的兩種趨勢，一是流動主體由人轉

變為課程，甚至是方案，雖然學生海外留學的數量仍持續增加，但學

生在境內參與跨國高等教育課程與計畫的現象也越來越多，其二為流

動的形式合作發展轉向商業貿易的競爭趨勢（Knight, 2006）。
Knight（2008）進一步針對課程與計畫，細分流動模式如下：

1.授權（franchise）：由 A國供應者授權給 B國供應者，B國
之供應者可以在該國或其他國家提供其學分課程、教材或服務。

2. 聯合課程（twinning）：雙方合作發展開設課程，學生在 B
國或 A國或 AB 兩國都能修得此一課程學分。

3. 聯合學程、雙聯學制（double/joint degree）：兩國的供應者

合作提供的課程，學生選讀且順利完成之後可獲得兩所學校的學位或

是聯合學位。

4.銜接課程（Articulation）：不同國家的供應者共同議定不同

類型的銜接課程設計，允許學生在所有參與合作的國家都能獲得其所

提供的課程學分。

5.認證（validation）：不同國家的供應者訂定有法律效力之協

議，允許輸入國的供應者可以頒發來源國供應者的學位資格證書。

6.虛擬／遠距課程：（virtual/distance）供應者以線上課程或
遠距授課方式，傳授課程給不同國家的學生。

由上述模式可知，跨國教育的提供，往往需要兩國的機構共同合

作，才能順利實施，而雙方機構的合作，雖然可能也有企業的參與，

但是絕大多數都是經由兩國高等教育機構的合作來達成，這也就是本

文所要探討的跨國合作辦學。但學校在進行跨國合作成敗，往往涉及

彼此國內教育法令與法規之限制，雙方的合作動機與需求以及合作項

目，也因此以下將針對臺灣的相關政策與法規，以及越南開放跨國合

作辦學之背景以及相關政策，加以介紹。
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參、我國跨國合作辦學相關政策與法規

一、相關政策

因為出生率的快速降低，臺灣高等教育已面臨供過於求的危機，

因此教育輸出成為主要選項，考量大陸和東南亞的經貿發展上的密切

交流，以及高等教育之現狀，似乎仍有臺灣可發展的空間。因此早

在 2002 年，學者即主張，教育行政主管機關不應再固守意識型態，

必須開放公私立大學前往東南亞或大陸設立分校或分班（楊朝祥，

2002）。
根據世界貿易組織（World Trade Organization, WTO）及其前身

「關稅暨貿易總協定」（The General Agreement on Tariffs and Trade, 
GATT）於 1993 年底烏拉圭回合談判中所達成的「服務業貿易總協

定」，已將服務業貿易納入WTO規範項目。服務業涵蓋範圍廣泛，
教育事業也是其中之一。因此臺灣的教育市場在 2001 年入會後即需

對所有會員國開放。教育部在歷經與紐西蘭、澳洲、美國等國進行教

育業之雙邊諮商後，達成協議，並於 2001 年發布「我國有關教育服

務業達成之共識」，闡述該項協議，黃美珠（2002）指出，雖然臺灣
入世後，外國學校可來臺設校或設立教育中心，但是相關規定如「私

立學校法」，仍對外國人來臺設校設下重重限制。

2002 年教育部為配合「南向政策」，由僑教會主導擬定了「教

育南向政策重點計畫」，並結合相關單位共同執行，希望在「南向政

策」經貿及外交均面臨瓶頸之際，善用文教學術的影響力，彌補政策

全面性的不足。2004 年 7月行政院院會中，教育部提出「擴大招收外

國學生來臺留學方案」報告，指出面臨全球化及市場開放趨勢，我國

高等教育必須朝國際化發展，提升國家競爭力。行政院隨之將「擴大

招收外國學生來臺留學」列入「國家發展重點計畫」。

2008 年，行政院提出強化「陽光南方政策」，希倍增東南亞來

臺留學生人數，及鼓勵境外學生來臺留學或研習華語文。2011 年，

教育部繼續推動「高等教育輸出  擴大招收境外學生行動計畫」，

行政院已將高等教育輸出列為國家十大重點服務業，計畫推動期間
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（2011-2014 年），預估將投入約新臺幣 57億元，除發給優秀僑生
及外國學位生獎學金及華語文獎學金，也將以「精進在臺留學友善

環境」及「強化留學臺灣優勢行銷」作為兩大重點工作（教育部，

2011b）。
目前東南亞國家高等教育平均毛入學率低於 20%，故此一市場

成為國際競爭舞臺。東南亞國家和我國同屬儒家文化區，經濟發展模

式與臺灣類似，且與我國有深厚的經貿互動，特別是越南，因此教育

部以深耕東南亞為起點，希望連結亞太，進而布局全球。也因此，政

府提出「萬馬奔騰計畫」、「陽光南方政策」、「擴大招收國際學生

計畫」及「連結亞太  深耕東南亞計畫」等，積極推動高等教育
國際化，並擴大招收外國學生。為期 4 年之深耕東南亞計畫，配合華

語文日益受到國際重視的風潮，透過擴大招收東南亞國際學生、使臺

灣成為東南亞高階人才培育之重鎮、深化與東南亞之交流互動機制等

3大主軸，以及各項策略及推動計畫之執行，將我國優質之高等教育

輸出，深化東南亞對我國學術交流，並建立我國於東南亞之學術影響

力，以建立與東南亞國家之友好關係，連結亞太進而布局全球（教育

部，2011a）。
因為上述政策的推動，我國近年來國際學生有了大幅度的成長。

其中成長幅度最高的就是越南（表 2）。其成長幅度之快，由 1991-
1992學年度的 3位，10 年後增長為 3,000多位（表 3），可見一般。

而來臺求學的越南學生所就讀的學門來看，除在華語文中心學習華語

的學生外，要以商管、工程和人文為最大宗（表 4）。

表 2

2012-2013學年度大專外籍學位生及附設華語生人數前十名
排名 國家 學位生與華語生總數

1 越南 3,706

2 日本 3,097

3 馬來西亞 2,722

4 美國 2,643

5 印尼 1,923

（續下頁）
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排名 國家 學位生與華語生總數

6 南韓 1,663

7 泰國 814

8 法國 761

9 蒙古 676

10 德國 476

資料來源：教育部統計處（2012）。大專外籍學位生及附設華語生人數（79∼ 101學
年度）。取自 http://www.edu.tw/pages/detail.aspx?Node=1731&P age =5314&
Ind ex = 4&W ID=31d75a44-efff-4c44-a075-15a9eb7aecdf

表 3

越南來臺學位生以及華語生（1991-2012）

學年度 91-92 96-97 01-02 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13

人數 3 31 180 836 1,276 1,779 2,592 3,282 3,687 3,706

資料來源：教育部統計處（2012）。大專外籍學位生及附設華語生人數（79∼ 101學
年度）。取自 http://www.edu.tw/pages/detail.aspx?Node=1731&Page= 5314& 
In dex=4&WID=31d75a44-efff-4c44-a075-15a9eb7aecdf

表 4

101學年度越南來臺學生之學科別

總計 教育 藝術 人文 設計

社會

及行

為科

學

傳播

商業

及管

理

法律
生命

科學

自然

科學

數學

及

統計

電算

機

3,706

77 3 210 20 55 7 1,222 5 34 24 3 46

工程

建築

及都

市規

劃

農業

科學
獸醫

醫藥

衛生

社會

服務
民生

運輸

服務

環境

保護

軍警

國防

安全

其他

各校

語言

中心

550 13 28 2 13 7 57 1 0 0 0 1,327

資料來源：教育部統計處（2012）。大專外籍學位生及附設華語生人數（79∼ 101 學
年度）。取自 http://www.edu.tw/pages/detail.aspx?Node=1731&P ag e = 5314 
& I n dex=4&WID=31d 75a44-efff-4c44-a075-15a9eb7aecdf
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數據顯示，我國 2012-2013 年大專外籍學位生及附設華語生人數

總數為 25,452人。來源上，最多的是亞洲（16,294人），其次是美
洲（4,885人），在其次是歐洲（2,979人）與非洲（790人），最後
是大洋洲（504人）。

除此之外，在相關政策的實施中，最值得一提的是臺灣教育中心

的成立。臺灣教育中心是教育部與國內大專校院合作推動，採教育部

撥款、承辦大專執行的模式。教育部為執行行政院擴大招收外國學生

來臺留學方案及推動國家對外華語文教學政策，特訂定「教育部補助

國內大學境外設立臺灣教育中心要點」，於 2007 年正式發布，規劃

由國內大學赴海外重點國家設立「臺灣教育中心」，其功能除提供外

國學生到我國大學校院留、遊學簡介資料，辦理招生說明會及海外教

育展外，亦提供有意來臺之外國學生更直接、更完善的諮詢服務，同

時配合國家對外華語教學政策，開設華語課程，辦理華語能力測驗。

其功能類似「英國教育中心」（British Council）、「德國學術交流

總署」（Deutscher Akademischer Austausch Dienst）與法國文化協會
（Alliance Francaise）（臺灣教育中心資訊平臺，2013）。

雖然我國教育部已提出一系列「南向政策」、「連結亞太  深
耕東南亞計畫」等，但是我國目前所設置的 6個臺灣教育中心，只有
3所位於東南亞，分別是馬來西亞、印尼泗水與泰國，而於 2008年起，
在越南胡志明市以及河內等地的 3所臺灣教育中心，則陸續關閉，這

同時也引發越南合作學校的不滿（中央通訊社，2013）。整體來說，

2007 年至今，東南亞臺灣教育中心的營運狀況並不穩定，易手頻頻。

而上述現象或許和教育部的補助模式有關，根據「教育部補助國

內大學境外設立臺灣教育中心要點」的補助基準或原則中強調，補助

原則以部分補助方式辦理，申請單位應自行籌措部分經費。至於補助

項目及額度，在人事費以及補助總額度都有許多限制。也因此國內合

作學校運作困難，認為不符成本，決定收手（中央通訊社，2013）。

二、我國跨國教育之相關法規

隨著政策的更易，我國涉及跨國合作教育的法規也隨之修訂。我

國境外教育的法規，大致分為兩類，一為依附在推廣教育之下境外教
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1 行政院的「五不」原則涵蓋：一、學生資格規定不得招收非持中華民國護照
之民眾或華僑。據此，則大陸開班的學生均為臺灣地區人民，限制了招生的
來源。二、師資規定不得由大陸教師擔任。三、教材要使用正體字，且不得
涉及中共統戰或共產主義意識形態。四、大陸當局不得無理增刪教材。五、
所需經費不得由臺灣地區匯出 (高孔廉，2002)。

學適用的相關法規條文，即「大學推廣教育實施辦法」與「大學辦理

推廣教育計畫審查要點」內境外學分班、境外非學分班的部分，二為

境外專班的法規，主要是 2011 年公布之「大學開設境外專班申請及

審查作業要點」。

（一）推廣教育相關實施辦法

1972 年所公布的大學法第 35條明訂「大學得辦理推廣教育，其

辦法由教育部定之」，但針對推廣教育並沒有完整相關法令，1997 年

教育部正式訂定「大學推廣教育實施辦法」。當時在境外教學的部分，

規定修習資格應為持有中華民國護照之臺灣地區人民或華僑；同時各

班次師資均應由臺灣地區具教師資格者授課。2001 年因應海峽兩岸互

動、我國將加入WTO以及臺商進修需求，加上為了擴大國內大學招

生來源，教育部再度修改境外辦理推廣教育之法規，並在 2002 年修

正通過「境外」及「大陸地區」辦理推廣教育之規定，做為各大學推

動教育輸出的準則，開放大學前往東南亞、大陸等地區辦理推廣教育

學分班（林幸儀，2008）。但是從規定條文中分析，大陸地區師資仍

限制於臺灣合格教師，可修讀相關課程者，仍限於臺商與華僑。學位

班沒有開放，以免大學變相在大陸設分校。更因當時行政院提出所謂

「五不」原則，限制重重，導致實施成效不彰 1。更遑論發展與大陸

進行合作辦學。

2008 年時，該辦法因應國際化發展趨勢，修正取消境外地區之

學員「應持有中華民國護照之臺灣地區人民或華僑」，以及大陸地區

推廣教育均應由臺灣地區具教師資格者授課之限制，俾符合應開實務

課程，並發展在地特色與產業之聯結。僅要求學分班至少應有 3分之
1時數，由本校專任師資授課。非學分班至少應有 5分之 1時數，由

本校專任或兼任師資授課。要發展與大陸地區的合作辦學，至此才算

是有可能。2011 年該辦法更名為「專科以上學校推廣教育實施辦法」

（全國法規資料庫，2012）。
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（二）境外專班之相關法規

和推廣教育相比，境外專班的相關規範完全強調跨國合作辦學之

理念。境外專班的實施主要是依據「大學辦理研究所（系）碩士及大

學部二年制在職專班審核作業要點」，該辦法前身是「大學辦理研究

所（系）碩士及大學部二年制在職專班審核作業要點」、「技職校院

赴東南亞開設境外專班試辦要點等」。由 2011 年 6月開始，教育部
整合「技職校院赴東南亞開設境外專班試辦要點」與「大學辦理研究

所（系）碩士及大學部二年制在職專班審核作業要點」有關境外設班

部分規定，齊一大學赴境外設班之規定。

教育部於 2001 年發布「大學辦理研究所（系）碩士及大學部二

年制在職專班審核作業要點」，以鼓勵海外優秀人才修讀國內大學正

式授予學位的碩士在職專班，使我國的企業發展與國際接軌。針對要

點之境外設班歷次修正的相關條文，茲說明如下：1. 2003 年新增第六

點之一境外設班，為吸引外國學生及華僑升讀國內大學修讀具正式授

予碩士學位之碩士在職專班，以增進國際間之交流。2. 2004 年修正第

六點之一境外設班，為提供臺商人士進一步深造之管道，參酌「大學

推廣教育實施辦法」之規定，於招生對象增列「持有中華民國護照之

臺灣地區人民」。3. 2005 年修正第六點之一境外設班，原條文中所指

之境外國家為：泰國、印尼、菲律賓、馬來西亞、汶萊、越南、緬甸，

改為「東南亞及東北亞地區等境外國 」（林幸儀，2008）。
為協助各技職校院赴東南亞國家與當地國經教育部認可之大專院

校合作開設專班辦理相關作業，教育部進一步於 2007 年訂定「技職

校院赴東南亞開設境外專班試辦要點」。積極輸出技職教育產業，並

考量輸出市場之資料條件，以促進技職校院國際化，強化國際交流與

學術外交。2009 年時，該辦法在師資條件要求：各專班應有二分之一

以上之課程由本校或本國策略聯盟學校之專任教師授課，各校並應就

有效兼顧教師在國外研究及授課品質訂定相關規定。由當地國合作學

校教師授課者，以該校現任正式教師為限。但在 2011 年之後，師資

部分放寬為各專班應有二分之一以上之課程，由學校專任、兼任教師

授課，由當地合作學校教師授課者，應以該校聘任合格且符合授課品

質所需之專任、兼任教師為限。同時，前二款兼任教師，由各校視實
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務教學之需求，優先遴聘業界專家進行授課為原則；其合計授課時數

不得超過總授課時數之四分之一（教育部，2011c）。
2011 年，教育部整合技職司「技職校院赴東南亞開設境外專班

試辦要點」與高教司原「大學辦理研究所（系）碩士及大學部二年制

在職專班審核作業要點」有關境外設班部分規定，修正名稱為「大學

開設境外專班申請及審查作業要點」（教育部，2011d）。

肆、越南跨國合作辦學之開展

越南地理位置與我國相近外，高等教育就學機會不足，且在

1986 年後積極推動高等教育之國際交流，加上兩岸經貿往來頻繁，

因此也成為我國政府與大專院校鎖定目標。越南於 2007 年成為WTO
會員國後，承諾開放商業、經濟、國際法、語言和自然科技等高教領

域之服務，早已成為世界各國高等教育關注的焦點（WTO, 2007）。
目前，越南學生早已成為我國外國學生來源的最大宗。

越南發展高等教育國際化的面向，不外乎是留學生政策、學術合

作以及開放外國到越南設校。胡士雄 （2009）的研究指出，越南積極
發展國際合作與交流是始於 1980 年代，跨國組織如世界銀行、聯合

國教科文組織、聯合國開發計畫署、亞洲開發銀行參與許多高教建設

方案。其中，1999 年由世銀和國際開發協會共同資助的越南高等教育

計畫 （Vietnam Higher Education Project），共投入一億多美元。因此
也可以看出，一直到 90 年代，都是移植歐美的高教理念和模式，來

提升該國高等教育素質。

1988 年越南實施革新政策，朝向市場經濟改革，因此急需發展

高等教育，以培養充足的人力資源，然因政府每年能投入高等教育的

資源有限，而且品質不佳，急需外來資助的協助，因此政府採取積極

引進國外大學相關資源的作法，鼓勵合作辦學。以鼓勵外國學校與越

南合作辦學來說，主要的目的當然是希望引進國外的高教資源到越

南。也因此在 2005 年之後，越南政府透過優惠的條件，鼓勵外國學

校或是教育機構到越南設分校，或是與國外大學合作，使用其教學課
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程（胡士雄，2009）。
在 1998 年和 2005 年修訂越南《教育法》（Luật Giao Dác）時，

已將高等教育之國際合作列入條文中，即在公立大學外，開放民立、

私立及國際大學之設立。在簽訂的WTO教育服務之貿易協議中，也

將高等教育列為承諾的項目之一。在 2006 年越南制訂《2006-2020階
段越南大學教育全面革新》（Về đổi mới c   bản và toàn diện giáo dục 

đại học Việt Nam giai đoạn 2006 - 2020）計畫時，也積極鼓勵外國教

育機構或教育工作者至越南投資高等教育，並協助越南建立國際標準

之越南高等教育。具體而言，越南政府希望整個高等教育發展，在如

此開放的條件中，能在 2020 年每萬人中有 450名大學生，同時大約
有 4成大學生在非公立大學教育機構就讀。另至 2010 年至少有 4成
講師有碩士程度，兩成半達博士程度，2020 年至少 6成教員達碩士程
度、3成半達博士程度。同時還希望有越南大學進入全世界前 200所
大學（林志忠，2010）。

也因此澳洲皇家墨爾本技術學院（The Royal Melbourne Institute 
of Technology）在 1998 年首先到越南設校，而德國和法國大學也陸

續前往，合作成立越德大學（Vietnamses German University）以及法
國大學中心（Pole Universitaire Francais）。這些學校設校經費百分之
百是外資，課程來自國外，教學語言是英文，畢業文憑也由國外學校

頒發。在 2006-2007 年之間，越南教育部進一步鼓勵 9所越南大學與
美國 9所大學合作，邀請美國老師到越南授課。而由越南大學提供補

助經費。而這 9所美國學校皆是頂尖的高教學府，例如伊利諾大學香

檳分校、加州大學長堤分校、波特蘭大學、維吉尼亞大學、華盛頓大

學等。除政府補助外，越南大學本身也積極與國外大學尋求合作，以

與臺灣部分的合作來說，我國目前與越南合作的方案有菁英 500計畫
（VEST 500）、湄公 1000計畫（Mekong 1000 Project）、陽光南方
獎學金計畫（The Southern Sunshine Scholarship Program, SSS）等等。

歐美日政府與國外頂尖學校競相與越南合作的情形下，我國高教

機構也不例外，我國目前與越南在境外專班的開設上，最積極的當屬

私立科大，但是這些大學在運作的過程中，也同時面臨國立大學所提

供的豐厚獎學金競爭壓力（Chen & Lo, 2013）。除此之外，企業的投
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入也是另一種模式，如鴻海育成中心在當地建立越南技術培訓中心，

選定河內工業大學作為第一個校企合作夥伴，共建培訓中心，為該集

團越南事業培育專業技能人才。

林志忠（2010）指出越南政府除希望上述國際大學或課程之發
展，能有效改善學校辦學品質與財源外，也希望借重外國高等教育經

驗，快速提升越南大學課程、教學與評量，以及教學管理系統之更新。

只不過或許因為越南社會對於高等教育之需求量過大，而相關的法規

仍是不足，從中也衍生出許多問題。

伍、臺灣與越南跨國合作辦學之現狀與合作模式

檢視跨國合作辦學之現狀與合作模式上，可以由 1.外國學生專
班（在臺）、2.境外推廣教育、3.境外專班的開班狀況來進行了解。

之所以要檢視外國學生專班的部分，是因為他們也可能涉及與國外大

學的合作，以雙聯學制的部分來進行課程。

一、現狀

首先以技職院校的外國學生專班為例，呈現整體開班情形如下，

其中也可看出以越南學生為招收對象的外國學生專班，多是鎖定特定

越南大學來合作，以雙聯學制或是 2+2的模式來辦理。

表 5

技職院校外國學生專班的審查通過名單（大學部、研究所）

年度 校名 班別 招生對象

2006 國立雲林科技大學 企業管理研究所外國學生

專班

外國學生

國立高雄應用科技

大學

商務經營研究所國際學生

專班

外國學生

國立高雄應用科技

大學

越南學生國際製造工程與

管理碩士學程專班（雙聯

學制）

越南同奈省 Lac Hong 
University學生

（續下頁）
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年度 校名 班別 招生對象

美和技術學院 健康照護研究所外國學生

專班

1. 一般外國學生
2. 越南河內醫科大學、
胡志明醫藥大學學

生

美和技術學院 經營管理研究所外國學生

專班

外國學生

美和技術學院 經營管理研究所越南學生

專班（雙聯學制）

越南國民經濟大學學生

國立高雄餐旅學院 餐旅管理研究所越南學生

專班

越南河內經營管理大學

學生

國立高雄餐旅學院 旅遊管理研究所越南學生

專班

越南河內經營管理大學

學生

崑山科技大學 機械工程系外國學生專班 中南美及越南學生

美和技術學院 護理系越南學生專班（二

技）

越南護理類二專、三專

畢業生

美和技術學院 企業管理系 /越南外貿大
學雙聯學制專班

越南河內外貿大學

國立高雄應用科技

大學

管理學院國際企管學士專

班（雙聯學制二技）

越南河內經營管理大學

學生

國立高雄餐旅學院 旅館管理系越南學生專班

（二技）

越南河內經營管理大學

學生

國立高雄餐旅學院 中餐廚藝系 /越南學生國
際廚藝學程專班（二技）

越南河內經營管理大學

學生

2007 國立雲林科技大學 企業管理研究所碩士外國

學生專班（雙聯學制）

越南學生

國立雲林科技大學 財務金融研究所碩士外國

學生專班

外國學生

國立高雄應用

科技大學

商務經營研究所企管碩士

外國學生專班（雙聯學

制）

越南學生

國立高雄應用

科技大學

商務經營研究所企管碩士

外國學生專班

越南學生

（續下頁）
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年度 校名 班別 招生對象

朝陽科技大學 建築及都市設計研究所碩

士外國學生專班

越南學生

國立雲林科技大學 企業管理研究所碩士外國

學生專班

越南學生

國立高雄餐旅學院 旅館管理學系四技外國學

生專班

越南學生

國立臺北科技大學 電資學院專班四技外國學

生專班

甘比亞學生

國立高雄應用

科技大學

管理學院二技外國學生專

班（雙聯學制）

越南商業大學學生

國立高雄應用

科技大學

管理學院二技外國學生專

班（雙聯學制）

河內經營管理大學學生

崑山科技大學 機械工程系四技外國學生

專班

中美洲國家學生

萬能科技大學 財務金融學系四技外國學

生專班

越南學生

2008學
年度（春

季班）

國立高雄應用科技

大學

商務經營研究所越南碩士

專班

越南

2008（秋
季班）

國立雲林科技大學 企業管理研究所外國學生

雙聯學制碩士專班（雙聯

學制）

一般外國學生與特定學

校學生（越南河內經營

與工藝大學、商業大

學、外貿大學）

財務金融研究所外國學生

碩士專班（碩士）

一般外國學生與特定學

校學生（越南河內經營

與工藝大學、商業大

學、外貿大學）

朝陽科技大學 建築及都市設計研究所越

南碩士專班

越南大專畢業生

國立雲林科技大學 企業管理系 2+2雙聯學制

專班（雙聯學制）

一般外國學生與特定學

校學生（越南河內經營

與工藝大學、商業大

學、外貿大學）

（續下頁）
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年度 校名 班別 招生對象

財務金融系外國學生專班

（雙聯學制）

一般外國學生與特定學

校學生（越南河內經營

與工藝大學、商業大

學、外貿大學）

樹德科技大學 企業管理系二技外國學生

越南專班

越南大學或二、三專畢

業學生

國立臺北科技大學 工程學院甘比亞土木四技

專班 _大學
甘比亞共和國學生

龍華科技大學 機械工程系越南學生二技

專班

越南

財務金融學系越南學生二

技專班 _大學
越南

2009學
年度上

學期（秋

季班）

國立臺北科技大學 機電學院

電資學院

工程學院

管理學院

設計學院

應用英文研究所

國立高雄應用科技

大學

商務經營研究所

國立雲林科技大學 財務金融系（2+2雙聯）

德明財經科技大學 財務金融系（2+2雙聯）

國立高雄應用科技

大學

管理學院（2+2雙聯）

資料來源：教育部（2009）。92-98學年度專班類別分類說明及各專班核定名冊。取
自 http://140.125.243.2/.../92-98學年度專班類別分類說明及各專班核定名

冊 .doc

在境外推廣教育學分班的部分，2002至 2008學年度目前已有成

功大學（赴馬來西亞）、國立暨南國際大學（赴新加坡）、慈濟大學

（赴馬來西亞）、高雄大學（赴越南）、樹德科技大學（赴馬來西亞）

等 5校至東南亞地區辦理推廣教育境外學分班、非學分班；另有中央
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大學、臺灣大學、清華大學、成功大學、元智大學、東吳大學、中華

大學、世新大學等 8校至大陸地區辦理推廣教育境外學分班（林幸儀，

2008）。而因為政策的開放，一些推廣教育班後來陸續轉型為境外專

班，例如國立暨南國際大學設於新加坡的專班。這些課程是否和國外

大學合作，或是純粹場地借用，數據上無法顯現，同時政府也沒有規

定。

在境外專班的部分，教育部基本上要求必須與「與當地學校合作

設立，並依法授予學位」，因此這類學程可說是跨國合作辦學最為明

確的類型。表 6、表 7與表 8呈現教育部的核可名單，是否成功開班，
則需進一步了解。但由下列數據可見，國內大學對於境外專班的申請

並不踴躍。教育部考察報告也顯示，以 2006、2007核准境外專班學
生數有 430名，但實際就讀只有 144名。越南情況稍佳，2008 年核准

名額為 140名，實際就讀人數有 105名（陳明印、劉金山，2008）。

表 6

教育部核准之技專院校境外專班（2006-2009）（東南亞地區二技、
四技、研究所）

年度 校名 班別 合作學校

95學年度 樹德科技大學 經營管理研究所碩士在

職專班

馬來西亞南方學院學生

樹德科技大學 資訊管理研究所碩士在

職專班

越南河內國家大學學生

朝陽科技大學 企業管理學系碩士在職

專班

越南國立河內大學學生

96學年度 南臺科技大學 高階主管企業碩士在職

專班

越南農林大學學生

朝陽科技大學 企業管理系越南地區碩

士在職專班境外設班

越南國立河內大學學生

朝陽科技大學 企業管理研究所碩士班 越南國立河內大學學生

朝陽科技大學 資訊管理研究所碩士班 越南國立河內大學學生

崑山科技大學 機械工程研究所碩士班 越南河內國家大學學生

朝陽科技大學 企業管理研究所碩士班 越南河內經營與工藝大學

（續下頁）
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年度 校名 班別 合作學校

朝陽科技大學 資訊管理研究所碩士班 越南河內經營與工藝大學

美和技術學院 經營管理研究所碩士在

職專班

越南國立胡志明工業大學

學生

美和技術學院 企業管理系四技專班 越南國立外貿大學學生

美和技術學院 資訊管理系（資訊科技

系）四技專班

越南胡志明工業大學學生

樹德科技大學

（新增）

經營管理研究所碩士在

職專班

馬來西亞南方學院學生

樹德科技大學 資訊管理研究所碩士在

職專班

越南河內國家大學學生

97學年度 美和技術學院 健康照護研究所碩士在

職專班

越南國立胡志明醫藥大學

朝陽科技大學 企業管理系碩士在職專

班

越南河內經營與工藝大學

樹德科技大學 資訊管理系碩士專班 越南河內國家大學

崑山科技大學 機械工程所越南境外專

班—研究所

越南河內國家大學

樹德科技大學 資訊管理所越南境外專

班—研究所

越南河內國家大學

美和技術學院 經營管理研究所越南境

外碩士在職專班—研究

所

越南國立胡志明工業大學

美和技術學院 財政稅務系越南境外四

技專班—大學部

越南國立外貿大學

企業管理系越南境外二

技專班—大學部

越南國立胡志明工業大學

資訊科技系越南境外二

技專班—大學部

越南國立胡志明工業大學

98學年度

上學期

樹德科技大學 資訊管理研究所（在

職）

越南河內國家大學

經營管理研究所（在

職）

越南河內國家大學

金融與風險管理研究所

（在職）

越南國立外貿大學

（續下頁）
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年度 校名 班別 合作學校

國立屏東科技

大學

技職教育研究所 馬來西亞新紀元學院

國立雲林科技

大學

財務金融系（在職） 泰國亞洲理工學院越南分

校

美和技術學院 經營管理研究所 越南胡志明工業大學

崑山科技大學 機械工程系（所） 越南胡志明市技術師範大

學

樹德科技大學 應用外語系 越南河內國家大學

視覺傳達設計系 越南工業藝術大學

美和技術學院 資訊科技系 越南胡志明工業大學

財政稅務系 越南國立外貿大學

企業管理系 越南胡志明工業大學

崑山科技大學 機械工程系（所） 越南胡志明市技術師範大

學

資料來源：教育部（2009）。92-98學年度專班類別分類說明及各專班核定名冊。取
自 http://140.125.243.2/.../92-98學年度專班類別分類說明及各專班核定名

冊 .doc

表 7

100學年度科技校院申請境外專班審查結果一覽表

編號 校名 開班之院所系（專班名稱） 學制 招生人數 開班國家

1 國立屏東科技

大學

企業管理學系（所）境外專

班

碩士 30 越南

環境工程與科學系（所）境

外專班

碩士 30 越南

2 國立雲林科技

大學

財務金融系（所）碩士在職

專班

碩士 30 越南

3 美和科技大學 經營管理研究所碩士在職專

班

碩士 30 越南

資訊管理系學士班 學士 50 越南

企業管理系學士班 學士 50 越南

（續下頁）
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編號 校名 開班之院所系（專班名稱） 學制 招生人數 開班國家

財務金融系學士班 學士 50 越南

4 崑山科技大學 機械工程系學士班 學士 50 越南

5 龍華科技大學 資訊管理系（所）碩士班 碩士 30 越南

6 樹德科技大學 管理學院碩士在職專班 碩士 30 越南

經營管理研究所碩士在職專

班

碩士 30 越南

經營管理研究所碩士在職專

班

碩士 30 馬來西亞

資訊管理研究所碩士在職專

班

碩士 30 越南

金融與風險管理研究所碩士

在職專班

碩士 30 越南

合計 500

資料來源：教育部（2011e）。100學年度科技校院申請境外專班審查結果一覽表。
http://140.111.34.54/.../附件，100學年度科技校院申請境外專班審查結果一

覽表 .doc 

表 8

一般大學境外設立碩士在職專班概況（2006-2011）

開班學

年度
學校 國家 專班名稱

95 國立臺灣師範大學 泰國 華語文教學境外在職碩士專班（春季班）

95 國立暨南國際大學 新加坡 輔導與諮商研究所碩士在職專班

95 國立高雄大學 越南 國際高階經營管理碩士在職專班（IEMBA）

96 國立高雄大學 澳門 國際高階經營管理碩士在職專班（IEMBA）

96 國立臺灣體育大學 越南 運動管理學系越南境外碩士在職專班

97 國立彰化師範大學 馬來西亞
華文獨立中學教師在職進修學校行政碩士

學位班

98 義守大學 越南 境外「企業管理學系碩士在職專班」

98 開南大學 越南 境外「商學碩士在職專班」

（續下頁）
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開班學

年度
學校 國家 專班名稱

99 義守大學 越南
越南電子工程學系境外碩士在職專班（鴻

龐國際大學）

99 義守大學 越南
越南財務金融學系境外碩士在職專班（鴻

龐國際大學）

99 國立彰化師範大學 馬來西亞
馬來西亞華文在職進修輔導與諮商境外碩

士專班

99 銘傳大學 馬來西亞
傳播管理學系碩士在職專班（馬來西亞專

班）

99 國立高雄大學 中國大陸
上海國際高階經營管理碩士在職專班

（IEMBA）

99 世新大學 中國大陸 傳播管理學系碩士在職專班（上海專班）

99 國立臺灣大學 中國大陸 臺大 - 復旦 EMBA

99 國立中興大學 中國大陸 高階經理人碩士在職專班兩岸臺商組

99 國立臺灣大學 越南 臺大 -越南英文碩士在職專班（MBA）  

100 義守大學 越南
越南境外「財務金融學系境外碩士在職專

班」（電力大學）

100 義守大學 越南
境外「企業管理學系碩士在職專班」（電

力大學）

100 國立中山大學 中國大陸 兩岸高階主管經營管理碩士在職專班

100 國立中央大學 中國大陸 高階主管企業碩士在職

100 國立暨南國際大學 中國大陸
管理學院經營管理碩士學位學程兩岸碩士

在職專班

100 世新大學 中國大陸 企業管理碩士在職專班（上海專班）

100 輔仁大學 中國大陸 企業管理學系碩士在職專班（廈門專班）

資料來源：由教育部技職司承辦人員提供相關資料。

二、合作模式

如前所述，教育部對於境外專班設置的要求，僅止於必須「與當

地學校合作設立，並依法授予學位」，也就是並沒有明確規定合作方

式，而根據此一要求，我國目前與越南的合作模式主要是學校與學校
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間的合作，而合作的課程類型，可能是學位課程，也可能是非學位課

程（學分班 /推廣教育）。教學進行的地點，可能是臺灣教師進行跨

國教學，或是要求越南學生到某一年級時，到臺灣進行另一階段的學

習。

林幸儀（2008）曾指出我國在東南亞所面臨的優勢在於較早進入

市場（隨同臺商一起進入），優秀師資與教學設計，還有臺灣發展經

驗。劣勢則在於教育部法規限制多、臺灣教師配合度低、駐外使館行

政配合度不高、學校人力編制不足以及相關成本高等問題。而就目前

來看，過去因為無法現地監督，所以法規限制重重以及駐外使館的行

政配合度，目前隨著相關法令的修訂，加上政策的重視，這些問題或

許已經不再是問題。但是其他問題仍然存在，如臺灣教師出國教學意

願以及多數學校（除樹德與美和科大外）在境外都沒有專職人力來協

助辦理這些課程。根據教育部境外專班訪視結果，各校開設之境外專

班班別，多為越南近年所需之產業人力，如資訊、企管等；囿於越南

高等教育素質不齊且設備缺乏，開設技術（如電機、光電、機械）類

型系科的難度較高（陳明印、劉金山，2008）。
 該訪視報告也發現合作學校多能提供合宜之上課場地，但各校

間圖儀設備差距甚大，因此建議如開設大學部，應優先考量合作學校

書籍之豐富性；若開設碩士班，則應優先考量網路、視訊設施與在地

教師合作，以有利論文指導（陳明印、劉金山，2008）。在師資部分，
訪視報告也顯示各開班學校多數以原校師資擔任，朝陽科技大學由原

校師資擔任比例更達 100%（臺商班）。由此可見，雖然政府鼓勵合

作辦學，但是或許因招生對象為臺商，或是因為對於越南高教師資素

質的不確定，因此師資部分仍以臺灣大專院校為主。但是這樣一來，

雙方師資是否有任何形式的教學與研究上的交流合作，甚至是臺灣教

師對於越南學生的起點行為與學習需求是否有足夠的了解，是令人質

疑的。採取較不一樣作法的是美和技術學院經營管理研究所班，其採

取與合作學校師資協同教學模式，以解決語言與論文指導的問題（陳

明印、劉金山，2008）。而這樣的作法，或許也提供國內學校與境外
學校合作的良好參考。

林志忠（2010）指出目前為止越南高等教育之課程架構，仍是
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以中央集權為主，各校各系均以教育培訓部訂頒之《大學培訓架構》

（Ch ng trình khung giáo dục đại học）內容，來設計各學系課程，

其中雖容許各校部分彈性課程設計，但其實給予的空間有限。此外，

越南政府在各系的培訓架構中，還明訂國防教育 165節，以及馬列思

想、胡志明思想與越南共產黨史等必修的通識課程。由此分析各商業

據點呈現與跨國提供之課程，一定會出現與國家培訓架構精神衝突的

情形。其次，在教學模式上，越南其實有著與多數西方國家不同的教

學作法。大部分大學採用學程單位，來計算學生修習某一門課程所需

的時間。特別是對應越南高等教育中理論、實習、實驗、討論或寫報

告作業等教學方式，而有不同的時間考量。如一學程單位課程，若是

理論教學，必須有 15節；而實習、實驗或討論課程則需 30－ 45節（轉
引自林志忠，2010）。以這樣的教學和課程模式來看，目前越南高校

和臺灣的大專院校在合作辦學上，因為是以境外專班的形式來辦學，

合作程度有限，問題不大，但若涉及其他類型的合作，則勢必產生問

題。

陸、結論與建議

一、結論

整體來說，配合臺灣全球經濟發展策略以及外國學生的招募，我

國在東南亞地區的跨國合作教育發展目前主要實施模式為境外專班。

整體來說，可以歸結如下：

首先，合作規模與數量仍然有限。我國東南亞的招生成效，相當

程度可以歸因於各校與政府獎助學金的大量提供（臺灣獎助學金入口

網，2012）。由上述數據可知，我國東南亞學生招募的主要策略之一

即是透過跨國合作辦學，但是數據顯示我國在與東南亞的跨國合作辦

學部分，特別是不管是在臺外國學生專班或是境外專班，招生成效都

有限，同時因應當地經濟產業的需求以及考量課程之成本，境外專班

的課程類型以企管和資訊管理等少數學門為主。除此之外，這些課程
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本身也具強烈的國際化元素以及歐美中心導向，相對於其他課程，教

師授課時，面臨較少社經文化障礙，也是學校選擇提供或是接受這些

課程的主因之一。

其次，技職院校和一般大學形成激烈競爭關係。數據顯示，因為

教育部的相關政策，目前我國技職院校為跨國合作辦學之主要夥伴，

但是相關研究顯示，這些技職院校在與越南學校合作上，往往面臨與

其他國家，甚至臺灣高教機構的激烈競爭（林幸儀，2008；Chen & 
Lo, 2013），每年我國大學校長或是一級主管拜訪越南高教機構可謂

川流不息，這和臺資企業在越南的穩定發展以及大規模投資，或許也

有密切關係，但因為面臨臺灣學校本身以及跨國間的激烈競爭，因此

合作關係極不穩定，這對於面臨少子化危機，寄望於東南亞招生能減

輕其招生壓力的私立科大來說，是一嚴重問題。

第三點，合作之內涵有待深化。除臺灣企業如鴻海集團，所設立

的培訓中心外，由合作模式來看，有的學校選擇與專科學校合作，有

的學校則採取雙聯學制的合作模式。根據上述文獻顯示，開設課程相

當程度受限於越南高等教育素質不齊且設備缺乏，開設技術類型系科

的難度較高。越南合作學校多能提供合宜之上課場地，但各校間圖儀

設備差距甚大。

整體來說，兩國合作模式仍是比較片面的，例如場地借用等。再

以師資為例，訪視報告顯示除少數學校採取臺越教師協同教學模式，

各開班學校多數以臺灣師資為主或是以學生兩年在越南，兩年來臺的

方式進行。這種情形下，課程內容的整體規劃與設計是否有一致性是

令人質疑的。

二、建議

根據臺灣與越南的合作經驗，以下提供相關建議，供我國大專院

校和主管機構與東南亞國家進行跨國合作辦學之參考：

（一）鎖定重點領域發展

以東南亞為例，我國目前合作辦學仍以商管機械為主，因為臺商

所建立的基礎，我們搶得先機，但是這些系所在課程開設上，也逐漸

面臨歐美國家的競爭，取代性相對較高。另一方面，相關學門如社會
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工作學系，輔導諮商等領域，目前在東南亞仍是新興發展領域，人才

缺乏，我國高等院校若是能及早布局，當能搶得先機。但是，根據研

究者的了解，這些領域的學者，除研究教學外，在國內也通常忙於參

與實務相關工作。同時因為這些領域畢業生就業情形較佳，在招生上

沒有立即的危機，因此相較於商管領域教師，這些教師對於跨國合作

辦學等等意願並不高。因此政府如何鎖定重點學門，鼓勵教師往國外

發展是一大挑戰。

（二）由滿足臺商需求到真正探究配合越南社經發展之高教需求

由上述文獻可以發現，我國境外專班的開設對象主要仍以臺商需

求為主，如朝陽科技大學以及高雄大學所開設過的 IEMBA碩士專班，
甚至標榜針對臺商需求來規劃。對臺灣教師來說，這樣固然在教學語

言，課程與教材設計與調整上容易多了，但是這也意謂著課程規模擴

大的難度增加。同時，也令人質疑這樣的國際化是否可謂國際化，或

只是滿足臺灣全球經濟發展需求的權宜措施？

如果臺灣大專院校希望能在東南亞等地發展成功的境外教育，有

必要透過境外姊妹合作學校，深入探究越南社經發展趨勢與高教人力

需求，並強化臺灣教師之跨國文化理解素養，同時深入了解越南學生

之前的學習經驗與學習模式，以促進其學習成效。

（三）建立品質確保機制

我國目前對於高教機構辦學品質日益重視，因此，近年來積極辦

理各類評鑑，甚至意圖據此作為大學系所進退場之依據。然因為經費

因素，境外專班的課程品質以及和境外大學的合作模式並沒有受到嚴

格監控，學生學習成效也沒有被系統化的檢視。直至目前為止，教育

部或是高教評鑑中心基金會沒有針對境外學程的實施進行海外實地評

鑑。這也意謂著這些跨國合作辦學之課程尚未建立品質保證機制，在

歐美等國相繼面臨海外課程品質低落的指控，甚至被迫關閉課程時，

這也是臺灣政府與高教機構必須加以因應的。

（四）重視臺灣教育中心的功能

根據臺灣教育中心計畫，該中心功能在於：「除提供外國學生到

我國大學校院留、遊學簡介資料，辦理招生說明會及海外教育展外，

亦提供有意來臺之外國學生更直接、更完善的諮詢服務，同時配合國
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家對外華語教學政策，開設華語課程，辦理華語能力測驗。」（臺灣

教育中心資訊平臺，2013）。雖然我國教育部已提出一系列「南向政

策」、「連結亞太—深耕東南亞計畫」等等，但是我國目前東南亞臺

灣教育中心的營運狀況並不穩定，而位於越南北中南的 3所中心更都

已經陸續關閉。如果政府期待臺灣教育中心可以發揮更積極的力量，

就有必要提供更充分的經費挹注，以協助這些中心可以在媒合兩地高

教機構上，扮演更重要的角色。
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摘　要

近年來，隨著中國經濟的崛起與兩岸緊張關係的逐漸和緩，全

球化與本土化思潮已無法單純詮釋臺灣與大陸之間高等教育的競合關

係，尤其兩岸都面臨到高等教育人才跨國流動的衝擊，重新檢視兩

岸高等教育中，雙方大學生交流的成效，將有助於兩岸高教之相互理

解與定位。本研究採文件分析與文獻探討等方法，一方面回顧兩岸

交流相關理論與文獻。另一方面透過 Allport的族群接觸理論，檢視

1922—2012 年間，兩岸大學生互相前往對岸求學與交流之過程，是否

有助於提升雙方之相互理解與認識，進而降低兩岸之隔閡與敵視等問

題。本研究發現，兩岸大學生之間的確存在該理論所述之「過失無知」

現象，如果兩岸大學生雙方在「缺乏充足資訊，或彼此間存在錯誤資

訊和誤解下」，的確存在對雙方之刻板印象。但經過交流後，就有機

會化解，並進一步建立雙方友好的新關係。

關鍵詞：兩岸大學生交流、族群接觸理論、和平教育、中國、台灣
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A Reflective Study of University 
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Abstract
In recent years, issues such as “globalization” and “localization” in higher 
education have attracted great attention. However, with China’s economic 
rise and cross-strait tension reduction, globalization and localization are 
insufficient to explain the competing higher education relationship for both 
sides of Taiwan Strait. It is more true with regard to the fact that China and 
Taiwan both are facing the challenging problem of brain drain and mobility 
of talents in the era of a transnational movement of higher education. 
Hence it is of great importance to re-examine the student exchange 
programs to see how they exercise impact on students and society at 
large. This paper attempts to evaluate student cultural exchange programs 
between China and Taiwan during 1992-2012 by adopting four dimensions 
of the Inter-group Contact Hypothesis of Gordon Allport. Our findings 
indicate that mutual understanding and respect will be enhanced between 
students from both sides thanks to the constant educational interaction and 
cultural exchanges. It is hoped that these contacts will eventually create 
peace and harmony for the co-existence of China and Taiwan.

Keywords: university student exchange, inter-group contact theory, peace 
education, China, Taiwan
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壹、前言

自 1949 年以來，海峽兩岸結束內戰，分裂為二，形成長期對峙

狀態，直到 1987 年臺灣地區解除戒嚴，開放大陸探親及出版的交流，

改變過去「漢賊不兩立」的政策，雙方關係始進入一個嶄新的階段。

1991 年我方成立「行政院大陸委員會」以及民間性質的「財團法人

海峽交流基金會」，專責處理大陸相關事務；同年，並通過＜國家統

一綱領＞，終止動員戡亂時期，兩岸關係經由法制正式宣告邁入新紀

元。繼而 1992 年制訂並實施＜臺灣地區與大陸地區人民關係條例暨

施行細則＞（簡稱兩岸關係條例），兩岸關係於是有了更進一步的法

律依據，期望朝向制度化與理性化的發展（黃昆輝，1993）。
相較之下，兩岸高等教育交流與相互招生，中國大陸自 1979 年

起，即開放廣州暨南大學的 13個專業，透過大陸高考招收港、澳、

臺三地的學生進入本科及研究所就讀。當時我方政策並不鼓勵臺灣學

生進入中國大學求學。到了 1980 年代中期，中國政府繼續開放北京、

上海、廣東等地的大學，向海外地區，包括香港、澳門與臺灣招生。

當時，多數臺生選擇三大領域就讀：（1）傳統中華文化學科，如：
中國文學、歷史、哲學、宗教、音樂、考古、人類學；（2）經營管
理與商業主題，如：法律、金融、貿易與業務；（3）醫學相關學科，
如中醫、藥學等（周祝瑛，2002）。當時，從中國國務院對臺辦公室
兩岸交流政策中，可了解大陸高校招收臺灣學生的政治意圖在於，增

強臺灣青少年對「祖國大陸」的認同感。除了招收本科生、專科生和

研究生，還可為臺灣學生舉辦各種短期班、函授班、進修班、培訓班

等非學歷教育，允許臺灣學生來大陸學校進修、旁聽、考試合格發給

結業證書（行政院大陸委員會編，1995）。
隨著 1992 年，臺灣公布兩岸關係條例，兩岸關係於此有所法律

依據。而 1993 年鄧小平南巡後，更加確立大陸改革開放路線。自此，

兩岸高教交流獲得較為合法的依據，交流數量亦大為提升。例如：到

2012 年 1月為止，中國共有已開放了 2百所高校對臺招生，在大陸高

校就讀臺生也超過 3萬多人。目前仍有近 7千名臺生正在中國高校就
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讀（李蜚鴻，2012）。限於大多數中國學歷不被 臺灣政府採認等規定，
這些年來自中國高校畢業的臺生，多選擇留在中國工作、前往其他國

家繼續求學、移民到其他地區，或回到臺灣私人企業工作。

至於在兩岸大學生交流方面，隨著臺灣 1993 年開放中國大陸當

地的專業人士和學生，以教育和文化的目的來臺訪問之後，據統計，

自 2002 年 1月 1日起，至 2009 年 10月底，已有近 2萬名中國學生
透過官方正式管道參訪臺灣（高孔廉，2009）。而臺灣學生利用寒暑

假期間訪問中國者，為數更難以估計。

儘管近年來兩岸的關係日趨和緩，但根據民意調查顯示（陸委

會，2012），目前臺灣人民對兩岸關係仍持保留態度，雖然爆發任

何直接戰爭的可能降低，但在軍事和外交事務方面仍然呈現緊張或競

爭狀況，兩岸的合作夥伴關係仍有改進的空間。臺灣和中國大陸都不

能否認雙方分離 50多年的政治現實，儘管彼此繼承共同的歷史、文

化和語言。但今後共享儒家「包容性和多元化：文明共存」的信念，

可能是臺灣和中國大陸雙方公民一個好的開始（Liu, 2010）。特別是
簽署 ECFA後，臺灣可以透過中國大陸正式地接觸到世界，同時中國

大陸也可以從臺灣學到自由與民主的軟實力。過程中儘量維持兩岸社

會、政治、經濟和貿易的適度交流狀態，尤其是持續的兩岸大學生交

流，是否可以降低兩岸的衝突，甚至有助於兩岸在亞洲及全世界的和

平發展（周祝瑛、楊景堯，2012；趙春山，2010），值得進一步探討。
有鑑於此，本研究擬透過文獻分析等方法，首先回顧兩岸交流相

關理論與文獻。其次，探討近 20 年來，兩岸大學生在前往對岸求學

與交流之過程。繼而嘗試透過 Gordon Allport的族群接觸理論〈Inter-
group Contact Hypothesis〉，檢視兩岸高教交流之成效，進而探討大

學生交流對於提升雙方的理解與認識之影響。
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貳、文獻探討

一、教育交流與美蘇冷戰

儘管國際上對於 1990 年蘇聯為何垮臺與冷戰結束等相關議題有

諸多政治外交上的探討，然而 Richmond（2003）卻提出「教育交流

結束冷戰」的另類看法。根據其研究 1957 到 1980 年冷戰期間，美蘇

兩國之間的文化、教育與科技等交流，意外為蘇聯帶來無形的價值觀

變化，促成後來蘇聯的轉型與瓦解 （Whisenhunt, 2004）。尤其最初
進行的交換項目，大多來自大學與學術機構的科學、技術、人文、社

會等高等教育交流與合作計畫，最後成為促成蘇聯垮臺的重要因素。

反觀，兩岸關係的發展，雙方持續的高教交流能否扮演日後結束兩岸

對峙關係的角色？兩岸人民又如何在交流中受到影響與改變？這些或

許可以自冷戰期間的美蘇文化與高教交流汲取經驗教訓。

二、和平與衝突教育

根據加拿大學者 Bickmore（2008）的研究指出，和平與衝突教
育的推動是各國實施公民意識教育（citizenship education）的重點項
目，至於其推行的方式則包括：透過具體與正式的課程，或者經由隱

含與非正式的途徑進行。多數研究都證實採用非正式的與隱含的形

式效果較佳，例如：說故事、文化體驗、參訪與角色互換等對話與體

驗，更能開拓多元視野，增進彼此設身處地的為他人著想（Henderson, 
2006）。此外，還可以透過演戲（戲劇為主的課程）等方式幫助年輕

人感同身受，增加對於衝突與和平的認識與理解，其效果比正式課程

中的說教方式更佳。例如若干歐洲國家對於德國二戰時期的納粹與大

屠殺事件，經常採用與其他人權事件來做比較與對照（Riley & Totten, 
2002），而透過 10週的「面對歷史與我們」等課程之後，學生對於

和平與衝突了解的成熟度大為提升，也降低種族歧視的態度（Schultz, 
et al., 2001）。其中女性的態度改變遠超過男性，原因是課程中還包

括性別認同、衝突行為與肢體暴力等議題，令女性深受影響 （Riley 
& Totten, 2002）。
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另一項研究也指出（Stephan, 1999），透過歷史事件的敘述

（historical narratives）能夠降低學生對社會衝突的偏見，尤其透

過「不同種族之間的接觸對話方式」（intergroup contact dialogue 
approach），透過對話了解彼此之間的衝突與誤解所在，更有助於

不同群體面對面的分享與合作。而此種跨越種族 /族群團體溝通，
如果是規模較小、非正式且志願性質，參與者本身也有意願主動尋

求和平、態度開放的話，其影響甚至長達終身之久（Funk and Said, 
2004）。這些研究結果曾被廣泛應用在北愛爾蘭、魁北克、以色列、

巴勒斯坦等地區的消除種族偏見與增加和平等方案，協助化解參與者

過去只對單一種族認同（single identity）的觀念，重新去認識個人獨

特的價值，與可以擁有共同的認同（common identity），而非僅對某
個國家或團體效忠，藉此消除某些國家認同的刻板印象與偏見（Al-
Haj, 2005; Hadjipavlou, 2002）。在全球化的多元與透明的資訊轉換
中，面對本土（local）意識的挑戰，可以增加本土與全球之間的對話。

尤其是透過複雜環境中的個別差異，來了解各族群在社會政治上的衝

突與所在，提高彼此了解與尊重，從而尋求解決的途徑（McIntosh, 
2005）。

另有研究指出（Bickmore, 2008），雖然許多和平與衝突議題會
引起爭議，但如果能在一個比較開放與鼓勵討論有意義的對話環境，

針對一些具有爭議性的公共議題進行討論，將有助於學習過程中的民

主素養與容忍度養成。尤其透過許多非正式的課外活動方式，如：

同儕促進（peer mediation programs）課程、青年領袖訓練（youth 
leadership training）活動，還有各種教室上課對話式的討論、問題解

決、小組討論、焦點座談等。往往能夠增加參與者對於和平與衝突

的認知與體驗，而這些方法在澳洲、紐西蘭、加拿大與美國等大學

都頗具成效。換言之，上述顛覆了傳統上所謂正式活動與正式課程

中的「頭到」教法（head first approach），改採用以體驗為主的非正
式對話學習方式「腳到」（feet-first approach），藉此達到和平與衝
突教育中價值澄清之效果（Merelman, 1990）。許多研究（Bickmore, 
2008; Fisk, 2000; McCauley, 2002）都指出「腳到」比較能夠達成在行

為上逐漸的改變，遠比「頭到」教導價值與態度來的能夠產生持久的
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改變。尤其在面對政治社會化的議題中，透過隱含與非正式的模仿與

練習，比較能夠增進跨文化衝突的解決，讓人們比較可以透過分享體

驗來說出個人不同的、甚至荒誕不經的看法，能夠獲得團體的包容與

接納。

無可否認的，和平與衝突教育必然會涉及價值（values）判斷。
根據 1999 年所公布的「21世紀和平與正義海格宣言」（The Hague 
Agenda for Peace and Justice in the 21st Century）海格宣言中指出
（Hague-Appeal, 1999）：革新價值包括：非暴力、容忍、人權、環

境永續等議題，需要透過各種途徑來營造各種和平文化與防止暴力與

衝突的發生。來自於不同文化的人，對於上述價值往往會有不同的

看法與標準，透過社會與政治敏感議題的討論，給予個人以及人與

不同族群充分的討論，學習建設性對話的機會，一方面透過社會情緒

學習歷程（social emotional learning），重視人際之間的溝通理解，

解決與個人情緒學習問題；另一方面進行衝突預防與解決（conflict 
prevention and resolution），針對全球性社會與政治議題中的公民責
任，包括以跨國角度，進行社會整體或跨國之間的公民議題與行動 
（Bickmore, 2005; 2012）。

最後，值得注意的是有些衝突管理訓練模式充斥著西方理性主義

從上而下的個人主義思維，並不一定適用於第三世界國家（Ginsburg, 
et al., 2006; Lederach, 1995），因在這些地區推動和平與化解衝突的
教育，需要具有跨文化敏感度、重視仲裁者在人際關係的互動角色。

因此實施和平與衝突課程必須與自己的文化情境相結合，特別是透過

文化體驗情境、說故事與古老諺語，或許更能符合傳統文化的需求

（Simon, 2001）。

三、族群接觸理論

隨著全球化歷程，社會中各行各業的分工與合作的發展以及社會

流動加劇，各族群經常要面對和處理彼此之間的交互關係相關問題。

尤其臺灣近年來逐漸走向一個多元文化的社會，對於日漸頻繁的兩岸

交流與互動，如何消除各族群間的偏見，與增進包容、尊重與合作，

已屬刻不容緩之工作。



118 　第 110期

有鑑於二次大戰後，美國黑白種族融合問題之嚴重，Allport
提出「族群接觸理論」（Contact Hypothesis 或 Intergroup Contact 
Theory），主張增加族群接觸以減少群際偏見（intergroup bias and 
prejudice）、與增進不同群體的了解及接納程度。其中該學說的前提

是族群間通常存在著「過失無知現象」（faulty ignorance）的假設，
主張一個群體 /種族對另一群體 /種族在缺乏充足資訊，或彼此間存
在錯誤資訊和誤解下，就會造成群際刻板印象（stereotype）與不友

好的態度。如能提供新的族群接觸情境與新的資訊，就能增加消除既

有的錯誤認知，及建構新的友好關係提供了機會（Ben-Ari and Amir, 
1988）。許多研究也證明，族群間個人接觸機會越多，雙方的溝通交
流越頻繁，就能產生更加開放、友好的態度，發生衝突的偏見、歧視、

敵意等負面情緒就越少（Novotny and Polonsky, 2011; Savelkoul, et al., 
2010; Bickmore, 2008）。美國大學校園內對於伊斯蘭教學生的合作與

懼怕態度研究即指出：大學校園中不同群體間如果文化、宗教、倫理、

歷史差異越大，就越需要更多的接觸（Rabrenovic, Levin, & Oliver, 
2007）。

至於減少族群間偏見的主要方式，包括提供機會讓「內群體」

（我們）與「外群體」（本群體成員之外的所有他人的群體，即「他

們」）在最佳條件下進行接觸。其中跨文化族群與團體之間的經常接

觸（intergroup contract），能夠增加傾聽對方不同角度意見與降低偏

見，並產生認識外群體、行為改變、雙方情感聯繫、以及內外群體重

塑與再評價等歷程（Bickmore, 2008）。其中，內外群體的接觸須透
過以下四種情境，形成最佳互動狀態（Allport, 1954）： 

（一）平等的地位（equal status），在接觸情境中，兩群體要地

位平等，雙方關係對等，沒有主從之分。

（二）具有共同目標（common goals），接觸情境中的兩個群體

不是為了群體間的彼此較量，而是需要共同努力的目標，同時為了達

到這個目的，雙方必須攜手合作，以解決問題與完成任務。

（三）合作後的友朋關係（acquaintance potential），提供比較親
密與持久的跨團體的接觸與合作，即共同完成工作的情境；在合作過

程中，能克服這些困難，雙方逐漸減少了敵意和偏見，可以成為朋友。



119兩岸大學生交流之回顧：1992—2012　周祝瑛　劉豫敏　胡祝惠

（四）得到權威、法律或在習俗上獲得認可與合法性支持

（support of authorities, law or customs）。在獲得外在社會援助下，族
群接觸行動更易為人接納，形成積極正面的效應。尤其這種接觸如得

到法律、習俗等社會制度層面的認可，提供雙方群體都能接受的互動

社會規範與支持權威，整個機構能夠設計出支持上述合作與互動的環

境，或因所環境氣氛支持，便容易提供雙方族群成員對彼此的喜好和

人性共通性產生理解與接納，形成成為朋友的機會（Bickmore, 2008; 
Allport, 1954; 洪頵、劉邦春，2012）。 

上述理論也強調國際族群 /種族衝突地區也適合採用上述跨文化
種族團體的接觸學說，其成效諸如：促進不同種族的學生在課堂活動

中的合作與績效，改變校園師生對於不同族群與文化間的價值觀，緩

和與促進種族衝突地區的族群緊張關係，增加文化交流與理解，促進

和平教育課程（Education For Peace, EFP）的開發，與增加不同族群

甚至衝突地區民眾的和平對話等（Bickmore, 2008; 洪頵、劉邦春，

2012）。整體而言有助於區域性的和平與理解。

四、全球化與本土化中的兩岸關係

近年來，「全球化」與「本土化」議題備受矚目。然而，隨著中

國經濟的崛起與兩岸緊張關係的逐漸和緩，全球化與本土化思潮已無

法全然解釋臺灣與大陸之間高等教育的競合關係，尤其兩岸都面臨到

高等教育人才跨國流動（mobility）的衝擊，亟需重新思索雙方的關

係。根據Mok and Lee（2000）的研究，全球化是一個相當複雜的概
念，不僅出現在不同國家經濟領域的相互依賴，也存在於各國社會、

政治和文化領域彼此間愈來愈緊密的互動與影響。雖然對全球化各個

層面的影響少有定論（Mok, 2000），但多數人同意全球化是一種「典

範轉移」（a paradigm shift），過程朝著由分殊演進到統合、甚至朝
向趨同等方向（Friedman, 2000; Levin, 1999; Teichler, 2004）。過程中
透過降低運輸和通訊的費用，打破貨物、服務、資本、 知識、流動等

人工障礙，並重新界定傳統國界和公民的定義（Stiglitz, 2002）。
全球化同時透過即時的通訊和進步的技術，為人們帶來便利與透

明的大量資訊，改變各地人民、文化規範和價值觀（Hershock, et. al., 
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2007）。如在高等教育上，它涉及到如何在全球化時代中，透過資訊
科技與共通語言來進行科學上的交流（Altbach, 2005），影響到大學
必須教什麼，與為學生準備職業生涯（Currie et al., 2003）等本質。
尤其在面對迅速變化的全球發展，大學必須培育學生擁有廣泛的國際

知識與經驗，加強統整與跨領域能力（Paige, 2005）。為了促進學術

交流與國際互動，各大學必須引進新課程和建立新系統，充實外語及

建構多元文化等環境。

然而，全球化的影響也造成許多社會中的異化現象（alienation）。
一方面網際網路與和科學知識社群的產生，讓知識成為隨手可得、資

訊充滿透明化的新世界；另一方面卻也形成各國因教育資源分配的兩

極化、高等教育以大眾化名義導致過度擴張等後遺症，加遽了全球

各地區、尤其是開發中國家教育不平等的速度（Altbach, 2004; Chou, 
2008）。隨著美國的雷根與英國柴契爾所提倡的新自由主義（Neo-
liberalism）之後，這種過度強調自由、競爭、卻同時削減弱勢族群、

減少本地文化特色等的全球化標準作為，使得全球化的概念常與資本

主義、文化帝國主義或新殖民主義等相聯結。於是世界各地興起反

WTO、反全球組織的反對勢力（如綠色和平組織），紛紛透過本土社

會運動來拯救母語、本土文化與產業、生態環境等。在教育上也重新

反思本土化和全球化兩者間的矛盾（廖炳惠，2003）。
誠如 Giddens（1990）所述，全球化中必然涉及本地化議題，兩

者間密不可分、且共同形塑出自我和民族的身分認同的特色。儘管世

界正逐漸變小，且經由西方化與全球化影響所產生的經濟和社會變

化，改變過去長久以來的本地身分認同 （Huntington, 1993）；但毫
無疑問的是不同文化之間存在著差異，在全球化的衝擊下，也激發各

國保護當地就業市場和傳統文化的本土化覺醒，藉由各式政策與活

動、慶典等來加強民族精神與傳統文化之保存，持續保有自己的身分

認同與突顯特色。因此，在全球化趨勢中，一方面如何促進跨境交流

與跨文化的聯繫；一方面透過特定的地方、地區或國家的海關與疆界，

保護當地語系化與傳統文化 （Hermans and Dimaggio, 2007）。以臺
灣為例，其人民並非毫無選擇的接受各地文化，雖然在文化選擇與消

費嗜好等發展上，臺灣的全球化深受美國、日本和中國的影響，但臺
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灣對於全球各地文化與產品的選擇，深受許多在地歷史因素與本地日

常文化的影響過程。因此，在臺灣全球化並不代表「全盤皆收」，或

完全的受標準化與同質化的壓縮（Roberts, Chou & Ching, 2010；廖炳
惠，2003）。

另一方面，隨著全球化和本土化的歷程，臺灣面臨著國家身分的

認同衝突與挑戰。例如在 2009 年由聯合國所屬的國際教育成就評鑑

學會（International Association for the Evaluation of Educational Achie-
vement, IEA）主辦的國際公民和公民教育研究（Civic and Citizenship 
Education, ICCS），臺灣青少年（14歲）的總成績 37個國家中排名
第四。然而在關於諸如信任國家政府、政黨、媒體、學校和一般大眾

的幾個問題，參與者的得分比平均低很多。尤其是幾乎 4分之 3的受
測學生表示出對政黨 （包含他們的發言與政黨運作系統），整體的不

信任（Schulz, et al., 2010）。
甚至在探討兩岸關係時，有研究即提出（Bell, 2008）：儒家的

社會階層是否有助於中國大陸經濟高競爭力及平衡發展等疑問。許多

大陸遊客到臺灣後得出一個結論，比起對岸在保留中華文化和儒家思

想方面，臺灣教育盡了更大的努力與實踐。因此，大陸領導人開始推

動中國傳統儒家價值觀，且嘗試與目前社會經濟變革相結合。

兩岸的交流與合作除了經濟動機外，雙方藉由儒家價值觀之共同

分享，特別是雙方年輕一代透過一同上學與互相拜訪的機會，拉近了

彼此的距離。正如同儒家的信念而言：「與朋友高歌同歡」有助於培

養「社會互信」，此結果將達到社會的和諧 （Bell, 2008）。透過儒
家等古訓，中國與臺灣將文化與教育交流擺在優先順位，並奠基在互

相尊重與了解的基礎上，創造更多互相能接受的溝通模式，持續進展

的關係或許能夠超脫現存全球化與本土化的框架，進而發展成獨特的

兩岸交流模式。

香港學者郝志東（Hao, 2010）曾指出：中國大陸和臺灣雙方仍

將大部分的時間耗在「控制自己國家的形象認同」，且至今依然如此。

因此，兩岸高教交流能否帶給雙方關係人的改變，進而影響高層人士

與政策制定者？兩岸高教系統有可能在這一轉型過程中扮演關鍵角色

嗎（Bell, 2008）？中國的轉型將不僅影響臺灣的自我認同的形成，是
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否也增強了在全球化時代下新中國意象的成長？這一連串疑問，都會

伴隨兩岸愈來愈密切的交流而出現。雖然未來臺灣和中國的關係仍無

法預測，但兩岸文教的持續交流，勢必有利於雙方關係的深化和東亞

地區整體和平發展（Kuo, 2009; Liu, 2010; 楊國賜，2009）。

五、兩岸交流相關理論

回顧過去近 20 年來兩岸的交流發展，臺灣的優先順序始終是文

教交流為先，經貿交流次之，最後才是政治交流。其中兩岸人民前往

對岸從事的文教交流活動 （包括文教、大傳、宗教、體育等）中以高
教有關項目最多。因此，本文中的文教交流主要以高教領域為主。

近年來，許多研究兩岸事務的專家學者們以各種不同的理論與模

式來詮釋兩岸關係，陳志柔（2008）曾透過「公共外交」的概念，來

解釋兩岸文化交流。其中，「公共外交」的核心概念主要透過國與國

人民之間交流理解傳達訊息，透過非政府組織，如大學基金會等，從

事學術交流藝文活動等，來實現國家利益。另外，孫本初等（2005）
以 Majam（2000）所提出的「4C模式」：合作（cooperation）、衝
突（confrontation）、互補（complementarity）、吸納（co-optation），
分析兩岸文教交流事務，發現在全球化趨勢下，非政府組織因本身較

為彈性，容易穿梭在國際事務之間，國家可以透過非營利組織（NGO、
NPO）進行互動。因此，兩岸文教交流表面上未涉及立即的經濟效益

與政治危機，然而透過雙邊的各種文教「軟權力」，取代貿易競爭與

軍事權力，進而達成政治民主、經濟發展、社會提升等促進和解之元

素（吳宗憲，2009）。
Nie（2009）進一步採用 Kantian的和平理論（peace theory），

探討兩岸關係。研究結果證實了自 1987至 2008 年間的兩岸關係的發

展模式。換言之，兩岸經濟相互依存關係降低了臺海緊張，臺灣的民

主制度與人民素養有助維持兩岸現狀和防止爆發戰爭。不過，由於中

國社會迄今仍缺乏民主，兩岸也缺乏共同的國際中介勢力，因此兩岸

關係的緊張狀態依然存在（Nie, 2009）。
此外，侯尊堯（2010）運用柔性權力理論（Soft Power Theory）

（Nye, 2004），來看兩岸文教交流演變，發現兩岸關係除臺灣與中國
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外，也深受亞太政治經濟結構所影響。隨著馬英九上臺，兩岸交流有

大幅的改變，包括兩岸直航、大陸人民來臺觀光、簽署「海峽兩岸經

濟合作架構協議」、以及通過陸生來臺就學法案等，使得大陸人民來

臺從事文教交流的人數自 2008 年急速增加，交流的項目也比過去複

雜與富挑戰。而兩岸如此頻繁的交流，對臺灣、中國，甚至對兩岸關

係產生何種影響？還有兩岸關係的演變，對亞太地區的發展情勢又將

造成何種局面？值得國際重視。如同柔性權力理論中所述，近年來愈

來愈多的個案證實，文化力量才是影響國際事務的決定性因素（侯尊

堯，2010）。如：美國的傅爾布萊特基金會（Fulbright Foundation）
堅持透過文化教育的持續互動，產生國際間長遠的改變力量。相對

的，中國近年來在東協各國所運作的公共外交，海外設立的孔子學

院，與加強對臺灣的文教交流等作為，讓它獲得周邊國家高的評價，

得以繼續實現和平崛起的目標，都是拜發展柔性權力策略之賜。相對

之下，臺灣在兩岸文教交流中，經常受制於短期經濟利益的影響，對

如何爭取大陸人民認識臺灣與民主體制，認同自由價值等，反而缺

乏長期之規劃與目標策略（張五岳 1999；陳志柔，2008；陳會英，
2008）。

參、兩岸高教交流之發展歷程

過去 20 年來兩岸高教交流發展歷程，可歸納出如下分期（張五

岳，1999；陳會英，2008；陳志柔，2008）：

一、文教隔絕期（1949—1987）

這段期間兩岸在政治外交上，政權互不承認、對現狀之解釋採取

與對方相反的態度。雙方的文教不止沒有試圖交流，甚至利用文化資

本來宣傳官方意識型態、加強雙方文化上的相互敵視和誤解。

二、文教交流初期（1987—1999）

自 1987 年臺灣開放探親後，兩岸的情勢也正是朝彼此試圖理解
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的方向發展。就文教交流，雙方人員的往來、經貿的交易、學術文化

的交流日趨頻繁。而兩岸也展開半官方組織的交流融冰之旅，尤以

九二辜汪會談後更是逐漸達到頂盛時期。

三、文教交流和解期（1999—2008）

此時期雖然出現因兩岸各自所堅持的政治底限，甚至臺灣方面

李、陳兩位總統的兩國論、一邊一國論使兩岸的政治與軍事關係不僅

停滯，甚至有倒退狀況。但雙方在文教交流上，不僅未見停滯，甚至

緩步進入 Henderson「分裂國家理論」的和解階段，觀光、經濟、教

育等方面，互動更加密切（陳志柔，2008；陳會英，2008）。文教交
流處於兩岸政治、經濟脈絡中，自成一格，從 2005—2007之間每年

文教交流人數都超過 2萬人次。

四、文教交流成長期（2008—迄今）

自 1993 年辜汪會談後，兩岸本應可商討比較具體的「終止兩岸

敵對狀態協議」與「直接通航」等協議的簽訂，但因雙方對「一個中

國原則」前提無法達成共識，只能將政治軍事與經濟、文教交流區隔

開。到了 2008 年 5月馬政府上臺後，在文教類政策推出的重要措施

包括：延長陸生來臺研修期限為一年，放寬大學赴大陸及金、馬辦理

推廣教育，重修陸生三法等兩岸條例、大學法、專科學校法，有限度

的開放陸生來臺就讀，放寬大陸學歷採認（陳志柔，2008、陳會英，
2008）。

回顧過去近 20 年來兩岸的交流發展，兩岸交流的優先順序始終

是「文教交流為先、經貿次之」，政治交流則視為敏感項目。其中

兩岸文教交流活動中仍以高教項目最多。從上述兩岸文教交流發展

歷程，可看出兩岸的差別策略。根據研究指出（張鈿富，2010）一
國政策的形成與轉變，發現常受到三股時勢所影響，分別是問題潮流

（problem stream）、政策潮流（policy stream）和政治潮流（political 
stream），這三股時勢潮流在特殊的時機，交會在一起，成為政策轉

變最佳時機的政策之窗（policy window）。以陸生來臺政策的發展為

例，臺灣內部其實深受上述三大潮流，包括 : 立法院的生態、教育部
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（執政黨）決策、在野黨（如：民進黨）立場、公私立大學的角色，

及社會大眾的觀感等重大影響，在推動兩岸相關政策時，格外敏感。

至於中國大陸的對臺政策則深受馬克思主義的指導、從中國具體國情

出發與現實的國際環境相適應等因素交織而成的政治決策，其中對臺

高教交流之背後仍具有統戰之目的（楊開煌，1997）。

肆、兩岸大學生交流政策與影響 

隨著兩岸關係之改變，無論是短期交換或長期留學，兩岸大學生

之間的交流，自 1990 年代以後都有長足之進展，雙方學生對於兩岸

社會等認知都發生重大改變。作為兩岸交流政策實施以來最重要的關

係人之一的兩岸大學生，雙方的交流成效有必要加以評估，以掌握兩

岸學生前往對岸交流與留學之趨勢，尤其是近年來大量來臺交換生與

學位生的相關特性、來臺前、後所產生態度、觀念與學習方式等改變，

尤其陸生個人如何詮釋其在臺灣生活與學習，對其個人日後的生活與

生涯發展影響，對兩岸關係認知與情感的改變，甚至於對於未來高教

政策、大學機構與教師，尤其對兩岸高教產業所可能產生之影響等問

題，都值得進一步探究。

以下僅針對臺生赴大陸，與陸生來臺之交流政策及影響，進行探

討。

一、臺生赴大陸

（一）大陸高校對臺招生政策演變

近十幾年來，儘管兩岸關係的發展起伏不一，但臺灣方面始終以

「文教優先，經貿主軸」的政策下，希望透過文教交流，營造兩岸溝

通的管道。另一方面，大陸則以「和平統一，一國兩制」的統戰策略

下，進行對臺工作（劉勝驥等，1995；游騰穎，2001）。而臺生政策
始終與港澳等地區結合在一起。

以下分為五個階段來探討大陸高等學校對港、澳、臺灣及華僑學

生的招生政策（中國教育年鑑，1995；劉勝驥，2007，2012）：
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1.欣欣向榮優惠有加期（1950—1957）：
此時期在參與所謂「新中國偉大建設」的號召下，數以萬計的境

外學生（指華僑學生），進入大陸各大專院校唸書。大陸官方在 1950
年 8月 14日頒布的＜高等學校暫行規程＞中，提出將對華僑學生報

考高等學校「予以入學及學習的特別照顧」。至於對臺灣學生，則未

訂定特別辦法，主要是此時期並無臺灣學生前往升學，除非是來自第

三國的華僑人士，才有機會進入大陸就讀。

2.打壓斷絕到持續嘉惠期（1957—1966）：
此時期由於毛澤東掀起「反右派運動」浪潮，華僑學生紛紛被打

成「右派」或「海外特務」，回大陸讀書的趨勢遂一時中斷。儘管如

此，大陸僑務當局優惠的措施仍然不斷，華僑子弟多不願到大陸內地

就學，以免受到牽連。當時由於反右運動中對於海外關係（尤其是臺

灣關係）的敵對，造成華僑學生大幅銳減的情形，而臺灣學生更是罕

見。

3.停滯潛伏到呼應互動期（1967—1979）：
1996 年文化大革命之後，華僑學生赴大陸留學狀況一直停滯不

前。直到 1979 年，大陸開放廣州暨南大學的 13個專業，透過大陸高

考，招收港、澳、臺三地的學生，進入高校本科就讀。在研究生方面，

也在同年，首度提出單獨為港、澳、臺學生進入高校本科及研究生院

就讀而設計的規定，不但獨立於海外僑生之外，也成為日後臺生赴大

陸求學的辦法依據。

4.恢復生機到明確承認期（1980—1989）：
此時期臺灣學生到大陸求學的人數仍然是寥寥無幾。1980 年，廣

州暨南大學及福建華僑大學陸續恢復對港、澳、臺及其他華僑學生招

生，實行提前單獨命題、考試和錄取。在考試計分方面，政治課考試

成績視為參考分數，外語成績則計入總分中。除了開放臺灣學生報考

大陸大學本科之外，到了 1984 年，暨南大學開始招收臺灣學生就讀

研究所，在香港設立報名地點和考試場所。臺灣學生的所有相關規定

皆與華僑與港、澳學生相同，不過尚無臺生錄取。到了 1987 年這段

時期，臺灣學生被明文列入可以報考大陸高校的名單之中。然而由於

當時臺灣尚未宣布解嚴，加上大陸資訊十分缺乏，因此就讀人數不詳。
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至於在研究生方面，大陸對港、澳和臺灣地區招收研究生始於

1986 年秋，共有北大、清大、中國人民大學、復旦等 17所高校參加

聯招。惟當時由於兩岸交流的客觀形勢所限，報考地點均在大陸地

區，考試也由廣州暨南大學所負責。

從 1980 年開始，大陸透過廣州暨南與福建華僑兩所大學恢復對

港、澳、臺招生，根據華僑、港澳與臺生的特性，實行單獨命題、提

前考試、提前錄取的方式，並以上述 2所大學作為主要報考學校。上
述學生的優待條件是：考取的學生按照規定，均免收學費和住宿費。

經濟上有困難的，還可以申請人民助學金的補助。此外，大陸參加對

港、澳、臺招生的高校數量也大幅增加。

5.突破成長到尚待觀察期（1990 年—迄今）：

1990 年是中國大陸招收臺灣學生人數上急速成長的一年。由於

臺灣方面的媒體逐漸開放，且大幅報導臺生赴大陸求學的情況，以致

出現臺生人數大幅成長的情形（莫詠國，1998）。在大學本科招生方
面，1990 年北大等 7所大學發行聯合招生簡章，並在各報名地點發行

「考試大綱」，考試地點由香港考試局和澳門中華教育會安排。同年

並取消港、澳、臺學生之一切優待條件。此外，大陸「教育部」又於

1998 年特別批准，開放福建師範大學及福建中醫學院，於 1999 年以

「單獨招生」、「單獨考試」的方式招收臺生，可說是大陸當局試圖

進一步加強兩岸交流之積極做法（張光正，2000）。
此外，王嘉州與李侑潔（2012）歸納大陸對臺高教交流政策中發

現，中國政策有逐漸鬆綁欲擴大層面之趨勢，如：除了提高對臺招生

之優惠措施，如臺生比照陸生收費外，並逐年擴大舉辦兩岸青年交流

活動、承認臺灣學歷、開放 15 類專業證照考試資格、高三生憑學測

績優成績可直升大陸大學等。其中為了進行招攬臺灣青年學子赴陸交

流活動，自 2006 年前後，全程給予落地接待政策，深受臺生之歡迎，

受益者眾多。另外近年來許多大學生透過兩岸大學姊妹校等交換形

式，前往對岸高校進行數月至一年的交換學習。但由於目前教育部只

承認 41所大陸地區學校學位，多數交換生在對岸姐妹校所選修課程

的學分，無法獲得抵免。但每年仍有不少學生選擇到大陸地區學術交

流與交換學習。
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（二）臺生赴大陸求學與交換之影響

如上所述，從 1979 年大陸開放對臺招生到 2012 年為止，大陸已

經核准超過兩百所高校對臺招生，期間臺生人數超過 3萬人，學生選
擇的主修也從傳統中華文化學科、中醫、到經貿法政等。 這些臺生所
共同面臨的問題不外是大陸學歷不被臺灣採認，因而必須選擇留在中

國工作、或就職於臺 灣的私人企業。相對地，中國在 2005 年公布一
連串對臺灣青年文教交流新措施，如：降低臺生學費、 提供臺生獎學
金、對招收臺生院校專項補貼、協助臺生就業、認可臺生臺灣高等學

歷等，以吸引臺灣青年學子前往大陸就學（何秀珍，2006；國臺辦，
2009）。

然而從一般留學的定義來看，赴大陸求學嚴格來說只能算是「準

留學」關係（楊思偉，1994，2001），因為中國對於臺灣而言究竟屬
於「國內」或「國外」尚定位不明，而臺生赴大陸求學，也因有著語

言、文化等共同基礎（沈清松，1997），縮短了一般到其他國家求學

的「文化衝擊」（cultural shock）等適應過程。儘管如此，這些臺生
在兩岸關係中屬極為特殊的一群。在中國高校中，當地人對他們「臺

胞」身分另眼相看，所以可以住在留學生樓、免修政治課程、由學校

專人負責輔導。憑著身分與經濟上的優勢，臺生在大陸校園中十分特

殊。然而回到臺灣後，他們又被特殊對待，由於學歷大多未被承認，

所以求職過程中常無法獲得同等待遇；又因為曾經前往大陸求學，學

力水準難免遭人質疑，甚至懷疑其對臺灣的忠誠度，令這些臺生的處

境更加尷尬。

然而從另一方面來看，這些身分特殊的臺生也可能成為未來海

峽兩岸關係發展中不可或缺的一群人。由於兩岸交流已是大勢所趨，

如何掌握臺灣現有優勢、培養熟悉兩岸事務的專才，以應付日益繁雜

的兩岸交流問題，是開創兩岸新局的關鍵。以美國培養大陸事務專家

的經驗為例，根據學者何漢理（Harry Harding）的說法，可分為四個

階段：（1）1960 年代：由於美國高等教育迅速擴充以及來自政府與

民間充沛基金的結果，促成美國對第三世界國家的大量研究；自以往

傳統漢學（Sinology）重點走向中國大陸研究（Chinese study），並
根據中共官方資料分析大陸政權。（2）1970 年代：由於美國經過越
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戰的痛苦教訓，加上對大陸文革悲劇的省思，改採批判理論，由整體

發展轉向個案研究，套用各種社會科學模式來分析中國的政治變化。

（3）1980 年代：「中」美建交後，美國研究人員得以深入大陸考察，

採用社會科學的語言和方法，進行田野調查；除了學者之外，亦有大

批美國大學生或研究生前往大陸，學習漢語，並了解大陸民情。（4）
1990 年代迄今：美國學界改變過去只重經驗性事務的研究，借用社

會科學的概念和法則進行一系列研究。在此時間，由於天安門事件發

生，致使許多大陸學生滯留不歸，使得美國的中國大陸研究領域突然

加入一批通曉中文與中國基層社會，且受過西方學術訓練的生力軍。

如今美國學界不乏影響該國對中國大陸政策訂定之人士，主要歸功於

冷戰間長期對大陸投入觀察，並且開放美國青年進入大陸學習語文、

文化等交流措施（周祝瑛，2002）。
儘管臺美國情不同，但是臺灣地區在培養兩岸事務人才方面，

需要一批熟悉大陸社會背景、具備解構大陸情境脈絡能力的人士，而

大陸的臺生理應扮演如此的角色。尤其在研究臺生對兩岸關係之看法

時，「對赴大陸求學是否會影響個人日後的政治態度或國家認同」等

問題上，大多研究都發現（劉興漢等，2000；游騰穎， 2001；劉勝

驥等，1995；楊景堯，2010），臺生赴大陸求學期間，並未受到高校

政治社會化過程的太多的影響；除了對兩岸關係政治敏感度相對提高

許多外，在海峽兩岸的觀念認知上傾向維持原有的觀點或立場。同時

多數人認為到大陸學習以獲取到專業知識、了解大陸人民思維與拓展

兩岸人脈關係為主要動機。

同樣的在赴大陸交流的臺生身上也出現上述情況。朱純儀

（2011）從社會建構主義觀點，分析兩岸經貿關係發展與臺灣民眾國

家認同轉變，發現當東亞各國正積極的進行區域經貿整合，臺灣卻因

「主權因素」無法參與討論與加入會員，其中最大的根源來自於臺灣

與中國之間特殊的關係。雖然兩岸相互開放交流已有 20餘年，並於 
2010 年簽署了兩岸經濟合作架構協議，2011 年生效，但臺灣民眾與
臺生並未因兩岸經貿關係正常化發展而改變對於中國的態度。

總之，從 1990 年代至今，臺生赴大陸求學與交換人數的增加，

應與臺灣解嚴之後大陸資訊較易取得，以及臺海峽兩岸各項交流日益
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頻繁有關。臺生赴大陸求學與交換人數呈穩定上升之勢。交流的學校

從沿海地區到內陸都有。在這種潮流下，大陸對臺招生與交流政策，

將如何演變？是否會對臺灣高教造成磁吸效應，形成另一波人才外流

的問題？詹盛如（Chan, 2012）在調查兩岸跨境教育合作，如何影響

臺灣海峽的人力資本流動時發現，由於兩岸仍處在軍事、政治與經濟

的競合關係，且中國經濟正在快速發展，因此在進行兩岸高等教育交

流與合作時，臺灣須持謹慎態度，以免發生臺灣人才大量向大陸流失

等問題。

二、陸生來臺灣

（一）交換生與學位生政策演變

有關大陸學生來臺交流方面，1987 年 11月，臺灣放寬大陸海外

傑出專業人士的來臺限制，間接促成日後大陸遊客訪臺的政策。在

1993 年更進一步開放中國當地的專業人士和學生，以文化教育交流

的目的來臺訪問，人數已超過數萬人。在進行兩岸高教交流時，無論

短期交換或長期留學，雙方學生在兩岸社會等認知都發生重大改變，

尤其在陸生方面，隨著在臺停留期間的拉長，對臺灣的印象也越好

（University World News, 2011）。
而近年來兩岸高教交流中最大的突破，要屬我方採認大陸 41所

高校學歷及開放陸生來臺就讀政策，歷經十餘年，立法院於 2010 年

8月三讀修正通過臺灣地區與大陸地區人民關係條例第 22條、大學法
第 25條及專科學校法 26條，開放招收大陸學生來臺就讀學位，開啟

兩岸高教交流的新頁（陸委會，2012）。其中招收陸生政策中仍規定：

「三限、六不」原則，包括「限校」、「限量」、「限領域」、「不

加分」、「不提供獎學金」、「不得於校外打工或兼職」、「畢業後

不得續留臺灣」、「不有健保福利」、和「不開放報考證照」等政策

（中國時報，2010），引起大陸當局之高度重視。2011 年 9月共計招
收 928名陸生，首度來臺就讀我方之大學院校。但由於受到上述「三

限六不」的影響，兩年來招收陸生不到 2,000人。預期未來將朝逐步

鬆綁方向，也提高大陸學歷採認的對象，將從「985工程」擴大到「211
工程」。對於另外開放大陸專科生來臺讀二技學士學位（專生本）部
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分，則持續與大陸進行協商（王鼎鈞，2012 年 12月 20日）。
此外，招收陸生也出現以下問題，如：多數大陸家長與大學生不

了解臺灣高教制度、大學在中國的知名度不高、學費與生活費比大陸

昂貴、對臺灣整體環境的安全性缺乏認識，臺灣未提供畢業就業與長

期居留機會，文化刺激不及歐美的多元、未提供獎學金、一流大學的

辦學經費不如大陸頂尖高校的充足等不利因素。這些都影響大陸一流

學生來臺就讀的意願，或者將招到一些社經地位較高但學力程度不一

定優秀的陸生（王敏，2012；朱福惠、覃紅霞，2012）。
除了開放陸生來臺就讀與承認大陸 41所高校學歷外，近年來透

過兩岸大學姊妹校交換形式，前往對岸高校進行數月至 1 年交換學習

的交換生，人數亦逐年提升。國內各大學招收大陸交換生自 1999 年

迄今，兩岸高教交流多數仍只限於大學與大學之間的規模，許多陸生

只能透過交換管道來臺就讀。根據前元智大學校長彭宗平的分析（林

奇伯，2009），目前臺灣 147所一般大學中，已有 115校（將近 8
成，與大陸 302校簽訂姊妹校約，總合約數更高達 1,039個，共計約
8,000餘個交換生機會。其中大陸交換學生來臺可分為三個階段：（1）
1980 年代，陸生來臺多參加短期的學術交流活動（2）1998 年前後，

當時臺灣清大與大陸「李政道基金會」合作，邀請首批陸生來臺作為

期 6到 8週的研修，引起各校起而效尤。（3）2008 年教育部將陸生

來臺時限由 4個月延長為 1 年，可稱為第三階段的序幕 （林奇伯，

2009）。來臺進行短期交流與交換的陸生人數從 2009 年僅有為數 857
位研修時限 4個月以上的大陸交換學生，到了 2012 年則幾乎高達 2
萬人（包括 2星期到 2個月的短期交流生）（楊景堯編，2012）。

（二）陸生赴臺求學與交換之影響

隨著陸生的到來，愈來愈多人關注大陸學生在臺灣的學業、社

團、生活與文化適應，以及對臺灣高教的整體影響等問題。根據研究

顯示（張國保等，2010；楊景堯編，2012；王敏，2012），開放陸生

來臺就學其實有助於臺灣高等教育學府與其他國家或地區的競爭，也

將影響未來臺灣高等教育的品質與發展。臺灣藉著語言、文化、地理

位置相近、社會的自由多元與訊息開放，整體高教素質與師資較大陸

占優勢、選擇機會多元，學費與生活費遠較香港及歐美國家低廉等因
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素，吸引若干與臺灣地理位置相近的省份、希望來臺加強個人的社會

關係網（networking）、與具有自主意識等陸生來臺求學（楊景堯編，

2012）。因此，整體而言招收陸生可能對臺灣帶來重大影響，包括：

增進兩岸青年文化互動與雙方了解，擴大臺灣高教國際化程度與學生

全球視野，刺激臺灣學生的努力向學、藉招收一流陸生來協助學術研

究工作，解決臺灣的大學招生人數不足與增加學校營收，達到兩岸關

係正常化與永續發展等目標（Tien, 2010）。
雖然在各國的研究中都發現，即使身在留學國中，陸生仍向自組

的社團靠攏，容易處於封閉性結構的社會網絡中，阻礙陸生和本地生

的交流。然而臺灣與其他非華語的社會不同，語言及文化的障礙並不

存在於臺灣。開放陸生來臺就讀大學不僅可以促進兩岸青年彼此之間

的了解和良性學習互動，也攸關我國未來高等教育國際化政策的全盤

規劃，其重要性應無庸置疑（張國保等，2010）。因此，如何透過招
收陸生的機會，整合各級教育資源，發揮兩岸高教互補的效果（如：

透過師資與學生之交流、輸出臺灣技職教育等），再造兩岸共享文化

創意市場；結合傳統與創新的動力，日後進一步推動華人圈的學術研

究，合作建立世界級的華人學術期刊等，都是兩岸學術文化交流之

外，值得進一步思考的問題 （張鈿富，2010）。

伍、兩岸大學生交流之影響評估

近年來有若干研究採用族群接觸理論來解釋兩岸高教交流的成效

與影響。例如：蔡宜靜（2010）針對 1980 年代以後出生的大陸人士

與臺灣人接觸後的態度變化進行調查，研究結果發現隨著兩岸交流擴

大，大陸 1980 年世代對臺的接觸管道更加多元、黨國意識相對淡薄、

以追求利益為主的生活重心。但因近 30 年來受限於「一個中國」政

策，上述世代較不關心中國政治與臺灣統獨問題，但對臺灣保存中華

文化的作法持正面態度。不過，該研究仍然發現兩岸的交流至今仍無

法消弭雙方人民的差距和隔閡，究其原因是兩岸關係的不可預測性。

如兩岸民眾能建立起超越政治、經濟條件變化影響、長期與穩定的交
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往關係，建立出兩岸共同的工作環境和生活圈，形成所謂的「命運共

同體」；兩岸官方能自我克制，相互承諾不刻意挑起改變雙方現狀的

動作，讓兩岸的政治、經濟環境不再受不可預期變化之威脅，則人民

才能破除過去的刻板印象，進而達到兩岸社會之和平發展與融合（王

欽，2012）。因此，該研究認為「族群接觸理論」在兩岸文化交流上

有其侷限性，需要注意兩岸特有的社會情境與脈絡。

另一項調查大陸邀請臺灣「青年交流」行程的交流接觸經驗，

能否轉變參與者的政治認知及政治認同態度的研究（耿曙、曾于蓁，

2005），發現兩岸青年交流對認同層次而言，在兩岸根深蒂固的差異

下，交流接觸的過程反使「差異」逐漸凸顯；至於「社會認同」方面，

兩岸交流確能化解部分先入為主的偏見，也能改善部分對中國與中共

的嫌惡。由此顯示，適當的人際交流與接觸，確為降低族群偏見、化

解刻板印象的重要關鍵，「族群接觸理論」在該研究中獲得支持。

同時許多研究都指出，透過持續的交流 （無論是短期交換或長

期留學），雙方大學生在兩岸社會等認知與情感上，都發生重大改

變（楊景堯編，2012；Denlinger, 2010; Tien, 2011; University World 
News, 2011）。根據陳志柔（2008）研究發現，就整體而言，大陸來

臺人士對於臺灣民眾在公共秩序、熱情有禮、開放平等、文化傳統、

民主法治等方面，留下深刻印象。而兩岸大學生在交流過程中，來臺

灣參訪的陸生多數對訪臺期間的經歷抱持積極肯定的意見，在臺停留

期間越長，對臺灣的印象也越好 （University World News, 2011）。但
臺灣學生前往大陸交流或留學，基於雙方社會民主開放程度之不同，

臺灣學生在情感與認知上對於大陸整體印象，則持相當保留之態度

（王嘉州、李侑潔，2012；周祝瑛，2002；楊景堯編，2012）。
因此，兩岸大學生這近 20 年來的交流影響為何？成效又該如何

評估？如果根據上述族群接觸理論的說法，減少族群間偏見的主要方

式是提供機會，讓「內群體」（我們）與「外群體」（他們）在最佳

條件下進行經常接觸，能夠增加傾聽對方不同角度意見與降低偏見，

並產生認識外群體等評價重塑過程（Bickmore, 2008）。而這些變化
需要讓雙方能夠感受到彼此處在平等的地位、具有共同努力等目標、

合作後能建立友朋關係，且這些接觸是獲得到合法的認可與支持。在
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此狀態下便容易提供雙方族群成員對彼此的喜好，發展出人性共通性

產生理解與接納，進而成為朋友（Allport, 1954; Blackmore, 2008; 洪
頵、劉邦春，2012）。

誠如上述若干採用族群接觸理論來解釋兩岸文教交流成效的研究

（王欽，2012；耿曙、曾于蓁，2005；蔡宜靜，2010；），顯示結論

相當不一，但大多只對單方面之對象 （如臺生或陸生），且缺乏長期

之觀察與追蹤。因此，建議未來的相關研究值得進一步從 Allport族
群接觸理論中的平等地位、共同目標、合作後的友朋關係，與官方認

可與支持等四方面切入，蒐集具體的實證資料，長期追蹤與詮釋兩岸

大學生的交流過程與成效。

陸、結論與建議

如前所述，隨著中國經濟的崛起與兩岸關係和緩，全球化與本土

化的理論已難以適用於兩岸之間的競合關係，尤其在兩岸面臨到全球

高等教育人才流動與競爭的挑戰，實有必要重新檢視雙方大學生交流

的成效與困難，以協助雙方之理解與定位，甚至在全球競爭中，進一

步達成兩岸高教合作與互惠之雙贏局面。有鑑於此，本研究採文件分

析與文獻探討等方法，一方面回顧兩岸交流相關理論與文獻。另一方

面透過 Allport的族群接觸理論（Inter-group contact hypothesis），檢
視近 20 年來，兩岸大學生互相前往對岸求學與交流之過程，是否有

助於提升雙方之相互理解與認識，進而降低兩岸之隔閡與敵視？尤其

隨著全球化歷程，臺灣近年來已邁入多元文化的社會，兩岸交流與互

動之頻繁，已是不可逆轉之趨勢。如何透過兩岸之交流過程，消除各

族群間的偏見，增進包容、尊重與合作，兩岸大學生之互動，可謂兩

岸關係中重要之試金石，其相關之研究已屬刻不容緩。而 Allport的
「族群接觸理論」，主張透過族群之間之不斷接觸，可以減少群際偏

見、增進不同群體的了解及接納度。而在本研究中的確發現，兩岸大

學生之間的確存在該理論所述之「過失無知」（faulty ignorance）現
象，如果兩岸大學生雙方在「缺乏充足資訊，或彼此間存在錯誤資訊
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和誤解下」，的確存在對雙方之刻板印象與不友好的態度。但如果經

過交流後，透過不斷的族群接觸情境，與獲得新的資訊後，雙方大學

生對於彼此的錯誤認知與誤解，就有機會化解，甚至進一步建立雙方

友好的新關係。如同許多研究證實，族群間個人接觸機會越多，雙方

的溝通交流越頻繁，就能產生更加開放、友好的態度，發生衝突的偏

見、歧視、敵意等負面情緒就越少。

因此，隨著兩岸關係之改變，無論是短期交換或長期留學，兩

岸大學生之間的交流，都有長足之進展，雙方學生對於兩岸社會等認

知都發生重大改變。尤其是近年來大量來臺交換生與學位生的相關特

性、來臺前後所產生態度、觀念與學習方式等改變，尤其陸生個人如

何詮釋其在臺灣生活與學習，對其個人日後的生活與生涯發展影響，

對兩岸關係認知與情感的改變，甚至於對於未來高教政策都可能產生

影響。換言之，兩岸大學校園內如能營造更多接觸與交流之機會，就

可降低雙方誤解與敵意之發生。
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Abstract

This paper studies the features and problems of Japan’s policies of 
international students of higher education by examining (1) Japan’s 
policies and its current implementation in recruiting higher education 
foreign students; and (2) the most current international student policy 
development in internationalization strategies of the University of 
Tokyo’s internationalization promotion plan. Study results would be 
recommended for our nation’s policy of international students in higher 
education. Relying on the case studies, the paper reviews researches 
and official documents of the Ministries of Education, Culture, Sports, 
Science and Technology. As results, one finds that Japan’s strategy for 
internationalizing higher education included specific goals for recruiting 
international students. It also evaluates the past policy performance, 
proposes supporting measures carefully and discusses relevant issues.
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壹、前言

高等教育留學生政策之推動，主要現象為，國際性學術交流活

動和增加在國外出版的學術論文及著作、留學生和教師之間的文化交

流、課程內容重視國際化視野等（黃福濤，2009）。此外，寺倉憲一
（2009）指出，留學生畢業後，協助就業並使其留在國內工作，以形

成獲得高度人才模式的留學生政策為主要目的。

日本東京大學濱田校長在 2010 年開學典禮當中，勉勵新生要成

為「無國界的東大生」，並揭示培育具有國際視野及具有高度行動

力的學生為主要目標（濱田純一，2011：153），特別強調高等教育
國際化的重要性。日本高等教育國際化，最早可以追溯至 1970 年代

OECD的教育調查團指出，日本教育國際化的必要性（小林哲也，

1995：34），而針對教育國際化提出下列四點改善的方針：分別為外

語教育、海外留學生之僱用、擴充外國人受高等教育的機會以及外國

人教師的僱用手續（天野郁夫，1988：67）。至今日本雖然經過多
年的努力，但是，大學國際化的程度並非理想。尤其是 1997 年的亞

洲金融風暴帶給高等教育衝擊，形成符合國民多樣化需求的國際通用

性高等教育體系，並由教學型大學轉型為研究型大學，亞洲及太平洋

地區的大學逐漸脫離以往以歐美大學為中心的路線等現象產生（馬越

徹，2005：17）。
其中，大學和國際化有密切關係，大學教育的國際化包括，追求

學問的普遍性、相互理解特殊性、人與人之間的交流、充實系統和組

織機構（永井辰雄，1996：73）。但是，日本的高等教育方面，存在
國際開放性不足及大學課程內容未具國際通用等缺陷（喜多村和之，

1987：120）。針對此問題，二宮皓（2008）指出，在高等教育方面，
加強設計與日本文化學習相關課程，並結合文化產業戰略，是招收留

學生政策之重要一環。尤其是以日本的高等教育能對國際上可提供何

種貢獻，作為思考的基本觀念（梁忠銘，2008：110）。
基於上述研究背景，回顧現有相關先行研究，發現缺少針對高等

教育國際化政策之通盤檢討，尤其是最新政策之批判，本文將以日本
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官方、媒體公開資料、學者著作為主要參考文獻，採用個案研究法，

首先探討高等教育之留學生政策後，並分析日本在 1974 年以後推動

留學生政策之沿革，而後比較「招收留學生十萬人計畫」和「招收留

學生三十萬人計畫」內容，其次，具體探討東京大學留學生政策之特

色及問題點，以期作為我國高等教育推動留學生政策時之參考。

貳、日本高等教育之留學生政策

2001 年 WTO和 GATT 陸續成立之後，各國跨界教育的活動快

速活絡（杉村美紀，2008）。資本、商品及服務移動的自由化，伴
隨勞動市場的開放，國際教育和教育訓練的需求增加。WTO將高等
教育視為促進人力資本開發，並由政府主導的成長產業（秦由美子，

2008：96）。因此，須重視培育能在世界活躍的技能，包括與外國
交流、異文化溝通的能力等。在全球化影響下，學生為開拓視野並加

深對世界各國的理解，高等教育所扮演的角色日益重要。尤其是以書

本、雜誌、資訊通信技術的進步及普及，提供豐富的留學情報資訊（近

田正博譯，1994；德永優子等譯，2009）。此外，日本為提升自身的
國際影響力，藉由留學生政策，積極培育留學生人才，以提升日本的

國際競爭力。

一、留學生政策之沿革

留學生政策最早可以追溯至 1974 年 5月，中央教育審議會答申
中「教育、學術、文化的國際交流」，首次提出教育政策國際化。

1980至 90 年代初期，高等教育政策主要由政府主導，並在資訊化及

國際化發展當中，不僅在形式上以取得學歷和資格為主，更要求重視

教育的品質（喜多村和之，2001：236）。因此，日本政府遂將留學

生政策視為高等教育國際化重要的一環，其中針對日本留學生政策之

沿革，可整理如表 1：
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表 1

日本留學生政策之沿革

年代 事件經過

1974 年 中央教育審議會的國際交流相關答申中指出，有關於教育國際

交流的相關重點實施措施。

1983 年 8月 文部省（文部科學省舊稱），在「對 21世紀的留學生政策懇談

會」中提出，招收外國人留學生人數方面，與其它先進國家相

比，比例過低，有必要進行檢討。因此，遂奠定往後日本在高

等教育國際化政策中，特別設定招收外國留學生的目標。

1984 年 「對 21世紀的留學生政策的展開」報告中，因應少子化問題，

首次提及招收留學生 10萬人的計畫。

1985 年 6月 臨時教育審議會第 1次答申：留學生政策，乃是基於日本自認

為經濟大國，但是欠缺和歐洲各國之間的經濟政策。因此，為

促進與它國之間的友好關係，加強「存立與繁榮」理念，而積

極推動招收留學生政策，交流國家對象主要是以國家利益為主

要考量。

1998 年 10月 大學審議會答申「21世紀大學像和今後的改革方案」強調貢獻
知識，以及重視國際交流對國立大學之重要性。

2003 年 達成招收留學生十萬人計畫。 

2003 年 11月 中央教育審議會「留學生交流的擴大和素質之提升」答申中，

檢視以往留學生交流的問題，其中包括高中階段留學交流的重

要性、加強教師的外語能力等。

2007 年 6月 政府提及「經濟財政改革的基本方針 2007—往美麗國家的劇本」

中揭示，招募外國人教師、增加外國人教師比率、及英語授課、

國家戰略為主的留學生政策等。

2008 年 1月 福田康夫前首相任期內，制定「招收留學生 30萬人計畫」，計
畫中指出至 2020 年為止，招收亞洲以及世界各國的留學生 30
萬人，為全球化戰略的一環，以招募 30萬名留學生為目標，並

提升大學教育研究的競爭力。

2010 年 4月 6日 第 1屆中日韓大學交流・連携推進會議。各國的政府、大學、

品質保證機構、産業界等所組成之委員，將中日韓大學之交流

構想定名為「CAMPUS Asia」（Collective Action for Mobility 
Program of University Students in Asia）。

（續下頁）
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年代 事件經過

2011 年 中日韓「校園．亞州」及「大學的世界展開力強化事業」，主

要與亞洲和美國等國家建構高等教育網絡，培育在國際化及社

會中活躍人才之高等教育品質保證。

2012 年 4月 9日
第 3次國家戰略

會議

戰略會議「邁向培育次世代和形成能夠活躍於社會」議題中的

一大項目裡，「在世界活躍人才之培育∼邁向『世界人才之產

出國』∼」當中，提及有必要倍增具備和世界各地外國人溝通

之語學能力之大學生。

2012 年 6月 4日
全球化人才培育

推進會議

會議中的報告提出「培育全球化人才」，配合對方國家的需要

（學問領域、學習環境等）和我國留學生招生，促進留學生和

我國年輕人才之間知識的交流。

資料來源：作者整理自木村孟（2009）。「留学生 30万人計画」のために。IDE現代IDE現代
の高等教育，の高等教育，507，27-32；文部科學省（2009a）。「留学生 30万人計画」
の進歩状況について。東京：文部科学省；文部科学省高等教育局高等教

育企画課（2011）。平成平成 23 年度大学の世界展開力強化事業の採択事業の年度大学の世界展開力強化事業の採択事業の

決定について∼日中韓「キャンパス・アジア」パイロット事業等が開始∼：決定について∼日中韓「キャンパス・アジア」パイロット事業等が開始∼：

（亞洲太平洋大學交流機構）的概要（亞洲太平洋大學交流機構）的概要。取自 http：//www.mext.go.jp/a_menu/
koutou/kaikaku/sekaitenkai/1312826.htm；外国人留学生支援ナビ（2012）。
質の高い外国人学生質の高い外国人学生 30万人の受入れを万人の受入れを 2020 年までに実現すべき・国家年までに実現すべき・国家

戦略会議戦略会議。取自 http：//www.immin.jp/article/14373196.html；文部省學術

國際局留學生課（1985）。留学生受入れ 10万人計畫─我が国の留学生

交流の展開。文部時報，文部時報，9，30-39; 文部科学省高等教育局高等教育企画課

（無日期）。日中韓「CAMPUS Asia（キャンパス・アジア）」概要日中韓「CAMPUS Asia（キャンパス・アジア）」概要。取

自 http：//www.mext.go.jp/a_menu/koutou/kaikaku/sekaitenkai/1312838.htm；
グローバル人才育成推進会議（2012）。グローバル人材育成戦略グローバル人材育成戦略。取自

http：//www.kantei.go.jp/jp/singi/global/1206011matome.pdf.

然而，在上述政策執行過程中，發生了如下的問題：其一，大學

教育階段的比例中，留學生的比率依舊很低，尤其必須擴大招收歐美

國家的留學生；其二，留學生的非法居留和犯罪者增加，因而有必要

從世界各國積極招收具有高度學習意願的留學生；其三，須加強提高

留學生回國後的人際網絡為主要課題（村田善則，2007：59）。此外，
日本政府的財政支出問題，亦會影響政策之執行（木村孟，2009：
32）。其次，留學生的宿舍方面，在外租借民間宿舍、公寓居住的外

國留學生高達 75.7%的高比例，可見留學生學校宿舍之嚴重不足的

現象，也會間接影響留學生求學的意願（文部科學省，2009b）。以
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2012 年留學生宿舍狀況為例，2012 年有近 8成的留學生須要至外面

租屋，可見留學生宿舍之嚴重不足（日本学生支援機構，2013c），
因此，學校留學生宿舍不足，校外租屋須大筆花費、租屋須有日籍保

證人的制度，勢必會對於留學生政策的推行造成負面影響。

其次，從 1974 年到 2012 年的留學生政策中可知，日本政府剛開

始主要在摸索招收留學生政策之方向，進而提出「招收留學生十萬人

計畫」和「招收留學生三十萬人計畫」，可知政策的規劃具有連續性，

並且配合國際情勢將留學生的招收計畫，逐漸傾向以中日韓三國之間

的國際交流為重心，以鞏固日本身為先進國家在亞洲的主導地位。

二、留學生政策之比較  以「招收留學生十萬人計畫」與「招

收留學生三十萬人計畫」為例

日本政府在 1983 年首次實施「招收留學生十萬人計畫」後，並

陸續於 1997 年 3月公布「留學生入學考試選考方式」、1998 年 10月
提出大學審議會答申「21世紀大學像和今後的改革方案」等。1999
年 3月預見招收 10萬名留學生的計畫目標難以達成，日本政府在「知

識的國際貢獻發展和新的留學生政策展開  2000年的留學生政策」

中，指出留學生政策之問題點，包括赴日前入學許可取得之困難等

（申育誠、闕百華，2010：1-4）。此外，當日本政府在 2003年達成「招
收留學生十萬人計畫」目標後，便開始著手規劃及制定「招收留學生

三十萬人計畫」（申育誠、闕百華，2010：1-4）。「招收留學生十

萬人計畫」與「招收留學生三十萬人計畫」的概要，並透過本文對於

兩次計畫的概略比較，探討留學生政策的轉變內涵，整理如表 2所示：

表 2

「招收留學生十萬人計畫」和「招收留學生三十萬人計畫」之比較表

計畫名稱 招收留學生十萬人計畫 招收留學生三十萬人計畫

時間 /首相 1983 年 /中曾根康弘前首相 2008 年 /福田康夫前首相

主要推行政府

部門

文部省 內閣府、文部科學省、外務省、

法務省、厚生勞働省、經濟產業

省、國土交通省

（續下頁）
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計畫名稱 招收留學生十萬人計畫 招收留學生三十萬人計畫

預計達成計畫

目標之時間

2000 年 2020 年

達成計畫目標

之時間

2003 年

教育支援措施 1. 強調留學生教育指導體制

2. 充實留學生的學習課程

3. 私費留學生統一測驗的海外

實施（留日前留學生測驗之

實施）

1. 充實外國人留學生獎學金制度

2. 增加外國留學生前往日本留學

的誘因

3. 重視日本留學的便利性

日本語教育 1. 加強留學生的日本語教育

（國內、外日語教育的推行）

1. 重視海外日本語教育的推廣
2. 提供日本留學的資訊情報

3. 增加日本留學測驗及日本語能

力檢定次數

生活支援體制 1. 確保留學生宿舍數量，及整

備大學裡留學生宿舍設施和

簡化民間租屋手續

1. 簡化留學生在留資格審查時間

2. 提供短期留學生宿舍、簡化承

租宿舍之手續流程 

高等教育之因

應措施

1. 推動民間交流活動

2. 充實大學的事務行政組織

1. 大學的國際化
  （1）設置重點大學
  （2）改善英語授課課程、英語

        教材的設計、增聘外國人
        教師

  （3）加強留學生的入學及生活

        輔導
  （4）推動大學之間的交換生制

        度
2. 畢業後的升學聯繫、就業輔導

資料來源：作者整理自文部科學省（2009a）。「留学生「留学生 30 万人計画」の進歩状況万人計画」の進歩状況

についてについて。東京：文部科学省；文部科學省（2003）。我が国の留学生我が国の留学生

制度の概要制度の概要。取自 http://www.mext.go.jp/b_menu/shingi/chukyo/
chukyo4/007/gijiroku/030101/2-1.htm; 申育誠、闕百華（2010 年 4
月）。日本高等教育國際化之初探­以留學生政策為例。廖本裕（主持），

2010 年台東、仙台大學學術交流發展論壇論文集年台東、仙台大學學術交流發展論壇論文集。2010 年臺東、仙台

大學學術交流發展論壇，臺東市。

由上表可知，「招收留學生三十萬人計畫」除了延續「招收留學

生十萬人計畫」的相關政策之外，特別強調將留學生政策及高等教育
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1 國際化重點大學 30，包括東京大學、筑波大學、東北大學、名古屋大學、
京都大學、九州大學、大阪大學、慶應義塾大學、上智大學、明治大學、
早稻田大學、同志社大學、立命館大學。

2 UMAP（University Mobility in Asia and the Pacific）乃由各國大學互相交流，
並由各國政府從旁進行協助，設置目的為「伴隨亞洲太平洋地區的高等教
育機構的合作，增進學生和教職員之間的交流，基於提升高等教育的品質，
加深對區域內各國家及區域之文化、經濟、社會制度的理解」。截至 2012
年度，參加會員國包括：澳洲、加拿大、智利、中國、厄瓜多爾、斐濟、關島、
香港、印尼、日本、韓國、澳門、馬來西亞、墨西哥、蒙古、緬甸、紐西蘭、
菲律賓、俄羅斯、秘魯、新加坡、臺灣、泰國、美國、文萊、柬埔寨、寮國、
薩摩亞、越南、東帝汶、巴布亞新幾內亞。

國際化相結合以及設立重點大學 1作為外交戰略的重要一環。尤其招

收留學生十萬人目標的達成，主要為政策的穩定性與持續性，官民一

體合作和日本在亞洲的學術領導地位（楊武勳，2007：111）。但是，
對外將留學生總人數的招收目標擴充至 30萬人的同時，對內也要解
決政府財政、留學生不法就業等問題，此種挑戰考驗著執政當局的政

策執行能力。尤其 2011 年 3月 11日東日本大地震發生之後，留學生

人數銳減。有鑑於此，日本政府加強減少辦理簽證的手續，並提供留

學生母語的資訊部落格，加強宣導日本留學的安全性（朝日新聞，

2011）。簡言之，日本的招收留學生三十萬人計畫，恐因地震等天災

之因素，將使得計畫目標達成有所延宕，此外，可知「招收留學生

三十萬人計畫」是以當時「招收留學生十萬人計畫」為範本，加以改

良所設計而成。

三、留學生之出身國來源和人數分析

短期交換留學生主要是以大學之間的交流協定為主，在母國仍

然保有學籍，並在他國大學學習及體驗異文化、語文能力，接受一年

以內或是一學期的課程，如 UMAP 2課程即是一例。有關於留學生人

數總數、留學生出身國之人數及比例及日本人主要的留學國和留學生

人數（參照圖 1） 。由留學生人數推移圖可知，在 1983 年的留學生

總數為 10,428人，但在，1983 年實施留學生十萬人計畫後，順利在

2003 年達到招收留學生十萬人計畫的同時，且其中都是以私費留學生

居多。
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其次，在 2003 年達到留學生十萬人目標後，2004 年的 117,302
人、2006 年的 117,927人，到 2008 年之後增加為 123,829人之後，在
2010 年達到 141,774人高峰後在 2011 年降至 138,075人及 2012 年的

137,756人，連續 2 年減少。尤其在 2004 年以後留學生人數停滯與日

本再次入管制度嚴格化相關（栗原孝，2009：10）。之後，2011 年

留學生大幅減少的原因，應為東日本大地震所產生的對輻射的恐懼相

關，因此，遂於 2012 年 7月，放寬在留資格管理制度，以防止留學

生人數逐漸流失。

圖 1　留學生人數的推移圖（各年度 5月 1日統計）

資料來源：日本学生支援機構（2013a）。平成平成 24 年度外国人留学生在籍状況調査結年度外国人留学生在籍状況調査結

果果。取自 http：//www.jasso.go.jp/statistics/index.html.

有關於此，日本學生支援機構（JASSO）以持有「留學」簽證，

於 2010 年度畢業者為對象，調查 35,117人畢業後的意向，結果顯示
願意在日本國內就業者，較前一年增加了的有9.7%為6,663人。然而，
大學畢業後至研究所就學或者是由專門學校至大學就讀的比例比前年

減少一成多，畢業之後願意留在日本者為 23,630人，比 2009 年度減

少 4.7%（留学生の「再進学」者が減少帰国就職は 23% 増加∼大震

災が進路動向に影響か∼，2012）。另依據「機能性物質被爆低減化
研究會」在 2011 年 12月 26日—12月 27日進行網路調查顯示，日本

國民知道關於輻射相關的基本資訊僅有約 30%，大多數的人並不知道

輻射因應方法（機能性物質による被ばく低減化研究会，2012）。簡
言之，地震與核災不僅影響日本國民的生活外，也確實對留學生招收

政策，造成深刻的影響，尤其日本媒體經常提出並預測未來有很高的
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機率會發生東海、南海及東南海大地震，將會造成很大的傷亡人數等

新聞，此亦有可能使得原本欲前往日本留學的留學生望之卻步。

由表 3、4的資料可知，中國留學生占絕大多數，尤其是以東亞

國家的留學生為最多，但是歐美的留學生過少，所表示的是前往日本

留學的留學生，主要以東亞的地理位置及先進國家為主要考慮的留學

因素，其所形成往先進國家留學的趨勢。

表 3

2012年留學生出身國之人數及比例
國家（地區）名 留學生數 構成比　　單位：%

中國 86,324人 （87,533） 62.7 （63.4）

韓國 16,651人 （17,640） 12.1 （12.8）

臺灣 4,617人 （4,571） 3.4 （3.3）

越南 4,373人 （4,033） 3.2 （2.9）

尼泊爾 2,451人 （2,016） 1.8 （1.5）

馬來西亞 2,319人 （2,417） 1.7 （1.8）

印尼 2,276人 （2,162） 1.7 （1.6）

泰國 2,167人 （2,396） 1.6 （1.7）

美國 2,133人 （1,456） 1.5 （1.1）

緬甸 1,151人 （1,118） 0.8 （0.8）

資料來源：（　）內數字為 2011 年統計數字。日本学生支援機構（2013a）。平成平成
24 年度外国人留学生在籍状況調査結果年度外国人留学生在籍状況調査結果。取自 http：//www.jasso.go.jp/
statistics/index.html.

表 4

日本人主要的留學國和留學生數（2010年）　　　　　　　單位：人
國家、地區名 留學生數

美國 21,290

中國 16,808

英國 3,851

澳洲 2,413

臺灣 2,302

德國 2,135

（續下頁）



162 　第 110期

國家、地區名 留學生數

加拿大 2,097

法國 1,743

韓國 1,147 

紐西蘭 988

資料來源：文部科學省（2013）。「日本人の海外留学者数」及び「外国人留学生在「日本人の海外留学者数」及び「外国人留学生在

籍状況調査」について籍状況調査」について。取自 http：//www.mext.go.jp/b_menu/houdou/25/
02/1330698.htm.

留學政策除了接收外國學生至日本留學之外，也須強調派遣日本

人至歐美地區交流，以達到平衡，並促進和外國大學之間的合作交流

關係。簡言之，在日本留學的外國人留學生人數依序為中國、韓國、

臺灣，皆是以亞洲留學生招收為主要對象，此外，日本人主要的留學

國依序為美國、中國及英國為主，而形成留學生流動之不對等的現

象。

四、留學生政策所面臨之困境

本節將以歷史認識問題、非法居留、教育經費補助、日本留學測

驗之觀點整理相關資料，以探討留學生政策所面臨的困境。

（一）歷史認識問題存在，影響國際交流活動

日本高等教育主要招收留學生的國籍別，主要以亞洲國家的留

學生為主。其前往日本留學之動機，包括日本文化之魅力、日本的學

術研究水準、日本留學的評價、國費獎學金制度、日本語的通用性增

加（永岡真波，1992）。但是，基於與各國之間的歷史文化差異，產

生許多摩擦。以赴日留學的中國和韓國的留學生而言，留學生對於其

曾經殖民地的國家，有許多彼此觀念上的摩擦（池田寬二，1996：
39）。例如：日本和中國、韓國之間的歷史認識問題，會影響日本

人接納留學生的意願。另根據日本的大學機構（學生生活委員會、學

生生活時態調查委員會、學務部國際課），「日本的大學留學生生活

實態調查報告書」指出留學生生活問題包括，留學生本身的反日民族

情結、生活習慣不同，留學生在租屋及生活上受到不平等之待遇，或

與指導教授之間發生文化衝突等（山本哲生、龜山謙治、秋元光弘，
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1996；永岡真波，1992；段耀中，2003；橫田雅弘，1997）。
2012 年根據日本言論 NPO和中國日報社針對中日兩國民所進行

的問卷調查中顯示，日本人對於中國的印象中，和 2011 年所作的調查

比較，由 2011 年的 78.3%增加至 2012 年的 84.3%日本人對中國的印
象不好，為過去的 8次調查中印象最差的情況。另外一方面，中國人
對於日本的印象，由 2010 年的 55.9% 惡化增加到 2011 年的 65.9%，
但是，在 2012 年有些許改善，仍是中日關係最嚴峻的狀況，尤其表

現在歷史認識問題等（第 8回日中共同世論調查結果，2012：2）。
此外，2010 年 8月，由日本 NHK和韓國的公共放送 KBS所進

行的問卷調查中顯示，促進兩國關係密切的課題為，日本人回答「政

治對話」有 37%最多，其次為「經濟交流」，「文化．運動交流」

有 28%，再者為「歷史認識問題」有 27%。反觀在韓國方面，有高達
62%的國民應解決「竹島（韓國稱獨島）問題」，而應解決「歷史認

識問題」的有 34%，其次為「相關戰後的補償解決」有 26%（河野啓、
原美和子，2010：22）。

以日本人的觀點而言，日本內閣府在 2012 年 12月 24日，針對
日本國民所作的問卷調查顯示，對中國「不感覺到有感情」的日本人

比例比前一年增加 9.2%總共有 80.6%，為 1978 年進行問卷調查結果

以來最高。然而，對韓國「不感覺到有感情」的日本人比例比前年增

加 23.7%總共有 59.0%，為 1978 年進行問卷調查結果以來第二高。

因此，釣魚台（日本稱尖閣諸島）和竹島的對立問題，更加深惡化中

日韓三國國民的情感（中国に「親しみ感じず」80%過去最多內閣府
調查，2012）。

簡言之，中國和韓國留學生在日本招收留學生政策中為最大宗留

學生來源，但是，彼此的歷史認識問題等已影響往後的文化交流。因

此，更有必要在留學生政策中，特別重視處理上述問題，以建立信賴

關係，減少彼此的文化交流障礙。

（二）非法打工、居留的問題嚴重化

在 2008—2010 年之間，青森大學總共對 140位中國留學生進行

除籍處分。除籍處分的主要理由為從事打工活動，而持續翹課。其中

更有轉往至東京居住的留學生，更形成治安上的問題與隱憂（青森大
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学、「偽装留学」中国人留学生 140人を除籍処分，2011）。假藉留

學之名，行非法打工、居留之實，將會造成治安及社會問題。本文將

針對 2001 年至 2012 年為止，以留學資格身分進入日本留學，但是，

因簽證逾期所產生的非法居留問題，統計如圖 2可知，從 2001 年的

4,401人到 2005 年的 8,173人最高點之後，在 2012 年的 1月 1日統
計的人數為 3,187人，每年平均有上千人利用留學資格非法居留的情

況依然嚴重。所有問題當中，又以須強調並簡化在留資格認定的程序

最受到爭議（高等教育研究会，1999）。

圖 2　以留學資格非法居留的人數統計表（各年度 1月 1日
　　   統計）

資料來源：法務省（2012）。不法残留者数不法残留者数（2012）。取自 http：//www.moj.go.jp/
nyuukokukanri/kouhou/nyuukokukanri01_00013.html.

其次，在政府欲減少此種社會問題以及增加留學生人數的留學生

政策矛盾情況下，因此，以 2012 年 7月 9日開始，將實施新的外國
人在留管理制度，其中的改革為提供外國人「在留卡」以外，將在留

期限延長至五年，另外，持有效期間的護照及居留卡的外國人，在一

年內如果回到母國後再至日本時，往後並不需要進行再入國許可的申

請手續，並廢止外國人登錄制度等措施，以提供外國人留學生至日本

留學的便利性及減少非法居留打工之問題。

（三）教育經費編制缺乏彈性，忽視私費留學生的經濟保障問題

文部科學省為強化國際交流活動，尤其在留學生環境充實之獎學

金方面，每年都會編列教育預算，因此，以教育預算的觀點探討留學

生政策如表 5。由留學生交流教育經費內容可知，國費和私費留學生
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補助的人數比例為 1比 1，在教育經費方面逐年減少，則可以知道日

本政府在留學生交流之財政支出方面的困境。但是，每年雖然確保補

助的留學生人數，只是並無法配合私費留學生的增加，而彈性調整補

助人數，缺少調整機制。

表 5

留學生交流教育預算

年 / 留學生交流

教育預算補

助人數及經費

國費外國人留學生

（單位 :人）

私費外國人留學生

學習獎勵費

（單位 :人）

留學生環境充實

經費

（單位 :百萬日圓）

2013 11,006 10,100 30,296

2012 10,865 11,763 32,886

2011 10,656 11,406 32,461

2010 12,933 14,300 37,873

2009 13,285 12,740 45,485

2008 13,174 12,875 47,851

2007 — — 44,117

2006 — — 48,179

2005 — — 47,141

資料來源：文部科學省（2005-2013）。概算要求主要事項（2005-2013）。取自 http：
//www.mext.go.jp/a_menu/yosan/h24/1311956.htm.

註：2010 年之前的留學生交流教育預算，並不細分宿舍建設經費、日本人學生海外留

學支援、就業支援等經費，但在 2010 年教育預算專款用於留學生的獎學金，2011
年、2012 年、2013 年教育預算專款用於留學生的獎學金、求職活動及確保留學生

宿舍等。

註：國費留學生意旨由日本政府所提供的獎學金。

以獨立行政法人日本學生支援機構在 2012年針對私費留學生（包

含就讀大學及研究所、短期大學、専修學校（専門課程）、準備教育

機構以及日本語教育機構）之 7,000人為對象，所做的生活情況調查
顯示，月收入平均金額為 138,000日圓，每月平均支出金額為 138,000
日圓。收入來源主要為打工及家裡的資助。有大約 51.4%的私費留學

生領取獎學金，並有高達七成以上的留學生在從事打工（平成 23 年

度私費外国人留学生生活実態調査，2012）。由調查可知，留學生來



166 　第 110期

源主要以私費留學生居多，但是，多數留學生都在打工以賺取學費，

打工可以增加國外體驗活動，但亦壓縮課業研究的時間。此外，問卷

中更指出私費留學生中領取獎學金的人數僅一半，因此，日本政府更

有必要重視私費留學生的經濟問題，增加私費留學生取得獎學金的人

數，以避免造成非法打工的社會問題。

（四）日本留學測驗缺少全球視野布局

日本留學測驗是針對欲進入日本的大學（學部）入學之際，日本

的大學（學部）等高等教育機構，課予外國人參加此考試的義務，以

取代「日本語能力測驗」和「私費外國人留學生統一測驗」的考試，

由 2002 年開始進行一年 2次（6月及 11月），並在日本國內和國外
進行測驗。以（2013 年度）日本留學測驗實施要項為例，說明如下：

1.目的：針對外國人留學生，以希望進入日本的大學（學部）

                就讀者，所進行的日本語能力和基礎學力之評鑑。

2.實施機構：獨立行政法人日本學生支援機構，在文部科學省、

                外務省、大學以及國內外相關機構的協助下實施。

3.測驗方法及內容等
（1）對象：以外國人留學生，希望進入我國大學就學者。

（2）測驗日期：第 1次 2013 年 6月 16日及第 2次 2013 年

11月 10日。
（3）實施地點：國外分為印度、印尼、韓國、新加坡、斯

里蘭卡、泰國、臺灣、菲律賓、越南、香港、馬來西亞、

緬甸、蒙古以及俄羅斯。

（4）出題科目：日文、理科、綜合科目、數學（選擇科目

依照申請學校的條件有所不同）

簡言之，日本留學測驗的實施為確保留學生素質，但是，實施地

點僅限於亞洲各國地區，並未如托福考試具有普遍性。另外，大學採

用日本留學測驗的比例僅占 55%，也並未能夠普及適用於日本全國，
對於本測驗所設立的目的是否能夠落實表示存疑（參照表 6）。2010
年 11月報考人數為歷年最高的 23,397人，到 2011 年之後報考人數逐

年降低，乃至於 2012 年 11月為止僅有 15,763人，為 2002 年統計數

字以來第四低的報考人數，留學生的報考人數減少，確實逐漸影響日
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本招收留學生政策之執行。

表 6 

日本留學測驗採用學校數及比例（2013年 2月現在）

學校種類

國立

校數（占全國

校數比例）

公立

校數（占全國

校數比例）

私立

校數（占全國

校數比例）

合計

校數（占全國

校數比例）

研究所 6 9 28 43

大學 *1 80（98%） 48（60%） 281（49%） 409（55%）

短期大學 *2 — 7（39%） 73（22%） 80（23%）

高等專門學校 51（100%） 0（0%） 0（0%） 51（89%）

專修學校 — — — 50

*1只有函授的大學、研究所大學、招生停止除外
*2招生停止除外。
資料來源：日本学生支援機構（2013b）。日本留学試験利用校數日本留学試験利用校數（2013）。取自

http：//www.jasso.go.jp/eju/use.html.

再者，日本留學生政策須更加重視留學生母國的歷史認識問題，

並提升對私費留學生的經濟支援補助。在留學測驗方面，實施考試的

地區僅限於東亞地區的國家，可知日本的留學生政策主要以亞洲地區

為主要布局，並未以全球的視野制定留學生政策，表示日本依然想要

保持在亞洲各國中先進國家的地位。但是，隨著中國成為世界第二大

經濟大國之後，亦有可能影響到日本在亞洲領導的地位。由此可知，

留學生人數的擴充，更須確保其素質，尤其留學生所扮演的是重要的

國際文化交流角色，隨著留學生人數的增加，有益於增進彼此歷史認

識的同時，也必須重視留學生政策所產生的副作用，如非法居留問題

等。

參、留學生政策之內容 以東京大學為例

招收留學生政策，是高等教育國際化及強化國際競爭力的重要戰

略，各個大學對於留學生的政策，制定明確的方針。重要方針包括：
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外國人留學生的入學考試，教育研究指導、生活支援及相關的留學生

業務，並且設立留學生中心的專屬單位，協調學校內各個部門，並提

供留學生完善的支援等，所實施的主要措施，對於留學生而言，上課

所使用的語言、地理環境以及教育制度和母國的類似性都是選擇留學

的考量因素（德永優子等譯，2009）。尤其大學教員的國際化和國際
交流對於大學教育活動以及招收留學生、課程的國際化、以外語撰寫

論文等著作方面，有很大影響（黃福濤，2009：297）。
2011 年，在大學教育階段，世界知名大學的留學生數比率，哈佛

大學為 10%、史丹佛大學為 7%、耶魯大學為 10%。位於亞洲的北京

大學為 5%、香港大學為 8%、首爾大學為 6%、新加坡大學為 21%，
而東京大學卻只有 1.9%。可見東京大學在招收外國人留學生方面的

不足之處（東京大學，2011：6）。其次，東京大學在 2003 年制定「東

京大學憲章」，憲章中揭示以成為「世界的東京大學」為主要任務，

2004年 4月在國立大學法人化之際，制定「中期目標·中期計畫」和「行

動·計畫」中，將推動國際化的相關項目彙整並體系化之後，制定國際
化推進計畫（東京大學，無日期：2-3）。因此，本文分析東京大學
在國立大學法人化之後，首次推動的國際化推進計畫，探討其相關政

策。

一、設置專責推動跨界教育之行政單位

承辦留學生業務之專責行政單位，尤其是國際交流部門留學生

中心，主要針對輔導留學生的日文能力，扮演極大角色。此行政部門

以東京大學國際化推進計畫 2005—2008為例（參照圖 3），加以說

明之，（一）國際企劃部門：主要調查海外著名大學的國際化現況及

調查結果的公布；依據調查結果，而設定國際化推動長期構想的中期

目標和中期計畫的實施成效；（二）國際支援部門：主要為提案以

及檢討國際研究網絡的建構，實現國際研究網絡，並針對 APRU（環
太平洋大學協會）、AEARU（東亞研究型大學協會）等的國際性支
援，展開教師個人和教師團體、組成行政單位之間的國際研究團隊，

並且特任專門負責的職員，以提升承辦國際業務的能力（東京大學，

無日期：9）。
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圖 3　承辦留學生相關業務的行政專責單位
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資料來源：東京大學（2010）。東京大學國際化推進長期構想（頁 26）。東京：東京
大學。

其次，上述行政單位中並無法滿足每位留學生在各個專業領域的

需求，尤其在指導各個科系學生的研究計畫，如額外修改留學生入學

研究計畫等工作，都會增加教師們的工作負擔。

二、強化國際間大學之合作

東京大學參與東亞地區各大學的國際性合作，積極在教育研

究上強化地區的主導能力，特別是「東亞‧liberal arts‧initiative
（EALAI）」計畫，和東亞地區各大學共同合作推動共通教養教育
（東京大學，無日期）。藉此掌握世界各個學術機構的交流狀況，有

系統的加強合作，並且發展國際性的計畫，解決環境問題，及對開發

中國家的援助等。主要重點包括，強化世界學術機構，整備北美、歐

洲地區實質性的教育研究合作、亞洲太平洋地區的學術交流強化、中
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日韓三國區域性的合作、和中印之間的戰略關係及國際的貢獻（東京

大學，2010：10）。目標將在 2020 年確立和中國及印度之間的學術

機構合作，並整備和歐美學術機構之間教育研究合作的組織（東京大

學，2011：53）。

三、設定中、長期之目標

在東京大學國際化推進長期構想的內容中，主要分為國際合作和

國際活動組織的推動、高度專業性和國際性視野的人才，以及加強國

際教育研究活動的校內體制整備。因此，特別設定 2011、2015 年和

2020 年所應達成的具體目標，以留學生政策為例可知，東京大學從入

學考試之圓滑化到全英語課程的講授，皆已制定具體的目標（參照表

7）。

表 7

2011、2015年和 2020年所應達成的具體目標表
目標 近期目標（2011） 中期目標（2015） 長期目標（2020）

考試選拔之

書面文件

從 2012 年開始設定

以英文取得學位的

大學課程入學考試

以書面選考留學生

並和現有的入學考

試體系整合

以書面考試為對象

的留學生入學考試

體制的確立

獎學金取得

比例

留學生 8成以上取
得獎學金

留學生 9成取得獎
學金

留學生 9成以上取
得獎學金

英語授課的

目標

各個學系、研究所

設定英語授課的目

標

採行中間評鑑，英

語 授 課 的 比 率 為

2010 年的 2倍

英語授課的比率為

2010 年的 3倍

設定招收留

學生的人數

（比例）

留學生人數是 2,730
名以上（9.5%）

留學生人數是 3,070
名以上（10.7%）

留學生人數是 3,500
名以上（12.2%）

資料來源：作者整理自東京大學（2010）。東京大學國際化推進長期構想（頁 21-
22）。東京：東京大學。

再者，尤其是希望所有留學生取得獎學金，以減少非法打工的社

會問題產生，但是，獎學金的財源如未確保，將使得此計畫的達成，

增添不少變數。
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四、推動公費留學生優先錄用制度

日本東京大學實施公費外國人留學生的特別課程，該課程的主要

特色為優先採用公費留學生，而設計此一課程，主要的目的有，其一，

加強和各個國家之間的相互理解，形成人際網絡；其二，強化日本大

學的國際化和國際競爭力；其三，增進在國際社會中對知識的貢獻（文

部科學省，2009b）。在開設課程方面，由表 8可知，東京大學在以
設定招收公費留學生數為主要目標，並以培育優秀的公費生人才為主

要目的。此外，在招收公費留學生特別課程方面，目前還是以工學方

面居多，重「工」輕「文」的色彩非常明顯。

表 8

公費留學生特別實施之課程

課程名稱 課程型態 實施研究科

最先端物理研究據點學位取得課程 博士 理學研究科物理專攻

農學生命科學研究高度化特別課程 博士 農學生命研究科

英語之社會基盤學留學生特別教育課程 碩士＋博士 工學研究科

英語之學際設計工學留學生特別教育 碩士＋博士 工學研究科

課程

英語系統創成學留學生教育特別課程 碩士＋博士 工學研究科     

英語之都市工學留學生教育特別課程 碩士＋博士 工學研究科

終身學習教育課程碩士課程 碩士 新領域創成科學研究科工

學研究科

日中韓為核心的亞洲工學環境形成之特

別推進課程

博士 工學研究科

國際技術經營課程 碩士＋博士 工學研究科

終身學習學教育課程博士後期課程 博士 新領域創成科學研究科工

學研究科

國際原子能教育研究網路特別課程 碩士＋博士 工學研究科

資料來源：文部科學省（2009b）。我が国の留学生制度の概要我が国の留学生制度の概要（平成 21 年度版）。

取自 http：//www.mext.go.jp/a_menu/koutou/ryugaku/1288634.htm.
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此外，東京大學在 2020 年之前，所預定達成的目標包括 1.確立

以包含書面審查考試之留學生入學考試制度。2.在世界各地的高中或
大學裡建立招收留學生之體制。3.以研究所（碩博士班）為主，設計
具國際通用性高的課程體制。4.確保留學生 9成以上拿到獎學金，並

且確定來日本之前已申請到獎學金。5.以英語課程授課為 2010 年的 3
倍。6.提供留學生適切地教育支援，如日語．英語教育、專業教育等。

7.針對希望就業的留學生提供就業輔導機制。8.招收留學生人數 3,500
名以上，達到總學生人數的 12.2%（大學部 350名［2.5%］、研究所
等 3,150名［21.7%］）的目標（東京大學，2011：53）。東京大學
裡外國人留學生數如表 9可知，東京大學的留學生來源主要以亞洲國

家學生占最多數。其次為歐洲國家的留學生，最少的為來自澳洲等大

西洋地區的留學生。

表 9

外國人留學生數（2012年 5月 1日現在）
地區 學部

學生

學部

研究

生等

研究所學生 研究

所研

究生

等

研究

機構

研究

生

合計

碩士 専門職

（在職進

修）學位

博士

亞洲 209 19 736 48 1,153 247 7 2,419

非洲 — — 13 1 26 8 — 48

大西洋 1 2 9 — 12 6 — 30

中東 2 — 9 1 29 9 — 50

中南美 4 — 27 1 39 8 — 79

北美 1 2 21 5 35 11 — 75

歐洲 9 7 54 2 76 87 — 235

資料來源：研究所及學部研究生意旨，如果欲進入該校碩士班或博士班就讀前，須先

進行旁聽，並非具有正式學籍，此規定依各校而有所不同。国際交流関係

統計資料係統計資料（2012）。外国人留学生数外国人留学生数。取自 http：//www.u-tokyo.
ac.jp/res03/d03_02_02_j.html.

簡言之，留學生的來源主要偏向亞洲國家，和其他地區的生源比

例失衡的現象，也反映出東京大學留學生政策的特色。
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五、重視學校行政人員、學生之英語能力及設置一年 4 學期制度

留學生不只是修習課程以外，也會從事研究工作，在留學生的課

程方面，應不只局限於教育內容，也要開設特別針對以留學生為對象

的課程。但是，大多數國家的英語課程教育水準不高之問題，亦須重

視（近田正博譯，1994）。此外，在東京大學方面，特別強化學校行

政人員的外語能力，並針對學校內事務文書記載等，採用英日文併用

的方式記載，藉此拓展職員的英語能力、增加海外研習機會及針對行

政人員實施英語定期能力檢定課程，以塑造英語教育環境為目的（東

京大學，2010、無日期）。
其次，針對留學生之特性，設計日本語教育內容，並且為加強日

本人學生的國際化程度，聘用日本人學生擔任留學生的日語學習支援

者（tutor），促進日本人學生和留學生之間共同成長及學習，以達到

「教育國際化的目標」。東京大學在 2010 年 10月以後，新設以參加

英語課程取得學位的 9個系所 3中，大約開設 30個英語課程，並計
畫在 2012 年秋天開始，在大學部開設英語相關課程（グローバル 30 
東京大学の取組，無日期）。

再者，各個大學開設英語課程方面，網路上所提供英語課程相關

詳細的內容資訊仍然不足（嶋内佐絵，2012）。簡言之，英語課程的
開設，必須有完整的配套措施，如考量留學生的英語能力及兼顧留學

生母國特色文化之教材、課程內容等。

另外，在教育部門裡，所聘請的外國人大多數為兼任的情況有待

改善，行政部門也必須聘請外國人當專任的職員，以作為翻譯人員。

總之，高等教育的國際化不只是研究和教育的對外交流，大學行政模

式也必須相對的彈性化，但相對地亦增加大學行政人員之負擔。（中

嶋嶺雄，2004；江淵一公，1997）。
尤其近年，東京大學提出秋季入學的論點，認為秋季入學的實

施，可以促使外國人至日本留學之圓滑化，有益於招收優秀的留學生

 
3 包括大學院經濟學研究科、理學系研究科、工學系研究科、農學生命科學
研究科、醫學系研究科、新領域創成科學研究科、情報理工學系研究科、
學際情報學府、公共政策學教育部。
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（東京大學，2011：10），亦可增進日本人至海外留學之動機，並藉

由秋季入學的制度與國際接軌，但是，因為無法配合國家考試以及就

業求職活動時間，尤其是高中生在 3月畢業之後至 9月秋季入學期間，
無法上學，亦有剝奪學生學習權利之虞等因素，因此，在 2015 年底

前整理最終實行方案，決定暫不實施秋季入學，並將目前 2學期制改
為 4學期制，其中主要二個方案包括：1.將 4、5月設定為第１學期
之後，6月至 8月為暑假，以便於學生參加海外短期留學，剩下的時

間區分為 2—4學期。2.將現行的 2學期制各分別區分為 2個學期（讀

賣新聞，2013）。此外，設定 9月為新學期的開始，藉此招募更多海

外留學生，以便與國際接軌。

肆、結語

針對日本留學生政策、東京大學國際化推進計畫進行簡要介紹及

分析之後，筆者將日本留學生政策之特色與推動時之困境歸納如下：

一、日本留學生政策之特色

日本在 1970 年代的經濟高度成長期下，隨著國力的增長，積極

拓展日本在國際上的影響力。尤其體現在留學生政策的實施策略上，

（一）在留學生方面：1.由重視留學生數量，轉變為提升留學生素質。

2.加強留學生生活支援體制。3.充實留學生獎學金制度。4.提供完善
留學資訊。（二）在政府方面：1. 留學生政策主要推行部門，強調由

政府各部門共同合作。2.出入境管理局，簡化留學生資格審查時間。

（三）在民間方面：1.提供便利留學生活資訊情報。2.簡化承租宿舍
之手續。3.與留學生支援機構、團體合作，提供生活支援。（四）在

大學方面：1.設計符合留學生學習需求之學習內容。2.提升教職員的
外語能力。3.強化留學生心理輔導機制。4.積極推動海外留學及學分

認證制度。5.重視留學生畢業後之輔導及聯繫。6.設置海外分校，重
視遠距教學模式。7.國際化重點大學的設立，提升高等教育競爭力。

（五）在東京大學國際化推進計畫方面：1.設置專責推動國際化之行
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政單位。2.強化與世界上各個大學之「結盟」合作。3.推動國際教
育及國際交流體驗活動。4.英文授課課程和提升外國人教師的比例。

5.強調日本語教育體制的完備。6.設定招收留學生數量及提升公費留

學生之比例。7.分別設定 2011、2015、2020 年之中、長期留學生政

策之推動構想。8.加強整備留學生之生活支援體制。9.在培育留學生

人才方面，重「工」輕「文」的色彩明顯。簡言之，日本高等教育留

學生政策之推動，欲積極整合政府及各種民間資源，進而提升高等教

育在國際上的競爭力為主要目的。

二、日本留學生政策推動時之困境

日本推動留學生政策已達到招收留學生十萬人的目標，但是，政

策實施上仍面臨嚴峻的挑戰如：（一）留學生的來源多數來自亞洲地

區國家，而無法與歐美出身之留學生人數達到平衡。（二）政府財政

困難將影響到留學生政策之執行。（三）教室面積，硬體設備（學校

宿舍）之不足。（四） 難以針對個別留學生留學動機、目的、出身

背景、研究內容之實際情況進行輔導，而採齊一性作法，輔導效果有

限。 （五）須減少留學生日文方面之語言障礙，設置留學友好（英文）

環境。然而，不少人認為特地前往日本學習不道地的英文，倒不如

至英語系國家學習來得更有效益，因此，此舉是否會適得其反，加速

本來想前往日本留學的留學生轉往至歐美國家留學呢 ?亦有待觀察。
（六）日語未具有世界通用性，使得日本要進到外國大學招生的情況

更加困難。（七）教師追求國際化的意識未必提升（黃福濤，2009：
310）。（八）留學生母國和日本之學制、入學年度不一致。尤其是

在招收留學生人數方面，人數確實有增加，但也產生犯罪及社會治安

問題，此點也是日本政府除了追求留學生人數在「量」的成長方面，

也更應該正視「質」的問題。筆者將本文日本留學生政策之優劣勢情

況，以 SWOT分析如表 10：
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表 10

日本留學生政策之 SWOT分析表
Strengths（優點）

（至日本留學之誘因）

Weaknesses（缺點）
（將留學生送出國之原因）

1. 日本社會文化魅力（如卡通漫畫等）

2. 日本高等教育研究水準高（如東京、
東北大學等）

3. 日本留學、學位評價高

4. 公費獎學金優渥

5. 提升個人外語及求職競爭力

1. 母國高等教育研究水準低落

2. 母國專業領域人才不足

3. 母國之學位評價較國外低

Opportunities（機會）
（連結留學之變數）

Threats（威脅）
（留學阻礙原因）

1. 留學獎學金政策（公費留學等）

2. 有利未來就業之發展（日商企業等）

3. 尋求外國文化體驗及交流　　

4. 全球化時代留學資訊情報流動增加

5. 師長的推薦與介紹
6. 國際化重點大學設置英語授課課程，
提供留學生留學誘因

7. 增設一年 4學期制度，與國際接軌

1. 日語並未如英語具有世界通用性
2. 留學生母國和日本之教育制度、入學

年度不一致

3. 生活費及學費過高（尤其是針對私費
留學生的情況以及未來可能將消費稅

增加為 10%時等因素）
4. 租屋手續繁雜（如保證人制度等）

5. 民族性及生活習慣差異

6. 反日情感（如歷史認識問題） 及地震
天災等因素

7. 教室面積、宿舍硬體設備不足

8. 無法針對個別文化背景差異之留學生

進行個別輔導，使其提早適應生活

9. 大學教師追求國際化的意識未必提升

10. 政府教育預算不足，無法保障私費留

學生經濟生活問題

資料來源：筆者自製

三、對我國高等教育推動留學生政策之啟示

我國教育部在 2012 年的教育施政理念與政策報告中指出，擴大

招收境外學生，促進教育國際化之主要的實施成效包括，提供外國學

生獎學金、精進境外臺灣教育中心功能及拓展海外據點、深耕東南亞



177論日本高等教育之留學生政策 以東京大學之國際化推進計畫析述　申育誠　闕百華

菁英來臺留學市場、發布「大學校院外國學生畢業後申請在臺實習作

業要點」及補助辦理大學與技職校院招生宣導說明會等內容（教育

部，2012）。反觀回顧日本政府推動留學生政策，在構想及政策方面，

具體且明確地設定目標，並同時檢視以往的政策實施情況，加以檢討

改進的特色，確實值得我國做為借鏡。本研究藉由反思日本的經驗，

對我國之啟示整理如下：（一）強調具體的達成目標，進而將招收留

學生政策視為國家整體發展戰略（例如：出入境管理局之出入境管理

措施和高等教育之留學生政策配合），並加強留學生資格審查程序，

確保留學生的身分管理。（二）更須重視私費留學生的經濟生活問題，

主動積極提供協助，並適當掌握留學生的生活情況，因為，若產生社

會治安問題，則將會付出更大的社會成本。（三）穩定和彈性的留學

生獎學金支出之財源及設立中、長期之具體可行目標，以提升國家整

體競爭力，並確保優秀人才及解決產業將來面臨少子高齡化所產生之

高階勞動力不足問題。（四）推廣全球性並具有公信力的華語文能力

留學測驗，以確保留學生入學的素質及能力。（五）推動防災教育，

並與留學生政策整合。（六）特別重視歷史認識問題，納入招收留學

生政策推行的一環（例如：凸顯臺灣除了身為中華文化圈一員，也曾

經為日本殖民地等史實，藉由軟實力加強國際文化交流印象） 。
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摘　要

本文以「英國國際學校獎」為研究主題，探討其運作機制與功能，

以作為我國未來推動國際教育之借鏡。本文採用文件分析法，分析英

國「國際學校獎」的相關政策文件、網路平台所提供的資訊、相關出

版品、以及國際教育相關研究之論著。就研究發現而言，英國「國際

學校獎」分為三個層級，認證標準著重在課程融入、國際交流與教師

專業成長，其運作平台則為「線上學校」網站，該獎的運作具有獎勵

與認證、整合資源、以及輔導學校實施國際教育的功能。基於本研究

的發現，建議未來我國應建立單一全面的國際教育網路平臺，國際教

育獎的規劃可採取分級的設計，並結合國內外非官方的力量推動國際

教育。
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A Study on the Operational 
Mechanism and Functions of British 

International School Award
Wen-Ding Huang*　Sheng-Ju Chan**　Dorothy I-Ru Chen***

Abstract
The article attempts to inquire into the British scheme of “International 
School Award” (ISA) to understand its operational mechanism and 
functions.  It is hoped that the understanding of the award scheme can shed 
light on the future development of Taiwan’s international education. In this 
article, document analysis is adopted to analyse related policy documents, 
the information provided on the websites, and related books, together with 
the reports of related studies. It is found that the ISA is structured with 
three awarding levels. There are three dimensions of reviewing criteria: 
curriculum integration, international exchange, and teachers’ professional 
development. The website of Schools Online is its operational platform.  
Generally speaking, the ISA has three functions: awarding and recognition, 
resource integration, and school guidance.  Three suggestions are provided 
based on the findings: establishing a single comprehensive website as an 
international education platform, designing an international education 
award of different levels, and including nongovernmental resources in the 
implementation of international education.
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壹、前言

全球化時代的來臨不僅標誌著各國間相互依賴的關聯性更加緊

密，更改寫既有的國際競爭局勢。在這一波全球化的浪潮中，世界既

有的階級被抹平，一個全新且更平坦的全球競賽場已然形成，各國競

爭的立足點更趨平等（楊振富、潘勛譯，2005）。如何在這個全新的
經濟巿場中保有競爭力，自然是許多國家所關心的課題。

在這股使世界更緊密關聯，卻又相互競爭的全球化浪潮中，國

際教育因其具備培育下一代跨國與跨文化知能的角色，被視為因應

全球化挑戰的重要教育力量。英國教育與技能部（Department for 
Education and Skills, DfES）在 2004 年出版了《將世界融入一流的教

育》（Putting the world into world-class education），該文件是英國國
際教育推展的重要引導，其前言一開始便針對未來全球化社會提出其

教育願景：

在英國這片土地的人民應該擁有身處全球社會所需的知識、技

能與理解，以便在競爭的全球經濟中謀得工作，有效地對全球

社會做出貢獻，達成自我實現。（DfES, 2004, p.1）

我國教育部於 2011 年出版《中小學國際教育白皮書：扎根培育

21世紀國際化人才》，其緒論強調國際教育在全球化趨勢中的重要性：

全球化與臺灣發展息息相關，面對日趨多元的文化體系，教育

需要擴大深度與廣度，進一步與國際接軌。21世紀的臺灣公民，
必須具備國際觀和地球村概念，提升國際參與與跨國競爭的實

力。（教育部，2011：3）

相較於英國，我國國際教育的推動起步較晚，於此體制尚未健全

之際，他國辦理國際教育的經驗應有值得參考與借鏡之處，因此，本

研究以英國的「國際學校獎」認證機制作為探究對象，採用文件分析
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法，分析英國「國際學校獎」的相關政策文件、網路平臺所提供的資

訊、以及相關出版品，並結合相關研究之論著，深入了解該機制，以

達成以下研究目的：

1. 了解「國際學校獎」在英國國際教育政策中的定位
2.探究「國際學校獎」的內涵
3. 了解「國際學校獎」的運作平臺
4.分析「國際學校獎」在推動國際教育上的功能
5.根據研究發現提出我國未來推動國際教育的建議

本文共分為 7個部分，除了前述研究背景的描述，以及研究目的

與方法的說明外，以下將根據文件分析所得結果，分別依序說明「國

際學校獎」在英國國際教育政策中的定位、「國際學校獎」的內涵、

運作平臺與在推動國際教育上的功能，並根據分析所得的功能反思我

國推動國際教育的推動。最後，提出我國未來推動國際教育的建議。

貳、「國際學校獎」在英國國際教育政策中的定位

林永豐（2011）指出，英國在培養學生國際視野與全球思維的
教育作法上，具有學校本位與課程融入兩大特色。換言之，學校是推

動全球教育的重要動力，透過學校整體性規劃，將國際視野與全球觀

點融入學校外顯與潛在課程中，以培養出可以展現在地行動的全球公

民。由此觀之，建構一套激勵並協助學校推動國際教育的機制在國際

教育的落實上具有舉足輕重的地位。以下將先簡介國際學校獎，並分

析其在英國推動國際教育上的定位與重要性。

一、國際學校獎簡介

國際學校獎是英國教育與就業部（Department for Education and 
Employment, DfEE, 1995-2001）於 1999 年開始推動和資助的方案 1，
 
1 其間英國「教育與就業部」的名稱和組織幾經變動：教育與技能部（Depart-

ment for Education and Skills, DfES, 2001-2007）、兒童、學校與家庭部
（Department for Children, Schools and Families, DCSF, 2007-2010）、教育部
（Department for Education, DfE, 2010∼迄今）。
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2 詳細內容請參見後文。

由英國文化協會（British Council）負責執行，該協會是英國推動國際

教育的核心機構。截至2009年，有近10,000所學校參與此方案（British 
Council, SecEd and 5 to 7 Educator, 2009）。就其審查標準而言，其核
心內涵可大致分為三大領域，分別是：全球面向課程、國際夥伴交流

及教師專業成長 2。

二、英國國際教育政策

《將世界融入一流的教育中》是英國國際教育的重要政策文件，

公布於 2004 年，該文件揭櫫三大國際教育目標以及達成目標的優先

行動方針與策略。之後，教育與技能部在 2007 年公布了《將世界融

入一流的教育中 行動計畫》（Putting the world into world-class 
education - Action plan），進一步說明落實三大目標的最新措施。以

下將其三大目標及相對應的優先行動方針臚列如下：（DfES, 2004）
（一）賦予兒童、年輕人和成人在全球社會中生活和全球經濟中

工作的能力

1.在所有兒童和年輕人的學習經驗中注入強有力的國際面向

2.改善其他語言的口說與運用能力

3.賦予雇主和雇員在全球經濟中所需的技能
4.邁向更透明且國際間相互認可的認證

（二）與我們的國際夥伴一起實現彼此的目標

1. 參照世界級標準以確立自己的表現，並從世界各地吸取最佳

實務

2.培養與世界夥伴進行策略性合作的能力

3.與歐盟夥伴合作實現里斯本（Lisbon）目標，使歐盟成為「世
界最具競爭力的動態知識經濟體」

4.與他國分享專門知識和資源，以援助其教育和兒童服務的改

善，特別是非洲國家

（三）使教育與訓練部門和大學研究對海外貿易和國內投資做出

最大的貢獻



194 　第 110期

1.擴增繼續教育（Further Education, FE）和高等教育機構的國
際學生人數，包括越來越多具品質保證的海外分支機構

2.使英國成為教育資訊傳播科技運用中最富創意與輔助功能的
國際領導者

3.提升大學的角色，成為學習與研究的國際重鎮
4.鼓勵教育與訓練的提供者與企業建立國際夥伴關係

該報告書針對行動方針（一）—1進一步指出，所有生活在全球
社會的人都應該了解以下 8個關鍵概念，這些概念也是學校應融入國

定課程每門學科之教學的國際教育核心概念：（DfES, 2004）
（一）公民資質（citizenship）：獲得成為有學識且主動負責的

全球公民所需具備的知識、技能與對觀念與制度的理解。

（二）社會正義（social justice）：了解社會正義在永續發展與

全人類福祉提升中的重要性。

 （三）永續發展（sustainable development）：了解到在維持及提

升現有生活品質的同時，為了下一代，不應損害現存的地球環境。

（四）多樣性（diversity）：了解並尊重差異，同時將差異性與

共同的人性相連結。

（五）價值與覺知（values and perceptions）：發展對世界其他地
區形象的批判性評價，並覺知這些形象對人們態度和價值觀的影響。

（六）相互依存（interdependence）：了解人們、地域、經濟及

環境如何密切相關，並體認每一角落所發生的事情之影響範圍擴及全

球。

（七）衝突解決（conflict resolution）：了解衝突如何成為發展

的障礙，以及為什麼需要解決衝突和促進和諧。

（八）人權（human rights）：認識人權，特別是聯合國兒童權

利公約（the UN Convention on the Rights of the Child）。

三、英國文化協會與國際學校獎在政策轉化與落實過程中的角色

根據McMahon（2011）的分析，在英國國際教育從中央所制定
的政策落實為學校本位的實踐行動中，不同的機構扮演著不同的轉

化角色。首先，就國際教育的課程面向而論，不同地區有不同的負
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責機構。在蘇格蘭有蘇格蘭學習與教學機構（Learning and Teaching 
Scotland, LTS）主其事；在英格蘭則由資格與課程發展署（Qualification 
and Curriculum Development Agency, QCDA）負責，在威爾斯，主要
由孩童、教育、終身學習與技能部（Department for Children, Education 
and Lifelong Learning and Skills, DCELLS）主其事，在北愛爾蘭，則

以課程、考試暨評量委員會（Council for the Curriculum, Examinations 
and Assessment, CCEA）為主要負責機構。其次，就協助學校擴展
跨國交流與合作機會而論，國際發展部（Department for International 
Development, DFID）與英國文化協會則扮演關鍵角色。最後，非政府
組織在國際教育的推動上亦扮演重要角色，如樂施會（Oxfam）和捐
助救助兒童會（Save the Children），這些組織透過國際教育學習資源
的發展、辦理國際教育相關活動、或與其他國際教育相關機構合作，

來提升學生的國際視野與全球觀點。整體而言，英國文化協會在國際

教育的推動上，除了提供學校尋找跨國交流夥伴，並建立長期的夥伴

關係的交流平臺外，亦辦理英國學校獎的輔導與審查工作，是英國國

際教育的重要推動機構。

在行動方針（一）—1中，報告書對「國際學校獎」在推動國際
教育中的重要性加以說明：「『國際學校獎』是對已經開始將全球

議題與國際意識融入課程之學校的一個重要的認可方式。」（DfES, 
2004: 7）報告書並提到繼續發展國際教育獎，「成為提升學校間國際
夥伴關係及全球公民資質的關鍵方式」（DfES, 2004, p.7）。其未來

的目標是希望英國所有學校都能拿到「國際學校獎」。在英國以外，

印度是第一個採用國際教育獎制度的國家（DfES, 2004）。

參、「國際學校獎」的內涵

「國際學校獎」是針對在學校課程及氛圍融入國際面向上具有優

異表現的學校，給予認證的制度。對於獲獎學校的校長和老師們，贏

得國際學校獎是對他們將教室敞開，迎向國際之前瞻與承諾的認可與

證明。截至 2009 年，在 10,000所參與此方案的學校中，約有 1,600
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所獲得高階認證（British Council et al., 2009）。對參與的學校而言，

「國際學校獎」可提供：（British Council, n.d. b）
（一）一套國際跨校夥伴關係與全球教育學習活動的架構

（二）對教師們及其學校在全球教育之貢獻的表揚

（三）透過地方和全國媒體的獲獎宣傳，來提升學校知名度的機

會更進一步分析，學校若參與「國際學校獎」的準備與申請，所帶來

的效益其實不僅只於上述可見的表面效益，還可更深層地改變學校的

氛圍、延伸課程的內涵、展現社會行動、以及擴大參與和改變的機會：

（British Council, n.d. b）
（一）改變學校的氛圍

與國內和國外學校建立夥伴間的互動關係，將有助於凝聚和改善

學校的集體氛圍和認同感，因為在與其他學校互動時，學校師生將檢

視自己學校，並思考別人會如何看待自己學校；同時，老師們在互動

的過程中也會觀察到對方的教學活動及要求標準。在希望自己的表現

被夥伴學校正向肯定與評價的動機下，學校氛圍會被激勵，師生正向

合作也將獲得提升。

（二）延伸課程的內涵

將全球面向納入學校課程有助於學生統整和運用所學的學科知

識。全球面向的課程可結合新聞時事，引進事件相關人物的不同觀

點，以及課堂中師生的不同意見。就與不同學科的統整而論，全球面

向的課程可運用資訊科技作為教學工具，課程本身是運用所學外語的

絕佳機會，全球議題的討論也可融入歷史、地理和科學課程中。

（三）展現社會行動

英國境內的人口具有族群多元性，「國際學校獎」的設置便是在

鼓勵學校將此特性反映在學校的課程中，並透過申請認證的過程，採

取社會行動，主動與國內外學校建立夥伴關係，分享彼此對全球議題

的觀點和想法，讓師生實際體驗身處全球社區的生活。

（四）擴大參與和改變的機會

將國際主題引入學習活動不僅可使教師的教學方法得到更新，更

能吸引更多學生投入。與國內外夥伴學生的合作常常有助於學生們對

活動的參與，因為他們對學校社區以外的人事物特別感興趣。
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「國際學校獎」分為三類，第一類為「基礎水準 引進國際

主義」（Foundation Level - Introducing Internationalism），第二類

為「中級水準 發展國際主義」（Intermediate Level - Developing 
Internationalism），第三類為「高級水準 展現國際氛圍」（Higher 
Level - Demonstrating an International Ethos）（DfES, 2004）。以下分
述之。

（一）基礎水準 引進國際主義

此類別是針對剛著手推動校內國際主義的學校而設計。申請此類

別認證的學校應完成的工作如下：（British Council, n.d. b）
1.著手將國際主義融入課程
2.運用「全球通道」（global gateway），目前為「線上學校」

（schools online）所提供的線上架構來記錄學校現有的活動；

3.由英國文化協會提供回饋來協助學校朝向中級水準進步

4.由英國文化協會的「線上學校」團隊協助學校尋找合適的國
際夥伴學校。

（二）中級水準 發展國際主義

此類別的設計是針對具有較多實質性課程本位國際活動，並已

開始與夥伴學校合作的學校。申請此類別認證的學校應完成的工作如

下：（British Council, n.d. b）
1.學校中來自不同學科的教師已開始將全球議題與國際意識融

入課程

2.舉辦全校性活動，如全校性的校際連結交流活動

3. 1個以上的班級與其他國家學生透過 email交流或合作完成

學習計畫

4.舉辦國外參訪和國際交流，或教師的考察訪問

5.尋求教師專業發展的機會
中級水準的認證標準如下：（British Council, n.d. b）

1.學校對國際政策（international policy）達成共識，完成學校

的國際政策初稿或完稿，並將「國際學校獎」納入學校發展方向中

2.指定一位國際協調者（international co-ordinator）負責學校
國際策略（international strategy）的實施，其職責經過共同討論決定
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3.檢討國際策略實施的進展，以及此進展符應學校改進計畫

（School Improvement Plan）所設定之優先順序的程度

4.提供學校教職員 1個以上國際面向相關的專業發展機會
5.能舉出 3個以上學校所舉辦與國際面向相連結的課程領域之

學習活動，這些活動必須包含師生的共同參與，並統整不同學科

6.完整地評估學校國際策略的影響，以及國際面向相關學習活

動對學生知識、技能與態度的影響

7.能與其他學校聯繫互動，且彼此的合作已進入規劃或執行階

段。

（三）高級水準 展現國際氛圍

高級水準「國際學校獎」認證是針對能成功地將國際主義融入課

程及全校氛圍的學校而設立的。該獎項的申請分為兩階段。在第一階

段，學校需繳交 1份行動計畫，在該計畫中，應詳細描述至少 7個在
未來 2 年內預計執行的活動。整體而言，這些活動必須融入學校課程

的大部分學科，由大多數學生參與，並能展現出與國際夥伴學校的課

程合作。第二階段則是在學年結束的 7月份繳交 1份評估所舉辦國際
面向活動的文件。高級水準的認證標準如下：（British Council, n.d. b）

1.與 1個以上的國外夥伴學校建立以課程為基礎的連結關係

2.將國際面向融入學校的課程、文化和社區，並能展現出國際
面向的學習成果

3.專人擔任國際協調者，負責學校國際策略的實施，其職責經

過共同討論決定

4.檢討國際策略實施的進展，以及此進展符應學校改進計畫所

設定之優先順序的程度

5.提供學校教職員 1個以上國際面向相關的專業發展機會
6.能完成 7個以上與國際面向相連結的課程領域之整年學習活

動，這些活動必須包含師生的共同參與，並統整不同學科

7.完整地評估學校國際策略的影響，以及國際面向相關學習

活動對學生知識、技能與態度的影響，且這些影響應能從成果中看到

（即與「兒童計畫」（the Children's Plan）相關的成果，包含成功的
學習者、有自信的個體和負責的公民）
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由以上的說明可知，英國「國際學校獎」的認證標準主要著重在

3個面向，分別是全球面向課程、國際夥伴交流和教師專業成長。根

據Marshall（2007）的分析，在《將世界融入一流的教育》之政策文

件中，英國教育與技能部（2004）較強調國際教育中跨國校際連結與

教師專業成長，其中，師生能力的養成是關注的核心；同時，在考試

與績效支配下的英國學校文化中，如何在學科界限十分明顯的課程中

找到國際教育得以開展的空間，也是一大挑戰。另外，Higgins（2009）
協助 6所英國小學規劃並執行全球面向課程，從其中發現與國內其他

學校合作、發展行動計畫以及建立團隊，是學校得以永續經營國際教

育課程的重要因素。以下針對「國際學校獎」運作平臺及其所整合之

管道與資源進一步說明。

肆、「國際學校獎」運作平臺

在國際教育獎的運作前期，主辦單位──英國文化協會，是透過

「全球通道」的網路平臺，引導有意願申請的學校，依照下列步驟按

部就班地完成認證工作：（British Council, n.d. b）
1.學校國際教育之政策規劃
2.教職員的專業成長
3.與國內外夥伴學校進行實質交流與合作－包含計畫擬定、活

動設計與實際互動

4.跨學科的課程本位全球教育學習活動
5.將社區納入國際教育的推展，包含家長、產業和社會相關方案
6.自我檢核評估，以達到高階的認證標準

從 2004 年「全球通道」網站啟用後，該網站已協助英國學校與

其他國家學校建立超過 4,000個夥伴關係，並成為「國際學校獎」認
證機制的運作平臺，之後，此一網站也對繼續教育學院和大學開放，

臺灣於 2005 年加入，成為夥伴成員。「全球通道」由教育與技能部

贊助，英國文化協會執行與管理，其運作到 2011 年 3月結束，原有
的平臺功能移轉到新設的「線上學校」網站運作。
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對於有意申請「國際學校獎」的學校而言，「線上學校」網站

設有「國際學校獎」專區，提供申請說明與審查標準，並可自網站下

載申請表件電子檔，或上傳已填寫之表件及活動成果電子檔，審查人

員則是透過該網站審核申請文件。該網站除了設有「國際學校獎」專

區，亦整合了許多國內外官方與民間的平臺與資源，如圖 1所示，以
下分別從全球面向課程、國際夥伴交流及教師專業成長 3個面向進行

說明。

圖 1　「國際學校獎」之主要面向與資源整合機制

資料來源：研究者自行繪製

一、全球面向課程

為了協助學校將全球面向融入既有的國定課程，英國文化協會在

網站中納入「全球面向」（Global Dimension）網站的連結，也設置

「全球學習資源」（Global Learning Resources）專區，裡面有多種全

球議題之主題網站，提供線上教學資源與課程分享的平臺，為英國文
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化協會與民間機構共同開發。此外，透過此網站亦可取得發展教育協

會（Development Education Association, DEA）、國際發展部、兒童、
學校與家庭部（Department for Children, Schools and Families, DCSF）
所公布與出版的全球面向融入課程的政策文件與實作指引。進一步說

明如下：

（一）全球面向網站是由名為「全球思維」（Think Global）的
教育慈善機構所執行，國際發展部所贊助的方案。「全球面向」指

的是探索世界的相互關聯性，此網站的設立宗旨在提供教學資源、

個案研究和基本資訊，協助學校教師將全球面向融入教學中（Think 
Global, 2011）。

1.全球學習資源網站：這是「線上學校」網站內建的專區，提
供許多由英國文化協會與民間團體共同建構的全球議題資源網站。以

下列舉三個進一步說明。 
（1）全球視野（global-eyes）：這是一個介紹全球化議題的

網站，所提供的資源適用於 11-16歲學生，其目的在說明全球化現象

如何改變我們的世界，並探討全球化的啟示。在此一網站中，英國文

化協會與教育部合作，發展一系列的教學資源，呈現巴西、印度和中

國這幾個崛起中的世界經濟力量。

（2）氣候教室（climate 4 classrooms）：這是由英國文化
協會與英國皇家氣象學會（the Royal Meteorological Society）以及英
國皇家地理學會（the Royal Geographical Society）共同合作設立，用

來支援氣候變遷之教學活動的全球多語言網站，所提供的資源適用於

11-18歲學生，目前使用的國家除了英國外，還有墨西哥、孟加拉和

中國。

（3）為人類發聲（one voice for all）：這是一套協助在課堂
上引導學生討論和探討人權議題的教學資源，特別著重聯合國兒童權

利公約的討論。

2.發展教育學會的《一起探索：全球面向融入中學課程》

（Exploring together: A global dimension to the secondary curriculum）
（DEA, 2009）：此書由發展教育學會所編寫，該組織是一個以促進
全球學習為目的的教育慈善機構，致力於培養學生寬闊的胸襟與全球
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視野。本書提供如何將全球面向的 8大概念融入中學各科目教學的架

構，並舉例說明。

3.國際發展部的《發展學校課程的全球面向》（Developing 
the global dimension in the school curriculum）（Department for 
International Development, 2005）：此書由國際發展部編寫，該書陳
述如何在各學習階段將國際面向的內容融入各科目中，每一學習階段

各舉一個學校的做法為例，供讀者參考。最後，該書提出營造全校國

際教育氛圍的策略，並介紹「國際學校獎」及其入口網站，以鼓勵學

校參與。

二、國際夥伴交流

為了協助學校與國外學校建立夥伴關係，英國文化協會的「線

上學校」網站本身除了提供註冊學校一個跨國交流的平臺外，該網

站亦整合了許多建立與維持跨國學校夥伴關係的交流管道，如歐

洲委員會（European Commission）贊助的康門紐斯學校夥伴關係

（Comenius School Partnerships）、英國文化協會自行設立的線上教

室連結（Connecting Classrooms Online）、教育與技能部贊助的「電
子語言」（eLanguage）平臺、歐洲委員會與英國教育部（Department 
for Education, DfE）共同贊助的電子配對社群（eTwinning）、國際
發展部所資助的全球學校夥伴關係（Global School Partnerships）。
另外，「線上學校」網站本身亦提供夥伴蒐尋工具（Partner Finding 
Tool）。茲分述如下：

1.康門紐斯學校夥伴關係是康門紐斯計畫中三種方案中的一

種，而康門紐斯計畫則是歐洲委員會的「終身學習方案」（Lifelong 
Learning Programme）的一部分。該計畫在鼓勵來自歐洲不同國家師

生團體間的交流合作，特別是參與終身學習方案的國家。大部分的康

門紐斯學校夥伴關係都是建立在來自 3個不同國家的 3個學校之上，
以尋求區域分配的均衡。成功申請上該方案的學校可獲得經費的補助

（European Commission, 2008）。
2.線上教室連結是一全球性的方案，是由英國文化協會所設

立的網站，目的在建立英國和全世界其他國家學校群組之間的夥伴關
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係，希望這樣的夥伴關係能將全球面向引進年輕人的學習活動中，以

改善他們對其他文化的知識與理解，並為將來身為全球公民的生活與

工作做好準備。教室連結是免費參加的，最大特色是利用資訊傳播科

技來達成課程交流，夥伴關係通常維持至少 3 年，在這段期間可獲得

經費的支持（British Council, n.d. c）。臺灣於2008年開始參與此方案，

共有 6個縣巿參與，合計 6個群組，每一群組有 3個國家參與（臺韓

英或臺日英）（陳弘哲，2010）。
3.「電子語言」是一個由教育與技能部贊助，英國文化協會執

行的線上國際社群方案，提供師生針對課程相關的計畫分享想法並一

起合作的平臺，教師們可加入社群中現有的學習計畫，也可自行開設

新的學習計畫，並邀請來自世界各地的教師們加入。目前網站提供 22
種語言使言介面，所有參與該社群的教師都可上傳照片、簡報、播客

（podcast）和互動資源到社群網站（British Council, n.d. d）。
4.電子配對社群是一個由歐洲委員會和英國教育部（DfE）所

資助，英國文化協會執行的線上社群，由來自 32個歐洲國家的學校
與學院教師組成（British Council, n.d. a）。

5.全球學校夥伴關係是一個提升國際學校夥伴關係的方案，
該方案由國際發展部的 UKaid計畫資助，並由英國文化協會、劍橋
教育基金會（Cambridge Education Foundation）、英國世界連結協會

（UK One World Linking Association, UKOWLA）和 VSO共同執行。

自2003年網站啟動至2011年11月止，該網站已協助英國學校與非洲、
亞洲、拉丁美洲和加勒比海的 57個國家之學校建立超過 3,900個夥伴
關係，提供參與學校建議與指導、教職員專業發展機會以及將全球面

向融入學校課程的資金補助（DFID, n.d.）。
6.夥伴蒐尋工具：英國文化協會的「線上學校」網站本身即

提供註冊學校一個跨國交流的平臺，在此平臺中，學校可以與國外已

註冊的學校進行聯繫、互動與交流，也是學校用以尋找夥伴學校的工

具。

三、教師專業成長

為了提升學校教職員國際教育的專業知能，英國文化協會亦整合
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多項教師專業成長計畫供教師們選擇。如歐洲委員會贊助的康門紐斯

在職訓練（Comenius in-service training）、教育與技能部所推出的福
爾白教師交流計畫（Fulbright Teacher Exchange Programme）、校長
國際訪問計畫（International Placement for Headteachers, IPH）與教師
國際專業成長計畫（Teachers' International Professional Development, 
TIPD）。茲分述如下：

1.康門紐斯在職訓練計畫是康門紐斯計畫之三種分計畫中的其

中一項，該計畫提供獎學金給英國學校或學院教職員、政府從事學校

教育工作者、失業又重新擔任教職教師、以及兒童教育之其他特定領

域的教職員，補助他們在其他加入康門紐斯計畫之國家中，參與專業

發展活動、工作見習或參加研討會（British Council, n.d. e）。
2.福爾白教師交流計畫由英國文化協會與美國國務院（the US 

Department of State）合作的計畫，提供來自英美兩國傑出教師為期 1
個學期或 1個學年互換教學工作的機會，在英國任教滿 5 年的小學、

中學和學院全職合格教師才能提出申請，獲准者將獲得機票補助，交

換期間學校仍支付薪水（British Council, n.d. f）。
3.校長國際訪問計畫是由教育技能部於 2002 年推出，與英

國文化協會及國家學校領袖學院（the National College for School 
Leadership）合辦的計畫。該計畫提供英國校長參訪海外學校的機會，

讓校長們檢視與反思世界其他國家校長的領導實務經驗、領導風格與

價值觀（劉慶仁，2006）。
4.教師國際專業成長計畫是由教育技能部贊助，英國文化協會

負責主辦的計畫，自 2000 年開始推動，提供中小學與特殊教育教師

與不同國家教育實務工作者進行專業對話。參訪團隊可由一位地方教

育局官員和教師們組成，也可由學校自行選送教師到現有的國外夥伴

學校進行參訪（陳弘哲，2010；劉慶仁，2006）。
由以上的整理可發現，英國國際教育的推動上，除了官方機構參

與其中，非政府組織的參與亦扮演重要的角色，Bourn 與Hunt（2011）
的調查研究顯示，非政府組織是英國學校推動國際教育時重要的資源

取得管道與獲取支持的來源，而學校教師也肯定這些組織對教師國際

教育相關專業成長之提升的貢獻。
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就申請學校國際教育執行成效的審查而論，學校所提交的自評

表與審查委員實地訪視是兩項重要的審查依據。透過檢視學校在申請

時需提交的自評表可發現，成效評估除了著重活動辦理的數量、參與

學生的數量、融入國際教育的學科數、以及達成計畫目標的程度外，

亦強調國際教育活動對學生學習、教師專業成長、學校文化、以及社

區（含家長、環境與文化）之影響的質性評估。不過，Bourn 與 Hunt
（2011）的研究發現，在實際進行審查時，會因為各校國際教育的推

動往往透過多種不同形式的活動，有些則是融入各科教學活動中，這

導致評估成效時不易區分成效是來自原有課程的教學活動，抑或是國

際教育的動態活動。

伍、「國際學校獎」在推動國際教育上的功能

整體而言，「國際學校獎」在英國不僅是一套獎勵與認證的機制，

更具有整合政府與民間推動國際教育機制與資源的功用，同時也具有

輔導學校推展國際教育業務的積極功能。

英國「國際學校獎」是表揚在學校課程及氛圍融入全球面向上

具有優異表現的學校，這是對教師們及其學校在全球教育之貢獻的肯

定，也是對學校國際教育品質的認可。獲獎學校可獲得授權使用「國

際學校獎」標章，為了確保品質與永續經營，獲得高級水準認證的學

校，每隔 3 年就要申請重新認證，通過了才能享有繼續使用國際學校

獎標章的權利。「國際學校獎」除了是榮耀的象徵，具有激勵師生的

作用外，還可作為學校特色之一，並透過地方和全國媒體的宣傳，來

提升學校知名度。就尚未參與申請的學校而言，獲獎學校的標竿作用

與經驗分享，將可引領他們以更有效而多元的方式推動校內的國際教

育。

此外，英國「國際學校獎」亦具有整合政府與民間推動國際教育

機制與資源的功用。該獎項的運作是透過「線上學校」的網路平臺進

行，網站內設有「國際學校獎」專區，說明「國際學校獎」之宗旨、

獎項類別、申請流程、相關規範與注意事項，並提供線上表單下載與
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填寫範例，以及申請作業的諮詢服務。除了「國際學校獎」專區外，

英國文化協會還整合了國內外政府與民間機構所提供的國際教育推動

策略方針與相關資源，包含經費補助的管道與來源、全球面向課程、

國際夥伴交流與教師專業成長。

最後，英國「國際學校獎」的一個重要特性是其認證制度具有

輔導學校推展國際教育業務的功能。國際學校獎分為三類：「基礎水

準 引進國際主義」、「中級水準 發展國際主義」、「高級

水準 展現國際氛圍」（DfES, 2004）。學校可依自己實施國際教
育的現況，評估適合申請的水準提出申請，由英國文化協會透過申請

流程與機制，輔導學校設定目標，編制團隊，安排一位國際協調員

（international coordinator）來統籌推動事項，達到該水準所要求的標

準。更重要的是，申請該獎項的學校，可以透過上述三層級的獎項引

導，逐步開展其國際教育的推動，持續朝向高級水準邁進。

陸、從英國「國際學校獎」之功能反思我國國際教育之

推動

相較於英國，我國國際教育尚處於起步階段。雖然教育部於 2011
年公布《中小學國際教育白皮書》，但在之前，各地方政府及學校已

進行諸多國際教育相關的推展活動，這些努力為我國國際教育開疆闢

土，累積實務經驗，作為後續推動的重要基礎，值得肯定。然而，不

可諱言的，現階段我國國際教育尚有許多可努力的空間，而英國「國

際學校獎」的機制正可提供我們未來推動國際教育時的思考方向。以

下根據上述分析所得英國「國際學校獎」之三項功能，進一步反思我

國國際教育之推動。

一、我國國際教育激勵與認證機制的建置

目前中小學在推動國際課程與活動上都是以現有校內教職員人力

執行，在繁忙的公務中，還要協助辦理課程與活動工作，誠屬不易，

應透過獎勵制度予以肯定與表揚。陳麗華（2009）便建議評選績效優
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良的全球教育方案給予獎勵，並設置優質學校全球教育獎、優質全球

觀教師獎、優質世界小公民獎、優質民間團體參與獎，擴大表揚對推

動國際教育有功者。而教育部（2011）於《中小學國際教育白皮書》
亦提出辦理國際教育績優獎計畫。

設獎除了有表彰貢獻的激勵作用外，透過獎項的認證過程，還有

建立標竿、確保品質與發展學校特色的功能。承如上述，臺灣的國際

教育正處於起步階段，面對如何執行與推展的問題時，學校們都需要

楷模作為學習的典範與依據。對於獲獎學校而言，不僅學校得到肯定

與榮耀，對其學校之國際教育也是一種認證，證明該校足以成為其他

學校的標竿，甚至可以成為缺乏經驗之學校進行策略聯盟的對象，發

揮引導的功能。黃乃熒（2009）更從品質引領的角度來建議中小學國

際教育的推動應建立認證制度，審查認證的過程即是確保學校執行國

際教育課程與活動之品質的過程，除了第一次申請獎項的學校外，獲

獎學校也應在每隔固定期間後再審核一次，若無法達到國際教育的優

質標準，應取消其國際教育獎項的認證，如此，方能確實深化經營。

另外，學校也可透過獲得國際教育獎項之認證來建立學校特色，在目

前國內少子化的趨勢下，國際教育認證將成為學校宣傳的重要途徑，

具有催化國際教育的作用。英國「國際學校獎」行之有年，其認證與

審查標準的建構與每三年重新認證高級水準標章的作法可作為我國將

來規劃國際教育認證與獎勵制度的思考方向。

二、我國國際教育推動機制與資源的整合

就國際教育推動的政策方向而言，除了教育部（2011）的《中小
學國際教育白皮書》，臺北巿有《教育國際交流白皮書》（2002）和
《臺北巿全球教育白皮書》（2009），高雄巿有《2010—2013 年國

際教育中程計畫》（2010），桃園縣也擬定了《2011—2014 年國際教

育中程計畫》（2010）。就國際教育的推動機構而論，中央層級的機

構有教育部下屬的「中小學國際教育指導會」3，地方層級則有臺北

巿的「教育國際交流工作委員會」，高雄市於 2007 年在教育局「第

 
3 之前由國際文化教育事業處負責。
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4 詳參：http://www.ietw.moe.gov.tw/GoWeb/include/index.php
5 詳參：http://www.travel-edu.org.tw/
6 詳參：http://www.exchange.edu.tw
7 詳參：http://www.hostfamily.org.tw/main.php
8 詳參：https://www.intl-ccu.com.tw/index.php
9 詳參：http://210.71.74.6/IS-scholarship/

一科高中職教育」設有「第三股國際教育股」專門負責國際教育事務，

並於 2009 年設置國際教育資源中心。新北巿教育局的新住民文教輔

導科，其主掌業務之一就是國際文教月及相關國際文教活動。桃園縣

則於 2005 年成立認識世界課程研發小組並設立國際教育資源中心。

就國際交流平臺而言，國內也有一些國際交流平臺的建置，例如中小

學國際教育資訊網 4、臺灣國際教育旅行聯盟 5、高中職國際交流資訊

網 6、友善臺灣接待家庭 7、中小學國際教育專業知能人力建置暨優先

行動地區推廣計畫 8、以及高級中等學校國際學生獎學金 9，而國外現

有的網路交流平臺更多。上述不同層級及地方所擬定的政策方向、不

同機構的推動方式與不同交流平臺所提供的不同管道與資源，都有待

進一步協調與整合，否則將導致資源無法有效運用，事倍功半的窘境

（陳怡如，2011）。承如前述分析，英國國際學校獎具有整合政府與
民間推動國際教育機制與資源的功用，其透過此一獎項運作機制與網

路平臺達到整合資源的作法，值得吾人借鏡。

三、我國中小學發展優質國際教育之引導機制的建立

目前教育部及地方政府推動國際教育的方式有三。第一種方式

是由中央或地方政府接洽或規劃國際教育和交流活動，讓有意願的

中小學參與，如：每年由教育部選派學校參加的亞太兒童會議（The 
Asian-Pacific Children's Convention in Fukuooka, APCC）、2004 年 與

2005 年臺北巿政府教育局與英國文化協會合作，由臺北巿國中小接待

英國校長國際參訪團；高雄巿教育局於 2010 年舉辦國際教育嘉年華

會暨第二外語成果展。第二種方式是由政府籌措經費，以計畫競標的

方式來補助中小學進行國際教育和交流活動，如：教育部補助「學校

本位國際教育計畫」（SIEP）方案、「促進國中小資訊科技教育國際
交流與應用計畫」、新北巿「國際教育交流特色彩虹學校」、桃園縣
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「國際交流資訊融入教學學習社群教師團隊計畫」、臺南巿「創意夥

伴學校交流計畫」。第三種方式則是鼓勵各校自行辦理國際教育和交

流活動，如新竹教育大學附設國民小學所編寫的「國際月」課程與教

學活動、臺北巿天母國中與日本青森縣三澤巿第五中學的國際交流活

動。

在上述三種推動方式中，除了教育部近一、兩年的補助「學校

本位國際教育計畫」方案有規劃方案撰寫的研習與說明，之前的推動

過程對於引導中小學推動優質國際教育的機制並不健全，因而出現課

程與活動品質參差不齊的問題。在缺乏經驗與專業訓練的情況下，加

上無法得到適切的輔導，國內中小學辦理國際教育活動經常是從做中

學，導致規劃過程中挫折不斷，課程或活動規劃無法達到預期目標，

有些學校所辦理的活動甚至與教學目標脫勾。董進彬（2010）研究
兩所桃園縣國小的國際教育交流後發現，這兩所學校申請上經費補助

後，都面臨國外合作夥伴學校尋找困難的窘境。陳文詠（2008）指出，
我國學校辦理文教交流活動時，常常徒具交流形式，只有表面效益，

未能深植課程，無法深入。林蓓莉（2010）分析屏東縣瑞光國小參訪

美國密西根州 Georgetown小學姊妹校的行程後發現，國際交流內容

偏重觀光性質，9天的行程中，和姊妹校互動的時間只有 1天，寄宿
家庭的接待也只有 1晚。陳怡如（2011）在分析我國中等學校國際實
施現況後，亦指出我國國際教育課程與國際交流活動應更進一步深化

與精緻化。因此，建構一套引導中小學推動優質國際教育的機制實屬

必要。若就英國「國際學校獎」而論，其承辦機構為申請學校提供發

展國際教育的諮詢與輔導，透過三層級的獎項引導，學校能具有明確

的方向，逐步開展其國際教育，此一具引導性的制度設計值得吾人參

考。

柒、結論與建議

英國國際教育的推展行之有年，其「國際學校獎」不僅是對績優

學校的認可方式，亦是提升學校間國際夥伴關係及全球公民資質的關
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鍵方式。就「國際學校獎」的內涵而言，其獎項分為三個層級，認證

標準主要著重在全球面向課程、國際夥伴交流和教師專業成長三個面

向，其運作平臺則為「線上學校」網站，該網站不僅是該獎項的申請

媒介，亦提供國際教育相關資源。整體而言，「國際學校獎」在英國

國際教育的推動上，除了具有獎勵與認證的功能外，亦具有整合資源

與輔導學校實施國際教育的功用，可作為吾人未來推動國際教育之參

考。

根據上述研究發現、反思與結論，本研究針對未來我國國際教育

的推動，提出以下三點建議：

一、目前我國已建置一些國際教育相關網站，如中小學國際教育資訊

網、臺灣國際教育旅行聯盟、高中職國際交流資訊網、友善臺灣

接待家庭、中小學國際教育專業知能人力建置暨優先行動區推廣

計畫入口網站與高雄巿國際教育資源中心，這些網站的建置固

然有助於國際教育的推動，然而，若能將相關的網站結合在一

起，建立單一全面而豐富的國際教育平臺，提供融入課程、國際

交流、教師專業成長與學校國際化等 4方面的資源與交流管道，

以及國際交流對象尋找與媒合的平臺，不僅可有效整合資源的運

用，對於國際教育的第一線推動者，亦是一大助益。

二、根據我國《中小學國際教育白皮書》，在國際教育的推動計畫中，

國際教育績優獎計畫是教育部協助及支援計畫（由上而下推動）

的一環，若照白皮書的架構圖所示，該績優獎僅屬於整合、規劃、

支援、協調與控管功能中的最後一項。建議未來在規劃績優獎計

畫時，可考慮將獎項採取分級的設計，提供有意申請學校一個引

導的功用，讓學校可以逐級而上，循序漸進地推動國際教育。同

時，透過該獎項的機制，引導有意申請該獎項學校建立推動團隊

及擬定推動計畫，並提供諮詢服務。

三、英國國際教育的推動過程中，非官方的力量扮演極為重要的角

色。以推動「國際學校獎」的英國文化協會為例，該機構為非官

方的公共機構，其經費僅 3分之 1由政府資助，其餘則來自該機

構所辦理之語言教學與測驗業務，以及合作夥伴的資助。另一個

例子是民間慈善機構「全球思維」（其前身為發展教育協會），
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該機構除了建置全球面向網站，並編輯出版國際教育相關的教

材，為英國國際教育課程的發展提供重要的資源。因此，建議國

內未來推動國際教育時，也可結合國內外非官方的力量，如全球

議題相關學術領域的學會、國際教育資源網絡（如「線上學校」

與 iEARN）、以及國際文教交流相關的基金會（如臺灣國際青

年文化交流協會、環宇國際文教基金會與高等教育國際合作基金

會）。
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教育名詞

境外學校

吳清山 *

境外學校（overseas schools），係指學校設於國外，其行政經營

或課程及教學不同於所處當地之學校，而是比照於國內方式進行的一

種海外的學校。

各國政府為因應該國海外人士子女教育之需求，提供適切之教育

機會，通常會允許該國人士於海外設立學校，並由該國教育主管機關

管轄督導，但仍必須遵守學校所在地國家之相關教育規範。

目前各國設在臺灣之境外學校，專門接受具有外國國籍的人士就

讀，名稱不一，例如：美國學校、歐洲學校、日僑學校、韓僑學校、

荷蘭國際學校、外僑學校等，分布於臺北市、新北市、桃園縣、新竹

市、臺中市、臺南市和高雄市，一般稱之為「國際學校」。

而臺灣於海外設立之學校，主要包括 5所海外臺灣學校（印尼的
雅加達臺灣學校與泗水臺灣學校、馬來西亞的吉隆坡臺灣學校與檳吉

臺灣學校和越南的胡志明市臺灣學校），以及 3所大陸地區臺商學校

(東莞臺商子弟學校、華東臺商子女學校、上海臺商子女學校）。這

些都是旅居東南亞或大陸人士所設立，最早成立者為 1992 年於印尼

成立的雅加達臺灣學校和馬來西亞的吉隆坡臺灣學校；至於大陸地區

臺商學校都是在 2000 年以後才成立，歷史較短。

不管是各國在臺灣所設立的學校，或者是臺灣於其他國家所設

立的學校，都可視為該國教育力量在海外的延伸，所以各國對海外設

立的學校，都相當關注，目前有些國家已經從中小學延伸到大學的設

立，擴展其高等教育的影響力，不容忽視。

 

  * 吳清山，教育部國民及學前教育署署長



216 　第 110期

基本上，我國政府管轄之境外學校是以中小學為主，這些學校與

一般之國際學校不太相同，前者係指我國國籍人民、法人、團體或其

他機構，為教育其子女，於國外設校並向當地國立案後，報教育部核

准立案之私立學校（大陸地區臺商學校則係指經許可在大陸地區從事

投資或技術合作之臺灣地區人民、法人、團體或其他機構，向教育部

申請備案後，於大陸地區設立專以教育臺灣地區人民為對象之高級中

等以下學校，採用國內的課程教材授課）﹔而後者一般所指之國際學

校，雖然也要向該國政府教育主管機關立案，但是採用英語或外語授

課，即使其他國家在東南亞所設立的國際學校亦是如此。

處在國際化和全球化的時代，各國人民來往頻繁，經濟交易活

絡，此不僅涉及到經貿交流，而且也必須正視這些駐外或經貿人士子

女教育問題。因此，各國政府基於文化傳承及提供教育機會，穩定

海外人士生活，都會協助海外人士設立學校，教育該國海外人士之子

女，就教育、文化或經貿交流而言，境外學校具有相當大貢獻。
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教育哲語

轉型的智慧

（The Wisdom of Transformation）

溫明麗 *

我們的時代是個誕生又過渡的時期。

∼黑格爾

Our epoch is a birth-time and a period of transition to a new era.
∼ Hegel

黑格爾（Georg Wilhelm Friedrich Hegel, 1770—1831）《精神現
象學》（the phenomenology of spirit）提到，「我們的時代是個誕生
的時代，也是個過渡的年代。」（Hegel, 1977, p.7）此猶如嬰兒一般，
在其「破繭而出」之前，必須經過一段漫長、無聊、沈靜和黑暗的成

長期，而這個成長期也是生命的轉折期，但不是終點，且會不斷成長，

故又稱為過渡期。《易經》乾卦即為「元亨利貞」，而元亨利貞本身

就是指從萌芽、成長、開花到結果的歷程。相對應於黑格所稱之「誕

生」的時期就是萌芽的時期，也就是科學啟蒙的時期。但是我們不能

永遠止於科學啟蒙時期，而應往前邁進，此就是何以黑格爾說，誕生

也只是過渡，而過渡就是一種轉變，誕生雖然是醞釀階段的結束，但

也是新生命成長的開端，至於生命如何成長？會有如何的轉變，就看

個人如何創造其生命的意義和奇蹟。人類的發展、文化的傳承也是這

樣的不斷誕生、成長、開花、結果之歷程與結果。

以學校的經營言之，受到全球化趨勢的影響，除了各級學校（尤

 

  * 溫明麗，臺灣首府大學教授
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其大學）可以廣招國外學生之外，更鼓勵至國外開班授課，或甚至到

國外設置學校。今（2013）年 7月 27日馬來西亞留臺校友會聯合總

會在吉隆坡太子世貿中心宴會廳舉辦 39週年紀念文華之夜酒會，教

育部長蔣偉寧、前教育部長吳清基、楊朝祥、僑務委員會委員長吳英

毅、及駐馬臺北經濟文化辦事處代表羅由中等人均應邀出席，會中及

會後均討論到臺灣到馬來西亞設置師資培育學校的議題，此即是一種

境外學校，主要基於雙贏的思維，期望能達成臺灣學術輸出的目的。

若就黑格爾轉化的觀點，這就是一種從國內發展到國外的成長歷程，

期盼這份成長可以開花結果。當然，成長的方式和面向很多，境外設

校也只是學校教育擴大影響力的方式之一，其實在國內每所學校每年

均需要自我成長，而孕育了不少的校友（開花）和校友的成就和回饋

（結果），就是一種轉化的歷程和結果。只是黑格爾強調的轉化不是

現象，而是特別著重精神層面。黑格爾在其《精神現象學》之序言就

提及，精神既是一種思考的心理運作，而此運作乃從過去、現在到未

來，而且永不停歇地在誕生、轉化中循環前進（Pinkard, 1996）。人
類的歷史與文化的進步就是基於此等思維的精神活動所致，且在此轉

化過程中也就是「破」和「立」的不斷辯證。

黑格爾是繼康德（Immanuel Kant, 1724—1804）之後成就現代哲
學顛峰的德國理性主義哲學家。其哲學體系主要仍將古希臘蘇格拉底

（Socrates, 470—399B.C）以降之自我反省的主體理性及思維系統化

為精神的辯證，更統合了人、自然與形上學之偉大的哲學家與教育

家。

自古偉人多孤獨，但偉人卻能享受獨自漫步的愉悅，並在獨思中

孕育獨一無二的思想，這就是意志和人文高度的彰顯。黑格爾除了哲

學之外，他也涉及倫理學和美學，他的美學造詣也秉持其精神辯證的

思維，因此，藝術家或美學家絕對不只是一個畫家，而更重要的是其

深邃的靈魂和對生活有廣泛興趣的熱情，藉著此熱情的原動力，致力

於開創具有主體自由之意義與價值的崇高靈魂。而此也是黑格爾美學

融入真和善所彰顯出來的崇高境界。

黑格爾的轉化智慧不僅讓我們再度審示我們的萌芽、成長、開花

與結果的人生歷程和結果，也引領我們檢討過去並策劃將來。再者，
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在此轉化過程中人類不是盲目的，也不是沒有血淚的，尤其美學也是

黑格爾從「象徵型」、「古典型」、「浪漫型」之浪漫類型中辯證出

來的形象（Hegel, 1975）。析言之，象徵型不是純粹的情感或符號，

而是有理據的符號，就是主體與客體融合後呈現出來的自覺的比喻樣

貌，易言之，無論是主體單一對客體的比喻，抑或以物喻物的方式均

屬於主體的心靈活動。

就此言之，不論境外學校是否有本籍或外籍教師，都需要保有設

置境外學校的主體性，例如設置學校主體的精神或特色等。至於浪漫

型，則是融合象徵型與古典型之後合成的精神主體，也就是說，浪漫

型的藝術乃結合古典的自我與和諧，以及象徵型的外在形象，而開展

出具主體內在精神的浪漫型。若就境外學校喻之，則境外學校知所以

設置，必有其理想，而此理想不是一蹴即成，而是逐步發展，它需要

有原有「母體」學校的精神與特色，進而需要彰顯其自我特色，但自

我不是完全拋開原有母體學校，反之，境外學校的發展會將自我的特

色與既有的母體學校取得和諧的平衡，最後此境外學校才會發展出完

全不同於原有母體學校的理想學校。此時的境外學校已經純淨化其主

體特色，但原有母體學校的特色也為消失，只是淹沒於當前發展的理

想學校。此過程猶如黑格爾《法哲學》（Philosophy of right）(Hegel-
by-HyperText Home Page @ marxists.org, n.d.)中提到的主體的精神：
即主體必須從不斷掙脫自己的限制之後才能茁壯。境外學校若欲發

展，也必須如此，方能在既有母體學校的基礎與呵護下，走出自己的

理想樣貌。

總之，無論個人、社群，或境外學校，就黑格爾的思想言之，都

是一個主體，而此主體在成長或發展過程中必須知己解彼，畢竟有目

標，努力才有方向，而且唯有認識自己，才不至於因為無知而成為沒

有自由意志或不自由的奴隸。然而人總在學習和錯誤中成長，因此也

不用擔心犯錯，我們該擔心的是，我們是否犯著同樣的錯誤，黑格爾

的哲學所以是一種向上發展的哲學，其實就是基於其樂觀的認為，錯

誤其實就是對的對立和矛盾，更是邁向正確必經之路，也是必要的手

段和歷程，所以錯誤乃意涵著正確的新生，而緊接新生之後就是不斷

的成長與發展。這就是黑格爾辯證精神的成就，更是黑格爾唯心論在
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人我、物我之間透過自我、意識、精神，而逐漸邁向絕對精神的理念

體系。思想如此，人生亦是如此，即人生的理想必須體悟自我的自由

和主體意識的力量（power），也需要歷經各種磨難、矛盾和孤獨，

此時唯有人類成為自己的主人，勇敢地面對困境，化解磨難（Hegel, 
1975），方能成為自己生命與人生的主人，並達到主客融合、物我一
體的藝術境界。
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書評

超越迷障、看見教育：

讀《做自己的教育部長》有感

吳明清 *

近二十年來，教育改革在臺灣從沒停過。犖犖大者如中小學師

資培育的開放、大學的擴增、高等教育評鑑的辦理、中小學九年一貫

課程的變革、國中基本學力測驗的實施、幼托整合的推動等，對臺灣

教育都有相當程度的衝擊和影響。但是，概括而言，二十年來的教育

改革雖非毫無建樹與貢獻，卻未得到社會普遍的認同和喝采，以至於

社會氛圍對 103 年即將實施的十二年國民基本教育仍充滿疑慮和憂

心，而對政府（尤其是教育主管機關）的決策與作為難免有所不滿和

責難。然而，畢竟教育乃國之本，也是每個家庭幸福與希望之所繫，

故可預期的是，政府推動教育改革的腳步不會停歇，而人民對教育發

展的期待也不會放棄。因此教育改革與發展仍將持續成為社會關注的

議題，而教育問題的洞察與解決也將是教育主管機關責無旁貸的課題

與任務。在這種既有期待又怕受傷害的變革氛圍中，教育的決策和選

擇需要睿智的洞見和理性的思維。謝宇程君（以下稱作者）所著《做

自己的教育部長：接軌未來人生的自主學習》一書（天下遠見出版公

司，2013 年 5月）相當程度的表達了一個主流教育績優生對臺灣習以

為常、卻又亟思突破的傳統教育的反思，展現了一位年輕「學者」的

理性思維與教育洞見。書中雖無深奧的教育理論，但「素人」敘事論

理的親切與誠懇，確實值得傳述和分享。本文將簡述作者在書中所表

達的立場、理念及策略，並表達個人有關教育改革與發展的聯想與淺

見。

 

  * 吳明清，輔仁大學教育領導與發展研究所兼任教授



222 　第 110期

壹、基本立場

作者謝宇程君，1982 年生於臺灣臺北，建國中學、臺灣大學工商

管理系工館組畢業，獲美國芝加哥大學社會科學碩士，堪稱典型的主

流教育績優生。在《做自己的教育部長》一書中，作者基於自己的教

育經驗，深刻反思自己在傳統的教育制度與刻板化的社會期望框架中

所經歷的學習困境，一方面直陳學習者隨波逐流的迷思與不智，一方

面針貶各級學校本末錯置的教育內容與方法之不當，同時闡論以「自

主學習」為本的學習策略。在臺灣，能以過來人的身分現身說法，用

流暢的文字和非專業教科書的語言，探尋教育發展與個人學習的新出

路，本書作者應屬第一人，值得大家同聲說「讚」。

《做自己的教育部長：接軌未來人生的自主學習》一書的主標題

很聳動，也很有廣告效果。其實，作者在書中對教育部並無針對性的

批評，對教育部長也沒有任何形式的偏見，對如何當教育部長更無越

殂代庖的主張。書中強調的是，與其責罵教育當局，不如打開教育思

維的另一扇窗，從學習者的角度來思考教育的「應然」與「應為」。

這也就是本書以「接軌未來人生的自主學習」為副標題的旨趣所在。

茲摘述書中幾句以饗讀者，也見作者論著的基本立場：

許多關心教育的人不停地責罵教育當局。這不是我想採取的立

場。當然，教育當局做得不夠完美，有許多關鍵因素也仍被政

府掌控。但是，教師、父母、學校，以及學生本人，還是有很

多事可以做，好讓學習的路走得更順利、更有效益。有一些事，

政府沒有做對，我們可以彌補；也有一些事，即使政府改對了，

父母與學生沒有配合，成效也有限。（p.36）
 
討論教育，我們莫衷一是。假如我們現在愈來愈失望與忿怒，

為什麼不討論另一端的「學習」，來做為思想的開始？（p.275）

從學習的觀點來看，我們不能、也不必等待教育部創造一個完

美的教育體系。（p.275）



223書評　吳明清

這本書討論的重點，不是外在制度的改革，而是學生如何看待

學習、如何進行學習、如何運用學習資源，與如何選擇學習的

路徑。（pp.275-276）

由上述摘述的句子可以了解，「批判」並非本書的立場，而「解

構」也不是作者的意圖。如以當前教育現況與社會氛圍來看，無論是

「學者」或「素人」，議論教育的「不是」而不流於批評者，實不多見。

這也是本書難能可貴之處。

貳、主要理念

本書雖以《做自己的教育部長》為主標題，但其旨趣實蘊含於副

標題的「自主學習」與「接軌未來人生」。如就文字結構與運用的邏

輯來看，「自主學習」是手段，「未來人生」是目標，而能否「接軌」

則為其條件。換言之，自主學習不僅要在形式上確定學習者的主體地

位，也要在內容與方法上考量未來人生的需求。下列摘述的句子相當

程度表達作者關於自主學習與接軌未來人生的主要理念，其中也坦率

指陳傳統的迷思所在：

長期以來，學生在教育體系之中，像是被餵飼的羊群，我們通

常相信，乖順地依照外界指引的學生，會有最好的未來，且對

社會最有益。（p.29）

有許多人，在學校裡努力過，也畢了業，但所學與社會需求不

符，在求職過程中四處碰壁，最後只能屈就低薪、工時超長的

工作。我非常懷疑，這樣的教育，是我們許諾自己、許諾下一

個世代的未來嗎？（p.30）

不對的學生，不對的教師，用不對的方法，上不對的科目，整

個教學都亂了套。而他本人，甚至他的父母，都沒有看出來一
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個明顯的事實：他沒有學到東西。（p.33）

面對教育，你要開始對自己負起責任，做出「最適合自己」的

選擇，而不是「和大家一樣」的選擇。你必須得花上一番心力，

去更進一步了解這個世界，了解自己、了解每一種學習領域。

但可悲的是，這些學生迫切需要的「了解」，並不是學校教育

的重點。（pp.34-35）

未來，選擇進入什麼學校或科系，重點不再是它是否明星，更

重要的是它是否適合自己，它是否有良好的經營規劃。未來，

決定自己是否能發揮長才的，不是學歷上打印的字，而是多元

經營和磨練的能力。（p.37）

據上所述，作者主張「接軌未來人生的自主學習」，強調學習者

必須基於了解與規劃而能適性選擇學習的形式與方法，且所學內容與

成果須能符合未來社會發展的實用性，並實現人生的價值。此種觀點

已相當程度反映當代重視「自主性」、「未來性」、「實用性」及「價

值性」的教育理念。

參、行動策略

一般而言，觀念與行動決定人的行為。若觀念正確且行動有效，

就能將事情做對而且做好，故自主學習需要正確的觀念，也需要有效

的行動。作者在《做自己的教育部長》一書中，從四方面闡論「自主

學習」的正確觀念與有效行動。

在每一方面的討論中，作者很有創意的用提問的方式，引導讀者

對教育與學習的傳統、現狀及未來，進行自我思辯和對話，兼具問題

的廣度和思考的深度，頗有助於梳理教育問題並破除學習迷思。以下

條列書中四方面共 18個問題，讀者可據以檢視自己的教育與學習思

維：
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一、升學新思維，五大提問：大家搶的一定好？考不上高中才讀高職？

制度大變化為何執著讀 X中？選擇大學科系前你有做功課嗎？我
選的是我要的學校嗎？

二、選擇新認知，三個迷惑：生涯規劃真的有用嗎？有哪些幫助探索

的輔助工具或方法？學以致用只是神話？

三、學習新策略，六種思考：文憑是一切的保證？自己的學習如何做

主？為什麼要有一技之長？該怎麼提升實務經驗？留在原地不好

嗎？學外文一點也不貴？

四、協助新方法，四項建議：爸媽該如何提供幫助？學校應該做什麼？

只靠輔導老師可以嗎？十二年國教會往哪裡去？

肆、看見教育

《做自己的教育部長》一書鼓勵學生在學習歷程中超越教育體制

的框限，破除趨附明星學校及科系的迷思，用「自主學習」來與「未

來人生」接軌。雖然主要訴求對象是「學生」，但書中強調「學生主

體性」及「學習未來性」的視野與觀點，對家長、學校以及教育決策

都有所啟示。

首先，對家長而言，尊重並協助子女在既存或變動的教育體制

內規劃與選擇適性的教育歷程和學習活動，已成為家長必備的教育態

度和責任。無為而治的「放任式」教養固已不足取，但扮演「狼爸」

和「虎媽」角色的權威式教育與期望，恐亦過猶不及。其次，對學校

而言，雖然學校仍須扮演主要的教育角色，體現傳道、授業、解惑的

多元功能，但尤須重視學生的適性學習和發展，故多元化學習機會的

設計實施，以及學生輔導工作的有效落實，應作為當前學校的主要任

務。至於教育決策方面，畢竟教育主管機關掌管國家教育大權，在支

持學生自主學習以接軌未來人生的前提下，舉凡教育制度的設計、教

育內容的更新、教育方法的活化，以至教育改革的倡導與推動，都要

聚焦於學生的學習，確保學生擁有優質化的學習機會與成功經驗。

教育乃公共事務，攸關個人幸福與社會發展，故需人人關心，且
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應人人盡責。回顧過去二十年來，政府致力教育改革似已不遺餘力，

家長對教育事務的關注和參與亦非匱乏，但揆諸當前社會氛圍，既對

教育現狀不甚滿意，且對未來發展缺乏信心，其中緣故值得深究。最

近國內有一則以「我看見你」（I See You）為主軸的廣告，姑不論其

廣告的品質與效果，但藉之省思教育問題則不無啟發。「看見」雖以

視覺為主，實則蘊含認知上的「理解」與「洞察」，也有情感上「同

理」和「貼近」的意境。換言之，「沒看見」或「沒看清楚」就是對

特定事物或現象缺乏正確的認知，抓不住其中精義。據此而言，教育

改革與發展的努力必須建基在教育的理解與洞察，並且在情感上同理

社會的教育需求，貼近教育現場與實務的核心價值。因此，凡我教育

同仁，包括教育行政機關的決策者、規劃者、執行者，學校教育實務

工作者，以及廣大的家長社群，都應排除各種有形和無形的迷障，而

能真正「看見教育」。唯有能清楚的看見教育的本質，看見教育的願

景，看見教育的問題，看見國家與人民的教育需求，看見解決教育問

題的方法，超越升學至上的迷思與想當然耳的浪漫，務實扎根的深耕

學校教育，教育發展始能邁向康莊大道。
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教育法令

王清標 *

法　規　及　政　令 資  料  來  源 日　期

1.修正「國民中小學校長主任教師甄選儲訓遷調
及介聘辦法」第五條。

第 019卷第 137期 2013-07-24

2.預告訂定「教育部及所屬機關（構）學校公務
人員交代條例施行細則」。

第 019卷第 137期 2013-07-24

3.修正「高級中等以下學校及幼稚園教師資格檢
定考試收費標準」第二條，名稱並修正為「高

級中等以下學校及幼兒園教師資格檢定考試收

費標準」。

第 019卷第 137期 2013-07-23

4.中華民國一百零二年五月三十一日修正發布之

「大學設立師資培育中心辦法」部分條文，定

自中華民國一百零二年八月一日施行。 

第 019卷第 132期 2013-07-17

5.修正「教育部主管教育事務財團法人評鑑實施
要點」，並自即日生效。 

第 019卷第 131期 2013-07-16

6.修正「特殊教育法施行細則」第六條、第十一

條。

第 019卷第 130期 2013-07-15

7.修正「高級中等以下學校及幼兒（稚）園教師
資格檢定辦法」第二條、第五條，名稱並修正

為「高級中等以下學校及幼兒園教師資格檢定

辦法」。

第 019卷第 126期 2013-07-08

8.廢止「公私立大學校院學院設立及變更審查作

業要點」，並自即日生效。

第 019卷第 124期 2013-07-04

9.修正「特殊境遇家庭之子女就讀高級中等以上

學校學雜費減免實施要點」第二點，並自即日

生效。

第 019卷第 124期 2013-07-04

10.修正「高級中等學校校長遴選聘任及任期考評
辦法」部分條文。

第 019卷第 123期 2013-07-03

11.修正「高級中等教育階段辦理非學校型態實驗

教育辦法」部分條文。

第 019卷第 120期 2013-06-28

12.修正「建構中央與地方教學輔導網絡實施方
案」，並自即日生效。

第 019卷第 119期 2013-06-27

 

  * 王清標整理，國家教育研究院教育資源及出版中心

（續下頁）
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13.修正「教育部補助人文社會科學相關領域專案

計畫教學人員作業原則」，並自即日生效。

第 019卷第 118期 2013-06-28

14.修正「高級中等以下學校及幼稚園教師資格檢
定考試命題作業要點」，並將名稱修正為「高

級中等以下學校及幼兒園教師資格檢定考試命

題作業要點」，並自即日生效。

第 019卷第 116期 2013-06-24

15.預告訂定「高等教育階段學校特殊教育專責單
位設置及人員進用辦法」。

第 019卷第 115期 2013-06-21

16.預告修正「教育部教育文化專業獎章頒給辦
法」第二條、第四條及第三條、第五條附表草

案。

第 019卷第 114期 2013-06-20

17.訂定「師資職前教育課程教育專業課程科目及
學分對照表實施要點」，並自即日生效。

第 019卷第 111期 2013-06-17

18.修正「大學辦理招生規定審核作業要點」部分

規定，並自即日生效。

第 019卷第 109期 2013-06-13

19.訂定「大陸地區高等專科學校學歷甄試作業要

點」，並自即日生效。

第 019卷第 106期 2013-06-07

20.預告修正「特殊教育法施行細則」第六條、第

十一條草案。

第 019卷第 104期 2013-06-05

21.廢止「教育部補助學術會議及活動審查要
點」，並自即日生效。

第 019卷第 103期 2013-06-04

22.修正「國民教育階段辦理非學校型態實驗教育

準則」部分條文。

第 019卷第 101期 2013-05-31

23.修正「大學設立師資培育中心辦法」部分條

文。

第 019卷第 101期 2013-05-31

24.訂定「因應 H7N9 流感國民中小學及幼兒園停

課與課業學習及成績評量作業要點」，並自即

日生效。

第 019卷第 100期 2013-05-30

25.訂定「因應 H7N9 流感疫情各級學校輔導作業

要點」，並自即日生效。

第 019卷第 096期 2013-05-24

26.修正「大學校院師資培育評鑑作業要點」第七
點，並自即日生效。

第 019卷第 095期 2013-05-23

27.修正「國民中小學教學支援工作人員聘任辦
法」第五條之一。

第 019卷第 092期 2013-05-20

28.修正「教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫

要點」，並自中華民國一百零二年一月一日生

效。

第 019卷第 091期 2013-05-17

（續下頁）
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29.修正「教育部補助大學校院學生出國參加國際

性學術技藝能競賽及發明展作業要點」第七

點，並自即日生效。

第 019卷第 087期 2013-05-13

30.廢止「教育部獎助大專校院產學合作績效計畫
審查作業要點」，並自即日生效。

第 019卷第 084期 2013-05-08

31.訂定「教育部處理違反性別平等教育法事件處

理程序及裁罰基準」，並自即日生效。

第 019卷第 083期 2013-05-07

32.訂定「技專校院因應 H7N9 流感疫情考試及招

生應變作業要點」，並自中華民國一百零二年

五月一日生效。

第 019卷第 081期 2013-05-03

（摘錄自行政院公報資訊網 http://gazette.nat.gov.tw/egFront/index.jsp）
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國內教育輿情

張雅淨 *　伍鴻麟 **

羅天豪 ***　李詠絮 ****　周仲賢 *****

活化教學是十二年國民基本教育之基石

張雅淨

十二年國民基本教育將於 102學年度實施，各界關注的重點主要

在入學制度。教育部部長蔣偉寧指出，1十二年國教的基石應該是國

中端的活化教學、學生適性發展及高中職均優質化發展，國民素養更

是培養學生競爭力的重要基礎。

教育部為鼓勵、協助教師創新教學，設計有助於提高學生學習興

趣的活動，自 2012 年 10月啟動「國中活化教學列車」，每 1到 2週
邀請 1位優秀國中教師錄製 5-10分鐘影片，並透過記者會發表活化
教學的理念與課程實施情形。至 2013 年 5月底，已召開 22次記者會，
期透過分享，激發更多教學模式，並整體提升國中教學品質。

今（2013）年 4月至 5月，教育部共舉行 4次發表記者會，首
先，彰化縣員林國中體育科王志文老師分享體育活化教學經驗，其教

學方式較重視理解式教學概念，將體育項目解構出幾個小技能，透過

分組教學的上課方式，培養學生合作解決問題、批判思考及創新思考

 

        *張雅淨，國立臺灣師範大學社會教育學系博士
      **伍鴻麟，桃園縣三光國小校長
    *** 羅天豪，國立臺灣師範大學教育學系博士
   **** 李詠絮，國立臺灣師範大學教育學系博士
*****周仲賢，國立臺灣師範大學教育學系博士生

1 2013 年 6月 3日聯合報 A13版游明煌報導。
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能力，讓體育不再只是體能訓練課程，而是能夠協助學生身心健全發

展的全人課程；2其次，中山大學附屬國光高中國中部地球科學教師

謝隆欽分享其結合學生生活經驗活化地球科學教育的經驗。謝老師表

示，傳統的教學注重知識傳輸與解題技巧，科學素養不易生根，其常

帶學生進行戶外教學，讓學生從生活經驗中，找到學習的樂趣，並懂

得珍惜自然環境。3

今（2013）年 5月率先登場的是高雄市立龍華國中教師施紅朱，

分享綜合活動學習領域教學經驗，強調體驗式的自主學習，施老師認

為，4綜合活動課程是培養孩子人格成長的重要關鍵，但現在學生專

注力不足，需要設計許多遊戲活動，讓學生從生活中體會助人、受助

與相互扶持的德行，並從生活中落實服務。

基隆市碇內國中數學教師李昕儀認為傳統的講述方式會造成學生

學習參與感與學習興趣低落，且學習保留率只有 5%，但合作學習模
式透過討論與分享，至少能保留 50%，若能進一步教導別人，則能保

留 90%。因此，課程設計除了製作生活化教具，幫助學生理解、提

高學習興趣外，也將教室桌椅排成ㄇ字型，並依學生學習成就進行異

質性分組，由學習成就較好的同學協助學習落後的同學，學生相互討

論，透過分享過程，學生從不敢面對同學講話，轉而有自信表達，學

習成效也大幅提升。5

十二年國教主要在引發學生學習熱情，鼓勵學生找到自己的學

習興趣、適性發展，教師從活化教學，重新思考學生是學習的主體，

故也強調學生自主學習。更重要的，更要引發學生的好奇心，主動探

索，進而培養解決問題與批判思考能力。未來仍需更多教師投入創新

教學，從點、線、面激發並培養孩子帶得走的能力，提升國家整體競

爭力。

 

2 2013 年 4月 10日民眾日報第 7版任青莉報導。
3 2013 年 4月 23日民眾日報第 7版任青莉報導。
4 2013 年 5月 9日大紀元時報第 A7版江禹蟬報導。
5 2013年 5月 24日人間福報第 6版杜憲昌報導、國語日報第 16版陳祥麟報導。
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「晨讀 123、閱讀磐石獎」帶動校園閱讀風氣

伍鴻麟

教育部為響應 423世界書香日，推動「晨讀 123」運動，至 2014
年底，所有國中每週至少 3天進行晨間閱讀；6教育部另於今（2013）
年 5月 6日公告第五屆閱讀磐石獎得獎名單，表揚 13所國中、27所
國小、48位故事志工及 14個團體，7期以「晨讀 123、閱讀磐石獎」

帶動校園閱讀風氣。

十二年國教強調「閱讀力等於學習力」，8教育部為讓年輕學子

愛上閱讀，乃規劃「晨間 123點亮全世界」閱讀計畫。首先，每週至

少 1天實施自由閱讀；其次，每週至少 2天以閱讀專書或舉辦讀書會

方式進行；最後，達到每週至少 3天，建立主題式閱讀或班級交流等

模式。各校可依其資源及條件，讓閱讀成為校園最美的景象。9

根據教育部統計，目前有 58%的國中推動每週 1天晨間閱讀；

22%每週 2天；20%每週 3天。10新竹縣忠孝國中近兩年來實施晨間

閱讀結合學習領域後，發現學生基測作文獲 4級分之比率由 40%提
高到 80%。基隆市中正國中廖達彭校長認為，11大量閱讀對學生才有

幫助；國家教育研究院院長柯華崴則提出「2009 年樂趣閱讀與閱讀

成績」的研究報告，指出「國際學生評量計畫」（The programme for 
international student assessment, PISA）閱讀成績最高者與每天「悅」

讀 2小時顯著相關。12

教育部「閱讀磐石獎」旨在推動書香校園，開啟學生閱讀之窗。13

 

6 2013 年 4月 24日民眾日報第 3-1版任青莉。
7 2013 年 5月 7日聯合報第 AA4版張錦宏報導。
8 2013 年 4月 24日自由時報第 A10版林曉雲報導。
9 2013 年 4月 24日青年日報第 11-1版黃朝琴報導。
10 2013 年 4月 24日大紀元時報第 A8-1版江禹嬋報導。
11 2013 年 4月 24日臺灣立報第 1-1版鄭諺鴻、聯合晚報第 A9版王彩鸝、嚴
文廷報導。

12 2013 年 4月 24日自由時報第 A10版林曉雲報導。
13 2013 年 5月 7日青年日報第 11版黃朝琴、聯合報第 AA4版張錦宏報導。
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本次獲磐石獎的學校大多能將閱讀融入校本課程，利用圖書館資源，

配合獎勵措施，形成「閱讀帶著走」的學習氛圍。14

屏東縣泰武國小因風災被迫遷校，仍不忘推動閱讀，除開設「夜

書屋」外，另組織補救教學社群，研發閱讀指導長期策略；15彰化縣

埔心國中數學教師李國賢則將讀報、單車旅行、桌上遊戲等視為廣義

閱讀，進行閱讀心得撰寫，並辦理全校「數魔」競賽，致力推廣科普

讀物閱讀；臺東縣竹湖國小則規劃閱讀角，舉辦「每週一書」書展，

提高學生閱讀興趣。16其他榮獲「閱讀推手獎」的教育人員，藉由搭

配世界地圖，導讀國際新聞及寫作教學、或實驗讀報班與行動圖書館

等，讓學校從閱讀「沙漠」蛻變成「綠洲」。17閱讀是學習的基礎，

需要學校、教師、民間團體及志工合力推動，期能將閱讀融入生活，

讓孩子「悅讀」有成。

大學推動「自辦外部評鑑」制度

羅天豪

今（2013）年 5月 30-31日假國立中山大學舉辦「101學年度全

國公私立大學校院教務主管聯席會議」，18以「大學品保，學習更

好  建構學生優質學習環境」為主軸，5月 30日專題座談為「大
學教學品質保證：大學教學單位評鑑（含自辦外部評鑑）發展及規

劃」，並由臺灣大學、政治大學、長庚大學與靜宜大學分享大學自辦

外部評鑑發展與規劃。

根據教育部 2012 年 7月所公布的「教育部試辦認定大學校院自
我評鑑結果審查作業原則」，教育部高教司司長黃雯玲表示，將由參

 
14 2013 年 5月 7日國語日報第 15版楊惠芳報導。
15 2013 年 5月 7日青年日報第 11版黃朝琴。
16 2013 年 5月 7日國語日報第 15版楊惠芳報導。
17 2013 年 6月 5日國語日報第 15版陳祥麟報導。
18 2013 年 5月 29日教育部高等教育司新聞稿、2013 年 5月 31日大紀元時報
第 A7版江禹嬋報導。
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與「邁向頂尖大學計畫」及「獎勵大學教學卓越計畫」的 34所大學、
26所技專科大先行試辦；今（2013）年共有 34所大學校院符合自辦
外部評鑑的資格。首先，各校自行訂出「自我評鑑機制」，再依認可

機制進行評鑑，並將評鑑結果送交教育部認定，目前已有 10多所大
學提出申請，倘若試辦成效良好，未來將逐步擴大推動。25黃雯玲表

示，教育部辦理大學評鑑旨在確保學生學習成效，但是近年來國內各

界對大學評鑑爭議頗多，因此，立法院教育委員會已經提出《大學法》

第 5條的修正提案，其中已將大學評鑑「作為政府教育經費補助及學
校調整發展規模之參考」等文字予以刪除，冀望將大學評鑑結果和教

育部補助款脫鉤，希望大學評鑑能回歸初衷，19即大學校院自我檢視

其優劣，提升學校發展，並且持續改善。

大學自審升等實施迄今已逾 20 年，目前臺灣約有 1/3的大學為自
審學校，研究型大學多以「科學引文索引」（Science Citation Index, 
SCI）、「社會科學引文索引」（Social Science Citation Index, SSCI）
收錄之期刊論文作為升等條件，但大學教師的教學表現或產學合作的

成就卻仍不容輕忽，所謂外部評鑑的重要精神乃是具有公平客觀的第

三方，在教育部逐步開放大學自主辦理外部評鑑同時，亦希望積極推

動讓原本的高等教育評鑑中心轉型退居為第二線，以成為監督大學辦

理自評的公正第三方機構，讓大學自評制度能夠依循《大學法》在教

學、研究、服務與輔導等四大面向皆予以重視。20因此，政治大學教

務長詹志禹表示，評鑑制度可以視為自我診斷，要具有診斷、陪伴與

成長的功能，評鑑委員從「法官」角色，轉變成為診療師或是輔導師，

如此一來，各大學校院未來可透過評鑑制度，診斷教師或系所的實際

狀況，而非在評鑑時想盡辦法掩蓋「病情」。21

 

25 2013 年 5月 31日臺灣時報第 10版高雄訊。
19 2013 年 5月 31日國語日報第 2版陳祥麟報導，臺灣立報第 3版黃文鈴報導。
20 2013 年 5月 31日大紀元時報第 A7版江禹嬋報導。
21 2013 年 5月 31日臺灣立報第 3版黃文鈴報導。
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教育部將推動大學整併轉型　2014年 8 月前公
立大學 6校整併為 3校

李詠絮

少子女化現象將在 2016 年爆發高峰，162所大專校院將面臨「供

過於求」的危機，教育部長蔣偉寧於 2013 年 5月 23日在立法院教育

及文化委員會，進行「高等教育評鑑制度檢討」專案報告時表示 22，

教育部將維持全國 150所大學的規模，目前全臺單一縣市有 2所以上、
學生人數不滿 10,000人的國立大學有 19所，教育部正和其中 6所學
校磋商，最快 2014 年 8月將會整併成 3所。

教育部次長陳德華指出，教育部已通過臺北市立教育大學與臺北

體育學院整併案，將在今（2013）年 8月改制為「臺北市立大學」，

最快於 2014 年開始招生，由體委會前主委戴遐齡擔任首任校長，未

來學校將分為博愛、天母兩校區，校本部將設於博愛校區。戴遐齡表

示，臺北市立大學將設立 6個學院，分別為市政管理、教育、人文藝

術、體育、健康休閒與管理學院，其中市政管理學院為全臺首創，目

標為培養市政相關人才，未來也將邀請市府高階主管授課；戴遐齡也

表示，兩校共 7,000多名學生，合併後希望能吸引更多學生，期總數

能超過 10,000人；並以加拿大渥太華大學（University of Ottawa）、
義大利羅馬大學（University of Rome）、美國紐約市立大學（The 
City University of New York）為目標，成為代表臺北市的優秀大學。23

另外，教育部也同意屏東教育大學與屏東商業技術學院合併案，

合併後將改名「國立屏東大學」，屏教大主秘陳坤檸表示，屏教大有

教育理論基礎，屏東商業技術學院有就業技能，合併後的屏東大學將

提供學生更全面化的學習環境，兩校合併後，除英語系與應用英語系

可能整合外，其他系所不變，各系也沿用原本的學測、統測等方式招

生，並可互修課程。24此外，臺南藝術大學與成功大學、清華大學與

新竹教育大學目前皆在商談合併，但仍困難重重。臺南藝術大學秘書
 
22 2013 年 5月 24日中華日報 A4版姜伯誠報導。
23 2013 年 5月 24日聯合報 A8版陳瑄喻、董俞佳報導、A8-1版陳智華報導。
24 2013 年 5月 24日聯合報 A8版陳瑄喻、董俞佳報導、A8-1版陳智華報導。
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室組長丁崇桂表示，該校長長久以來和成功大學一直有良好的合作關

係，但無合併意願與計畫，他特別指出，臺南藝術大學以藝術為發展

方向，而且還強調藝術才能的發展，因此，兩校還是各自獨立發展比

較好。清華大學副校長葉銘泉表示 25，清華大學與新竹教育大學合併

案已進行 10 年，最主要的問題是經費問題，若教育部啟動整併計畫，

清華大學樂觀其成；新竹教育大學校長陳惠邦也表示，兩校整併涉及

教師員額需求和系所更名，但只要教育部主動協調，也許能曙光再現；

教育部次長陳德華也表示，國立大學的整併案仍希望保留各校辦學特

色，也希望合併學校先達成共識，再由教育部評估經費與補助事宜。

立法院召開中小學教師評鑑制度公聽會

周仲賢

為推動教師評鑑入法，立法院教育及文化委員會於今（2013）年

5月 16日召開「教師法部分條文修正草案  教師評鑑制度及其配

套措施」公聽會。26教育部規劃，未來中小學年資 3 年以下初任教師

每年受評 1次；年資 4 年以上專任教師每 4 年評鑑 1次，評鑑項目、
指標與內容皆依教育部函頒教師專業標準訂定，評鑑方法包括教學觀

察與檔案等，並培訓校長及教師等教育人員為評鑑人員。27

教師評鑑以學校為單位進行，28分為「值得推薦」、「通過」及

「需要支持成長」三等第。29獲評「值得推薦」者，得列為優良教師，

並納入校長與主任甄選及教師介聘等比序加分項目；評為「需支持成

長」者，須受學校專業輔導，且需於 1 年內複評，若複評未獲通過者

應受地方教育行政主管機關輔導 1 年後再複評，如仍未獲通過，則提

 

25 2013 年 5月 24日自由時報 A12版孟慈慶、洪美秀、林曉雲報導。
26 2013 年 5月 16日教育部新聞稿。
27 2013 年 5月 17日臺灣立報 3-1版許純鳳、青年日報 11版黃朝琴、國語日
報 15版陳祥麟、眾聲日報 9版臺北訊報導。

28 2013 年 5月 17日大紀元時報 A7版江禹嬋報導。
29 2013 年 5月 17日臺灣立報 3-1版許純鳳、聯合報 AA4版沈育如、青年日
報 11版黃朝琴報導。
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交學校教師評審委員會處理。30教育部次長陳益興表示 31，評為「需

要支持成長」者須經 10名評鑑人員觀察至少 1 年之專業成長，並至

少安排 3位教師對之輔導。
桃園縣教育產業工會調查發現，32僅 4%的教師認為評鑑有效，

86%表示評鑑將淪為形式，而有 60%強調會影響教學，近 50%以為
評鑑對學生學習少有幫助，可見量化、指標式評鑑難以衡量教師教學

品質，全國教師工會總聯合會則擔心教師評鑑將使教師為了達到評鑑

指標而忽略教學。33

全國家長團體聯盟理事長吳福濱認為，評鑑可助教師成長，若經

輔導仍無法改善者，就應淘汰；中小學校長協會理事長薛春光亦強調，

實施教師評鑑是社會共識，教師應據以反省及改善教學。34該聯盟及

協會並引用國家教育研究院報告表示，3590%的民眾贊成中小學教師
評鑑，80%贊成評鑑結果結合考績，且美、日、韓、新加坡等國已有
鼓勵優秀教師且輔導或解聘不適任教師之制度。

臺北市教師會理事長楊益風建議，應由不同評鑑機構辦理，且最

好不是純學術性質，才能量產評鑑人員，並避免壟斷或脫離實務。36

臺中教育大學校長楊思偉表示，教師要受到尊重就要禁得起檢視，但

評鑑指標不能太繁瑣，尤其且不能影響教學，評鑑人員必須接受專業

訓練，避免「行政主導」。37

教育部強調，教師評鑑旨在透過評鑑與輔導，引導教師專業自

省，並協助教師專業成長，進而提升其教學品質，38教育部將廣納各

界意見，研擬更完善的《教師評鑑辦法草案》。39

 
30 2013 年 5月 17日青年日報 11版黃朝琴、大紀元時報 A7版江禹嬋、眾聲日
報 9版臺北訊、臺灣立報 3-1版許純鳳報導。

31 2013 年 5月 17日聯合報 AA4版沈育如、國語日報 15版陳祥麟報導
32 2013 年 5月 17日大紀元時報 A7版江禹嬋報導。
33 2013 年 5月 17日眾聲日報 9版臺北訊報導。
34 2013 年 5月 17日臺灣立報 3-1版許純鳳報導。
35 2013 年 5月 15日新生報 2版引中央社陳至中 14日電、國語日報 2版楊惠
芳報導。

36 2013 年 5月 17日臺灣立報 3-1版許純鳳報導。
37 2013 年 5月 17日青年日報 11版黃朝琴報導。
38 2013 年 5月 17日青年日報 11版黃朝琴、眾聲日報 9版臺北訊報導。
39 2013 年 5月 16日教育部新聞稿、2013 年 5月 17日臺灣立報 3-1版許純鳳
報導。
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國際教育訊息

洪意雯 *

本期國際教育訊息承「駐日本代表處教育組」、「駐澳大利亞

代表處教育組」、「駐波士頓辦事處教育組」、「駐紐約辦事處教育

組」、「駐洛杉磯辦事處教育組」、「駐舊金山辦事處教育組」、「駐

英國代表處教育組」、「駐歐盟兼駐比利時代表處教育組」等境外人

員提供寶貴資訊，謹此致謝。詳細資訊請參考本院「國際教育訊息

全文資料庫」，網址為：http://search.naer.edu.tw/cgi-bin/edu_message/
mhypage?HYPAGE=detail.hpg。

日本通過教育振興計畫 1

駐日本代表處教育組

日本安倍內閣於 2013 年 6月 14日決定 2013—2017 年度的教育

目標「第二期教育振興基本計畫」，計畫包含檢討國小英語教科化及

高中生實施新的測驗等新計畫方針。

第二期計畫包含「培養成社會生存能力」、「培育實現活躍於未

來的人才」等 4項基本方針，並採用 30個項目。採用的新計畫包括
國小提早學習英文、檢討英文納入教科範圍、創設重視國際化的高中

（超級高中）等。

關於高中及大學生的獎學金，研議設立無需償還的給付型獎學金

及減少滯納的違約金等制度。在大學改革部分，則有發揮校長領導能

力機制及國立大學教師引進年薪薪資制度等改革。另外，創設支援海

 

  * 洪意雯整理，國家教育研究院教育資源及出版中心

1 本文出自 2013 年 6月 14日讀賣新聞及朝日新聞，中文摘譯由駐日本代表
處教育組供稿。
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外留學的「官民新機制」，主要措施包括促進民間捐款獎勵海外留學、

檢討修正稅法等租稅優惠等。其他，期望海外留學生倍增計畫提前十

年實現，期望在2020年時，有12萬名大學生、6萬名高中生出國留學。

在國家教育預算的支出方面，依照文部科學省的資料，日本的教

育經費支出額占 GDP的 3.6%，比 OECD平均 5.4%低。但是，財務
省反對文部科學省歲出的恆久性大幅增加之提案。

由澳洲發布全國地理課綱看全球當代事務的教學目標 2

駐澳大利亞代表處教育組

當全球各國的教育體制面臨轉型的瓶頸時，似乎大家都想要有芬

蘭成功的教育改革經驗，然而卻很少國家可以做到像芬蘭獨樹一幟的

教育體制。

教改研究專家薩伯格（Pasi Sahlberg）博士曾指出，芬蘭的教育

體制不被市場競爭導向或者考試評量導向的現代化教育體制所影響，

其關鍵在於提供學子一種比較貼近全球當代事務所設計的教育觀點。

那麼什麼是貼近全球當代事務的教學綱要？在全球科技與交流瞬

息萬變之際，年輕學子必須具備基本的閱讀能力。所謂閱讀能力係指

能夠有效解碼、重組具有意義的文字、有效運用文字，以及具備分析

閱讀的能力，終極目標是在於訓練學子的理解能力、批判性的思考以

及決策力。

地理的教學就是一種有力的工具，有效的學習地理知識可促進學

子具備數理和閱讀的能力，透過理解人與自然環境的和平共處，青年

學子可培養未來觀與世界觀；學習地理已不再只是昔日的看地圖和熟

記各國首都。

澳洲中小學的地理學課綱，自 2009 年開始經過 2 年概念的塑形

（shaping）與 2 年的實際撰寫，2013 年 5月由負責全國統一教學課

 
2 本文出自 2013 年 6月 24日坎培拉時報，中文摘譯由駐澳大利亞代表處教
育組供稿。
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綱的澳洲課程、評量及報告局（Australian Curriculum, Assessment, 
Reporting Authority, ACARA）正式發布，重申這份嶄新的規劃是針對
生活在 21世紀全球地球村的澳洲青年學子所設計，最高的目標在於

發展學生成為對環境、經濟的永續性及社會的公平性有認知、負責、

且積極參與的世界公民。

再者，學校教學課綱的發展如何與全球當代議題連結，我們可從

在柬埔寨首都金邊召開的第 37屆世界遺產大會，看澳洲的教學課綱
延伸與公部門政策全面整體的合作。1974 年聯合國教科文組織設立

「世界遺產」制度之初，澳洲身為「世界遺產協約」（World Heritage 
Convention）的創始國之一，擁有大片古老的土地，目前列入世界遺

產的遺址共計 19處，自然遺產 12處，文化遺產 3處，綜合遺產 4處。
其中，塔斯馬尼亞荒野保護區（Tasmanian Wilderness）的擴大認定是
今（2013）年澳洲聯邦政府代表出席的重要議題，也在 2013 年會經

會員國一致決議，成功擴大高達 170,000 公頃面積的加強保育。
澳洲聯邦政府負責世界遺產事務設在「永續環境、水、人口及社

區部門」（Department of Sustainability, Environment, Water, Population 
and Communities） 項下推動全國性事務，在該部門官網詳列澳洲的

世界遺產 19處，包括各處列入世遺的價值所在、申遺過程的各項諮

詢報告、及學校教育資源的輔助等，分析全國各州自五年級至十年級

各個年級的教學落點科目，提供教師可以教學補充的應用素材。

「世界遺產」是個全球性跨領域的新興概念，建構在自然科學、

社會科學及人文 3個基本的層面，再進入跨學科的整合，不僅要學習

地理知識，更透過理解世界遺產的普世價值，整合各個領域的議題，

培養世界公民的素質。

ACT 2012 全美高中課程調查  邁向更高標準 3

駐波士頓辦事處教育組

 
3 本文出自 2013 年 4月 18日高教紀事報，中文摘譯由駐波士頓辦事處教育
組供稿。
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美國大學入學考試機構（ACT）每 3到 5 年進行一次「全美高中

課程調查」，調查教師的授課內容、認為自己的授課主題對學生未來

升學及就業的成功有多重要等相關項目。該機構於近日公布 2012 年

所作調查結果供大眾參考，調查也詢問教師對 ACT的「大學院校準
備程度標準」和「共同核心課程標準」的看法。該報告中表示，ACT
進行「全美高中課程調查」的承諾如下：

一、透過證據與研究成果，開發、驗證我們所提出的各種標準、評量、

基準等；

二、維持健全的研究進度，持續報告各種重要教育指標（大學及就業

準備條件、招生管理趨勢、以及大學準備程度的真實狀況等）；

三、繼續開發評量、報告、介入措施等，協助個人探索從幼稚園到就

業的成功之道。

因此，ACT將秉持以下原則持續推動他們的課程相關改革進程：
一、教學時間最大化。

二、建立合理的測驗時間。

三、提供透明管道，連接「大學校院準備程度標準」和「共同核心課

程標準」。

四、利用技術提高學生參與度，產出更多有意義的成果，並將這些成

果即時分享。

五、增強以證據為中心的評量設計，儘快使用新的科技（如人工智慧

評分）。

六、將科學納入評量的重要科目。

七、透過研究驗證，反映現實上各種不同面向的「準備程度」與「成

功」標準。

本次報告定名為「邁向更高標準的政策方向」，特別標示出 ACT 
2012全美課程調查結果與當前教育政策之間的關係。報告中揭示的教
育政策與實務方向如下：

一、高中教師與大學教師對「大學院校準備程度」的認知仍然有巨大

的落差，這表示 12 年義務教育與高等教育之間仍然缺乏可聯貫，

可能有礙於高中畢業生準備進入大學的努力方向。

二、許多教室需要更好、更多、更安全的電腦科技設備，才能符合「
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大學院校準備程度」與「職業準備程度」的評量標準。各校、各

地區、甚至各州之間的數位落差，都可能大幅影響評量結果的可

靠性。

三、各個高中對新評量標準的熟悉程度落差很大，地方政府與州政府

所設的評量目標都還沒達到。這表示真正了解新的評量標準的高

中教師還不夠多，教室硬體設施也還不足。

四、然而，12 年義務教育系統的教師其實普遍樂觀看待「大學院校準

備程度」與「職業準備程度」評量。大部分教師都支持、並將致

力於應對新的評量標準。

（2012全美高中課程調查結果可參見：http://www.act.org/research-
policy/national-curriculum-survey。）

促進早期教育  州改善校長、教師培訓的新措施 4

駐紐約辦事處教育組

最近，早期教育（托兒所至三年級，P-3）的議題受到各州的重視，
並透過制定政策或立法加以推動，以下介紹兩個例子供參考。

根據美國全國州長協會（National Governors Association）所發表
的一篇新報告指出，有效學校領導以及能夠提供高品質早期教育是決

定教育成效的兩項最主要因素。學校校長影響教師與學生的表現，並

且在扭轉問題學校上扮演重要角色，高品質早期教育是為學生長期成

功做準備。「早期成功的領導：培養校長領導高品質早期教育的能力」

（Leading for success: Building school principals’ capacity to lead high-
quality early education）描述州長如何能夠建立有效學校領導，以促進

高品質早期教育，並具體指出州的政策措施如何達成此一目標。

 
4 本文出自 2013 年 6月 27日 National Governors Association (2013). Leading 

for success: Building school principals’ capacity to lead High-quality early 
education. Retrieved from http://www.nga.org/cms/center/edu

 Connecticut General Assembly (2013). An act concerning teacher education 
programs. Retrieved from http://www.cga.ct.gov/，中文摘譯由駐紐約辦事處教
育組供稿。
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5 本文出自 2013 年 5月 18日 The Sun，中文摘譯由駐洛杉磯辦事處教育組供
稿。

伊利諾州州長帕特．奎因（Pat Quinn）表示：「校長在所有學
生的教育扮演關鍵角色，我們必須確保他們做好準備並續予協助，在

伊利諾州，我們修訂校長檢定辦法，好讓學校領導者獲得所需訓練以

提供學生每一成功機會，全國州長能夠同樣採取重要措施以確保他們

的校長優秀。」州長正採取行動培養、幫助校長成為教學領導者，州

領導者在這些改革中有機會建立小學校長促進早期教育的能力，詳言

之，州領導者可以：

一、重新檢討改善州本身所訂的標準與檢定規定。

二、發展校長培育計畫更嚴格的認可標準。

三、提供現任校長促進早期教育的在職進修機會。

康乃狄克州 6月初通過立法，將確保學校教師具備處理孩童社交

或情緒發展與學習的能力，H.B.6292號法案規定接受師資培訓者必須
在孩童社交及情緒發展上受完訓練，相關教學內容必須包括：

一、綜合並協調一致的社交情緒評量，以及孩童顯現社交及情緒問題

的干預措施

二、提供這些孩童可得的治療服務。

三、轉介這些孩童去做評量、干預或治療。

美國大學試用電子教科書 5

駐洛杉磯辦事處教育組

美國大學教科書又厚又重，若修個 4門以上的課，學生們就得辛
苦扛著書包進進出出，再加上每本教科書都所費不貲，有些學生們甚

至繳了學費，根本就沒餘錢買教科書。

科技進步造福眾人，電子書的問世改變了許多人的閱讀習慣。在

2012 年 8月間，全美共有 25所大學與 2所非營利機構 Educause 及 
Internet2合作，開始了電子教科書試用。位於南加州的加州州立工藝

大學普莫納校區（Cal Poly Pomona）就是其中的一所學校，共 2萬名
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學生中，有 700多名試用由麥格勞．希爾（McGraw-Hill）出版的工
程及運動科學等 15個不同領域的電子教科書。

經過 1 年的試用，學生們對於電子教科書的輕便及價格比紙本

教科書低廉相當滿意，而且對電子教科書成為未來趨勢相當有信心。

對出版商而言，電子教科書不僅少了印製及運送費用，還可以隨時更

新，讓教科書不再是一印好就過時，而是跟得上時代變動。另外，可

以讓學生分享筆記的介面，學生可以在電子教科書上標示出不懂或有

疑問的內容，然後傳送給教授解答，教授也可以在上面劃上線，傳送

讓學生了解重點在哪，甚至可以把疑問傳給教科書作者，他們也會樂

意為大家澄清說明。

麥格勞．希爾（McGraw-Hill）的電子教科書，可以適用在所有
的桌上型、筆記型及平板電腦，甚至智慧型手機上，也可以隨選列印，

學生們試用的反應，都將回饋到設計端，未來甚至希望還可以有動畫

及增強互動的功能。

美國教育部為中學生進入高等教育作準備 6

駐舊金山辦事處教育組

美國教育部發布各大學的「分數卡」，以幫助中學生選擇最適合

他們的高等教育機構。這個方案主要希望能將大學教育變成學生可負

擔的，因此提供學生美國各大學的學費開銷與評鑑結果能幫助學生選

擇適合他們的興趣、經濟允許、並且與未來的職業規劃相關的學校。

美國在過去幾年透過稅收、獎助金與學貸，數百萬名學生藉此得

以接受高等教育。然而，近年學費漲幅變大，教育部希望各院校能控

 
6 本文出自 2013 年 3月 5日U.S. Department of Education，連結網址：“College 

Scorecard help students choose best college for Them” and “New School-Level 
Graduation Rate Data to Better Inform Parents, District Leaders” (http://www.
ed.gov/news/press-releases/education-department-releases-college-scorecard-
help-students-choose-best-colleg; http://www.ed.gov/news/press-releases/
education-department-releases-new-school-level-graduation-rate-data-better-
infor)，中文摘譯由駐舊金山辦事處教育組供稿。



245國際教育訊息　洪意雯

制自己的學費漲幅以讓高等教育普及化。學費的改變與相關措施的改

變常讓家長與學生無從選擇合適的大學，美國教育部因此制訂了大學

的分數卡幫助學生整合這些資訊。互動式的分數卡能讓學生與家長填

入他們的需求像是學校的位置、大小、校園設置與涵蓋的科系。每個

學校的分數卡會顯示 5項重要資訊：開銷、畢業率、學貸違約率、平

均貸款金額、就業率，這些資訊會定期更新，同時教育部也計畫納入

未來可能領取的薪水於分數卡中。

教育部為了確保每個高中學校係以幫助學生進入高等教育為目

標，近期發布了另一項資訊：2010—2011學年的高中畢業率。美國

教育部希望能提供家長與學生透明的資訊，讓他們了解學校的教學情

況。之前使用的系統無法準確地評比各州的中學畢業率，而新系統能

準確地衡量學校的品質改善狀況。能如實反應的評比系統才能讓學校

制訂合宜的政策，以減少輟學率並且促進全美中學畢業率的提高。

美國教育部長鄧肯（Arne Duncan）表示：「完善的資訊對做出
正確的決定是不可或缺的。中學畢業率能幫助家長與校方了解學生的

成長與學業成效。這也能幫忙校方督促學生準時畢業，為進入高等教

育或職場做準備。」

這項改變也呼應了 2008 年 10月通過的聯邦法規。這些法規的

目標在於統計正確的畢業率，幫助家長、教育界與社區成員了解學校

的進步情況，也讓跨州畢業率的比較更有意義。新的統計方式也讓輟

學率與肄業率更為清楚，提供校方了解應當加強的部分。教育部公布

的最新中學畢業率，可前往下列網頁查詢：http://www.eddataexpress.
ed.gov/。
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英國教育團體聯合發布教育改革議程書檢討政府中小學

教育政策 7

駐英國代表處教育組

英國政府近期推動了大幅度的教育政策改革，改革的過程中無

可避免地引起不同民間團體多元意見的發聲。英國數個教育團體 8於

2013 年 6月 12日聯合發布一份名為「學校的美好未來」的文件 9，

並召開公共論辯會議，以集思廣益的方式，檢討現行政策的教育問

題。

會議除了開放各界關心教育的民眾與團體共同參與論辯之外，

也邀請了影子內閣學校部門主管凱文．布倫南（Kevin Brennan）
（Shadow Schools Minister）、教育評論家菲奧娜．米勒（Fiona 
Millar）與作家梅利莎．本恩（Melissa Benn）女士擔任引言人，當日

共兩百多位的民眾與相關政治團體、家長團體與工會團體參與。此會

議旨在聯合教育相關團體與人士，共同凝聚共識，針對未來的方向提

出建設性的改革方案。

「學校的美好未來」議程書中，清楚地標示出目前聯合政府在教

育作為上尚待完善的 10大議題，內容含括了課程、評量與入學、教

師專業教學、中央與地方關係、學校私有化、民主的角色與公平、社

會整體性需求等，並從中提出 2015 年後應當作為的改革方案與方向，

 
7 本文出自 2013 年 3月 5日 Education for Everyone. 
 Picking up the Pieces - A Better Future for our Schools. http://educevery.

wordpress.com/2013/05/13/picking-up-the-pieces-a-better-future-for-our-schools/ 
Campaign for State Education. 

 A Better Future for Our Schools. Retrieved form http://birminghamcase.
wordpress.com/2013/05/13/a-better-future-for-our-schools/ A Better Future for 
Our Schools.中文摘譯由駐英國代表處教育組供稿。

8 本次會議的發起團體，包含Campaign for State Education, Socialist Educational 
Association 與 Information for School and College Governors。本次會議係
源自於 2012 年 11月於倫敦市舉辦之「Picking up the Pieces」教育研討會
議上的討論，該次會議發言人包含影子內閣教育部門主管 Stephen Twigg
等數位專家學者，該研討會訊息可參考網址：http://educevery.wordpress.
com/2012/09/18/picking-up-the-pieces/。

9 「學校的美好未來」文件全文可逕連結網站下載：
 http://www.pickingupthepieces.org.uk/betterfuture.html
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為下一屆執政政府的教育政策提供一個清晰的議程架構。摘錄重點如

下：

一、確保地方政府有權扮演更積極的角色，得以擘劃、委託及監督地

方學校教育的辦理。

二、避免任何組織從辦理與管理公家學校中進行營利。

三、賦予所有學校同樣的自由與責任，確保所有學校根據相同的基礎

獲得補助。

四、確保政府能將教學視為一種高度專業，對新進教師抱持有高度學

術與專業的期待。

五、恢復與教師工會的夥伴關係，並且重新建構一套教師薪資與工作

條件的國家架構。

六、立即終止資賦優異的局部挑選系統，確保所有學校共同配合公平

入學的作業，以公平公正的方式確保弱勢學生的需求得以被滿

足。

七、取消窄化課程的教育政策，並且確保課程與評量系統能夠激勵與

支持那些瀕臨低成就表現的學童與青年。

八、確保課程能由廣泛且獨立的資訊、建議與指導原則所支持。

九、提供青年一系列的證照、學術、實務技能與職業訓練的機會，確

保青年得以接受到不同類型中學學校教育的機會。

十、減輕國家考試的數量與花費，尤其是在 16歲的國定測驗，並且
終止小學階段的國家考試。

歐洲科學教育即將改頭換面 10

駐歐盟兼駐比利時代表處教育組

根據研究顯示，近 10 年歐洲就讀大學科學相關科系，特別是物

理科學領域的學生比例逐漸減少，但 ESTABLISH計畫（「歐洲科
 
10 本文出自 2013 年 6月 18日 http://cordis.europa.eu/fetch?CALLER=EN_NEW

S&ACTION=D&SESSION=&RCN=35749，中文摘譯由駐歐盟兼駐比利時代
表處教育組供稿。
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學與科技行動方案：建立產業、學校和家庭連結」 'European Science 
and Technology in Action：Building Links with Industry, Schools and 
Home）將結合 11個歐盟國家共同改變此趨勢。歐盟投入 380萬歐元
11（折合新臺幣約 1億 4,796萬元），目的在為 12—18歲的學生建立

真實的科學學習環境。

此計畫將科學社群（學術界和產業界）、政策制定者、家長團

體、科學教育研究者及教師聚集起來，共同推動教學環境的改革。具

體策略包括發展與實施探究式科學教育單元（Inquiry-Based Science 
Education, IBSE）、教師培訓計畫等，未來亦將因地制宜推廣至歐洲

各國。

ESTABLISH計畫是由愛爾蘭都柏林城市大學伊麗莎白．麥克洛

克林（Eilish McLoughlin）博士主導，長期目標在激發學生對於科學
課程更大的興趣，改善中學層級科學課程的選課率，也提昇具有知識

技能畢業生於科學與科技領域的就業率。

McLoughlin博士強調：「計畫重點在引進教室之外的真實科學
經驗，因此產業的參與扮演關鍵角色」。計畫進行至今，已由科學課

程選出一些主題，並與 11個歐盟國的地方夥伴諮商，以促進新學習
素材和資源的研發。計畫經理薩拉．布雷迪（Sarah Brady）博士也強
調：「推動過程讓 ESTABLISH團隊能與教師密切合作，以了解他們

在探究式科學教學上的需求、期待和條件，同時也建立課堂教學和產

業實務間科學教育之連結」。

ESTABLISH也設計一些教育培訓課程，協助教師在自有教學計
畫中參酌採用或修正。「這其實是項大挑戰，因為歐洲有許多不同的

教師培訓計畫，但我們已經訂定出基本架構和規範以促進教師培訓

（包括在職和職前教師）」，主導在職教師培育計畫的於默奧大學

（Umea University）克里斯蒂娜．奥坦德（Christina Ottander）教授
表示。

以著眼發展科學真實經驗的教學資源和教師培育計畫已經成功地

在全歐洲推動，未來更期望透過 ESTABLISH計畫激發，促進學生自
發性學習，並更進一步確定科學與科技領域的生涯發展機會。
 

11 2013 年 7月 15日匯率 1：38.941



249書類資料　傅雅蘭

書類資料

傅雅蘭 *

本期介紹《教育愛：臺灣教育人物誌 VI》及《性別平等教育 V》
二書，皆為本院教育資源及出版中心定期出版之系列圖書。前書以圖

書及影片光碟方式，精選 10位對臺灣教育文化有卓越貢獻者合成集
錦，呈現每位人物之教育理念、教育事蹟、學術成就、人格風範及其

對後世之影響。第二本書則是性別平等教育系列教材最新一冊，內容

饒富趣味，無論在教師教學與學生學習上，可視為參考輔助利用的最

佳資源。簡述二書內容如下，提供學術研究及各界參考。

書　　名：教育愛：臺灣教育人物誌 VI
發 行 人：吳清山
執行編輯：謝雅惠、張雲龍、王淑珍

出版機關：國家教育研究院

出版年月：2012 年 12月
G    P    N：1010103848
I  S  B   N：978-986-03-5807-0

內容摘要：

臺灣歷經百年歷史發展及社會文化變遷更迭，無數優秀偉大的教

育工作者在不同的時空各自在不同的教學領域裡服務奉獻，教育先賢

們實踐的共同特質即是 「教育愛」。有鑑於此，本院自 2006 年起

陸續為各領域教育典範人物製作一系列短片與傳略，以彰顯前輩先賢

之教育理念、教育事蹟、學術成就、人格風範及其對後世的深遠影響。

此次本輯精選廖繼春、施學習、朱昭陽、林東淦、林瑜鏗、謝國

城、劉真、朱秀榮、黃振球、謝天性等 10位對臺灣教育文化有卓越
貢獻者合成集錦，並邀請長期對教育人物鑽研有成的學者專家們分別
 

  * 傅雅蘭整理，國家教育研究院教育資源及出版中心
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撰寫其傳略，深度呈現每位人物的思想行誼。本輯體例與前輯相同，

除文本傳略外，更結合影片光碟，融合聲音、照片、影像與文字，期

更貼近前輩先賢們之教育精神與生命，希冀教育工作者及社會大眾能

藉此領略其精隨，並以為效法與學習之典範。

書　　名：性別平等教育 V
發 行 人：吳清山
執行編輯：謝雅惠、張雲龍、陳弘璋

出版機關：國家教育研究院

出版年月：2012 年 12月
G    P    N：1010103796
I  S  B   N：978-986-03-5738-7

內容摘要：

近年來聯合國在全世界推展「性別主流化」的核心價值，國內於

民國 93 年公布《性別平等教育法》，旨在促進性別地位之實質平等，

然而現今社會仍存在有性別的不平等或文化的刻板印象，例如俚語俗

諺中對性別的歧視、職場上性別的隔離，或錯誤的性知識等，而其發

生場所則廣泛散布在家庭、校園或工作場所。性別平等的價值在於對

社會中婦女、弱者及邊緣者的重視，也是世界性的發展趨勢；如何讓

青少年體認、了解該價值的重要性並身體力行，已成為家長、教育工

作者及政府的當務之急。

本院自民國 96 年起，即以戲劇的呈現方式，陸續完成性別平等

教育教學影片，內容饒富趣味，並切合國、高中教學與研究需要，除

配送各縣市政府教育局（處）、中等學校及各大學師資培育中心參考

運用外，同時掛載於本院教育資源及出版中心多媒體隨選視訊系統，

提供免費點播服務（http://3w.naer.edu.tw/physical.jsp）。本次更在既

有基礎上，研發製作教學影片及相關專文，包括性侵害的防範、正確

的避孕觀念、語言中的性別意涵、職場上性別的隔離以及如何面對分

手等主題，不僅提供青少年在性別教育相關議題思辨及學習的機會，

並能夠培養自尊尊人的情操，破除性別歧視、偏見與刻板印象。



251非書資料　周素哖

非書資料

周素哖 *

本院為全國數位教學媒體資源寶庫之最，影音資源典藏豐富，此

資源旨在提升教師教學效能及改善學生學習成果。

為有效推廣、鼓勵全國教師多元運用媒體資源，及因應十二年

國教之推動，本院近期製作完成十二年國教相關系列影片，並配送全

國中等學校暨全國各縣市政府網路中心、國教輔導團與各大學師培中

心。另有多媒體隨選視訊系統（MOD），讀者可以利用網路免費點

播觀看下載。

教育資源及出版中心亦積極推動「外縣市」教學媒體「免費

遞送」到校借閱服務，歡迎讀者從本院網站取得相關訊息（網址：

http://www.naer.edu.tw）或與本院聯絡（服務電話：02-33225558分機
117，或 E-mail：sue326@mail.naer.edu.tw）。

本期報導自製媒體暨十二年國教相關系列影片：國中活化教學列

車、國中適性輔導列車及性別平等教育 V之內容。茲扼要大意介紹如
后，以饗讀者：

一、國中活化教學列車

本系列為本院自製媒體，影片記錄多位來自各縣市學校、各領域

科目老師的創意教學、策略和方法，並分享教學經驗。

（一）改變，從 0.01開始
本單元採訪南投縣爽文國中國文科王政忠老師，王老師認為：老

師應思考如何創造多元的教學方式，來引發學生的學習動機，讓學生

習得帶得走的基本能力，並為孩子的多元智慧找到舞臺。

（二）教學質變

本單元採訪臺東縣寶桑國中國文科楊惠如老師，楊老師強調協同

學習、分組教學的重要。她表示，透過教學方式的改變，就能開拓孩
 

  * 周素哖整理，國家教育研究院教育資源及出版中心
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子的視野，學生的努力就會被看到。「59分的孩子，成就 95分的老

師」，楊惠如老師說，每個學生都不應被放棄，老師只要用對方法，

都能幫助孩子適性學習，成就每一位孩子。

（三）互惠式閱讀教學

本內容採訪桃園縣靖溪國中英語科許秀敏老師的教學方法，許老

師分享「互惠式英語閱讀教學」，指出透過分組活動，採取「預測、

提問、澄清及概述」等 4個策略，能鼓勵每位學生就教學主題主動提

問，並藉由彼此提問的過程，學習他人的思考方式及經驗。

（四）科學探究課程

本內容採訪臺北市龍山國中自然領域鄭志鵬老師的教學方法，鄭

老師多年來運用「多元教學策略」切入科學教育核心，讓學生不只習

得課本的知識，還藉由對科學的主動探索，激發學生對科學的熱情。

鄭志鵬老師讓學生在理化課扮演一個科學家，讓學生像科學家一樣看

事物、思考、提出問題、解決問題、提出想法。

（五）閱讀教學策略（從 20%到 80%）
本影片內容採訪臺南市復興國中國文科王秀梗老師，王老師結合

教師學習社群，成立閱讀推動小組，以 5 年的時間發展「閱讀策略漸

進式的課程架構」，指導學生閱讀的策略及步驟，讓孩子的閱讀能力

從 20％進步到 80％，給孩子一把打開閱讀大門的鑰匙。

（六）從學習共同體到教學有機體

本影片內容採臺北市立龍門國中綜合活動學習領域江海韻老師，

她帶領的「龍門課棧」教學團隊採取合科教學，將傳統的童軍、家政

及輔導活動課加以整合，並自編教科書，運用小組分隊的「達人教學

法」，以學生發展需求為依據，以創意教學為手段，培養學生帶得走

的能力。

（七）體驗健康教育多元面向（參與式學習）

本內容採訪臺北市金華國中黃蕙欣老師健康與體育教學，黃老

師在課堂中大量運用自編教材及自製教具，不同於一般教條式與傳統

式的教學方式，黃老師讓學生在課堂上體驗與健康教育相關的生活經

歷，希望學生從參與式課程中，看到生命中更多元的面向，並在生活

中實踐。
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（八）表演藝術科教學現場有戲劇和舞蹈課

本影片內容採訪臺北市萬芳高中蕭文文老師藝術與人文教學，蕭

老師 10 年來帶領「戲在一起」教學團隊，把教室當成「劇場」，結

合數學、化學、地理等跨學習領域元素，試圖把不同的學習領域緊緊

「繫在一起」，發展出許多優良的教案，讓每一位孩子從由創造力及

實作教學的過程中，獲得學習成就感與自信心。

（九）策略一小步，學習一大步

本影片內容採訪新竹市光武國中張蔚雯老師國文教學，張老師帶

領教學團隊，運用多元的策略發展教學模組，清楚確立教學目標，讓

學生學習帶得走的能力，並試圖將文學與學生的生活結合。在張蔚雯

老師的國文課中，每個學生都是學習的主人，學生對於問題的分析能

力、表達能力及應用能力均顯著提升。

（十）講聽讀寫完整學習，囡仔快樂學閩南語

本影片內容採訪高雄市五福國中王崇憲老師閩南語教學，王老師

讓學生以閩南語進行「講、聽、讀、寫」完整學習，並運用多元評量，

讓每個學生都能參與學習，營造歡愉的上課氣氛。

（十一）用教育捍衛地球，雲端教學新典範

本內容採訪國立中山大學附屬國光高級中學（國中部）謝隆欽老

師的自然教學，謝隆欽老師在課堂中運用教學影片、雲端科技及有趣

實驗，並帶領學生利用寒暑假參加營隊，讓學生從探索、觀察及思考

中，體驗學習樂趣。

（十二）聲色的「別離」，詩畫歌的美麗合體

本內容採訪澎湖縣馬公國中林美惠老師的國文教學，林老師以

「離別」為題，指導即將畢業的國三學生創作新詩，並由學生自己朗

誦新詩後配上旋律，再請音樂老師協助配上和弦，同時結合美術課創

作校園植物押花貼畫，成為「詩、畫、歌」一體的作品。語文科的教

學，除了知識的傳授、技能的運用外，情意的陶冶是非常重要的一環，

如何讓學生透過國文科教學愛上閱讀及創作，一直是林美惠老師的教

學重點。「孩子的創意無限，他們是詩的歲月，隨手拈來皆是詩。」

林美惠老師表示，透過詩歌完整的創作教學，讓學生從師生的討論、

修正及合作演出中，享受文字、圖像、旋律三者結合之創作過程及成
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就感。

二、國中適性輔導列車

本系列為本院自製媒體，各單元拍攝採訪多所國中校長對於適性

輔導，及十二年國教啟動後之課題。列舉其中單元，介紹如下：

（一）大膽玩技藝，樹造新夢想

本內容採訪高雄市立大樹國中王俊校長推動適性輔導工作具體作

法，王校長表示：「十二年國民基本教育啟動後，國中學生在完成九

年國民義務教育後面對第一個生涯抉擇點，如何增加學生對自我探索

與決策能力，接軌下一階段的教育歷程與未來社會需求，都是現階段

學校推動適性輔導的重要課題。」

（二）乘著夢想起飛，展開幸福人生

本影片內容採訪新北市立正德國中賴來展校長適性輔導教學之

理念，賴校長表示：「十二年國民基本教育成功的重要關鍵之一，在

於國中學生的適性輔導是否落實，學校應考量學生的不同需求，設計

完整的生涯輔導體系，營造多元的學習環境，激發學習的動機與求知

欲，讓學生發現自己的才能，找回自己的熱情，得到成就感，開啟未

來的幸福人生。」學校秉持著這樣的理念，提供個別化且深入的適性

輔導，針對每一位學生的特質、興趣與能力，透過察覺、試探、參訪

及教學活動，親師生共同探索並建構學生的生涯規劃。學校的認真與

用心，已得到社區及家長的認同與肯定。

（三）預約未來，適性飛揚

本影片內容採訪臺北市立南門國中的輔導教育，南門國中李珀玲

校長表示：「孩子接受教育的最終目的，在於人格的養成和能在職場

上或生活中展現自我價值。所以，提供學生多元的學習情境與適性輔

導，一直是南門國中重要的辦學目標之一。預先設定國中 3 年目標是

我們的策略，鼓勵學生欣賞獨一無二的自己是我們的主軸，提供孩子

們主動探索的機會則是我們的責任。就如我們可以算出一顆蘋果裡有

幾顆種子，但我們永遠不知道一顆種子可以長出幾顆蘋果，所以在師

長眼中，每位學生皆有無限的可能、每一天都是新的開始，而適性輔

導的價值正在於此。」
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（四）生涯導航，揮灑未來藍圖

本影片內容採訪苗栗縣西湖國中輔導教育，西湖國中校長徐曉雲

表示：「每一位學生都有他的獨特性！」教師教學須重視孩子的多元

智慧發展，根據孩子不同的特性與能力，因材施教，讓學生展現學習

的自信與熱情，成就每一位孩子，讓每一位孩子都能充分表現自我、

發揮潛能，邁向自己所願的未來。

（五）沒有不可能，只要我願意

本影片內容採訪臺南市安順國中的輔導教育，安順國中校長李耀

斌表示：「本校有近 3成的弱勢學生，在推動適性輔導的過程當中，
總是用心設想為這群弱勢學生提供多元舞臺，創造更多機會讓他們了

解自我優勢和弱勢。我們不放棄任何一位孩子，學術傾向的學生除了

加強學科學習，同時引導認識多元工作世界，技職傾向的學生鼓勵參

加技藝教育，找到自己的方向。」

三、性別平等教育 V

本系列為近期完成之自製媒體，共有 5單元，各影片內容紮實，
精彩大意如下：

（一）迷信？改運？  假宗教名義性侵
本片要讓學生明白，任何假宗教之名侵犯你身體的行為都要拒

絕，只要覺得不對勁就應尋求幫助。對於國高中生而言，常會隨同親

友參加宗教聚會，因此容易強化與加害人的信任關係，再加上擔心受

到親友質疑，而拖延求助時間，反而產生更大的遺憾！

（二）那一年我們一起追夢  性別與職業
本片內容，片中藉由職業上傳統刻板印象的性別分類之顛倒，說

明「依能力而非依性別分工」的就業理想。「為什麼不能是太陽「婆

婆」、月亮「公公」、獅子「姊姊」、蝴蝶「哥哥」呢？」本單元一

開始由 2位小朋友天真的對話，以及面臨選組的 3位好朋友的互動，
引出對於性別與職業的平等概念。

（三）出口成髒  語言中的性別意涵
泰德是一名剛到臺灣的交換學生，他對臺灣年輕人常用的用語有

些不解，當他遇到熱心的同學阿仁和阿三才知道，原來那些用詞都是
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髒話，他發現臺灣的髒話似乎都和女性有關，且多含有貶低女性的意

涵，加上許多髒話的諧音被廣泛使用，使得他常誤以為有人對他罵髒

話，因而產生許多烏龍狀況⋯⋯。

（四）如果早知道  男生也會被性侵
近年來，男童被性侵的比率不斷成長，所以不要輕忽男生被性侵

的隱憂及危機！本單元由真實案例改編，1名隔代教養的男孩因不滿

家人的嘮叨而離家，讓加害人有機可乘，以利誘的方式將男孩帶入住

處性侵⋯⋯。

（五）讓「性」更保險  避孕也避病
本單元藉由 3位好友的不同觀點，帶出避孕的方式與戴保險套的

必要性，影片中有兩對情侶，一對正在考慮是否要發生親密關係，一

對則早已發生性關係，透過他們的討論，讓學生了解避孕的重要性，

也明白自己的未來與人生是由自己決定。
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《教育資料與研究》徵稿辦法

中華民國 94 年 2月 2日訂定發布全文 10點
中華民國 94 年 4月 1日修訂第 7點

中華民國 94 年 8月 22日修正，全文計 11點
中華民國 94 年 12月 14日編輯委員會議通過修訂第 10點
中華民國 97 年 6月 12日編輯委員會議通過修訂第 4點
中華民國 98 年 4月 15日編輯委員會議通過修訂第 7點
中華民國 100 年 1月 10日編輯委員會議通過修訂第 5點

中華民國 100 年 9月 26日編輯委員會議通過修訂第 2點及第 4點
中華民國 100 年 11月 28日編輯委員會議通過修訂第 2、3、5、6、7、8、9及第 11點

一、本刊之發行，兼具「教育資料」之統整分析、「教育研究」成果

發表，以及教育訊息傳播等多重任務，其宗旨乃在加強教育理念之

交流、教育政策之宣導、教育經驗的傳承、教育成果的分享，俾增

進教育人員的專業知能，進而提升教育理論的建構與實踐的品質。

二、本刊為季刊，每年出版 4期，於每年 2、5、8、11月出刊。自民
國 94 年 2月起，本刊分別自教育理念、政策、實務、研究與創

見等相關領域徵求來稿；其他如期刊評介、研究實務、教育名詞、

教育法令、教育輿情、教育訊息等項亦歡迎來稿；必要時，得邀

約該領域具有學術聲望之專家學者撰稿或選輯國內外的教育輿

情、資料與訊息，稿件處理原則依照本刊相關規定辦理。

三、本刊全年收稿，隨到隨審，來稿將於收件後5個月內回覆審查結果。
四、撰稿原則：

（一） 來稿請用電腦橫打（請用 word 文字、新細明體 12號字、
單行存檔），並必須符合國科會人文與社會處「臺灣社

會科學引文索引」資料庫（Taiwan Social Science Citation 
Index, TSSCI）之學術規範，文長以 15,000字為原則，含
中英文摘要、註釋、參考文獻、附錄、圖表等請勿超過

20,000字；稿紙大小以 A4（長 29.7公分，寬 21公分）
紙張為準。

（二） 來稿文字請附件中、英文摘要；中文摘要請勿超過 350
字，英文摘要勿超過 200字，並請列出中、英文關鍵詞

（Keywords）3至 5個；行文請言簡意賅。

（三）來稿所附之Word電子檔的檔名，請務必依來稿的西元年

月日、第一作者姓名、篇名全名等順序書寫。如投稿者王

秀英於 2005 年 2月 9日寄來一篇「臺灣教育研究資料數
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位化和運用之分析」，則檔名應如下：「20050209王秀
英臺灣教育研究資料數位化和運用之分析」。

（四）來稿之編排順序為中文摘要、英文摘要、正文、附錄、附

註與參考文獻（請用APA格式）；APA格式請參考本刊「撰

稿格式說明」，並請在中文參考文獻中加註英文譯名（詳

見撰稿格式）。若不符合此項規定者，本刊得退稿或請作

者修改後再行送審。

（五）若有致謝詞，請於通知稿件接受刊登後再加上，並置於正

文後，長度請勿超過 60字。
（六）為審查客觀，故正文及中英文摘要中請勿出現任何可辨識

個人資料者。

五、投稿者請於本刊網站 http://bimonth.naer.edu.tw/ 註冊。若作者希

望在特定卷期刊登，必須至少在該期出刊日期 6個月前傳達，否
則恕難如期刊登。本刊因編輯需要，得決定稿件刊登之期別。

六、來稿如有一稿兩投（含投送其他刊物正審查中，或研討會發表論

文後編輯成專書者）、抄襲、違反學術倫理、侵犯他人著作權和

涉及言論責任之糾紛，除由作者自負相關的法律責任外，2 年內

本刊不再接受該作者投稿。

七、本刊於每期出刊前 1個月將會寄發收稿證明或退稿通知，如投稿
後 1個月未收到任何通知，請再來電或來函查詢。本院地址為臺

北市大安區（106）和平東路一段 179號 8 樓，傳真：（02）2358-
2497，電話：（02）3322-5558轉 115；本刊聯絡電子信箱及網址為：

bimonthly@mail.naer.edu.tw；http://bimonth.naer.edu.tw/。
八、本刊採匿名審查制度，由本刊總編或編輯委員聘請有關學者專家

2∼ 3人審查之；凡經審查委員要求修改之文稿，應於作者修改
後再由編輯委員會決定是否刊登。

九、來稿若經採用，發給「正式接受刊登證明」；惟本刊因編輯需要，

保有文字刪修權。

十、來稿一經刊登，本刊將敬贈作者當期期刊 2冊，中文稿件每千字
新臺幣800元，英文稿件每千字新臺幣1,000元，最高新臺幣8,500
元整；自民國 102 年以後不再給付稿費，但屬特殊性及特殊邀稿

者例外。著作財產權歸屬本刊所有，凡經本刊錄用刊載之稿件，

本院可全文刊載於本院刊物、網頁或相關出版品。爾後作者另行

出版或轉登其他書刊，依本院著作授權利用作業要點規定辦理。

十一、本辦法經本刊編輯委員會議通過後實施，修正時亦同。
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《教育資料與研究》徵稿主題

期
別

截稿
月份

出刊
月份

徵稿主題 說　　　　明

112 102.8 103.2 人才培育

人才是國力的根本，而教育則是培育人才的基礎，尤以在

少子女化及知識經濟的時代，人才培育政策更形重要。如

何透過教育、訓練及體制支援，使人才之技能知識成長，

成為不可或缺的珍貴資產，是維持國家競爭力的成功關

鍵。本期歡迎各界就學理探討、政策的規劃、執行與實務

問題等踴躍投稿。

113 102.11 103.5
生命教育

與品德教

育

生命教育與品德教育是現代公民素養的重要環節。藉由生

命教育的落實，能培養學習者體會生命的重要性，並尊重

生命。品德教育的實施，則可建立學習者的正確價值觀。

目前因社會亂象與傳統價值觀的式微，已影響學生價值觀

甚鉅，造成學生偏差行為層出不窮，霸凌事件亦頻傳。如

何有效推動及落實生命教育，形塑優質品德的校園文化，

並防止校園霸凌事件一再發生，學生輔導機制亦是重要關

鍵。期能透過此園地，歡迎大家踴躍投稿，提出生命教育

與品德教育相關的內涵、具體執行策略、學生輔導措施等

面向之建言。

114 103.2 103.8
中小學教

師專業發

展評鑑

世界先進國家皆有教師評鑑制度的存在，目的旨在協助教

師的專業成長，提高教學績效，並達成教學目標。教師

評鑑的目的應是多重的，且方法多樣、結果是多向度的，

才能客觀呈現教師的工作表現，並據此加以改善。為期有

更周延、具公信力及專業的評鑑制度，歡迎各界從各個學

術視野共同來關心此議題，並請踴躍賜稿。

115 103.5 103.11
十二年國

教實施與

策進

各界關注的十二年國教於 103 年如期上路，在民主多元的

社會裡，任何公共政策都應該接受檢驗與評論，方能有所

精進。歡迎先進就執行後的入學方式、課程內容、教學品

質、學習壓力、教育經費、適性輔導機制等面向提出建

言，促進國民教育改革工程穩進地推動下去。

116 103.8 104.2
休閒教育

與體育教

學

21世紀以來，各國均持續致力於推動國民運動風氣與習

慣，以強健國民體質、營造健康的生活、培育優秀運動

人才及發展運動產業。我國自實施週休二日以來，休閒

時間的增加，也顯示休閒教育同等重要，必須透過家庭、

學校、教育長期培養才能養成良好的休閒習慣。歡迎各界

就休閒教育、普及全民體育、落實體育教學、實際的研究

與進修活動等面向予以賜稿。

（續下頁）
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期
別

截稿
月份

出刊
月份

徵稿主題 說　　　　明

117 103.11 104.5
國民素養

與人才培

育

面對全球化的時代，國民素養的能力已成為人才競爭力的

基礎，而國際間重要的國際評比皆以素養進行評鑑，可見

其重要性。教育部進行的國民素養專案計畫，內容包括語

文、數學、科學、數位、教養 /美感五面向，本期歡迎各
界就國民素養的學理探討、制度規劃、實務問題及與人才

培育間之關係等踴躍投稿。

118 104.2 104.8 兩岸教育

兩岸教育交流頻繁，不僅臺灣正式開放招收大陸學生，近

年臺生赴大陸就學也有攀升趨勢。兩岸教育文化交流已進

入新局勢，如學歷採認、招收方式、陸生來臺、臺生赴大

陸、文教交流等，都是可探討之處，歡迎各界提出見解，

為兩岸教育交流提供可資參考之建議。
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《教育資料與研究》徵稿審稿辦法

中華民國 95 年 8月 18日編輯委員會訂定
中華民國 100 年 5月 23日編輯委員會修正

壹、審稿流程

本刊之審查包括預審、初審、複審。

一、預審

1. 本刊編輯部門就來稿做初步預審，凡符合本刊之性質、形式要件

（包括字數、格式、體例等）及嚴謹程度者進行審查。

2. 不符合本刊性質、形式要件、嚴謹程度者，由主編（總編輯）確定

後，逕予退稿。

二、初審

1. 預審通過之文章由主編（總編輯）聘請兩位評審人匿名審查。

2. 初審意見分為 4 類：(1)推薦採用、(2)修正後不必再送原審者看過

即採用、(3)修正後再送原審者審查、(4) 不予採用。

刊登建議

□推薦採用

□修正後不必再送原審者看過即採用

□修正後再送原審者審查

□不予採用

3. 初審之稿件依兩位匿名審查者之審查意見決定稿件之處理方式（詳

見下表所示）。

【審查標準表】

意見一

意見二
推薦採用

修正後

即可採用

修正後再

送原審者
不予採用

推薦採用 採用 採用 作者修改 送第三審

修正後

即可採用
採用 採用 作者修改 送第三審

修正後再

送原審者
作者修改 作者修改 作者修改 退稿

不予採用 送第三審 送第三審 退稿 退稿
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三、複審

1. 凡審稿者建議「修正後再送原審者審查」之文稿，由編輯委員會
去函請作者修改，作者需於兩星期內修改完畢，將修改後之文章，

連同「修改說明」及「答辯說明」，寄回編輯委員會，由編輯委員

會交原評審人審查。編輯委員會則於複審意見寄回後，根據複審意

見及稿件數量決定採用與否。

2. 複審之審查規準與表格同初審意見表，惟刊登建議之部分只分「推

薦刊登」、「修正後不必再送原審者看過即刊登」、「拒絕刊登」

三級。

貳、稿件修正與刊登

一、凡經編輯委員會決議考慮接受刊登之文章，投稿者須根據審查委

員意見及本刊格式要求修改，並於規定之期限內寄回修正稿件、

修改說明、答辯說明，否則恕難如期刊登。

二、寄回之修正稿件將交由編輯委員會審查，如未能依照審稿意見及

本刊格式要求修改或提出適當答辯者，經編輯委員會之決議，得

暫緩或撤銷刊登。

三、修正之稿件經主編審查合宜者提請編輯委員會複審通過後，將發

給＜接受刊登證明＞，作者於接獲本刊之＜接受刊登證明＞後，

需於 1星期內寄回修正稿件、磁片或 E-mail（以 word檔儲存）、
授權同意書，以利出版，否則恕難如期刊登。

參、審稿作業原則

一、編輯委員會就來稿主題，推薦國內外該領域之專家進行評審。

二、編輯委員會積極了解審稿者之審稿品質，並建立審稿者資料庫，

作為推薦審查委員之依據，以確保本刊稿件品質，提升學術對話

水準。

三、本刊之編輯委員及編務相關人員如有投稿本期刊，不得出列席參

與所投文稿之任何討論，亦不得經手處理或保管與個人稿件相關

之任何資料。

四、審查委員名單之推薦，編輯委員會除本最大知能推薦適合之專業
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審查人員外，並斟酌考量投稿者與評審人間之利害關係（如論文

指導關係、同事關係等），迴避不適合之審稿者。

五、不論審稿中或審稿後，編輯委員會及編務行政人員對於投稿者與

審稿者之資料負保密之責，稿件審查以匿名為原則。

六、審查委員進行審稿作業，請依審稿標準表列之條件註記審查結果

與建議修正意見，並於期限內完成審查作業，若有特殊情況，得

由主編（總編輯）另聘審查委員審稿。

肆、撤稿

一、投稿者撤稿之要求，需以書面（掛號交寄）提出。

二、為避免資源浪費，凡投稿本刊之文章，如於初審階段提出撤稿要

求，本刊 1 年內不接受投稿。

三、初審完成，編輯委員會去函要求修改之文章（含修改後再審及接

受刊登者），需於正式通知寄出後兩星期內修改完畢並寄回本刊

編輯委員會，否則視同自動撤稿。

四、因大幅修改需延期交稿者，需以書面（掛號交寄）通知本刊編輯

委員會，本刊統一給予 4星期之時間修改。如未能於規定期限內
修改完成者，亦視同撤稿。惟有特殊原因者，得提出書面說明，

修改期限另外計算。
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《教育資料與研究》投稿者基本資料表
Journal of Educational Resources and Research

Basic Information of Contributors
姓  名

(Name)
中文 (Chinese)：
英文 (English)：

投稿日期

(Date of Submission)
年　 月　 日

(Year, month, day)
投稿題目

(Paper-Title)
中文 (Chinese)：
英文 (English)：

共同撰稿者

(Co-authors, if there is 
any)

請依作者之排行順序列出共同作者，如為單一作者免填（in 
alphabetic order）
1.　　　　　　　　　　　 2.　　　　　　　　　　　

擬投稿之性質

(Column)
期　別 (Volume)：
論文主題 (Topic)：

稿件字數

（Word Count）

稿件全文 (含中英文摘要、正文、參考文獻、圖表等 )共　　　　字。
(請務必填寫 )
Total Word Count:［     ］words, including Chinese/English abstract, 
references, figures, etc

服務單位與職稱

(Institution & Position)
中文 (Chinese)：服務單位［　　　　　　　 ］職稱［　　　　　  ］
英文 (English)：Institution［　　　　　　　］Position［　　　　  ］

最高學歷

(Highest Academic 
Degree)

學術專長

(Academic field)

通訊住址

(Corresponding Address)
電  話

(Phone)
(O)：　　　　　　　　　　　　　　  (H)：
行動電話 (Mobile)：　　　　　　　　傳真 (Fax)：

電子郵件

(E-mail Address)

論文屬性

(The originality of the 
paper)

1.本論文是否為博碩士論文改寫？□ 否 (以下免填 )  □ 是：指導教
授為　　　　　　　

    Is this paper a revision of your thesis / dissertation?  
    □ No　□ Yes: Advisor: 　　　　　　　　.
2.是否與指導教授共同掛名？□ 是　□ 否 
    Is your supervisor a coauthor? □ Yes　□ No
3.本論文是否於研討會上發表或出版？□是  出版號 　　　　    □否
    Is your paper already presented or published? If yes, then
    □ Yes  ISBN: 　　　　　　　　　   □ No  

茲保證以上所填資料無誤，且本文未同時一稿多投、違反學術倫理、或侵犯他人著作權，

如有違反，責任由作者自負。

I hereby declare that the above information is correct, that no part of my paper has been published 
elsewhere, and that my paper is original. I take full responsibility for my paper.

作者簽名 (Author’s Signature) 　　　　　　　　　　  
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中華民國 96 年 1月 30日編輯委員會議通過
中華民國 99 年 1月 26日編輯委員會議修正通過

中華民國 100 年 1月 10日編輯委員會議依照 APA 六版格式修正通過

本刊撰稿格式除依照一般學術文章撰寫注意事項和格式外，內

文和參考文獻一律採用 APA格式第六版手冊（Publication manual of 
American Psychological Association, 6th edition, 2010）；且為符合 SSCI
格式，中文參考文獻請同時用英文呈現，若無英文者，請用漢譯。茲

舉隅說明如下：

一、年代部分，無論中、西文，一律統一以西元呈現；中文括號以全

形（ ）、西文以半形 ( ) 的格式為之。

範例：

羅肇錦（2008）指出，臺灣客家話的推展是個尷尬地帶。
⋯⋯Kessler (2003) found that among epidemiological samples⋯⋯。

二、文末「參考文獻」之括號，中文以全形（ ）、西文以半形 ( )、

英譯部分以中括號〔 〕為之：第二行起空 4 個位元。

參考文獻範例：

施正鋒（2007）。臺灣少數族群的政策探討。教育資料與研究，

專刊，59-76。［Shih, C. F. (2007). Minority policy in Taiwan. 
Educational Resources and Research, Special Issue, 59-76.］

溫明麗（2006）。PACT道德規範模式在網絡倫理的運用──本

質與內涵分析。當代教育研究 14（3），1-24。［Wen, M. L. 
(2006). PACT ethical mode and its application for internet (IT) 
ethics. Contemporary Educational Research Quarterly, 14(3), 
1-24.］ 

Mountifield, H. (2004). The Kate Edgar information commons: A 
student-centred learning environment and catalyst for integrated 
learning support and e-literacy development. Journal of 
E-literacy, 1(2), 82-96. 
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三、文稿若以中文為之，則引號一律使用「」；西文稿件則用英文標

號格式 ""。

（一）中文稿件範例：

⋯⋯研究者決定選自「自我規範」、「情緒調整」及「激發動機」

等三個層面來選題。

（二）西文稿件範例：

⋯⋯, the researchers developed a "Teachers’ Beliefs about Teaching 
Art" questionnaire to conduct this survey. 

四、文中段落標號格式分別如下：

壹、（不用空位元，須粗體）

一、（不用空位元，須粗體）

　　（一）　　　　（4個位元）
　　　1.　　　　　　（6個位元）
　　　　（1）　　　　　（8個位元）

五、文中使用之圖、表標題皆須置於上方，並靠左對齊，且與內文前

後各空一行，除作者自行製作者外，均須註明如參考文獻般詳細

的資料來源（含作者，篇、書名，頁碼，年代，出版地，出版單

位等）；表號用細明體 12 號字、不粗體，表名另起一行，細明

體 12 號字且須粗體；圖號與圖名同一行，均不需粗體，但圖名

需用細明體 14 號字。

範例：　表號自行一行；表名稱需粗體，且須與表格對齊；表內年代置中，數字靠右對齊

表１

少子化與高齡化的對照表　　　　　　　　　　　　　　單位：萬人

年別（西元） 大學學齡人口（18－ 21歲） 65歲以上人口

2006
2016
2026
2051

　　　　　　　　　　128
　　　　　　　　　　123
　　　　　　　　　　  80
　　　　　　　　　　  51

  　　　　　　　226
  　　　　　　　302
  　　　　　　　475
  　　　　　　　686

資料來源：作者整理自簡太郎（2007）。臺灣人口政策與人口結構變遷之探討。教育
資料與研究，74，19。
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表 2

九年一貫課程改革前後之課程比較表

九年一貫 改革前之舊課程

課程綱要

課程統整

學校本位課程

彈性課程

課程標準

學科知識本位

國定本教科書

固定課程

資料來源：溫明麗（2008）。教育 101教育理論與實踐（頁 284）。臺北市：高等教育。

表 3

多元文化在臺灣課程改革中的定位一覽表

歷年的課程標準

對多元文化
的詮釋與處理

1993 年以前的

課程標準

1993 年的

課程標準

1998 年

課程綱要

對多元文化的銓釋 壓抑多元文化的

論述，強調中華

文化的主流價值。

接納多元文化 鼓勵、強調多元

文化

課程處理多元文化的方式 排除 添加 融入

資料來源：陳美如（2004）。多元文化社會如何可能？──多元文化課程在課程改革
之後的省思與作為。載於莊明貞（主編），課程改革：反省與前瞻（頁 
152）。臺北市：高等教育。

圖 1　研究概念架構圖

標題須置左，圖號 12號字，圖名稱為 14號字，均不必粗體

資料來源：蔡進雄（2009）。國民中小學校長領導之研究：專業、情結與靈性的觀點
（頁 193）。臺北市：高等教育。
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圖 2　影響高等技職教育發展的重要環境因素關係圖
標題須置左，圖號 12號字，圖名稱為 14號字，均不必粗體

資料來源：吳靖國、林騰蛟（2010）。臺灣高等技職教育發展的理論性反思。教育資

料集刊，47，6。

六、本刊文章統一使用電腦 Word「新細明體」12號字體；文中引用
其他說明、佐證或直接引用超過 40字，均須將前引文內縮 6個
位元，並以「標楷體」11號字體呈現，該引言與內文前後各空一
行；中文年代後用「：」，英文年代後用逗點，並須加上「p」。
範例一：

日本的綜合學習課程主要是：

回應鬆綁、競爭政策、全球化等日本政府和財經界朝向的經濟

結構改革、國家改造以及社會變化所要求的人才，是在培育競

爭主義的人力和資質。（歐用生， 2005：19）

範例二：

⋯⋯Ricoeur及 Ihde指出現象學不足之處。他說：

現象學一方面批判人文科學間接採用自然科學的客觀性的方

法，此批判直接間接地與詮釋學相關。狄爾泰也同樣地企圖讓

人文科學具有自然科學般的客觀性。（Ricoeur & Ihde (Eds.), 
2000, p. 8）
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範例三：

⋯⋯年會中，Counts指出：

除非進步主義教育走向無政府狀態或極端個人主義，其最大

的弱點在於缺乏社會主義之嚴謹理論。（引自 Graham, 1967, 
p. 64）

範例四：

⋯⋯楊深坑（2008：14）認為

解除了壓抑和宰制結構是否即足以導致公義社會的實現，仍有

個人是否足以有足夠的能力來自我實現之問題有待討論。

七、字詞使用一律依據教育部「法律統一用字」之規定為之。

範例：

公「布」（非「佈」）、「教」師（非「老」師，除非冠上姓氏）、

「占」20%（非「佔」）、「了」解（非「瞭」解）、「臺」灣（非

「台」灣）。

八、文中數字的使用，請用阿拉伯數字表之。

範例：

⋯⋯以臺東縣為例，英語科抽測 48人，母群有 3,220人⋯⋯答
對率 0.71（或 .71）， 95%信賴水準之信賴區間為 0.13（或 .13）。 
⋯⋯2003 年臺灣國二學生的數學得分為 585分，排名第 4，排在
前 3名的國家依序是新加坡、韓國及香港，其分數分別為 605分，
589分和 586分。

九、表格使用水平線條（直線線條毋須呈現），表號與表名分行，表

名需粗體，且資料來源需依照撰稿格式五之說明；表格若跨頁需

在跨頁前註明「續下頁」，跨頁表頭不需註明「續」；表若非引

自其他資料者，不必標示資料出處。
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　　範例：

表名稱需粗體，且須與表格對齊

表 4　

品質標準取向下品質內涵之向度表

向　度 品質定義 實　例 測量方式

範疇 品質無法界定，但可

被認知。

天生智能或美貌。 無法測量，但可被具

敏銳度者所知覺。

產品本位 在每一個價值屬性的

單位上表現出無價的

特質。

超越消費者渴望之特

徵。

超越期待之特徵。

使用者本位 適用：滿足消費者。 實現消費者之期待。 消費者滿意之水準。

過程本位 與規格相一致。 可信的。 根據所承諾的測量。

價值本位 最佳價格、實際上最

好用。

把錢花在刀口上。 每單位成本之效率。

系統本位 提供服務以滿足消費

者之制度。

與品質保證相一致的

制度。

制度是適當的與一致

的。 
文化 組織透過訓練、科技

及工具之整合，以確

保消費者滿意度之常

態性文化。

品質是組織各部門間

之共識。

檢測組織是否以統整

方式確保消費者滿

意。

十、統計資料表之註記與符號均須清楚說明，數字需靠右對齊，只需

呈現上下格線。

　　範例：

表 6　

批判思考能力總量表及各項技巧之 t考驗表
量表 /技巧 人數 平均數 標準差 t值

批判思考能力總量表

　前測 22 13.41 2.97
-5.99**

　後測 22 15.59 2.77
「辨認假設」技巧 
　前測 22 2.77 1.27

-1.32
　後測 22 3.14 1.04
「推論」技巧

　前測 22 3.09 0.75
-2.22*

　後測 22 3.55 1.06

（續下頁）
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量表 /技巧 人數 平均數 標準差 t值

「演繹」技巧

　前測 22 3.32 1.32
-2.00

　後測 22 3.73 1.20
「解釋」技巧

　前測 22 1.95 1.25
-2.14*

　後測 22 2.55 1.06
「評鑑」技巧

　前測 22 2.27 0.90
-1.32

　後測 22 2.64 0.98

* p<.05.    ** p<.01. 

十一、參考文獻格式

（一）期刊類格式包括作者、篇名、期刊名、卷期數、起迄頁碼

等均須齊全，且中文期刊刊名為粗體（中文須英譯或漢

譯），西文為斜體，並自第二行起空 4個字元。
　　範例：

吳清山、高家斌（2008）。臺灣中等教育改革分析：
1994-2007。 教 育 資 料 集 刊，34，3-24。［Wu, C. 
S., & Kao, C. P. (2008). The analysis on the reform of 
secondary education in Taiwan: 1994-2007. Bulletin of 
Educational Resources and Research, 34, 3-24,］

楊深坑（2008）。社會公義、差異政治與教育機會均等

的新視野。當代教育研究，16（4），1-37。［Yang, 
S. K.(2008). Social justice, politics of difference and a 
new perspective of educational equity. Contemporary 
Educational Research Quarterly, 16(4), 1-37.］

Wilson, B. (2003). Of diagram and rhizomes: Visual culture, 
contemporary art, and the impossibility of mapping 
the content for art education. Studies in Art Education, 
44(3), 214-229. 

（二）書籍類格式包括作者、出版年、書名、出版地、出版單位

等均須齊全，且中文書名為粗體（中文須英譯或漢譯），
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西文為斜體，並自第二行起空 4個位元。
　　範例：

溫明麗（2008）。教育哲學 本土教育哲學的建構。

臺北市：三民。［Wen, M. L. (2008). Philosophy of 
education:  The construction of Taiwan’s idea of 
education. Taipei: Shan Ming］。 

M u r i e r ,  T.  ( 2 0 0 9 ) .  I n d i c a t o r  o f  j o b ’ s  m a r k e t  o f 
2009-Commented results for the period 2003-2009. 
Switzerland: Federal Statistical Office. 

（三）書籍篇章格式包括作者、出版年、篇章名、編著者、書名、

起迄頁碼、出版地、出版單位等均須齊全，且中文的書名

為粗體（中文須英譯或漢譯），西文為斜體，並自第二行

起空 4個位元。
　　範例：

林天 （2004）。校務評鑑專業化的探討。載於張
明輝（主編），教育政策與教育革新（頁 319-
340）。臺北市：心理。［Ling, T. Y. (2004). Xiaowu 
pingjian zhuanyehua de tantao. In M. H. Chang (Ed.), 
Jiaoyu zhengce yu jiaoyugexin (pp. 319-340). Taipei: 
Psychological Publishing.］

秦夢群（2004）。教育的基本課題。載於教育概論（頁
1-39）。臺北市：高等教育。［Chin, M. C. (2004). 
Jiaoyu de jiben keti . In M. C. Chin (Ed.), Introductaion 
to education (pp. 1-39). Taipei: Higher Education.］ 

Bordo, S. (1990). Feminism, postmodernism and gender-
scepticism. In L. J. Nicholson (Ed.), Feminism/
Postmodernism (pp. 133-157). New York & London: 
Routledge & Kegan Paul. 

（四）翻譯書籍格式包括譯者、出版年、原作者、書名、出版地、

出版單位等均須齊全，且中文書名為粗體，西文為斜體，

並自第二行起空 4個位元。
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　　範例：

黃藿（譯）（2001）。哲學概論（原作者： R. P. Wolff）。
臺北市：學富。［Wolff , R. P. (1998). About philosophy. 
(H. Huang, Trans.). Taipei: Pro-Ed Publishing.］

Habermas, J. (1987). The theory of communicative action (T. 
McCarthy, Trans.). Cambridge: Beacon. (Original work 
published 1981) 

（五）附註須於標點之後，並以上標為之；附註之說明請於同一

頁下方區隔線下說明，說明文字第二行起應和第一行的文

字對齊。

　　　範例：

　　　1864 年法國政府首次允許勞工享有及結社權。
1

　　　⋯⋯第五站也是最後一站──「徐家夥房」。教師從外面

的堂號
2
介紹起，東海堂的堂在中間的是客家式建築，堂

在後面的是閩南式建築。

（六）國內、外會議之研討會論文皆須列出作者、會議舉辦年及

月份、發表文章篇名（若有主持人，則該場次主題名稱或

該文文題須粗體，西文須斜體）、會議舉辦地點、會議名

稱（若無主持人，則會議名稱須粗體，並加上「」；西文

須斜體，且第一個字母均須大寫）、及會議地點等，若有

主持人須加註「（主持）」，且自第二行起空 4個位元（中
文均須英譯或漢譯）。

　　範例：

蔡錦玲（2007 年 10月）。臺灣的海洋教育：推動海洋
科技教育與產業的連結。賴義雄（主持），日本、

美國、及臺灣的海洋教育。海洋教育國際研討會，

國立科學工藝博物館，高雄市。［Tsai, C. L. (2007, 
October). Marine Education in Taiwan: Building a Closer 

 
1 臺資方（老闆）在稍早之前即已取得結社權。
2 為祖先發祥地的郡號或地名，由堂號可以看出這個家族在大陸的祖籍。姓
氏堂號意味著飲水思源，慎終追遠不忘根本之意，不同姓氏其堂號各異。
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Link between marine science/technology education 
and industries. In Lai, R. Y. (Chair), Marine education 
in Japan, the United States, and Taiwan. International 
Symposium on Promotion of Marine Education, National 
Science and Technolocy Museum, Kaohsiung.］ 

Robbins, J. H. (1995, February). School partnership enacted: 
The consociate school. Paper presented at the annual 
meeting of the American Association of Colleges for 
Teacher Education, Washington, DC. 

Muellbauer, J. (2007, September). Housing credit and 
consumer expenditure. In S. S. Ludvigson (Chair), 
Housing and consumer behavior. Symposium conducted 
at the meeting of the Federal Reserve Bank of Kansas 
City, Jackson Hole, WY. 

（七）網路資料的格式包括作者、出版年、篇名（中文粗體，西

文斜體）、網址等均須齊全；若為電子郵件或部落格資料

等，則需加註日期，名稱不需粗體。第二行起空 4個位元
（中文均須英譯或漢譯）。

　　範例：

楊國賜（2006）。我國大學自我評鑑機制與運作之探討。
取自 http://www.kmu.edu.tw/~devel/school-devel/236.
doc［Yang, K. S. (2006). Woguo daxue ziwo pingjian 
jizhi yu yunzuo zhi tantao. Retrieved from http://www.
kmu.edu.tw/~devel/school-devel/236.doc］

Glocal  Forum. (2008).  Glocalization: What does i t 
mean?  Retrieved  from http://www.glocalforum.
org/?id=197&id_p=193&lng=en 

Smith, S. (2006, January 5). Re: Disputed estimates of IQ 
［Electronic mailing list message］. Retrieved from 
http://tech.groups.yahoo.com/group/ForensicNetwork/
message/670 
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（八）學位論文格式包括論文作者、年份、論文名稱（中文為粗

體，西文為斜體）、論文校、系所名稱、學位類型、出版

狀況、學校所在縣市、鄉鎮等均須齊全且自第二行起空 4
個位元（中文均須英譯或漢譯）。

　　範例：

黃俊斌（2007）。國小批判性思考教學模式及其在社會領
域上的應用（未出版之博士論文）。國立臺灣師範

大學教育學系，臺北市。［Huang, C. P. (2007). The 
critical thinking teaching model and it’s application 
to social study in the elementary school (Unpublished 
doctoral dissertation). Department of Education, National 
Taiwan Normal University, Taipei.］

嚴振農（2010）。女性校長職業生涯困境與轉折：批判俗
民誌的應用（未出版之博士論文）。國立暨南國際大

學教育政策與行政學系，埔里鎮。［Yen, C. N. (2010). 
A study on professional career barriers and transition 
of primary female principal: The application on critical 
ethnography (Unpublished doctoral dissertation). 
Department of Educational Policy and Administration, 
National Chi Nan University, Puli.］ 

Wilfley, D. E. (1989). Interpersonal analyses of bulimia: 
Normal weight and obese (Unpublished doctoral 
dissertation). University of Missouri, Columbia.
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《本院 102 年 8月 13日第 58次院務會報修正通過》

國家教育研究院期刊雜誌著作利用授權書

　　作者（即撰稿人）於《               》所發表之
論　　文：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
，同意下列所載事項：

一、作者擔保對本著作有授權利用之權利，並擔保本著作並無不

法侵害他人著作權或其他權利之情事。

二、作者同意全部內容無償授權國家教育研究院作無期限、地

域、方式、性質、次數等限制之利用，國家教育研究院並得

再授權第三人利用，本授權非專屬授權。

三、國家教育研究院得於不破壞著作原意之範圍內自行修改或同

意再授權之被授權人修改稿件。

四、作者同意對國家教育研究院及其所再授權之人不行使著作人

格權。

五、作者同意國家教育研究院基於本論文刊載之期刊雜誌著作利

用與發行等行政業務之特定目的蒐集下列之本人之個人資

料，供國家教育研究院與再授權第三人，不限期在我國境內

使用。國家教育研究院應依個人資料保護法、相關法令及國

家教育研究院相關法規於此業務範圍內進行處理及利用。

同時應盡個人資料保護法保障個人資料安全之責任，非屬本

授權書個人資料利用情形或法律規定外，應先徵得作者本人

同意方得為之。本人就所提供之個人資料，依個人資料保護

法，得行使查詢或請求閱覽、請求製給複製本、請求補充或

更正、請求停止蒐集、處理或利用及請求刪除等權利。

立書人（作者）：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
身份證字號：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
戶籍地址：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
聯絡電話：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
Email：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   

中華民國　　　　年　　月　　日
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