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國民小學學董媒體使用行為之研究:教師媒體素養教育反思

A Study of Media Behavior of Elementary School

Students: A Revisit of Media Literacy Education

for Teachers

Abstract

This study aimed to deal with media behavior of elementary school students and

media literacy education for their teachers with quantitative and quantitative methods.

It employed social survey as well as focus group discussion to gather empirical data.

In terms of quantitative approach, this study selected 17 elementary schools

from eight counties and cities located in Taipei City and Taoyuan County (north area),

Taichung City and Changhua County (middle area), Kaohsiung City and Tainan

County (south area), and Yilan County and Hualien County (east area). The data

collection was completed from the end of May to the beginning of June for

examining media use of elementary school students and their media literacy ability.

By stratified and purposive sampling, a total of useful samples was 1,506.

The two focus group discussions were separately held in Yilan County and

Taipei City. Both of the focus group interviewings were intended to collect data on

the seed teachers' opinions on their student exposed to the mass media by which to

reflect how the teachers tried to help their students under unfavorable situations

improve their media literacy and how the students proceeded with it.

With quantitative and qualitative approaches, the study found that about 64% of

the elementary school students thought they had to learn how to get exposed and

select good media content, and findings from the focus group discussions indicated

all the participants unexceptionally believed media literacy education was necessary

to the elementary school children and they citied quite a few examples to explain how

their students were influenced in general, and advertisement and commercials in print

and elementary media always played an important sole in affecting the school

children and their influence has been pretty evident in particular. Cartoons and idol



programs were attractive, likely to get the student involved with them. In addition,

some participants mentioned that online games had been rapidly developing and an

over load of commercials world unusually make the children addicted to online

games.

Based on the findings this research produced, internet was the medium to which

the elementary school children got exposed most frequently. Newspaper, magazine

and radio broadcasting were in frequently used. Television still remained the mot

credible medium. This indicates television content in which children were on a

long-term basis immersed.

No matter what media literacy students have had from the internet, general, and

television media, the lower the graders were, the less literacy they achieved; with

internet and television which they were most likely to contact were the most manifest

in particular. Consequently; media literacy education should be developed from the

fundamental basis in order to avoid some misunderstandings would affect cognition

and behavior on the part of the young kids.

This finding demonstrates elementary school student in east and remote areas,

performed much worse than their counterparts in the metropolitan and other regions.

As a result, it is suggested that by shortening the gap between different areas, the

educational authorities should positively promote educational literacy in east and

remote areas and elevate media literacy capacity, thus leading to the equilibrium in

promotional resources of media literacy education,

Moreover, promotion for media literacy education seems to have been one of

most relevant measures which the government has consistently emphasized, yet no

well-designed officially-published teaching materials have appeared, and no related

curricula have been planned. Under their daily heavy teaching load, most teachers

believed media literacy education is somewhat burdensome, therefore, quality of

media literacy education has been from bad to worse.

Finally, this research discovers that at the elementary school level, the teacher

plays an extremely significant role in media literacy education for the student.

The suggestion us that teachers should organize some informal meetings for
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discussion regarding media literacy to distribute sufficient ideas of this kind among

their students. By doing so, seeds for media education would take root as a result of

the efforts made by the elementary school teachers.

Key words : media literacy, media use behavior, media literacy education
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第一章緒論

第一章緒論

第一節研究動機與目的

壹、研究動;

大眾媒體雖有守望環境、促進文化、"協調反應的正向功能，但同時多元化

的媒體也在影響兒童的觀念認卸，凸顯家庭教育重要'往，而媒體的影響力也同

時威脅與動搖了學校的權威士刨立。青少年與兒童接觸媒體時間(包括網際網路、

電玩)，已經超過在中小學教室上課的總時數。一方面，成人的議題填塞了兒童

的世界，在電影、電視、網路等媒體，兒童每天所接觸到的暴力攻擊內容的數

量已經土勸口不少(阮韻璇，2006)。隨著學童自殺、殺人，施暴的年齡層越來越

低，手段越來越殘忍，其心態卻越來越不在乎;當新一代的兒童接觸太多似頁

似假的假像，因而對真實已沒有太強的反省消呂力(鄭菜之，2007)?

2006年兒童福禾聯角盟基金會針對臺灣兒童的收視行為調查發現，在劇'清的

引導下，有近五成兒童認同「有仇心戰」的觀念，充分顯現了電視對於模塑兒

童觀念的影響力(林貴寶^2006)。因此不論媒體所呈現的色情暴力內容，與孩

童在成人之後所做的不當行為有直接相關，而對於認知層面的影響應無可'懷疑

的，孩童長大以後反省自已，難免會受媒體訊息，景多響判斷做出選擇或是有某

極癖好，這些顯示，孩提時代的媒體;哉i鄭呂力與素養不紗卜重要。

從一九四0年代以來，傳播學者早已察覺媒體在/磯頁生活的重要性與影響

力，隨著新傳播不荊支的發明，社會的民主化與自由化，環境的變化，我們所知

曉的媒體世界已大不相同。臺灣教育普及、政治自由、經濟繁榮、傳播事業發

達，根據兒童認知發展歷程，人噸在學習與市剿方的階段，倒可不良的》^任刺激，

均會影響其心智成長，所以必須瞭解臺灣兒童的收視行為。近年許多國家開始

重市翩果體識讀教育，期望透過媒體識讀課程，培養學生的媒體識讀能力，以便

共同監督媒體。有鑑於各國瑩擱瑛體識讀教育的重視，國內的媒體識讀教育課程

還尚在萌芽階段，因此國立教育資料館認為下一代是否有媒體素養教育的機

^"^^""^^◆^^
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會，乃進行此研究計畫。本研究的研究動機為探討臺灣國民小學學童的媒體使

用行為，並建構教師媒體素養教育。

貳、研究目的

本研究旨在探討國小學啻網路媒體、^i投媒體、電市翩某體使用行為及其媒

體素養能力，採用問卷調查法以及焦點座談法質量取向並重，質化部分進行兩

場種子教師焦點;廂炎，以瞭解教師對國小學童媒體使用情況。

資訊發達社會下，學童在媒體使用行為提高，但也代表兒童的媒體素養

教育必須多下工夫。特別是在網路使用上，多數的兒童都相當重視網路，雖

然已經有網路分級制度，但卻不代表在網路上就接觸不到情色的圖片，必須

要靠家長或網路使用者去為自己的電腦裝置過濾軟體，但如果兒童父母不熟

悉運用，就必須要藉由國小教師力量來加強宣導網路陷阱及防範(許誌宏，

2006)?

此外，在大眾傳播快速變遷下，由於國小學童的身心發展尚未健全，容易

受到外珀溯介的影響，特別是網路及電市朋斤傳達的世界與真實世界混淆而產生

刻板印象、錯誤認知、不當模仿等都是經常出現的閱聽後問題，如何幫助兒童

克服這些問題並做到良好溝通，妄副剝從媒體教育妥善管理自身收視行為、5荊脾

虛擬世界與真實世界之差異、獨立思考及批判，往觀看技巧等基本能力之培養視

為主要的目標。

4刨媒體並不全都是負面的，如果可以適當給予正確的引導，善用其多元的

且豐富的功能，就能夠使兒童在網路世界申，得到正確、，決速的學習成效。媒

體素養就像是一道功台韶茁大的「防火牆」，阻斷了不良、不當的資訊進入兒童的

世界，如果能夠常保持「更新」狀態，與時俱進，透過家長、教育界的層層把

關，將可使兒童具備完善自刨媒體素養，以因應未來資訊化世界的各項衝擊與挑

戰(許誌宏，2006)?

2由於父母及教師是兒童觀看電視的守門人，因此電視能力的培養應由父母

與教師開始，建議老師可於平日教學活用專欄內容，將正確電視觀傳達給小朋

友;在平日與家長接觸或家長會時，藉由家長華攜女師專業的信任，將正確電視

觀傳達到更多家庭;另外，也建議老師在課餘或老師間的讀書會，向更多教師
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研究目的主要有下列幾點:

一、瞭解國小兒童媒體使用行為。

二、瞭解國小兒童媒體素養能力。

三、探析國小教師對學童媒體使用行為的看法與建議。

四、提供國小教師媒體素養教育的意見參考。

弟二節研究背景

士
白
一 兒童媒體使用行為

本研究從網路、電視、一般媒體等三方面來探討國民小學學童的媒體使

用行為。2003年9月富邦文教基金會策劃執行的「媒體細細看一一全國國小

學童媒體使用行為調查」調查結果，由富邦文教基金會策劃執行瞭解到電視

還是學童花費時間最多的媒體;網路媒體則成為當今e世代學童的最愛。兒

童電視節目收視主要以八點檔連續劇、偶像劇為主，由於現今電視台基於收

視率與商業利益的考量，節目大多充斥著「腥、擅、色」的內容(許誌宏，

2006)，該研究發現;兒童大部分都很喜歡觀看卡通節目，然而他們遊戲時的

打鬥行為多模仿自他們喜歡看的卡通，矽叮女口:「航海王」、「火影忍者」．⋯‥等。

若是家長末做好把關，兒童長時間接收不良的電視媒體訊息，將產生諸多潛

在不良的影響。

羅森格林追拼慚升究一群兒童數年，發現看越多暴力電視節目導致越多的攻

擊行為，而這種侵雌性又會引導兒童去看更暴力的節目，形成一種惡性循環的

關係(弓^自黃明明，1994)。根據學者吳知賢(1990)研究國內電視節目暴力內

容，發現兒童節目所占暴力比例最高，尤其是卡通影片，他進一步研究國內電

視卡通影片，結果顯示科幻類的暴73動作最多，平均每15分鐘有6．08次，暴3

力動作次數最低的神話類也有0．83次。由上述研究結果可知，兒童節目的製作

並非完全符合兒童的心智發展，致使許多研究者致力於兒童與電視暴力的相關

研究(吳知賢，1990 ^ 1997 ;李秀美，1993 ^ 1999 ;黃明明，1994 ;車慶餘，

1998 ;謝旭W^卜^ ^ 1998)?
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另外葉芝伶(2000)研究指出，菸酒廣告與兒童少年對菸酒的知識、態度以

及吸菸、飲酒的傾向有關。兒，童看酒類廣告的數量和他們對酒類品牌及懂告用

語的知曉率顯然相關，看酒類廣告越多，針酒的正面評價就越多，這些評價包

括飲酒能與人交朋友、可以釋放緊張叮巒者、好朋友應聚在一起喝酒等;兒童看

酒類曠告的數量還和他們希望成人後能飲酒的傾向關係密切。

網路方面，當前八年級的國小幼童族君秤扭媒體使用行為方面，均已展現出

不同的變遷意義(封幀民^ 2003 )，網路．世界就像是一個大型的虛擬圖書館，兒

童可以迅速獲得大量的資訊，但是卻沒有嚴密的分級限制，致使各類的資訊隨

手取得，而且這些資訊正確與否，並未經嚴格檢驗，亦可能對兒童造成概念上

的迷思，另外，網路的方便，他開啟了像網路安全、個人隱私、網路交友、網

路成癮等問題的隱憂。另外，目前受歡迎的線上遊戲有許多充斥著暴力內容，

其實是不適合兒童少年，但因國內遊盧嫻次體尚無分級制度，所以不分年齡，人

人．均可-瑯眾逆驢K，如此長期耳濡目染下，兒童、少年恐學習到暴力遊戲的價值，

進而模仿之，加上目前只有不到一成的家長會陪伴小孩一起心網，學童長時間

暴露侶網路暴力的'情形下是十國制坡侈囿注。

這幾年，臺灣自殺死亡率逐年攀升，並且有越來越年經的趨勢。其中很多

是瀏覽所謂的自殺網站並跟隨其戶擱次導的方式，從事自殺的行為。像是2005年

3月國內發生首趨網友相約自殺案件之後，網友相約自殺事件頻傳，雖然各大

入口網站都已陸續關閉所謂的「自殺網站」或「自殺家族」，但有關自殺方面的

言論，卻流竄到俗稱「網路日誌」的「部#客格」(B^o9)，近來有許多熱門的部

鑼鑼"落格，其申卻有不少自殺議題的熱烈言搞侖，甚至相約尋死。

．絲螂巒．
鬢

鑾
輟戀鑾對於兒童的觀察、知覺與模仿能力是超乎我們的想像的。美國傳播學者
-^;卜;;^Gerbller認為長期收看電視暴力節目，會讓社會大眾對外在世界感到不安、恐

^

;;．^^^^^^^^1，懼和疏離，甚至覺得世界人心都是卑鄙、險惡、狡詐、醜陋和自私自利的(陳
鑫鑫懿 靜音，2003)，特別是年齡層越低、學識及社經地位較低等更容易受媒介訊息所

影響吋颱矇研究顯示，學童最重要的認同來源往往來自於他們最常使用的媒介，

4也就是說，許多學童的模仿對象和價值行為，最有可能受到接觸頻繁的媒介肩多

響。因此，媒體這個「潛在課程」(^atent CurhhCulum )在潛移默化下對學童所造

成的影響不容忽視(材佳蓉，2004)?
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木
忍

現今兒童在新媒體的使用是非常普及，但次「^f可選擇與適切運用資訊

大部分孩瑾所欠缺的。因此，孩莖的媒體素養教育是木膨勛口強的，以捉升對媒

體內容的識辨能力，使其不至於被媒體聲色、圖片的渲染所迷惑。而學小郊脯旨

夠扮演的角色，則是在教師傳遞與教導孩童正確媒體認知與概念上，瞻任著重

要職賈。其有賈任幫助孩童建立正向的媒體自主，性，以理，往的思維辨別資訊內

容的意義，區分出媒體與社會真實的落差。

但貿際的勒^行卻有以下三點的困雞:

由於學校問的教師在媒體素養上的不同，對於媒體的體認也就有明顯的差

距，尤其洋王城、鄉間的媒體觀念之落差更大。媒體素養的養成缺乏有系統的規

劃;進而導致教師的教學、柑關言-^"畫和學習的素材等不夠充實，如何編製一套

適用的媒體素養教學，是實施媒體素養教育的首要角斡央問題(陳淑敏，2002 ;

王英州，2003)?

缺乏媒體素養知能之名師，在實方倣媒體素養教"育，很難正確的傳達對媒體

素養的認知與辨別，更何況是對媒體之反省與再建欄呢?故教師之媒體素養由

於參差不齊之現象，就造成媒體素養貿施之困難(吳翠珍，2004)?

三、缺乏有系統的規劃

學校缺乏長、短期媒體素養教育之規劃、行政主管的支持，是學校領導

者對媒體素養教育的不重視，就造成媒體素養教育不易落實之原因(鄭政卿，

2004)?

獼

5
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第三章文獻探討

斥。節貿行

U喋骨劃吏用行為探誌

現今青少年對於信任的媒體有三大狂熱:電視卡通迷、線上述鍰娣羊、書報

追星族^在週末假期有六成以上青少年在家最愛收看的電視節目是卡通;而有

七成的小學生週末假期都是阮線上遊戲;青少年週末假期最常接觸的書報雜誌

以影劇新聞(49.17%)居多(中央通訊社，2009)。另外，在網路的使用調查

方面吋颱濛蕃薯藤「2003年臺灣網路使用調查」每周上網時數在五小時以下者，

只有百分之十五，顯示大多數的網路使用者，每周上網超過六小時。值得注意

的是，有約10%的受訪者，每周」硝罔時數達56 ^J^時以上。近年更是發現面對

經濟不景氣，所謂「御宅族」及「繭居族」人數不斷往上攀升，進一步創造出

一枝獨秀、令人矚目的「宅經濟」，許多「宅廣告」紛紛搶食商機，其中受到

青少年兒童喜愛的線±j遊戲( Onl^ne Game )特別當紅，因此，也連帶士也影響著

青少年族群的媒體使用情形，媒體資訊要如何善用，已是孩子不可不修的功課

(申央通;赫比，2009)   o

大多數的民眾及兒童已經習，噴由媒介給予大量的資訊和娛樂，高頻率的且

長時間接受媒介訊息，固然能夠使我們瞭解社會的現況，但卻也同時陷入媒體

傳遞訊息的一不勸匡男扣我們的兒童在使用媒體吸取資訊的清形下，是否確也在

學習媒體賦予的社會價值觀?

電視作為傳達資訊、概念與意識型態的來源與途徑，而人們長期的接受，

於是就形成了一稱社會化，也就是在社會化的途徑之中，電視的角色變的愈睞

愈唾要，「電視內容建構了閱聽人的世界觀^?在Jameson (1989) fig研究中，

認為的後現/划尤會中的文化，可說是一種商品化的文化，並沒有「深化」的效

果，因此在這其中無法尋找自我與定位。另外，學者Ad，．ono ^^^J是認為在後現

丫划土會中，大眾媒體主躺從了「虛假文化」，而這一種虛假文化其賞是「物化的文

7
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化」，且不全然足自願，性。所以這一-種虛假文化的最主要就不勒鴿多響意識改變價

值，而透過大眾媒體披著娛樂的糖衣，於足成為價值觀最有效的改變方式。可

以從過去研究中，都發現一個事實，就是透過影像美學的糖衣來進行種種的虛

偽，藉此將價值觀傳遞給閱聽人，而使閱聽人不自覺的受到影響，因此而充滿

了不確定'比的危機。從電視社會化後，不禁會讓我們擔憂，就足當兒童沒有判

斷能力峙，一旦進入聲光媒體下，就會以「圖像思考」方式來看待這一個，情境

"．"的月聯各之中，因此造成文字與．抽象思考能力的減低(李曜安，2003)   o

輟
豔

;‥現今青少年的國語文能力有逐漸降低的趨勢，在資訊爆炸的時代，新世代
;"的國小兒童媒體使用行為中，由於長期習，噴接觸大量的數位影像媒體，像是電

視及網路的媒體，相對於平面媒體的閱讀，顯較為薄弱，而帶來的影響不僅侷

限了想像^^及理解力，更是影響了日後的國語文的溝通能力，吳政峰(2008)

與王姍雯(2002)的研究發瑚旨出，青少年及國中生，因習，噴大量的影像、聲

音與文字，對媒體的豐富度渴求很高，所以，在使用網路及電視的頻率遠高於

資訊豐富較低的平面媒體。值得我們思考的是國小學童的媒體使用行為是否影

響未來的態度及認知(呂儀君，200gj   o

富邦文教基金會(2009)「2008全國青少年媒體使用行為研究調查」顯示，

目前青少年認為網路足最重要的媒體，其次才是電視、手機、丰絲氏、雜誌、廣

播，可得知在數位化時代，網路是目前青少年餵主要依賴的媒體;在媒體信賴

度方面，青少年認為'電市翩躺體的可信度最高，其次依序為網路、幸聯氏、廣播及

雜誌，但在信任度中，可以發現木颱矇學者Gerbner的潛移默化理論中，電視在

其中所扮演的角色，也隨著電視的長期效應而日漸加重。

么

未
玄

電腦網距剖匕的趨勢日漸普遍與社會經濟的蓬勃發展，行政院研究發展考;
l=J    ^^        /r^l ^l^^^ l , l        T^l l ^  ? ^F^l ‧^

^1^l(RhDlt d Elti Cii Eti貝會(Rese乙rchDevelopm刨几andEvaluatlonCom川sslonEXecu打veYuan，塞羹黛
""""^"

，""RDEC)於2008年10月公布「九^^-^軍數位落差調查」報告，指出我國民眾

中有73.4%曾使用電腦，68.5%曾使用網路，推估臺灣目前電腦使用人口約為

1。469萬人，網路族1，371萬人(行政院研究發展考核委員會，2008)。因國內

8網際網路日漸普及化的發展，亦提供資訊教育發展的有利條件。臺灣的通訊產

業與軟體資;邢漫務業都是以資訊為主的發展產業，證明未來臺灣在資;于催女育方

面的重要陞，在資訊各類拐口教育的比重中逐漸提升，數位不淵支、資訊教育的交

互影響，將改變傳統教育的發展，關於數位落差的相關議題，資訊教育將是目

前首要重視的問題(黃國峻，2004)?
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貳。國小學童媒體使用行為

教育部(2002) <媒體素養政策白皮書》中捉到，現在國小學童扣除每日

上學、睡覺、交通時間以外，觀看電視的時間幾乎占兒童休閒時間二分之一。

臺灣近年對於有關兒童及青少年的媒體使用的幾項調查顯示出，目前全臺有

175萬的小學生、95萬的國中生與75萬的高申職生，而這些準公民平均花不倒媒

體上的時間已經超過他們在學校的時間，另外，恨據金車教育基金會最新」分

調咨顯示，孩童週末假日石「電視」比率目前已攀升到^L成六，「網路」也飆

高達九成五，連「報章雜誌」也有八成，孩于對媒體適較高的依賴度下，足否

台彭渭胖資訊的內容(中央通訊社，2009)。另值得注意的是，有近九成的民眾

在家的休閒活動就是「看寵祝」，但電市即斤播放的內容，無形中影響了我們對

事物的認知，且容易造成兒童及宵少年的學習與布剿方，故而社會中不斷傳出有

兒童或青少年因為受到媒體訊息的影響而發生意列妾件(國教司，2009) g

此外，臺灣現今規定一般電視節目申，白天至晚^UJ"﹂點以前播放的節目為

適合闊家觀賞的普通級電視節目，方划晚上九點過後就能多刨番放怖導級節目，但

是不颱濛兒福聯盟調查指出，有過半數兒童超過九點半依然守在電視機前觀看，

這樣的'盾形，顯示出我國有多數兇蓮長期暴露在不適當的電視內容訊息下，足

我們要去注意及小鋸寸的(呂儀君，2009) o

臺灣網路資訊中心2008年1月公布調查，臺灣地區上網人口已達1，555萬

人次，其中推估，12歲以下的上網人口達到198萬人;報告指出，臺灣12歲

以上的人口上網率已達到68.51%，其中以16至20歲的上網比例最高，其次足"蕊籐;

12至15歲。有關12歲以下的網路使用行為眺乏有系統的觀察分析(黃茂藏，鱷
"v"綁沁

2009)。i川口半;

林正文(2005)研究臺南市國小學童的網路使用行為，以九十四學年度在;;;^;"-Ll"""""^"

臺南市就讀的六年級和四年級國小學童為研究對象，研究結果發現國小學童接鱷
觸網路的年資都在1-2年，主要-廿憫的地點在家裡，每週上網2-3次和每次上

網2/J\時以內者最多，使用的活動以1茹絃泉上遊戲、教育學習和使用搜尋引擎尋9

找資料為最多。男生的每週上J網次數和每週上網時問多於女生;且不論男女其

上網的地點那以家申為主;僅有花資訊學習類的使用活動上有顯著差異，沒有

使用的男生比例較女生高。

賴昱霖(2006)探討國民小學學生使用網際網出衙于為，以1，103名就讀於
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雲林縣公立國小高年級學生為研究對象，研究結果發現平均每週上網時間方

面，學生以未滿^/^時最多，在網路使用年資方面，學生大部分在國刁叫武年級

階段，甚至幼稚園階段，早已接觸網路世界。上網地點以家裡為最多，其次是

學校，父母對子女使用網路的態度方面，以鼓勵使用並加指導為最多，學生學

習網促割吏用主要由學校;爛呈占大多數。

饑饑第三節媒體素賣

壹、媒體素養能力

英國最早在1980年代提出素養概念與媒體教育論概念，由於專家學者試

圖將媒體教育整合到英語教學課程當中。而在北美洲「媒體素養」( media

literacy) —|詞仍比「媒體教育」( media education )更常使用。近來，早期對

文學或語言有興趣的學者專家，已開始研究分析廣大媒體議題的重要，^生

(Tyner ^ 1998)   o

1992年美國舉辦「媒體素養領袖會議」(^ational Leadership Conference On

Media Literac^)中，學者專家提出媒體素養定義為:有媒體素養的閱聽人使用

電于媒體或平面媒介時都能夠評估( evaluate )與分析( analysis )各不勸媒體訊息，

．，"．
"""．--"。

睪萃鬢羊"""""。。。muniCate) f^^^^。 (^^"^ l 1996)   o，對於媒體素養的定義，日本媒體教育專家鈴木(Suzu廿Mdo旬教授提出

﹃"";說明「媒體素養是公民對媒體伽以批判，往、社會性白腳論與分析，並使用及
」妥沁接觸媒體，更以多樣的型態創造溝通與互動的方式，得到這種方式所做的努力，

鑲輟輟就可以稱為攤體素養。」意思是在創造媒體素養的過程當中，最重要的就是思
考媒體訊息的能力與培養積極的判斷(林亦君，2000)   o

10木斟矇過去的研究經驗，將媒體素養能力的內涵界定為六大範疇(吳知賢，

1998 ;周慧芙，1998 ;郭佳穎，2006 ;黃馨惠，2004)茲分述如下:

一、媒體機構(^edia agencies )

媒體機構指的是，節目內容是誰製造?媒體本身立場和意識型態是什麼?
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他們和政黨是否有相關聯?對於節目的公正客觀，往?另外，在節目製作與廠商

之間的關係如何?觀看者能否知適廣告對於觀眾購買商品的影響力，同時也要

能洞悉節目廣告化的手法，我們能夠配三節目中，看見背景出現廠商的品牌，或

角色演員特別使用某種產品，都有可能是廣告商的勸服作用。吳知賢(^99^) ^

吳翠珍(1997)、饒淑梅(1995)同時提到，所以閱聽者需要學習知道媒體機構

於制定節目走向時，有沒有禾叩奶守、政黨和商業團體有利益關係。

二、媒體種類(^edia Categorie^)

就不同型態域媒體包括電視、廣播、電影等、型態，包括言吆眾影片、廣告、

新聞、娛樂節目等嘀濺負型來說，包括小說、長篇電視連續劇、歌劇等;建立

區分節目類拐叮的4衣據，像收視對象來區分兒童節目與成人節目，或以真實程度

來區分新聞與戲劇節目。

吳翠珍(1996)提到，各雛型電視節目的訴求與目的大都不甚相同，像以

戲劇節目建立的是一種人為的、建構的，倩境世界;新聞或報導性的節目主要在

呈現真實世界的實象;兒童節目以提供兒童教育性或娛樂性的節目內容為主，

觀眾必須能思辨內容的差異。另外，觀看者必須要能夠知道自己會受節目的哪

個部分來影響到自己的，清緒，不管從正面或負面，以及觀看者該如何回應。

(HefzaIlah,1987 ; plogho^R & Anderson, 1982) g

三、媒體科技(^edia technologie^)

怎麼利用不淵艾來豐富節目內容進而產生不同的效果，製作電視節目時運用:．．
哪些不湘支最有利，且對視覺影像與聽覺觸動有何影響。"'-⋯戀懿綴

四、媒體語言(^edia language^)

媒體訊息的產生由電視節目來說，以視覺符號、聽覺符號和結構符號所組

成，也就是形成電視的形式特質(朱剛剛、吳翠珍，1994 ;吳知賢，1998 ;周

慧美，1998 ;楊幸真，1993)。川

五、媒體觀眾(^edia audience^)

電視節目製作者如何瞭解其消費者?如何掌握觀眾的興趣與需求?透過

哪些調查方式可以瞭解電視節目的收視率?觀眾業確佰目的意見如何回饋給製作

輟瀰
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單位?製作節目時怎麼兼顧不同種族、，^生拐U、文化團體的差異與需求?另外，

部分學者(DeGaetano & Bander, 1996 ;吳翠珍，1996 ;饒淑悔，1995)認為媒

體觀眾應涵蓋電視襯眾收視行為竹管理，/日插有意識地使用電市翩某體;安拐叫父

視時段、收視時數及節目類型;，W社;電視的好壞或適當，哇，並選擇適宜的節目。

觀眾自我收視行為的管理不勒公強調收視者的本位性，以及在認知層面之外，兼

六、媒體呈現(^edia representationS)

對於不同族群、伯明U、文化團E是否存在刻板印象?電視節目的內容和實

際的人事物是否相同，也就是電視節目內容呈現是否客觀、公正、正確。

電視節目所呈現的內容，密質上活經過篩選與組合的，其所反映的，很可

能是優勢文化的觀念、電台經營者的觀點，或是消息產製者的主觀意見，觀眾

必須瞭解電視所傳遞的訊息7，見得是唯一的真理或真象。例如男女角色的扮

演、男女關係的士蹄會、家庭關係拘處理、社會現象的呈現、價值觀點的宣揚等

等，是不足與現實社"會有所差距。也就是說，閱聽大眾要必須能，懂得思辨媒體

訊息內容的真實虛假，同時也足眾多媒體素養學者所共同強調的。

另外，饒淑悔(^99^)認為電視內容的呈現應考量是否受到媒介帝國主義

與電視霸權的景另響。教育部也在「媒體素養教育政策白皮書」認為「耳聰目明

的收訂睹，對媒體深入瞭解，不消極地接叫妞媒體資訊，而是積極地『解毒』與

『解讀』媒體、r接近使用』媒體，並能萬用媒體並進行公共監督」此為一個具

備媒體素養的公民基本的能力(教育部，2002)?

簧饑素養(literacy) ?-詞源自拉丁字「^iteratus」，原本的意涵廣泛;大致學者
都將意涵角綁畢為善讀或善寫的知識分于。根據Th]e Randomn House Dictionary Of

^^ the EngIish] Language對素養的角綁驛為: 1．受教育的品質或狀況，特別是指寫和

讀的能力^2．教育的內涵;3個人具備某一$調味學科知識或主題(Stein, 1966)?

李德竹(2000)認為素養可以分為兩種:功能性的素養，是指個人所貝備

的特定專長，運用此專長不理生活當中扮演著屬於自己的角色;而傳統知識貝口不口

字典一樣認為個人貝備寫、讀、算數的技能。因此素養會隨著時代的變遷而有
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所轉變。吳翠珍、鄭如雯(2001)則將素養角綁睪為透過學習而具備聽、說、讀、

寫的知識合;^^與。品。質。

近年來，傳播媒體不斷的進步，大量的傳播資訊末帶來多元、高質感的訊

息內容，反而充斥令人擔，汀的海色腥，女口此匕資;刑暴炸的年代，但卻是知識最貧

乏竹年代。因此，如何提升國小學堂的媒體素養能力，使他們有能力夕狩叮平資^):L

世界的混沌，成為當前最重要的課題。

由於國小學童心智發展尚未成熟，媒介對於兒童閱聽人的人格建構影響，

有部分的傳播理論研究認為是透過影響社會貫貿來建構兒童的心理人格，也就

是當兒遺能夠透過媒介來埋解祉禽貞實時，會在無形申將媒介所建構的社會貞

實認為是現實生活中的社會貞貿，而受到影響。兇童階段的認知能^^發展往往

末臻成熟，所以在面對媒體的時候，是沒有能力分清楚何謂真實與虛幻的。所

以在某個程度上來說，對於媒體的訂^L息多半還是以接受居多。對於許多的兒黃

閱聽人而言，媒體的世界也幾乎建構了他的世界(李曜安，200^)?

以兒童最長時間接觸的媒體電視來說，現今電市翩媒體內容五花八門，處處

充斥暴力、色倩、錯誤的意識型態內容等出現在各節目或戲劇中，其中心理學

家指出，如果接觸太多含有暴-J^刁。良訊息的媒體，將會導至妞亥子產生無禮且兇

惡的行為，史可能造成恐'懼或焦慮感(Hepbuln > 1999)。另外，電視文化研究

禾
玄員會研究(林育賢，2001)指出，有四成的學童認為綜藝節目捉弄藝人的行

為並無不妥，近六成的學童認為綜藝節目的道德價值觀與行為和真實社會大致

相符。可以看出媒介的影響力，確實可能造成學童的價值觀和身心發展行為偏

差，甚至主導其去模仿與．合理化7，笛的行為。

網際網路對教育的教學改變而言，網路不只是師生的資訊媒介或溝通管

道，重要的是思考如何重新檢視傳統教育的改革創新，如何在資;邢叫技的輔助

之下，訓練國民小學學生^^L尖^9羽蜀立思考能力，從學習經驗中，建立個人的世^'?:.";"";

界觀與價值觀，t鋤口國民小學學叫攔路素養成效，讓學童在未來的學習生涯中 輟輟鑾
能善用網路工具豐富個人的技能，這將是未來教育的重要議題。提到資訊素養

教育的功自印前?讓學生有資訊素養正確的學習態度，包括終生學習、主動學習、13
潤通合作、問題解決與創造思考^;^勺向目力，塑造學生在數位化裕披時代有資訊素

養的專長台呂^^^黃玉萍，2002 ;惕政宏2007 ) o

媒體素養已經是當代相當噩要的基礎知識素養，但媒體素養並不是現代人

與生俱來的本能，還是需要依靠平常循序漸進的培養而成。所以，我們必須透



綑
濺

國民小學學童媒體使用行為之研究:教師媒體素養教育反思

過教育的訓練，從小開攻翎洗培養起現代人應有的正石餾媒體素養知識，以防範媒

體訊息成為國小學童的主觀意識，造成影響到未來社會發展。

室

壹、媒體素養教育

媒體素養包含了各不勸媒體素養的研究:包含了圖片的圖像素養、網路的資

訊素養、電視電影媒體素養等，本研究討論包含網路的媒體素養教育的目標與

內涵，媒體素養教育最早始於英國，當時因黃色報千叮曰濫，學者為了保有英國

文學的「高級文化」特別強調培養兒童具壯胖口大眾文化的能力。但儘管如此還

足有另一種「預防式」的教育模式，教師置身於媒了浦彭響之外，敵市翩媒介文本，

但此做法成效並不彰顯，但也開始了之後對媒體素養做批判的第一步

(Buckin)gham, 1998)。直至1989年英國才將媒體素養正式納入課程之一，因

此才演化之後各國對媒體素養教育的發展。

因此，從上述我們可以對媒體更清楚的瞭解，媒體的內容背後存在著商

業、政治勢力、特定的價值觀，這些隱藏在媒體訊息之中以意識型態的方式透

過巧妙與多層次的包裝與製造對閱聽人間接性的測針最後形塑閱聽人對頁貿

的觀點。而在瞭解媒體的內容與特色之後，閱聽人更必須清楚拿丰蝴媒體訊息的

尺度，幫助其有交蝴年讀媒體，瞭解媒體符號、資訊、觀念、價個觀與訊息，加

強對訊息的批判力，駕馭媒體而非被動的接受媒體，因此形成了媒體素養教育
，"""⋯．"．，．，

．．

． ．"""-^之內涵。
鑲鑾鑲針對媒體教育之內涵，學者世紛紛提出自我的看法^ Ha「t (^99^)認為媒

體素養教育應該分成兩部分;一為對各不轍剌體形式的瞭解，包含了訊息的內容

14與媒體產業的結構;二則是批拌口與解讀的能力，期望閱聽人能正確解讀媒體訊

自。
'巴"

Bam^n (1999)^是加入了傳播元素;認為在閱聽人分析媒體訊息之前必須

先瞭解大眾媒體傳播之過程，包含了解讀媒體內容如何塑造文化生活與價值

觀，以及覺察媒體的影響力，進而透過教育告知閱聽人韭^^判思考的方式去瞭解
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禾哺叫瑚媒體訊息，最後則是能夠使用不啼叮造媒體訊息。

英國電影學會( Brit^sh Film] Institute ^ BFI)曾集結二^二位教師共同針對

媒體素養教育提出六項核心概念。以此內容來達成其教學目標(吳翠珍，1996 ;

吳知賢，1998 ;陳世敏，2000) :

一、誰在傳播、有何目的

瞭解文本製造出處與如何生產，生產的背後隱藏的媒體體制、經濟、政治

與文化意識型態之動機與結果。

二、使用何種媒體

討;斜碉融糊豐生產何種文本，媒體的分類方式包含哪些，如何影響我們的

理解?

三、訊息如何建塑

媒體女山叫吏用這些技術?瞭解製作流程與最後成品之關係。

四、如何解讀內容

媒體如何產生意義?女[叮叫吏用符號柑潰例?敘事結構為何?

五、誰在接收媒體訊息

媒體如何將訊息發送至特定對象的閱聽人?閱聽人又是如何發現、選擇、

六、事件是如何透過媒體來呈現

媒體文本與真實地點、人物、事件、想法的關係為何?媒體內容的呈現是

否客觀公平，有無刻板印象存在?

除了國際上對媒體素養教育的六項核，凶既念之外，吳翠珍也在《臺灣媒體

教育的實驗與反思》中提出對媒體素養面向與教育內涵:

一、媒介文本

瞭解媒體內容與其特質，不同的媒體工具會反映出不同的訊息，而不同的

型態也會反映不同的社會真實(新聞、娛樂新聞、靈異節目等)，也會運用不

鱷

15
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同的方法蒐集資料與散播訊息。

二、思辨媒體再現

媒體通常會對某些族群或足職業、地方標籤化，對某些弱勢團體下了某種

程度的主觀定義，閱聽眾久而久之逐漸對他們產生了刻板印象，尤其在資訊發

達的時代裡，人們對許多事情並不會依靠親身去體驗，而是透過媒體瞭解。所

以媒體對某些特定族群呈現的手法會影響到閱聽眾的觀點，甚至塑造出權力的

階級關係。

三、反思閱聽人的意義

收視率看似重要，各家電視台陷入惡性的競爭、節目刪減等。但是閱聽人

對媒體的意義是仁口蟹?是老闆?還是商品呢?媒體將閱聽人賣給廣告商，而廣

告除了播送的頻率之外更結合了節目的方式進行間接性的推銷。

四、分析媒體組織

瞭解媒體組織內部的權力核心關係，誰主導了節目資訊?政治或商業^^

最透過媒介的層層包裝所呈現的訊息與公共資訊本質差異在哪?

五、影響和近用媒體

身為現代公民必須學會表達與接近使用媒體的能力，同時他是公民所擁

有的權力之一。媒體教育主張尚像權、隱私權的保護，並能實踐近用媒體的公

本研究質化對象為國刁墩肺，釗-對媒體素養教育的認知，教師應必須以身

為一個媒體素養之社會公民態度來充實自我媒體素養之能力。閱聽人除了本身

具備媒體素養的能力之外，同時更應該結合眾人之力形成一極社會集體共識以

社會或拮結盟的方式來改善社會。

貳。國小學童媒體紊養教育

Butts (1992)認為媒體索養教育在世界各國共分為四類拐U，臺灣的媒體素

養教育屬於第二類別，先進國家把媒體素養納入正規課程;教育部也在2002
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年公布「媒體素養教育政策白皮雷」，多年來在各個學校的推動下劇內-也培育出

千位的媒體素養種于教師，雖然還未成為教育政策，但國內學者認為媒體素養

教育泄儼的發展有很大的改善，從早期的發展階段國家提升-為;嫻險階段國家，

媒體素養教育政策的發展不斷的持續進步當中。但也有學者發現如果沒有政府

鑾鑾鑿

積極的推動，臺灣媒體素養教育在國小實施的，情況並沒有預期的好，針對高屏^，．;「。，#7-;
國小教師的媒體素養教育研究發現，老師的媒體素養教育自發叮封尚顯不足，老;;-;-，
師與行政單位並未積極推廣媒體素養教育(郭佳穎，2006)。:，姦姦縮

匹陳逸雯(2006)認為過去媒體素養教育實驗課程都採用獨立課程力式進行饑鑾["""
較多，不過隨著AL年一貫的發展，學者多轉而傾向將媒體素養教育融入現有課遼潑潑;

程當中。2002年教育部公布的媒體素養教育政策白皮書裡，明確指出以「各科

教學，重大議題」的方式，運用融入課程當中，國小階段許多研究建議安排在

彈'往課程當申實施;也有建議配合各教學單元需要或新聞事件來實施機會教

育;也可以利用導師時間或晨間、刊H。時間進行媒體素養教育課程，作為生活

教育的一環，以及利用翻卜活動時間或媒體相關社團實施。

媒體素養教育是由國民小學開始，針對媒體的現況分析研究，希望能培育

國小學童對媒體的瞭解，^方面能認清媒體絀織，另一方面對媒體內容有戶悄頃

悟，瞭解媒體操作有哪些內容，最終的目的是偌升國小學童對媒體能獨立思考

與批判能力，媒體素養教育主要重在思想啟發。但由於媒體素養教育涵蓋的層

面太過廣泛，包含很多不同的媒體產物、形式，素養之中又包含社會學、傳播

學、心理學、美學等領土瓣^^H學，要攻^:^丫石工統整出一套能讓國小學童吸收的方式，

能有系統的教學方式，是刨制媒體素養教師最大的努力方向(吳知賢、洪碧霞，遼綴輟;

、。。，，。籲;
-，""，"。．"．
沁"池w^-

吳政峰(2008)國小學童的媒體素養教育現況，主要可以從三個方面來探日:、i;;
討，分別為社會、學校、家長來看^ J，;．;^;;．;．""

鹼鑾輟
一、社會

現今在臺灣有很多非營利的媒體教育機構，足在推動相關媒體素養的教17

案，來提高老師的媒體識讀能力，像是有媒體素養教育委員會、媒體識讀推廣

中心、政大媒體索養研究室、富邦文教基金會等，友壺些機小雛心有建構自己的網

站，涵蓋的內容也有他們本身的教學資源及師資培訓信十畫，因此很容易能夠取

得資訊。此外，教育部與封目關機構合作，還有師資培刮^^^卜藍引犬況，舉辦媒體識
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讀種子教師的幫助國也教師參加培訓，進而成為專業的媒體素養教師。

二、學校

雖然近年來，媒體素養的課程由於媒體識讀課程非單獨的一門課程，與升

學和分數無關，而相關的教材也鮮少將之融合，老師不但要自製教材，階添負

擔，學校也沒額外的經費補助，造成教師們意興闌珊，沒有動機刻意去教導和

家庭是一個凡社會化的最基本場所，父母對孩童而言是有意義的他人，一舉

一動都影響著孩于們的身心發展，因此家長對媒體;鑣賣的觀點也就尤其重要。

(吳知賢^ 1999 ; Dorr, Kova^^C & Doubleday, 1990 ;弓佰吳知賢'2000)   o

Sprafkin, Ga^ow & AbeIman (1992)指出，家人與兒童間的親子互動，將

會影響到兒童吸叫娥剌體矢口識日勺面向和多寡(引自康照祥，2005)。家長對孩童

關心注意，都會影響著孩子們的識讀能力，若是沒有將基本媒體教育實踐到行

為中，像是鮮少花時間教育自己的小孩，當孩童花了許多時間觀賞使用媒體，

而學校不重視，家長也沒過多時間陪伴孩子時，我們的媒體教育素養能力就會

索;

國刁磋吹自市，須加強自我專業素養的提升與充實，持續進修充實各領域的媒體

姜與知識，才能有助於課程自埔鋸十。媒體素養教育融人課程方案設計的構思

忘""'是期望在結合知識領:域的狀況下瀉趴媒體素養教育知識，希望能不上歡力口老師的鸞
饑教學負擔，造成媒體素養過於專業變成老師卻步的缺失，所以課程設計應該兩
，"";者都要三閂換丁並重(黃馨慧，2004)?

18
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第三章研究方j八姦"

本研究質量研究並重。本研究採用問卷調查法，調查國小學童的媒體使用

行為，以及其媒體素養能力。並輔以採用焦點團體法，以期為參與;廂炎的教師

提供一個相互交流學習的機會，並蒐集教師方面對國小學童媒體使用呵爵冗的瞭

解，以不嚇蠅寮解教師在輔導學童的不利環境與成功要素。

第一節量化研究

之「國民小學學童網路媒體素養之問卷」作為研究工具。問卷內容分為國小學

童個人基本資料、媒體使用現況、媒體素養能~7^^包含:網租剖吏用情形、一般

媒體使用于勸衫、電視使用情形)等三大部分。

享雪，日日主蚌心口註叮匡三工邱
且

一、編製問卷初稿

本研究針對國小學童媒體使用與媒體素養能力主題來設計問卷，因此本研

究應用中華民國博碩士論文檢索系統，先蒐集相關前人研究與間卷，冉針對本

研究所需匯整修改題項。此分問卷參考了許冶安(2001)、蔡菁秤(2003)、許

誌宏(2005)、吳政峰(2007)的研究，並十羽矇本研究之主題與專家、學者、

教師研究討論此問卷，針對一些語彙加以探討"修訂或設言榴行的問項而成，再加

上國小學童基本資料問項，及國小學童網路使用行為問項，建構設計成不妍高問

卷。

二、進行前測問卷

在規劃出最後的施測問卷前，為了測試問卷初稿，本研究進行了針對國小

19
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學童的前測，並請教任教國小之教師對問卷修改提供意見。首先，本研究先立

意抽樣抽取四、五、六年級各兩位國小學童進行間卷前測，在進行問卷當中探

析國小學童對問卷的理解能力，並訪問了-一名國小老師對前測問卷的觀感，以

確定國小學童對本研究問卷題目的瞭角研呈度，與本研究問卷宜修訂之處。最後

依前測結果修定問卷，並由三位專家學者與指導教授進行指導審閱，根據專家

學者言垢侖之意見修正不適切之題目後以確立正式問卷的題項，最後完成本研究

的「國民小學學童嫩體素養問卷」。

(一)問卷內容分析

本研究設計的問卷內容主要包括了國小學童個人人口統計變項、媒體使用

現況、媒體素養三個部分叫生效媒體素養部分又可分為網路媒體素養、-廿投媒體

素養和電而翩媒體素養等三個部分。栩網路媒體素養方面，大致可分別為資;脯脾

;哉台旨力、網路使用能力、網路安全能力、網路法律能力、網路禮儀與倫理五個

面向，在電市翩媒體素養方面，分別為電視真實，往辨別、意識型態、感官接收形

式層面、收視行為管理等四個面向。問卷中採用LIke^五點量表，每題敘述依

填答者的看法、感受分為「非常同意」、「同意」、「普通」、「不同意」、「非常不

同意」等，記分方式依序為5分至1分，恨據國小學童衡量自E，鬧杉選出各題

適當的選項。分數越高者，代表該題選項符合程度越高，分數越低者，代表該

題選項符合程度越低。本研究問卷分另口角綁睪攻口下:

1．個人人口統計變項

個人變項共可分為七個項目，包括，性別、年級、居住地區、父母親的籍貿、

鑾鑾家庭型態、父．母親教育程度、父母親的職業，共計十題。
2．國小學童媒體使用現況

使用現況部分主要包括共可分為平常使用五大媒體網路、電視、廣播、報

紙、雜誌的使m，清況，包含使用頻率、使用動機、使用目的、信任程度等

共計三十六題。

3．國小學童網路及電視媒體素養

此匕苦日分是指對國小學童媒體素養能力的測量，在此匕共分為網路素養、一般

媒體素養、電視素養等三部分進行測量，木颱矇本研究探討的定義，首先第

一部分，將網路媒體素養分為五個面向，分別為資計辨識能力、網路使用

能力、網路安全能力、網路法律能力、網路禮儀與十翎埋，探討國小學童的
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網路媒體素養問項。山在網路媒體素養之資訊辨識能^^，共8題^(2)在

網路媒體素養已網路使用能力，共8題^^^^茁網路媒體素養乏網路安全

能力，共9題^ 4)在網路媒體素養乙網路法律能力，共4題^^^^在網路

媒體素養芭網路禮儀與倫理，共8題。第二部分為-叫釗判某體素養，綜合

各項媒體的素養能力問題，共19題。第三部分，將電視素養分為四個面

向，第一面向是電視真實性辨別，共22題，第二面向是意識型態，共8

題，第三面向是感官接收形式層面，共5題，第四面向是收視行為管理，

共3題。五個面向是分別設，^-於問卷的題目當中。

三、研究對象

本研究分為北(基隆、臺北、桃園、新竹)、中(苗栗、臺中、南投、彰

化、雲林)、南(嘉義、臺南、高雄、屏東)、東(宜蘭、花蓮、臺東)共四個

區域，在各區域分別以立意取樣方式選定北部臺北市及桃園縣;中部臺中市及

彰化縣;南部高雄市及臺南縣;東部則選定宜蘭縣及花遨縣，一共為8個縣市;

在這8T^縣市內各選定2或3所國民小學，並且以一所為都會地區小學，另一

所為劣聊寸地區小學作為城鄉差異的比較，總共是17所國民小學，每所小學笛由

3;T^刊聯汲，分別為四、五、六年級各一．個班級，一個晒帑妞頃定丰洲羨本為30人，

男女約各半。為了使研究結果能夠更凸顯和瞭解弱易勢族群的現況，在各區域內

力口強才脯羨弱勢族群國小學童，如原住民和新住民。最後，本研究受訪者包含新

住民、原住民與一般兒童來接受參與調查，總共樣本數為1，506人。

由於施測對象為國小學童，因此考量問卷填答完整的回收住及準確性，執

行過程以一個學校由兩名訪貝到校講解問卷及施測，以降低無效問卷的數量，

問卷施測時間約為25分鐘，另外，前印荊伍測時間也與學校進行石鶴忍與溝通，全

部問卷調查於6月初進行完畢。。"?"";《
籲

四、研究流程

本研究之實施程序如下:21

(-)擬定研究計畫:閱讀國內外相關媒體素養文獻資料，確定研究主題，並

擬定研究架構，撰寫研究辛^^蓄。

(^)蒐集相關文獻:蒐集國內夕閂守關媒體素養艾獻相關資料．，加以整理、閱

讀以作為本研究理論基礎。



輟

踐

國民小學學童媒體使用行為之研究:教師媒體素養教育反思

(三)編製預試問卷吋斟濛不目罔蜀文獻資咪。吆筊，配合研究目的初步擬定問卷內容，

以作為本研究之研究工具。

(四)選取預誡樣本並進行預試:採用立意抽樣方式選取6位國小學童與1位

國小老師為預;琳羨本，冉交給三位專家學者與指導教授進行指導審閱，

不颱濛專家學者討論之意見加以修正不適切之題目，最後完成本研究的正

式問卷。

(五)抽取正式研究樣本並進行正式施測^^^^縣市內各選定2或3所國民小

學，並且以一所為都會地區小學，另一所為$蝴寸地區小學作為士膨郎差異

的比較，總共是17所國民小學，每所小學各抽^f^t班級，分別為中、高

年級各一個班級，一個班級預定抽樣為30人，另外，在各區域內選定不

同的族群，分別包含了新住民、原住民與一般兒童來接受參與調查。

(六)質化分析:舉辦兩場與國刁墩師的焦點座談，以瞭解目前國小媒體素養

教育實施的現況，且提供一個相互交流學習的機會，以得知教師在輔導

學童使用媒體時的不利環境與成功要素，以及日後可以友口十祀友善。

(七)資料處理分析:運用^PSS統。瞰體將有效問卷實贓翩離舞筐行資料輸

入與統計分析，包含次數分析、獨立樣本T檢定、單因于變異: =i-M

(AL)研究結果呈現與論文撰寫:在問卷統計結果後，對於統計的系吉果與相關

文獻加以分析、整理、比較、解釋，並匯整質化研究部分的資料，最後

進行論文的撰寫。

22
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問卷調查法及焦黑占;廂炎法

卜 國民小學學童媒介行為使用與媒體素養能力
2 國民小學教師媒體素養教育訪談

片口 針對國小學童接收不良訊息(如:自殺、暴力色情、靈異訊息等)之國小的教學素養建議 竺

研究結果:分析與;孺 而

圖3-1-1石升究j荒利

繼鑼

32

發
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第二節座談設計與實施

害且 基木概念

本研究申除了針對國小高年級學童進行媒體使用行為和媒體素養的量化

問卷調查外，也以焦點團體座談法對媒體素養種子教師做深入的訪問。焦點團

體座談法是指以座談方式，透過主持人對特定議題的掌握，與一群具有共同興

趣並能產生互動的人，群聚在一起進行討論，以獲得更深入的資訊(Goldman ^

1962 ;弓伯沈介文、徐木蘭，民2000)?

根據焦點團體座談之父墨頓與學者坎達爾，焦點團體座談具有四種用法

(Me^nOn& KendalI 7 1946 ;弓1^ ShaI-on V. & Jeanne S.S. & Jane S. '王文科、

王智弘等譯，民1999)^

焦點團體座談具有四種用法:

一、瞭解與確認某件事背後的理由。

二、提供資訊協助解釋非預期的效應。

三、提供解釋資料的佐證，使解釋不僅是推測而已。

四、可對傳統量化方法無法獲致之發現，提供替代'往解釋。

因此，焦點團體座談可以幫助決策以及士尉共決策者相關人士之意見與深度

資訊，並且使其進一步做決定。本研究所探討的國小學童媒體素養調查在問卷

調查之後，除了學生部分的資料分析之外，研究者也期望能獲取國小媒體種子

教師方面一些較深度而有意義的資訊，以加強對問卷結果之角嘲睪，並期對國立

教育資料館在媒體素養教育方面進行決策有助益。

貳、執行步驟與重點

Sh]alOon V. et al. (1996 ; ^怕王文科等譯，1999)所提出之焦點團體訪問執

行步驟有以"「九項:

第一步驟:描述一般的目的

研究者必須對主題清楚，並且瞭解主題觀念與範圍，進而確定討論目的。

第二步驟:指定主持人
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主持人必須貝備深度訪談的技巧、團體過程技巧，並且對研究目標清楚

瞭解，透過訪談以更瞭解研究目的。

第三步驟:精修研究目的

將「想要」與「不想要」的資訊，均予以列表，並建立研究目標，瞭解

研究的層面與特定的問題。^^r^^^口，吋幻^"．
"""""．

‥-．．．

第四步驟:選擇參與者逗;5";;，二日參與者應包括;可引發貝表達潛能的參與者;與研究方案有關的參與;""""

者;或陌生人;而在選擇參與者時應考量參與者的同質性與否;參與

者熟悉焦點團體主題的程度;參與者的知覺範圍;以及種族、性別與年 鑲
齡等領域。

第五步驟:決定焦點團體座談的數量

焦點團體參與者的數量多寡是依據:研究目的、個別研究者需要的研究

背景資訊、焦點團體性質，以及第一個焦點團體的成功情形來決定。至

少要有由不同參與者組成的兩個以上焦點團體進行訪談，以確認起始團

體的反應，且直到主持者能預測參與者的反應才停止，團體人數應包括

6至12人(Bonnree > 1986 ; B^ncher ' 1982 ; Goodman > 1984 ;弓^g^Sharon'

V．e^^^．，王文科等譯，1999)?

第六步驟:安排座談場地

場地的安排主要目的是在於增進參與者的舒適感。

第七步驟:發展座談大綱

根據第一與第三步驟確立的研究目標與問題，發展座談大綱。濺。;

第八步驟:執行焦點團體座談 綴
會前備置錄音設備、茶點、暱答的表件、參與者名單等，執行時讓參與"";";

^、""^，汕⋯品⋯"⋯"．"．
‥"-⋯⋯"-

"洲""""，"
"""、"-"．"．"．．-

者感到舒適與重要，主持者須留意問題的類型、探詢的技術等。

第九步驟:分析焦點團體資料

焦點團體座談有多種用途，分析和報告得自焦點團體座談發現的方法也

有數種，最常使用的是對資料加以記錄與編碼。25
本研究依以上步驟與原則，確立目的、主持者、座談的數量、場地、座談

大綱，以國小媒體素養種子教師為母體，依上述各個步驟要件來進行座談，最

後的賀沸斗分析採言昭眾與編碼方式。
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參、資料分析原則

焦點團體資料分析目前並無特定最為適合之方法，焦點團體座談資料的分

析性質，應由蒐集資料的目的及研究問題來決定。就探索性的研究來說，簡單

描述的說明是相當適合的。而最常見的焦點團體資料結果分析涉及逐字稿

(transc「ipts )及可下私瑪締仍抽磕垢針但在有些情況下，並不需要逐字稿，當

需要很叮央做成決定及研究結論是較直接的時候，一個簡短的摘要可能就夠了

(David W. Stewaft & Pre^ N. Shamdasani > 1990 ;歐素汝譯^ 1999) o

具有效率且易方繩寮解為焦點團體之優點，但需要顧慮兩方面，一是p．L

在效度，由於焦點團體訪問樣本和研究方法特質，其結果不適宜推論至母群體。

二是分析程度，焦點團體的資料是字句陳述的紀錄而非數字，屬質化的，因此

容易偏向主觀(ChurchilI > 1991 ;   Wim^er & Dominick ^ 1991 ;弓眉Michael

S^ngletary，施美玲編譯，1997)，實施時，需特別留意資料分析之原則與重點。

此外，布颱矇雷德曼(Leder^an ^ 1990 ;弓佰Sharon V. et a^．，王文科等譯，

1999)指出適用質化資料的分析往觀點，包括如下各種:

一、將資料依預定類別編碼。

二、根據資料發展類別，然後將資料編碼。

三、以資料作為摘要陳述的基礎，務求摘要陳述掌握訪談者的主要觀念。

四、透過密吳性分析技術詮釋資料。

肆、本研究焦黑占座;炎封付寸內容

一、取樣

本研究分別舉辦兩場的焦點座談會，參與者必須在會前填答基本資料以及

媒體使用習慣資料。名單與其基本資料、媒體使用習慣將以場次先後羅列。

第一次焦點座談參與的老師為教育部指定的東部地區種子學校;《北成國

小》的七十拋媒體素養種子教師，名單分別如下表3-2-呻污斥

綴
鑾

26
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表3^2-1第一次座談#與人員與學校名單

學校 姓名 R"
北成國小 李錫景 片'
盧曉慧 ""乙"
林國賓 %m
洪逸馨 $m
「。"" "長@口
材農青 了"
夏明義(後來加入) ""已

第一次參與者總人數七人，其基本資料如下表3-2-2所示

(一)性別

(二)年齡

(三)任教年資

(四)教育程度

(五)丰詹任職務

(六)學．

(七)學;

男，性教師有五人，女，哇教師有二人。

31到40歲的教師，有六人，41到50歲的教師，有一人。

6 3u l0年的教師，有二人; 1^到20年的教師，有五人。

師專或師院畢業的教師，有四人;大學以上非傳播相關科系

教師，有一人;研究所以上非傳播相關科系教師，有二人。

級任教師二人;教師兼行政五人。

皆為東部地區。

垃侄一般鄉鎮。

皆73班以上。

(九)參與過的研習次數:參與^次，有二人;參與3次，有四人;參與

次(含以?)，有一人。

27
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表3-2-2第一次座談參與人員基本資料

鸞
繼

叫

28

一基本舀料^- 赤乍U百U

ffig'J 男女 三
20-30歲以下 「丁"

^年齡^ 31-40歲41-50歲 ｜6@
1 51歲以上 0
5年以"卜 「丁"

任教年資 6-10年^^^20勻: ｜2@
I 21年以上 0
師專或師院 "口
大學小謝翻朋囿科系 0

^教崗呈度^ 大學非傳播相關科系 1
I 研究所以?(傳播) ｜0
I 研究所以上(非傳播) 9-．一^
1一""""" 級任教師 口一2
^捐割壬瞄婉努^ 科任教肺 0
1 教肺辦苛政 5-一-1
北部地區 o    1

^學校地區^ 申舌仔士也區南部地區 ｜00
1 東部地區 "二
市區 ｜0

^學校座落 叫玉七$臣仔鎮 ｜
1 4扁遠;地區 "上
12刊仙以下 ｜0

^恥緘總數 13-48刊土49-72羽匠 ｜00
1 73刊仙以上 一
^^^"-么 ｜0

1 ::「．毛欠欠欠 2
^媒體素養參與屯次數 二．次 ｜4
I 囚次 0
五次(含以上) ""口



第一次參與者依照媒體使用習，罔分為廣播、電視、辛絲R、雜誌、網路五項，

並針對每項的使用時間冉進行劃分，如表3-2-3所示:

(-)教目而門最常接觸的媒體類型申，電視與莘絲氏同時勾選者，有三人;單一

勾選電視者，有一人;單一勾選莘絲氏者，有一人;單一勾選網路者有兩 輟
人。『"""．，

""""

(^)廣播媒體收聽時數:每天收聽^/^時以內，有六人;每天收聽^/J^時以;"""";
‥

匡。""""⋯-"﹄""-:"'．"
‥-"-．

．""。．-．^。-．．""。‥

?3/Jh時以內，有．一人。蝨綴
(三)電市螂媒體收看時數:每天收石1小時以內，有三人;每天收看1/^時以

^2/J^時以內，有二人;每天收看2/J\時以^^/^時以內，有一人。

(四)每天上網時數:每天上網1小時以?2/J^^寺以內，有一人;每天上網2

小時以^^^^時以內，有三人;每天上網3小時以^4/JN時以內，有一

人;每天上網4/J^峙以上有兩人。

(五)每天閱讀幸絲氏時數:每天閱讀止小時以內，有六人;每天閱讀^/J咄寺以

?2/J^時以內，有^^人。

(六)每天閱讀雜誌時數:每天閱讀^/^時以內，有六人;每天閱讀1刁咄寺以

?2 /h時以內，有一人。

第三章研究方法

29
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表3-2-3第二次座談參與人員媒體使用習，債表

鬱

30

巾"""'" 眾甘別 斥

曰'"取常接觸媒體"""""""" 廣播電視辛絲氏雜誌網路電視、莘絲氏 芒
每天收聽廣擲寺間 1刁咄寺以內1/^時以上到2小時以內^/^時以上到^/J^時以內3/J咽寺以上到4/J^時以內4/Jh時以上 召
每天收看電視時間 1刁咄寺以內1/^時以上到2/J涸寺以內2/J咄寺以上^J^/J^時以內^/^時以上到4/J咄寺以內4/J咽寺以上 匕
每天上網時間 ^/J咄寺以內1刁咄寺以上到2/Jh時以內2/Jh時以上到^/^時以內3/J咄寺以上到4/J\時以內4/J^時以上 三-
每天閱;霞丰娥邱寺間 1小時以內1小時以上到2/J咄寺以內2/J^時以上到3小時以內3/J咽寺以上到4/J\時以內4/J^時以上一"@@"一一 召
每天閱讀雜;趙寺間 1刁咽寺以內1小時以上到2/J咽寺以內^/^時以上到^/^^時以內^^J^時以上到4小時以內4/J咄寺以上 61000
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第二次焦點座談參與的老師為曾參與「97年國民中小學媒體素養教育師資

培訂^^」之研習的九位北部地區媒體素養種子教師。名單與所屬學校分別如下表

3-2-4 :

表3-2-4第二次座談參與人員與學校名單

學校姓名 職稱
iRtSIkh 王怡如 教自市
南湖國小 暢武憲 教目市
古亭國小 陳長青 教目市
劉否君 教師
「鋼' 教師

「玉成國小 張世遠 教師
^吳些其國小 E。"" 教自市
^北教實小 詹羽菩 mm
重陽國小 陳絲啊參 皂毛欠目市

第二次參與者總人數九人，其基本資料如下表3-2-5

(一)性別

(^)年齡

(三^^教年資

(五)擔任職務

(六)學校地區

(七)學校座落

(八)班級總數

'鑼"
鑾鬱鑿

籲戀

男往教師有四人，女性教師有五人。

31到40歲的教師，有六人，41到50歲的教師，有三人。

5年以下的教師有一人; 6到10年的教師，有二人; Ul到

20年的教師，有五人; 21年以上的教師，有一人。

(四)教育程度:師專或師院畢業的教師，有一人;大學以上非傳播相關科

系教師，有二人;研究所以上非傳播相關科系教師，有六

人。 饞
籲 ""-"-級任教師二人;科任教師四人;教師兼行政三人。'。r從'"，

皆為口埔日地區。

臺北市學校八人;臺北縣學校一人。31
13 ^U^8班，有三人;49到72班，有五人;73班以上，一

人。

(九)參與過的研習次數:參與1次，有六人;參與2次，有一人;參與3次，

有二人。
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表3-2-5第二次座談參與人員基本資料

鱷
-。

32

勸，鄧4． 杯朋盯 1三

L，"。 男女 芒

年齡 20^30歲以下31-40歲41-50歲51歲以上 三
任教年資 汗年年址制0兀年v1--115612 125工
教育程度 師專或師院大學傳播下目尾罰科系大學非傳播相關科系研究所以上(傳播)研究所以-匕(非傳播) 宅
擔任職務 級任教師科任教師教師兼行政 243一

學校地區 」b舌卜地區中部地區南部地區東部地區 「乞‥一
9W^M 北市區北縣區 一8 ---一

刊嘀颱總數 。。L且3-48班49-72班73班山以上 羊
"幽"一十媒曰豆素養爹與次數一"" 一次一一片，一八"一-斤，二么四次五次(含以?) 尹



媒體十習'噴最常接觸媒體 □。"。廣播電視莘絲氏雜誌網路廣播、電視、聯氏、網路電視、丰絲恥菜編志、網路廣播、雜誌、網路 一Z

每天收聽廣丰勸寺間 "'缸ld冊寺以上到2刁咄寺以內2dh^^寺以上至U3d咄寺以內3dh時以上至U4d咄寺以內4/J咽寺己以上 ?

第三章研究方法

第二次參與者依照媒體使用習慣分為廣播、電視呻蹄肝雜誌、網路五項，

並針對每項的使用時間再進行劃分，如表3-2-6所示:

(-)教師們最常接觸的媒體:單一勾選網路者有四人;單一勾選電視者有一鱗
人;其中勾選廣播、雜誌、網路者為一人;勾選廣播、電視、幸縣R、網

路者為一人;勾選電視、老搬、雜誌、網路者為二人。

(二)廣播媒體收聽時數:每天收聽^/h時以內，有六人;每天收聽1小時以

?2/^時以內，有一人;每天收聽2/Jn時以?3/J^時以內有一人;每天

收聽4/J^時以上有一人。

(三)電市翩媒體收看時數:每天收看1小時以內，有四人;每天收看2/Jn時以

?3/J^時以內有四人;每天收看3小時以?4/J^時以內，有一人。

(匹)每天上網時數:每天上網^/^時以內，有一人;每天上網1小時以?2

小時以內，有一人;每天上網2/Jn時以?3/J咄寺以內，有二人;每天上

網^/^時以?4/Jh時以內，有一人;每天上網4/Jn時以上有四人。

(五)每天閱;費辛絲朋寺數:每天閱讀1小時以內，有八人;每天閱讀1/^時以

?2/Jn時以內，有一人。

(六)每天閱讀雜誌時數:每天閱讀上小時以內，有八人;每天閱讀^/^時以

?2/J^時以內，有^^人。

表3-2-6第二次座談參與人員媒體使用習慣表

繼

33
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表3-2-6第二次座談參與人員媒體使用習，債表(續)

田

媒臘習慣 統助U 次數
。"一 一4

1小時以^^U^小時以內 0
每天收看電視時間 2/^咄寺以^^^/h時以內 4
^/Jh時以^^u^小時以內 I
4/J划寺以上‥ 工．一
卜五用、以" 1
^/J^^寺以?31 2小時以內 1

每天上網時間 2小時以上到3/r咄寺以內 2
3/J咽寺以上到^/^^時以內 1
4/J咄寺以上 4一
1/脂以內 口8
1小時以上到^/^時以內 I

每天閱讀丰娥邸寺間 2/1咄寺以上到3/^時以內 0
3/J咄寺以上到4/J咽寺以內 0
4/J咄寺以上 -巴．-@@@
1小時以內 @

^/J咄寺以上到2/^時以內 1
每天閱讀雜;潮寺間 2小時以上到3^咽寺以內 0
3/J咄寺以上到4小時以內 0
4/J^時以上 0

二、座談方式

研究者丫羽濛相關文獻與《媒體素養教育白皮書》(教育部，2000)，擬妥座

談大綱(見附錄^^，至於各受訪人員基本資料，取得受訪人員意願後，再以電

話方式邀請與石鶴忍，並徵得同意於座談時現場錄音，座談地點以輕鬆無拘、不

受干擾，並以受訪人員所能接受為主要考量。

第一場焦點座談向北成國小，李錫景組長商借該校五樓研討室，並於九十

34八年七月+七日(五)T午一時至五時進行言廂炎作業。特避開工作環境，為求
舒適表達之，清境。第二場焦點座言姆貝口於國立教育資料館南海書院二樓視聽教室

舉辦。時間為九^A年九月二十日(日)T午二時至五時。兩次訪談之中，在

無位階高低及專注的，清況下，主持人王石番院長與受訪教師之間皆有多次的意

見交流與互動。



第---次焦點^

時閒 「一 羽' 座談流沸呈 向"
98/07/17 宜蘭縣羅東鎮北 國小媒體 1．主持人開場白:自我 臣后秦
13:00一17:00 成國/ln 5F研討 素養教育 介紹。 (院長)

室。 言廿"言待肯。 2．焦點座談:經驗與意見分享。3．填寫受訪者資料表(現場收回)。4．座談逐字稿撰寫。

第三章研究方法

^

受訪種子教師

主持人

研究助理

圖3-2-日第一次焦點團體座位圖圖3-2-2第二次焦點團體座位圖

三、座談進行流程

第一次焦點團體座談依照座談大綱間擲頂序，由研究人員進行其間全程錄

音，並於事後謄寫，再由研究者加以分類整理，第二次則是以互相討論方式針

對座談大綱大項目的部分自由發揮。座談流沛呈攻口表3-2-7所

表3-2-7焦點座談流程表

35
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點
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表3-2-7佳點座談'流程表(續，、、、，，．、。//^一 一一
「""""一"第二次焦點團體
「。可 上也祟占 T 座談流程 ?A
98/09/20 m±mmmm 國小媒體 1．主持人開場白:自我介 3￡H#
14:00一17:00 南海書院2F 素養教育 昂召。 (院長)^

-．視聽教室一 壬三人臣寸白而。一" 2．焦點座談:經驗與意見分享。王填寫受訪者資料表(現場收回)。4．座談逐字稿撰寫。 I
第一次座談由於時間上較為充裕，因此受訪者可逐題回答，但後期時間因

素，因此第二部分的第七題開始到第十題讓受訪者做一次往的答覆，省略主持

人訪問時間。第巷、肆部分也比照第貳部分回答。其申因為受訪者間彼此為同

事關係，互動良好，場面車頸針最後仍在時間內完成座談、並於事後合照留念。

第二次座談時間上較不如第一次充分，且考量受訪者私人因素，雖然還是

做了兩個半小時的;麻炎，超出預計時間半個小時，經考量而決定讓教師在二、

三、肆大題各自選擇希望分享的題目，雌然有些題目並未有足夠時間回答，且

亦偶有離題現象，但在主持人與受訪者間彼此分享興饑欠盪的過程申，雖然在問

題的著墨上，比重不--，但也引出了一些深入的問題。

整體來說，主持人以其專業學養，呈現座談效果氣氛融洽，使訪問目的能

^^頂不口完成，且尚有更深入之收穫。

四、資料分析力式

帑翩瑪方式上，第一次的座談研究者以中文編碼，並且不斟痍硫刺擲羽刁卜序:

分別為中文數字甲、乙、丙、丁、戊、己、庚，共七位教師。

第二次座談則以英文為編仞研弋號吋颱矇言廂狗頂序作出以下打矽ru^甲^、^1^^

丙^、T^、戊1、己!、庚^、辛1、壬^共九位教師。

Mer^^am(1988)指出質化研究的資料分析必須依靠研究者的敏感度與分析

肯呂^^^弓^自吳建華等人，2004)。研究者參考研究對象說話方式、表清、語調去

土蝴罕當事人的，清感，並重現當事人的原意。資料分析包含檢視、^^璞須、列表或



第三章研究方法

是用其他方法重組;翻蒙，以探尋研究初始的命題(尚榮安譯，200^)^

陳向明(2002)認為的資料分析步驟有以下幾點^(^)閱讀原始資料，(二)

登錄，(三)尋找本土概念(四)資料的系統化。在閱讀資料的時候，須排除自

我之主觀意識，使自已站在中立角色立場，忠實呈現資料內容，讓資料自己說

話，且試著讓每次的閱讀都是研究者與文本之間的一次新的遭遇(陳向明，

2002)?

輟"
昭

戀
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第四章資料分析

第四章資料分析

本研究使用的研究方法為問卷調查法及焦點訪談法。以立意取樣方式選定

口匕苦日臺北市及桃園縣;中部臺中市及彰化縣;南部高雄市及臺南縣;東部則選

定宜蘭縣及花蓮縣，共^^i縣市17所學校，a舫^^月底至6月初完成蒐集國小

學童的媒體使用行為及其媒體素養能力，總共1，506份有效樣本。本研究分別

舉辦兩場的焦點座談會，第一次焦點座談參與的老師為教育部指定的東部地區

種子學校「北成國小」的^^十拋媒體素養種子教師，在北成國小的研討室進行訪

談，第二次焦點座談參與的老師為曾參與「97年國民中小學媒體素養教育師資

培訓」之研習的九位口匕苦日地區媒體素養種子教師，在南海書院二櫻視聽教室進

行言廂炎。本章共為三節:第一節是樣本分析，以及各中介變項、傳播效果變項

之描述。第二節是因素分析。第三節是焦點;廂炎分析。茲將本章研究結果做一

第一節樣本分析

、人□統言刊變^項

、性月叮

本研究調查對象為國民小學四到六年級的學童，重點則為其媒體使用行為

調查期間自2009年5月21日至2009年6月3日止。問卷調查是

以北、中、南、東八個縣市中、高年級國小學童為抽樣對象，問卷總發放達1，800

份，其間抑除填答不完整者、填答前後不一致者及明顯隨意窩口滇答者294份，

總計回收之有效問卷有1，506份。

本問卷調查的皺縣苦果顯示，施測對象「男，往」學童比例為52．4九，比「女

，往」的比例47．6九，多了將近4．8;il^百分點，市颱濛臺灣男女人口100 : 102，因

男性學童比例會比女性學童俏高，如表4-1-1所示。

麟

鱷
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二、年級

受訪樣本中，「四年級，受測學生共有479人，占全體比例為32.3% ;「五

年級」受測學生共有475人，占全體比例為32%;「六年級」的受測學生則有

531人占比例35.7% ;從上面數據來看，本研究之樣本，六年級國小學童占全

體受訪者的比例較多。

三、居住地區

為了比較娜部的差距，本研究在才朋剝調棚灰了^fR縣市，分別為北部地區，

居住在「臺北市」的學生，共有170人占比例為11.3%。居住在「桃園縣．的

學生，共有150人占比例為10丸;中部地區，居住在「臺申市」的受測學生，

共有183人占卜邱1U12.2%;居十茁可彰化縣」的學生，共有198人占比例為13.1%^

南部地區，居住在「高雄市」的學生，共有198人占受訪者比例為13.1% ;居

住在「臺南縣」的學生，共有159人占樣本之比例為10.6% ;東部地區，居住

在「宜蘭縣」的學生，共有173人占受訪者的比例為nl.5% ;居住在「花遨縣」

的學生，共有261人占受訪樣本的比例為17.3%，從上面數據來看，本問卷之

受訪樣本中，以花蓮縣的受訪者所占樣本比例較高。

四、父親省籍

本研究的問卷中，有關家庭型態的問題共^^選項，不知道父親省籍的學

生，共有243人占16.2%^回答父親是「臺灣閩南」的學生，共有879人占58.5%;

回答父親是「臺灣客家」的學生，共有175人占受訪者整體11.6% ;指出父親

是「原住民」的學生，共有124人，占受訪樣本的百分比是8．3% ;回答父親是

。"大陸各省」、「新移民」的學生，共有82人，占受訪者的百分比是5．4%。經

資料．分析顯示，回答父親省籍為臺灣閩南的國小學童比例較多，此外，為能瞭

解原住民及新移民的家長背景家庭中，國小學童的媒體使用和媒體素養，本研

究在抽樣時特別予以考量，囚此從抽樣結果看出，在此兩個選項人口比例較為

提高。

五、母親省籍

受訪學生中不知道母親省籍者，共有235人占百分bbh i5.6% ;表示母親是

"臺灣閩南」的學生，共有848人占56.4% ;回答母親是「原住民」的學生，
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共有168人占11.2%^回答母親匙臺灣客家』者，共有153人占受訪者Hg l0.2^^

表示母親是「大陸各省」、「新移民-^的學生較為少數，共有99人占百分比6.6% ^

由上可知，受訪學童中回答母親省籍為臺灣閩南者居多。

刪除遺椒直(拒答/不知道)之後，受訪的國小學童，其成長之家庭型態為

「核心家庭」^^家庭)者，共有820人占受訪樣本的54.7% ;「折衷家庭」(三

代同堂)的學生，則有352人占受訪者令體23.5% ;而「單親家庭」(只和父或
[鱷

^^

母同住)的學生，有88人占受訪樣本H9^5.9%;至於「大家庭」(三代同堂以?)輟鑾豔
者，共有179人占^^.9% ;隔代、寄養家庭的學生較為少數，共計有60人，占

受訪者全體的4%。由上可知，受訪學童家庭型態以小家庭居多。

七、父親教育程度

曲資料分析顯示，受訪學童的父親學歷分布，以「高中職」者所占的^^例

最高，占總體的31.4%  ;其次是「大學或技術學院」的學歷，占總體的18．9

%;此外，「國中」教育程度者的比例為15．9九;最後，「末接受教育」學歷僅

有0．9丸的比例。

八、母親教育程度

至於受訪學童的母親學歷分布，以「高中職」者所占的比例最高，約占總

體的33．9丸;其次是「大學或技術學院」的學歷，占總體的18.9% ;而「國中」

教育程度者的比例則為15.2% ;最後，「末接受教育」學歷體有1．5%的比例。

九、父親職業

受訪國小學童中，其父親職業是「服務業」者最多，共有721人占整體的

48.1% ;父親職業是「營造業」的受訪者，共有308人占整體樣本的20.6% ;父

親職業是「製造業」者，共有180人占整體的12.0% ;父親職業是「高不利文業」41
者，共有129人占樣本全體的8．6%;父親職業是「目前沒工作」的學生則共有

107人占整體的7．1% ;父親職業是「農業漁牧礦業」的受訪者最少，共有49

人占全體受訪者的3．3% ;「不知迢」的學生，共有4人占全體的0．3% 0
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十、母親職業

受訪國小學童中，其母親職業是「服務業」者最多，共行830人占百分比

55.4% ;母親職業是「目前沒工作」者為第二高，共有331人占樣本全體的

22.1%;橄親職業是「製造業」者刁牛胃160人占樣本全體的10.7%;母親職業

是「T部^淵艾業」者，共有94人占樣本的6．3% ;母親職業是「營造業」者，有

63人占樣本全體的4．2% ;母潮職業是「農業漁牧礦業」者為最少刁芋自19人

鏤穫。"。"""""。
表4-1-1受試樣本基本資料表n=l506

卜一'"'"。" 年級
L，側 ⋯-人數 百分比 年級 人數 H#tb
L 788 52.4% 4年級， 479 32.3%
山匕 715 47.6% 5年級 475 32%
插L 士,503 一" ^6年級 531 35.7%
j截尉直 3 一 遺漏值^ 21
"L 二"，'。。 ""吋 ^總計．．-‥ 1,506 100%
區域 一

^．家庭型心 I

一 "一 百分tt^ 家庭型態 WMt
一 一 11.3% 核心家庭 820 54.7%
mmn "一 10.2% 折庭 352 23引
戶臺中市 一 二八2．2%． 哇親豪庭 88 5.9%^
一 一 13.1% 大家庭 179 11.9%
i^ffirf? 198 13.1% 隔代、寄養家庭 60 4%
一 一 10.6% 同七主^一/卜旨"^ □,499 100%
一 一 11.5% 遼涼引直 7
L 一 17.3% 總計 匝 '匝。
一 口"' "乃"
一 T 「100%^
「一"" ^．．母觀雀涂鉅:，．．""曰．．．．．-一-．一一
L 『一 所 籍買 喻」
一 「二"。 58.5% 臺灣閩南 向托 56.4%
一 一 11.6% 一 「153 '匹2%口
一 一 4.7% 大陸各省^^"一" 64 4.3%
匕 一 臣" ""一 168 11.2%



第四章資料分析

表4-1-1受試樣本基本資料表(續) n^l506

新移民

不知道

d。十

態罰翩直

囪"十，L、口

@@

243

1,503

1,506

0.7%

16.2%

100%

100%

鄉轍葡劉

末接受教育

國小

高申職

大學、學院

研究所(含以?)

不知道

/lh舌"
一

目"H

恩言十

人數

14

112

238

469

162

283

144

73

1,495

^
^
^

I

1,506

百分比

0.9^%

1.1

15.9%

51.4%

10.8%

18.9%

9.6%

4.9%

100%

100%

父喲

鑿林漁牧礦業

鞍堡

目前沒工^^

不知道

刁卜言十

總計

諜極 j干

人數

49

180

308

721

129

107

1,498

1,506

面"分比

3.3%

12%

20.6%

48.1%

8.6%

7.1%

0.3%

100%

I00吼

計三

新移民

不矢口道

刁肩十

漏值

"十一一
一口

35

235

1,503

1,506

末接受教育

國刁

中

同 中涓

大學、學院

研究所(含以?)

不知道

刁肩十

總計

人數

22

83

127

506

197

283

102

74

1,494

12

1,506

母弟馴哉業區分

職業

片一只林漁牧礦業

笛止

夕些^XK于
"曰"

翩嫩業

目前沒工作

不知道

刁肩十

名囪=

人數

19

160

63

830

94

331

1,497

1,506

2.3%

15.6%

100%

100%

百分比

1.5%

i.6%

15.2%

33.9%

13.2%

18.9%

6.8%

i.0%

100%

100%

百分比

1.3%

10.7%

4.2^%

55.4%

6.3%

22.1%

0%

100%

100%

註:本研究學童父母親籍貫為原住民者多於大陸各省者的比例，是因於本研究在東部進行抽

樣時，為了有更多原住民學生受訪，膨脹取樣原住民學生，以致呈現原住民學生比例
較高。
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貳、國小學童媒體健用情況

由表4-1-2可以得知，國小學童他們最常使用的媒體比例最高的為網路，占

受訪樣本的49.1%，其次為電視，占45.5%，兩者占了多數，其他則依序為辛絲R、

廣播的使用，且所占比率啞研刮翩匝，共占4.3%，國小學童較少使用的媒體為雜

誌，占受訪樣本的1．1%，可以知道的是，現今網路的普遍造就國小學童最常使

用的媒體是網路。

由表4-1-2我們能夠得知，對國小學童而言，有過半數的學童認為網路是

最為重要酌媒體，占受訪樣本的62.1%，其次為電視，占受訪樣本的27.7% ^

兩者占了多數，其他貝叫衣序為丰絲肝廣播及雜誌的重要，^生，共占受;別漾本的10．2

%，雜誌的媒體重要，性最低，因此參考數據後，發現學童倚賴網路程度相當高。

三、國小學童最木目信何種媒體訊息

由表4-1-2我們能夠得知，國小學童最相信的媒體為電視，占受訪樣本的

40.0%，其次為網路，占32%，兩者占了多數，其他則依序為業婢琳氏、廣播及

雜誌的相信程度，所占比率較為(翩玟，可以看見數據顯示，國小學童相當相信

電市翩媒體。

四、國小學童媒體使用情況小結

從以上的數據分析顯見，新世代的兒童在資訊社會中，對於網路的依賴往

及使用性相當高，但是對於媒體的信任方面，卻是電視的內容最受到兒童們的

相信，由此可見，電視長期的潛移默化效果能對兒童造成一定的影響程度。
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表4-1-2國小學童媒體使用，情況

最常使用媒體 最垂娶的媒體 最信仟的媒體
fffi 度 。扯 媒體 卜" w#tb 喃。 爪" W￡tb
拋。 '一"" 巾" 網路 戶，。 62.1% "缸 口" 32.0%
琦" 684 內'" 電視 416 27.7% 周" 門" 40.0%
嚼" 口、。 1．7呢 懂播 25 1.7% 。歹 口" 5.2%
莘皮杯氏 39 2．6呢 。疵 口。 7.1%6 。疵 口" 19.3%
雜誌 16 1．1叨 喃『 21 1.4% '敲 52 3.5%
山計 上,504 l00叨 而" 1,503 100% 示『 1,500 100%
匝週二 1,506 100% 哇 14506，、"@@ 100% 瓦 1,506"@@ 100%

參、國小學童使用電視行為

一、國小學童平均一天看電視的時間

表4-1-3國d\學童平土勻一天看多久的電視

"一"一""""一大平均看電視日寺數
時間 斤 一
從來不看 「，， 1.5%^
上小時以內 一 29.2%
1小時以上到2小時 一 二、。．，"^
2/」咄寺以上到^/h時 一 「、、．，"，
^/h時以?3\ 4/h峙 一 L。．。"
4/h時以?3] 5 /^時 一 5.2%
5小時以上 一 9.5%
川V'言十 口" 100%
二荊忍;-^-一""" 五 一

由表4-1-3分析可知，國小學童申平均每天約看^/^時以內的電視者為最45
多，占受訪樣本的29.2%，其次為丁以上到叨、時者，占24.1% > 2小時以上到3小

時者，占21.1% ' 3/J\時以上到4/^^峙者，占9．4% ^ 5/Jn峙以上者，占9．5%，4

小時以上到5/Jn時者，占5．2%，而從來都不看電視的學童，僅占1．5%，因此可

以看出國小學童一天平均看電視的時數大約落在1~3/J^時為主。
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二、國小兒童最常看的節目類型

表4^1-4國小學童最常看的電視節目類型

46

最常看電視節目
節目型態 百分比
新聞 96 6.5%
匕遊叮 290 19.6%
匕'藝 154 10.4叨
音樂 「'。。 7.0%
住池 「" 1.5%
匕旦匡鈞節目 「。。 3.3%
幢疊卡通 564 38.1%
^體育 183 12.4%
^其他 「18 1.2%
l」p l一/卜二""口 「'。8。 100%
荊忽言十 1,506 100%

一"

筠

從表4-1-4千顎口，剛渾童申，占詔干孚郡，轎視勤目雞理止瀕曬匕弋逾諸最多^占

沸羨袖勺38.1%，其次為戲蒙喲翅，占19.6%，戀鑣體餞翅，占12.4%，絹藝

獨翅!節目，占10.4%，音饑雛，占7．0%，弟折歪驟翅，占6．5%，而兒童節目、艾化

及;其f搬哄占少數。丞吐撮受跡口嗶童喜鄭確佰目還匙遞曠少乍逾詫主。

三、國小學童收看電視的因素

"鑾鑾表4-1-5國小學童叫欠看電視自勺丞臻
"""一"""一"""叫欠看電市懸磯
動機 人數 百分比
學到東西 「383 25.9%
無聊打發時間 665 45.0%
增加與同躋聊天話題 251: 17.0%
只是好玩 「^1l 7.5%^
只是和別人一起用 52 型一
其他 一 1.0%， 1
刁肩十 口。。 100%
十二約熱旨-卜D@@@ 一" 100%
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由表4-1-5得知，影響國小學童對於收看電視的因素最主要的原因為無聊打

發時間，占受訪樣本的45%，接著第二個原因是希望能夠從電視中學習事物，

占25.9%，第三則為能夠土鋤口與同．擠間的聊天話題，占17%，其次則為只是好玩

的心態，所占比例為7．5%，和另盯人一起共用占3．5%，其他的因素僅只占1% ^

因此可以從中瞭解到，國小學童通常都是因為無聊想打發時間，才有收看電視

的動機。

四、通常誰陪國小學童一起收看電視節目

""-"E表4-1-6通常誰陪國小學里"^^"" 一起收看電視節目
「""同"""'視
對象 人數 百分比
口疫"音同 351 23.7%
父母陪同 417 28.1%
兄弟姊妹陪同 633 42.7%
祖父母陪同 「35 2.4%^
同學陪同 10 叫
朋友陪同 「凹 「。。"」
其他 23 1.6%^
刁卜言十 1,483 「。。"
，。巴、口帑囪舌十一 1,506 100%

曲表4-1-6國小學童在肴電視時，通常是誰陪同一起收看的結果中，我們

能夠得知，兄弟姊妹陪同一起收看所占比例為最高，占受訪樣本的42.7%，其

次為父母陪同一起收看，占28.1%，緊接著自己收看者的比例為23.7%，而祖

父母陪同者則占2．4%，同學及朋友陪同則僅只各占0．7%與0．9%。因此多數國

小學童通常較多由兄弟姊妹或父母陪同他們收看電視。

47



鑼
，"．""

48

國民小學學童媒體使用行為之研究:教師媒體素養教育反思

五、國小學童對於電視訊息信任程度

表4-1-7國小學童對於電視訊息信任程度

棚不相信電視內容
L信任程度 □人數 百分比
仙民小圳言 103 7.0%
。一 426 28.9%
普通 846 57.4%
[刁;小目丁言 71 4.8%
捆"" 「'。 2.0^%
口計-/、舌" 1,475 100%
一        ｜ 一福繁 1q506，一 100%

由表4-1-7可以瞭解得知，國小學童對於電視訊息的信任程度以普通的比例

最高，占受訪樣本的57.4%，其次為信任與很信任電視訊息，共占35.9%，而不

信任與很不信任的電視訊息者的比例僅占6．8% 0

肆。國小學童使用廣播行為

^^、國小學童平均一天收聽多久廣播

表4-1-8國小學童平均一天收聽多久的廣播

""一@@@"^^天平均聽廣丰劑寺數，。、-
時間 人數 百分比
從來不看 617 41.2%
1小時以內 「693 46.3%
^小時以上到2小時 「。。 6.3%
^/^h時以±^  3 /J^時 「。3 2.8%
。小時以^3\ 4/^峙 二"。 1.1%%
^/^^時以上 「35 2.3%
刁福十 口"。 100%
^總計""^" 一 100%
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由表4-1-8我們能夠得知，國小學童平均每天收聽廣播，以^/^時以內者為

最多，占46.3%，其次則為從未收聽廣播的國小學童，也占有41.2%，收聽廣播

1小時以上到2/J^時，占6．3% ^ 2/J^時以上到3小時，占2．8% > 3/^時以上到4/J^

時，占1．1% ^ 4/J^時以上，占2．3%，由此可以看出，一般國小學童收聽廣播時

間大多是在1小時以內，但也有4成的學童是從未收聽廣播的，因此，國小學童

收聽廣播時間平均4尉氏。

二、國小學童最常收聽的廣播類

表4-1-9國刁攪童最常收聽的廣才番節目類型

一"""""。"。""
口"""" 「一 百分比
新聞氣象 一 17.2%
。皂 105 11.8%
%Mm 46 %2丘
語言學習 29 3.2%
噸資訊 一 3.0%
美食 20 ""一""2.2%
星座命埋 39 4.4%
音樂或沛流行歌曲 464 52.0%
其他 9 1.0%
d。十 893 「。。"。
"^荊割。十一 一 100%

鑼

由表4-1-9我們能夠得知，以有收聽廣播的受訪者申，國小學童最常收聽的

廣播節目類;型以音樂或流行歌曲的比例最高，占52%，其次為新聞氣象類;型，

占17.2%，接續者為體育類型，占^^.8%，兒童節目類;型，占5．2%，星座命理類

型，占4．4%，而語言學習、健康資訊、美食及其他則只占極少數。因此最受國49

小學童喜愛收聽的節目主要是以音樂或流行歌曲為主。
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三、國小學童收聽廣播的因素

表4-1-10國小學童收聽廣播的因素

一收聽廣播動機
口動機@@"@@""@@"一" 「一 百分比
悻到東西 一 28.7%
L無聊打發時間 一 46.9%
增加與同躋聊天話題 一 11.4%
只是好玩 叫 4.9%
伊是和別人一起用 51 5.7%%
其他 21 2.4%
/lh丁"一」"l 889 100%
總計 1,506 100%

從表4-1-10我們能夠得知，影響國小學童對於收聽廣播的主要原因為無聊

打發時間，占受訪樣本的46.9%，接著第二個原因是希望能夠從廣播中學習事

物，占28.7%，而第三個原因是為能夠土勸口與同躋間的聊天話題，占^^.4% ^

其次和別人一起共用占5，7%，只是好玩的心態者為4．9%，其他的因素僅只占

2．4%，因此可以從中可以瞭解到，國小學童通常都是因為無聊想打發時間，而

才產生收聽廣播的行為。

四、國小學童對於廣播訊息信任程度

表4-1-I1

一一-一"‥"""‥一""^相不相信廣播內容"""一"一"^"一
信任程度 人數 「百分比」""""一"@@"
很柑信 38 4.3%二」
柚信 187 21.1%
普通 「581 65.6%
刁;小目丫言 58 6.6%
很不柑信 21 -一"卜2．4%
刁卜言十 「885 Llo0%
絲 言」- 1,506 100%
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由表4-1-11可以瞭解得知，國小學童對於廣播訊息的信任程度以普通的比

例較高，占受訪樣本的65.6%，其次為信任與很信任廣播訊息者，共占25.4% ^

而不信任與很不信任的廣播訊息僅占9% 0

伍、國小學童使用報紙行為

一、國小學童平均一天閱讀多久報紙多久時間

表4-1-12國小學童平均一天閱讀報紙多久的時閒

□一天平均看幸絲邱寺數
mm 一 百分比
從來不看 465 30.9%
^^時以內 一 60.1%
1刁咄寺以上到2/J咄寺 85 5.7%
2/J咽寺以上到3/J咄寺 。。"。= 1.9%
^/^時以上到4/J咄寺 11 0.7%^
4/J巾寺以上 一 0.6%
刁卜言十 1,503 100%
總計 一 100%

由表4-1-12我們能夠得知，國小學童平均每天閱讀報紙以1小時以內為最

多，占60.1%，其次為從未閱讀莘絲氏者，占有30.9% ^ 1小時以上到2/J^時者，占

了5．7% 1 2/J^時以上到^/J^時，占1．9% ' 3/J^時以上到4/J^時者，占0．7% ^ 4/J^時

以上，占0．6%，由此可以看出，有6成國小學童閱;賣幸絲邸寺間大多是在1小時以

內，但有3成左右的學童則從未閱;費幸蹦氏。
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"立曰'米表4-1-13國'J^學里敢常收看報導類型一 ""一"""""
[．---最常看懈絲氏 版面
L版面型態 人數 百分比
口焚治 50 4.8%
^社會 145 14.0%
娛樂 347 33.4%
^教育 @ 3.8%^
兒童 78 7.5%
^體育 208 20.0%
生活 61 5.9%
地方 6 0.6%
方反丟醇 46 4.4%
^昌雪口口二口 「舛 2.3%^
廣告 16 @@"""1.5^%
其他 ^"18 1.7%^
刁肩十 1,038 100% J
一 1,506 100%

由表4-1-13我們能夠得知，國小學童最常閱讀的報導類型是以娛樂新聞為

最多，占受訪樣本的33.4%，其次為體育類;型，占20%，接續為社會報導，占14%^

兒童報導，占7．5%，生7葫段導，占5．9丸，政治報導，占4．8%，旅遊報導，占4．4% ^

而教育、昌肝U、其他及廣告則只占極少數。由此可知，國小學童較關心的報導

體育;育為主
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三、國小學童收看報紙的因素

表4-1-14國小學童收看報紙的因素

恫詩絲氏動機^
二"" 人數 百分比
學到東西 481 46.3%
無聊打發時間 一 33.8%
匕蝕日與呵擠聊禾話題 一 11.0%
只是好玩 一 5.3%
b玉足和別人二起田 一 2.2^%
其他 T 1.4^%
二二洲十 1,040 100%
總計 工 100%

由表4-1-14可知，國小學童收看幸琳氏的主要原因是希望能夠從辛絲氏中學習

事物，占46.3%，第二個原因則是因無聊打發時間，占受;研漾本的33.8%，而第

三個原因是為了能夠土勸口與同躋間的聊大話題，占11%，而只是好玩的心態者

為5．3%，因為不叨叮人一起共用者占2．2%，其他的因素僅只占1．4%，由以上分析

可知，有4成61f國小學童希望藉由辛赫氏來學習事物。

四、國小學童對於報紙信任程度

表4-1-15國/」、學童對於報紙訊息信任程度

口一""""""一小目不相丫言莘娥氏內容
信任程度 人數 百分比
很相信 98 9.4%
市目丫言 口。 33.7%
普通 544 52.2%
不小目侶茸 @@ 3.6%
很不相信 一"" 1.1%6
/lN目-一」"l 一 100%
赤囪三-^^^^巴^口 1,506 100%
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由表4-1-15可以瞭解得知，國小學童對於丰琳^^九，息的信任程度以普通白勺^b

例較高，占受訪樣本的52.2%，其次為信任與很計言任廣播訊息，共占43.1%，而

不信任與很不信任廣播訊息者僅占4．7% 0

陸、國小學童使用雜誌行為

一、國小學童平均一星期閱讀雜誌多久時間

表4-1-16國刁攪童平均一星期閱讀d誌多久白卸寺閒

^---．型期平均看采縮榔寺數
L時間 『三 百分比
從來不看 「丁 40.8%
「1/^時以內 「丁 45.3%
「1小時以?3^^2/^時 二1。， 7.0%
仁力傭以?3^ 3 ^時 「'。 一'
3/h時以上到4/J咄寺 一 1.7%%
4;Ah時以上到5小時 10 0.7%
^/J^時以上 「12 □0.8%□
刁卜言十 1,499 一。
二總計一 1,506 100%

54

由表4-1-16我們能夠得知，國小學童平均一星期閱讀雜誌的時間以^/h時以

內的為最多，占45.3%，其次為從未閱;費幸赫氏者，占有40.8% > l/J^時以上到2小

時，占了7%，閱讀2/J^時以上到^^時，占3．7% > 3/J^時以?3\ 4/J^時，占1．7% ^

^/J^時以上，占0，8% 7 4/J^時以上到5小時，占0，7%，由此可以看出，有四成五

國小學童閱讀雜誌的時間大多是在^/J^時以內，但也有匹成左右的學童是從未閱

讀雜誌。



第四章資料分析

表4-1-17

二．-⋯^一⋯--．-撮常看的雜;戀須型
雜誌型態 人數 百分比
時尚朽荒千于 175 19.5%
影市翩吳樂 口一114 12.7%
運動 120 13.4%
學習語言 23 2.6%
幢" 8"5 9.5%
胃諦箇 46 5.1%
^力氏述呈 38 4.2%
喻" 74 8.3%
^．新聞雜誌 16 1.8%
科學 32 3.6%
/娃「 30 3.3%
漫畫 129 14.4%
其他 14 1.6^%
/lN旨""一」"l 1 896 100%
荊恩言十 1,506 100%

由表4-1-17我們能夠得知，國小學童最常收看的雜誌類理工為時尚流行類

占19.5%，運動類(^3.4% )和影市蝴吳樂類(^2.7% )次之。

三、國小學童收看雜誌的因素

表4-1-18國小學童收看雜誌的因素

「""""""""""""""""""．--看雜誌的動機"""""""
「"" 人數 W#It
學到東西 286 32.0亡"」
無聊打發時間 338 「37.8%
土勸叩與同擠聊天話題 126 "。'狂口
只是好玩 口。" 「二12.6%一"
只是不口尼口人一起用 L。" 2.5%
其他 一， 1.0%
d。十 894 100%
荊 言-^" 臣'" 100%
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由表4-1-18我們能夠得知，國小學童閱讀雜誌的主要原因為無聊打發時

間，占了37.8%，接著第二個原因是為想學到雜誌裡的知識，占受訪樣本的

32%，而第三個原因是為想土勸[嶼同僚聊大的話題，占14.1%，接著依次為只

是好玩的心態為12.6%，禾叨口人一起共用占2．5%，因其他的因素者則僅占1% 7

由以上分析可知，看雜誌足因無聊打發時間的學生占了最多。

四、國小學童對於雜誌訊息信任程度

表4-1-19國小學童對於雜;志^H，息十言任程度

一"'。。'""'。"
口"""" 人數 百分比
位醣 75 8.4%
相信 217 24.3%
「淨面 5主7 57.9%
不相信 69 7.7%
『瓦不柵言 「I5 1.7%
」。十 「893 100%
總計 1,506 100%

由表4-1-19可以瞭解得知，國小學童對於雜誌訊息的信任程度以普通的比

例最高，占受訪樣本的57.9%，其次為相信與很相信雜誌訊息，共占32.7% ;

而不相信與很不信任的雜誌訊息僅占9．4% 9

染、國小學童網路使用行為

表4-1-20網路基本問項

『丁 家裡有沒有劑瑙 家裡有沒有網路 -學校有沒有電腦課^

有(百分比) 1,406(93.5%) 1,323(88.6%) 1,488(99.2%)
沒有(百分比) 97(6.5%) 171(11.4%) 12(0.8%)
小計(百分比) 1,503(100%) 1,494(100%) 。'爪(，0。")
總計(百分比) 1,506(100%) 1,506(100%) 上(100%)^
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由表4-1-20可以瞭解得知，家中使用電腦日漸普及化，國小學童家裡有電

占絕大多數，占受訪樣本的93.5%，而國小學童家中沒有電腦占的比例較少，
占受訪樣本的6．5% 0

口^X

二、學童的家裡有沒有網路

由表4-1-20調查顯示，網路回漸普及化，國小學童家中有網路者占絕大多

數，占受訪樣本的88.6%，而國小學童家中沒有網路占的比例較少，占受訪樣

本的^^.4% 0

三、學童的學校有沒有電腦課程

由表4-1-20結果指出，現今國小學童有電腦課程相當普遍，占99.2%，國

小學董沒有網路課程為極少數，僅只占0．8%?

四、國小學童的父母親會不會用網路

表4-1-21國小學童的父母親會不會用網路

^父母會不會用網路
選項 一 口@百"牲--
只有父親會 157 10.4%
只有母親會 一 「10.6%^
^都會 961 63.9%
都不會 226 15.0%
刁卜言十 止,503 100%
總計 一 100%

由表4-1-21調查顯示，國小學童的父母都會使用網路的比例最高，在受訪

樣本的比例為63.9%，其次父母都不會使用網路占15%，而只有父親或母親會57

使用網路比例較為接近，只有母親會使用網路占10.6%，只有父親會使用網路

占10.4% 0
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五、國小學童會不會使用網路

表4-1-22國小學童會不會使用網路

會不會上網
口"" 百分比

侖口一｜ 1,469 97.7%
不會 34 2.3%
刁肩十 1,503一 100%
總計 1,506@@" 100%

由表4-1-22調查顯示，網路使用已經相當普遍，所以國小學童會使用比例

非常高，占97.7%，n神現今國小學童不會使用網路占為極少數，占2．3%?

六、國小學童平均一天花多久時間上網

表4-1-23國小學童平均一天花多久時間上網

母大牛均上網時數^

r@@@@^""^時間 一"一 一
1心寺以內 一 41.7%
1刁咄寺以上到^/^h時 一 27.7%
2/h時以上到^/h時 172 11.6%
3小口寺以-匕至LW4小口寺 一 一
4/J^時以上 「183 一
刁信十 口" 100%
總計 一 一

由表4-1-23我們能夠得知，國小學童平均一天花^/^時以內上網比例較高，

占41.7%，接著第二為1以^^^U^/^時，占受訪樣本的比例為27.7%，而第三則為

4/Jn時以上，占12.4%，再其次為2以上到^/J^時者占了11.6%，3以上到4/Jn時者

占了6．6%，由此可知，國小學生上網時間以平均一天花^/h時以內者占最多。
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七、國小學童最常上網的地方

表4-1-24國'J、學童最常上網的地方

最常上j網的地方
場所 「"" 百分比
家裡 仁""" 81.3%
。匕 167 11.3%
。一 63 4.3%
mmmm 29 2.0%
快。 16 1.1%%
吐一/卜旨" 1,474 100%
絲忽言-^- 1,506 100%

由表4-1-24調瓷顯示，國小學童最常在家裡上網者，占"門1．3%，接著第二

則為學校，占受訪樣本的11.3%，而第三則是網咖，占受訪樣本的4．3%，再其

次為同學朋友家，占受訪樣本的2．0%，其他只占受訪樣本的1．1%，從調查得知，

國小學童在家裡使用網路者占最多。

八、國小學童的網路知識最主要從哪裡得知

表4-1-25網路知識最主要從哪裡得知和找誰幫忙

一網路矢 識從明雌得知 一""一"""七日日挫，．"二圭寸網路問題取吊找誰常lt[
人數 百分比 人數 百分比

父母 308 20.9% 561 "'""」
丰毛目市 384 26.1% 「'。' 13.7%
兄弟姊妹 237 一 378一 25.7%
同學朋友 211 口" 「、，。 曰""
書祭辭匾章雜誌 103 0丁-%一 口'， "』"』
學寸交斑補習班 189 口'。" 12 0.8%
其他 40 一 「。3 4.3%
/lN旨^^一」"l 1,472 一 口"" 山""
還祈刮直 34 一 口，， 口
總計 1,506 一 一 100%
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由表4-1-25調查顯示，國小學童得知網路知識的最主要來源依次為，以老

師為最主要得知來源者最高，占受訪者全體的26.1%，其次為父母親，占受訪

樣本的20.9%，第三則為兄弟姊妹，占受訪樣本^^4J16.1%，其次則為同學朋友家，

占受訪樣本的14.3%，學校與補習班者古12.9%，最少者為雜誌，占受訪樣本的

7%，因此從分析得如，老師為國小學生得知網路知識的最主要來源。

九、國小學童網路上遇到問題，最常找誰幫，忙

由表4-1-25調查顯示，國小學童遇到網路上的問題，最常找父母親幫忙，

占百分之38.1%，其次為詢問兄弟姊妹，占受訪樣本的25.7%，而第三為同學朋

友，占受訪樣本的15.6%，冉其次為老師，占受訪樣本的13.7%，其他則只占

4．3%，薔丰驟唯誌占1．7%，最少的則是學校或補習班，占受訪樣本的0．8%，由此

可知父母親為國小學生遇到網路問題最常尋求幫忙的對象。

十、國小學童的父母親會不會和學童一起使用網路

表4-1-26國小學童的父母使用網路，倩況

父母親會不會與你-叫斟吏用電腦 父母會不會限制你上網
"涵 「百分^b xm 「一
隔 "丁 43.1% 901 一
。正 837 「'。。" 563 L""
。乙 1,472 「100% 1,464 八"
荊恩言十 1,506 一 1,506 100%

"﹄;』由表4-1-26調查顯示，國小學童的父母親不會和學童一起使用網路的，占

;叫受訪樣本的56.9%，國小學童的父母親會和學童一起使用網路，占受訪樣本的
懿輟鑾43.1%，所以父母親不陪同國/卜學童使用網路的比率較高。

60 1一、父母或家人會不會限制國小學童上網

山表4-1-26調查顯示，父母或家人會限制國小兒童上網者，占受訪樣本的

61.5%，父母或家人不會限制國小兒童上網者，占受訪樣本的38.5%，所以父母

親或家人會限制國小兒童上網者的比例蛟高。
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十二、國小學童會使用網路有多久

表4-1-27國小學童學會使用網路有多久

國小學童學會使用網路有多久
時間 二人數 百分比
1年以內 「。，。 41.7%
1年以上到三年 408 27.7%
2年以-匕到3年 一 11.6%
匕年以?3\ 4．年 98 6.6%
4年以上 183 12.4%
山，^、，" 1,474 100%
約恩計1， 1,506 100%

由表4-1-27調查顯示，國小學童學會使用網路的時間，在1年以內學會者的

比例最高，占受訪樣本的41.7%，其次為1到2年以內，占受訪樣本的27.7%，第

三則篇抖年以上，占受訪樣本的12.4%，冉其次是2到3年，占受訪樣本的^^.6% '

最低為3^1U4年，占受訪樣本的為6．6% 0

十三、國小學童上網最常做什麼

表4-1-28國刁\學童上網最常做丫十麼

-一-‥-⋯曰八竺"。-月丈戶弓上糾芒怖牧十-F但耍
目目白勺 人數 ^^'^^1^ 口""一
坊網路墮戲 831 56.6%
搜尋資料 167 。一""""一
瀏覽常逛的網站 61 ^@@一4.2%」
收發E-m血 37 2.5%
使用即時通聊天 「"' '"八"一
做竹芎荐 61 。"口
下轍次體或檔"案 口"" 1.5%
布置部落格 一 3.1%
其干也 一 %且l
刁卜言十 「1,468 「、。0"
總計 一 100%
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由表4-1-28調查顯示，有關國小學童上網最常做什麼這個題項上，國小學

童使用網路最常的用途為琉線上遊戲，占受訪樣本的為56.6%，第二為使用即

時通或聊天工具，占受訪樣本的15.1%，第三為搜尋資料，占受訪樣本E^^ I^.4%'

瀏覽常逛網站與做學校作業並列第四，占受言邢羨本的4．2%，第五則為布置部落

格，占百分之3.1%，第六為收發E-mall，占受訪樣本的2．5%，再其次為下載

軟體或檔案，占受訪樣本的1．5%，其他用途比例最低，占受訪樣本的1．4% 0

十四、國小學童是否因為上網時間太長，而延誤做其他事的時間

表4-1-29國^」^學童是否因為上網暗閒太長，而延誤做其他事的時閒

L-．曾不會因為-呀罔時間太長耽誤做其他事時間
□---人數 百分比
l侖 473 32.7%
不會 975 67.3%
刁肩十 1，叫8 100%
1,506 100%

由表4-1-29調查顯示，有關國小學董會不會因為上網時間太長，而延誤做

其他事的時間這方面，受訪的國小學童自己覺得不會影響的比例較高，占受訪

樣本的67.3%，覺得會影響的則占受訪樣本的比例為32.7% 0

十五、國小學童上網的動機

表4-1-30國小學童上網的動機

平常上網動機""一"@@@"""""@@"""""""""@@""
「目的 口" 「百分Lt]
搜尋資料 288 19.6%
玩線上遊戲 「。3。 43.4%
mmmmmm 119 8.1%^
傍痢東西 82 5.6%^
無聊打"發時間 一 10.6%□
說出自己看法 8 八"
為了好玩 118 8.0%□
認識新朋友 49 「3.3%L」
其他 12 。'"""」
/卜目"一」"卜 口日" 100%」
荊蔥;十一 一 100%
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由表4-1-30調查顯示，國小學童上網的動機，第一為琉線上遊戲，占受訪

樣本的43.4%，第二為找資料，占受訪樣本的19.6%，第三為無聊打發時間，

占受訪樣本的10.6%，第因為土勸口與同擠聊天白俑舌題，占受訪樣本的8．1%，第

五為只是為了好玩，古受訪樣本的8．0%，第六是學到東西，占受訪樣本的5．6

%，其次是認識新朋友，占受訪樣本的3．3%，其他占受訪樣本的0．8%，最低

的貝口是為了要說出自己看法，占受訪者申0．5% 0

十六、國小學童對於網路訊息信任程度

表4-1-31國^」^學童對於網路訊息信任程度

L"⋯"""棚不小洲諦罔路內容
信任程度 人數 百分比
脈相信 二'。 8.6%
。一 324 「一"'"-
普通 山 一""
不相信 口。 「""口
很不相信 「，， 「""」
。一 "刀。' 100%
一 一 100%

由表4-1-31的資料顯示，國小學童對於網路訊息信任程度，普通的比率最

高，冉了58.8%，第二高者為相信網路;凡皂、，占受訪樣本的22.2%，第三為很

相信網路訊息，占受訪樣本的8．6%，其次是不相信網路訊息，占受訪樣本的

8．1%，最低為很不相信網路訊息，占受訪樣本的2，3%?
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弟三節因素分析

壹、網路素

一．、網路素養因素分析

(一)網路素養因素巴氏球型檢定及KM^係數

表4-2-1網路素養因素巴氏球型檢定及KMO係數

m&mmmm&&mm%. p丫直 ^^^係數
L10043.749 "上 一

首先，本研究將網路素養所萃取出之6個因素，分別進行巴氏球型檢定

(BaItlett)，檢定結果如表4-2-1顯示，P值小於顯著水準(0=^.^^1)，且KMM^係數

皆達0．70以上，所以適合做因素分析。

表4-2-2網路素養因素總表

「""""""""""成份
口丁 卜 T 一4 曰 E刁

栩"""'""他我白勺丁固人資料。 卜 卜 二
"""""""'應他。 T 一0兀，    一 L L 巴6@
"一我的帳號、密碼。^如有同學想借用我的勸紳我會告訴他 門 卜 卜 -.185
『'""""""""『關係。 卜 門 .107 臣一
為了參加網足糾由獎活動，我舀填十固人資料，以便中獎時可以聯絡。 卜 卜 門 門， .195 □
我會相信芷網路上告訴我，他和我念同學校。 卜 匕2@
在網路士．刁，會有人知道我是誰，可以用叮段白勺十固人資料欺騙別人。 匕
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表4-2^2網路素養因素總表(續)

m%
1 卜 口己 口L 卜 口二

在網路上不會有人知道我是誰，可以用擲假的個人資料欺騙別人。 卜
網路上不會有人知道我是誰，我想說廿-麼就說什麼。 卜 卜
卜 可

匣製盤"。""""""""""""在網路上。
哇韭坪不喜歡的人我會公開指責他。 『三 戶三

網路上不會有人知道我是誰，如有人在偶譯對網路上嘲笑或罵我，我都會反罵回去。 卜 卜 卜
l^r^仁洋斗人口4^士口^^^T^^T^:^^一乙^^牛^^^^^^一^^^^14一．阮．^．LL .209 T

口譚竇罕'""'""'""""""門AWH^U事情。

籤」中。^常使用網站放到「我的最愛」或「書 .700 卜@@
能輸入工匝巒罔址，連結到正鵬荊屯頁。 .628 卜 口屯
停在網路上搜尋需要的鄧扣 F .583 P 屈
在有網路的地方，我都知逍怎樣上網。 .110 .573 卜 L
會使用網路聊天工貝。 田 口
會在網站註冊會員，或申請信箱帳號。 .1屹 厄 L
會設立個人部落格或網頁。 .115 ．Zll 同 回
入""""'"""'"""一""。""『"'"一 .392 匣

^曰從網跆^"軟兮邑菜。

如果刁錨罔路上有人眼我意見不同，我會跟他好好溝通。 卜 .193 L 目 凹4@
"""'""'帳號密碼被他人拿去用。 L 匕0" 日@，
上網看到不好的內容，就不會去看它。 口 叫。 田
使用盜片妍口拷貝軟體是不對的。 -.196 「" .219 田
我不會打開陌生人寄來的^])al^信件。 匕 函
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(二)網路素養因素萃取與命名

表4-2-3網路素養因素萃取

因素名稱□(網路素養因素) $寺催川直 伯離睪變異量(^) 累積變異量(%^
網路安全能力 5.313 14.758 一
內悔足剖翎里 "一 「一 一
資言脯烯哉尚;力 1.674 4.651 30.628
網路丁．具運用 旦.592 4.423 一
內郵繩階應用 1.225 3.402 38.453
mmmmi 1.181 3.280 一

本研究採用因素分析申的主成份分析法(Principal Component Co^npoment) ^

進行萃取因素，利用正交革$申山(o「nhogonal rotation)，最大變異數(V而maX)，取特

徵值大於1，因素負荷量大於0．5者，以其因素特，性加以命名。

如表4-2-3所示，共得到^Ti斗誦對咸EIgenvalue) ^31的共同因素，網路素

養因素累積角雕睪變異量為41.733 Q

"口，、表4-2-4網路素養因素構面平均數""@@""^^一一
「網路素養因素構面 平均數""@@""@@一"
網路安全能力 4.12
網屁糾侖理 4.131
瓷刑孺鯛功 4.19
網路工具運用 3.72
網路進階應用 3.71
網路使用能力 4.22
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表4-2-4各因素的平均數顯示，國小學費網路素養上，以網路安全能力、

網腳翎卦資;邢烯蹦;力和網路使用能力蛟佳，網路工具運用和網路進階方面，

雖然都有3．7以上，但相較其他因素之平均數，則顯較弱。以下陳列各因素的

題項和各題上，國小學童的平均得分。

(三)因素一:網路安全能力

因素-叫系由題號2、^^^ 17、比、19 ^^^共六題項絀成，如表4-2-5所示，

命名為「網路安全能力」因素。此構面是衡量受測者重視網路的安全能力，包

含網路隱私、網路言憫呎、網路法律觀念等，總平均數4．12，平均值愈高表示國

小學童重視網路安全的能力愈高。不過在分數較低的題項19「網路上有網友約

我見面聊天，我應該答應他。」，及題項20「女口有同學想借用我的電腦，我會

告訴他我的帳號、密碼。」應更加強國小學童重視網路安全的概念。

表4-2-5絲罔足各素養因素構面一

匣呂" 一內容"""""^"""^""" 厄則分毋目住莒(component) 平均數(mean)
2 網路上有人告訴我，他和我讀同--間學校，也同年紀，我會相信他。 0.587 4.39
16 我覺得在網路上留下個人資料並沒有關係。 0.625 4.39

口 為了參加網足嚮由獎活動，我禽填丫固人資料，以便中獎時可以聯絡到我。 0.616 4.43
卜 網路上如果有網友想認識我，我會告訴他我的個人資料。 0.773 4.07
口二 網路上有網友約我見面聊天召划蕉該答應他。 0.709 3.78

三 如有同學想借用我的電腦，我會告訴什睦我的帳號、密碼。 0．硝。 3.66
(四)因素二:絲罔足各倫理

因素二係由題號^^^^^^^^^^^^^^^^^共六題項組成，如表4-^-^所示，

命名為「網路十侖理」因素。此構而是衡量受測者是否重視網路的倫理，包含網

路言論自由、法律界線等，總平均數4．^^，平均值愈高表示國小學童對於網路
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上的倫理觀念認同度愈高。基本上在此因素上，受訪國小學童的各題項平均分

數都高於4，但在題項29「網路上不會有人知道我是誰，如有人在網路上嘲笑

或罵我，我都會反罵回去。」上分數較叫氏，應冉加強國小學童對於網路匿名及

網路上人際互動之尊重。

表4-2-6網路素養因素構面二

回 內容 成份矩陣(component) 召=職(^T]ean)
卜、。 網路上不會有人知道我是誰，如有人在網路上嘲笑或罵我，我都會反罵回去。 0.616 3.85
31 茁網路上不會有人知道我是誰，可以用假的個人資料欺騙別人。 0.752 4.07
o乙3 我可以把不喜歡的人的照什、電話公研巒罔儷路±°． 0．科0 4.351
@@ 說什麼。摩路上不會有人知道我是誰^我想說什麼就 0.719 4.32^
「" "'""一"一一"""""""'"。"""""'"""""一 0.631 4.081

封淤我小告緻叮人找留乙開描貝他。

三 一，1圭。目 0.506 4.08
(五)因素三:資訊辨識能力

因素三係由題朝前、8、9、13共四題項組成，如表4-2-7所示，命名為「資

;邢牌;哉肯旨力」因素。此構面是衡量受測者對於網路的資訊辨識能力，包含網路

訊息搜索、網路系統運用等，總平均數4．19，平均值愈高表示國小學童對於網

路資訊的搜尋及運用能力愈高。而且各題的平均數都近4或高於4以上。顯示在

此項因素上，國小學童的素養能力平均甚佳。
68
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表4-2-7網路素養因素構面三

題號 L---叩 成份矩陣(co^uponent) 平均數(mean)
7 我會將最常使用的網站放到「我的最愛」惶富宅或「書籤」申。 0.700 4.21
8 無諦嫁裡 騏他有網路的地方，我者門矢口僅蟹道怎樣連接上網。 0.573 3.98
三- 我尚既巒周路上輸入正衍絲罔i^L，並連結到正確的網頁。 0.628 4.10
13 「我會布網路上搜尋我需要的資料．。一 "乙 4.46

(六)因素四:網路工具運用

因素四係由題號10^^^^^2^14共四題項組成，如表4-2-8所示，命名為

「網路工具運用」因素。此構面是衡量受測者對於網路的工貝使用能力，包含

運用網路功能、網站申請使用等，總平均數3．72，平均值愈高表示國小學童能

夠有效使用網路工具的能力愈高。此因素國小學童平均素養能力較低，而其中

又以題項10「我會設立個人部落格或網頁」的平均數最低，這反映了在不同的

網路應用上，國小學童的向呂7^不同，基本的下輩妍口網路註冊等，國小學童應用

普遍，但設立網頁或苗佛勸各，或使用網路聊天工具，則呈土則籃用不及其他項目

丫斤可。

表4-2-8網路素養因素構面四

兩， 內容 成佛巨陣一(compo^]en[)"""" 平均數(mean)
口" 我會設立個人部丰綁各或網頁。 市。。 3.05

曰 我會i絲罔路下載圃文、影片、音樂或其干幽當案。 ．0559"^^"^^ 4.05
卜"、， 我會使用網路聊大工貝(攻^^^即時通、E-爪洲等)，來聊天或副論學校竹;業。 ．0774"@@""一 3.851
三 一^^悵號。 0.729 3.941

鑼

饑
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(七)因素五:網路進階運用

因素五係由題號22 ^ 30共二題項組成，如表4-2-9所示，命名為「網路進

階應用」因素。此構面是衡量受測者對於網路的網路進階應用，包含網路上的

構通態度、自我保護和安全能力等，總平均數3．71，平均值愈高表示國小學童

愈具備網路應用之進階肯討J。在此因素上吋目屯茹公其他因素也是國小學黃網路

素養較低，應更加強的部分。

表4-2-9網路素養因素構面五

回 口--一一^J^ ^划肋卜三陣(com^了onent) 2^三職(mnean)
L、、 我會經常更新網路上用的密碼，不要讓帳喧籃號密碼被他人拿去用。 0.603 3.70
曰 如果在網路上有人齦我意見不同，我會跟他好次斡藩通。 '"竺 3.72
(A)因素六:網路使用能力

因素六係由題號3、24^26共三題項組成，如表4-2-10所示，命名為「網

路使用能力」因素。此構面是衡量受測者對於網路的網路使用能力，包含網路

使用認知、網路訊息判斷技巧等，總平均數4．22，平均值愈高代表國小學童愈

，懂得攻口何使用網路能力及辨別網路訊息程度愈高。基本上，各題的平均數都近4

或高於4以上。顯示在此項因素上，國小學童的素養能力平均甚佳。

表4-2-10網路素養因素構面/\

回 內容 成十朋亡三陣(component) 平均數^(mean)．一
口二 上網時看到不好的內容，我就不會去看它。 0．斜8 口3。。
24 我不會打開陌生人寄來的E-mall信件。 口，，。 4.161
三 使用盜版和拷貝軟體是不對的。 0.558 4.16
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二、網路素養得分整體分析

(-)紳

依據受訪者對於網路素養指標的回答，以5分至1分來計分，加總後最低分

為^^^卜最高分為180分，並以6分法區分為「100分以下」、「101分^120分」、

「121分^140分」、「141分^160分」、「161分^169分」及「170分以上」。

分布情形如表4-2-11，網路素養得分為最高為141分^160分610人占

45.7%，次之為121分^140分為495人占37.1%，最低為3人占0．2%，平均總

分為140.91分，由此可得知，有效樣本1，334位學童中，在網路素養部分，大

部分學童分數都落在平均數之中，但得分在170分卻僅只有9位，顯示學童的

網路素養還有增進加強的空間。

表4-2-^^網路素養總分表

"六" 網路媒體素養分數
人數 百分比

I000分以下 3 0.2%
I01分^120分 123 9.2^%
121分^^140分 495 37.1%
卜"石-'。。分 一 45.7%
161分^169分 一 7.0%
170分以-匕 一 "口。'"
卜計 「一 100%
平均數 140.91 一
總數 一 J叨%

鱷

繼
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(二)網路素養型態與基本資料交叉比對分析

表4-2-12人口基本變項與網路素養型態交叉比對表

出竺。'" E 囉 胤 mm 磯" 臟" 門寵亨
人口婪項卜卜 平均敗 平均數 口平均^甄二 一 一 撇 撇
-．．口 一[川世 一 。匹 24.31 24.14 一 ?61      ! 「一 「可 巾'『'
一。 。五 匝6 25.45 '一 '瓦 「一 「一 I    142.11    I
一 ，;竺五一 扛「^「「^ 『一 「 「一 ***      I **

年級小 。瞰 。且 24.14     ! 24.59 『一 「一 「一 「一 巾"『'
口丘生紅 叮 25.05 「一 「一 『一 「一 「一 仍刃
六年級 T r．一 I    25.01    l 「一 「一 「一 「一 叩"。'
一 「一 一 「 *** 「 一 ***
Scherree s儉走 厄 一 二" 「二 一 「二
re u) ^^@@^^@@@@ ^斗 「 「
叮 一 一 「 「 一
叮 一 匝" 一 rzzz^ 二
匝。 * 卜=:^，，^: I 二
(3,2) *** 「

片呂仁"--士也 仁^協付也區 T 門"' 25.14 「一 。瓦 「一 「丁 田"。'
斗^苗^%也區 T I    25A5 庇 「一 '兀 「丁 「一 田。。'
一" I    319 _     25 。瓦 匝" L．．丕．。' 匝 T 胭"
束皆廿也區 叩" 24.09 24.27 736 8.20 '一 山乙 叩"'
rm ** 卜口 一 "一 一 * 『曰
sc卜e什e法吋俞定 田了 口 一 一 二"= 二 二""
(1,3)   I HZ 。T 二" 二 『口
I   (1,4)   I 二"" 二。= 二'。 "刁
花。 。'二 口一 一 一 一
叩"' 「．1

I   (2,4)   I 「一 「 一 一 一 。。二 nz_j
巾" 二。 二。 一 nz^ "口
(3,2)   I 二 「 @@^^^^^ 「 二"""。
(3,4)   I 一 「 一 「二 『二
可 「 口 一 "口 二'" 口
(4,2)   I 「一 口 一 "刁 一
(4,3)   I 「 二 二二 二一

一 T 2466 可 「一 「一 「一 ^^^斜 一
I mmm  i 可 24.72 24.43 匝" 匝" 一 T 一
PT直 ** ^水^ "上 "川

家庭型態 一 T 「"亦 一 口瓦 □8.56 。羽 I     5.73     | 。'"'"』
一 329   I 25J0 一 匝" "B．。'‥- 田" 1     5-42     I 邱。"'
一 84 2433 一 6^9 8.24 「4.30 1     6.24     | 140.36    I
一 T 2443 一 「一 '兀 「屯 I     6.08     | 仞"'
I m^Mrn  i T 一 可 「一 9^3 「兀 口" 邱圳
一 「""口 一 可 I     7.31    J 一 口亞亡 口近 匝曰
一一 三 二 二 二 二 二 '二"

註^ :「"^」表示在^<^.^5的期若水咄下，有顯招差異^    1"．:^^」表示在^<^.0^竹顯著水韭下，有顯著差異:
表示在a<O.OOrO額"水叩下，有顯諧差"。

72訌2 :此腰分析為五貼旦衷，平均分敗您高則代表網路素巷成絨您高。
証3 :年級的^-「凹年級」: 2-「五年級」^ 3-「六年級」:居住地的^-□埔竹地區」; 2-「﹂仁部地區」; 3-「南邢

地區」; 4-「東部地面」:家庭型態lvJI-「核心家庭」2-「折衷家庭」: 3-「大家庭」: 4-「迎親家庭」; 3-
「隔丫．弋家庭，; 6-「寄我家庭」。

註4 :北部地匝-「叟北市」與「桃園縣，:叫．，部地區_ ^"理．．^．市」與「彰化縣，;南部地區-「商娜市，與「些南縣」:
束耶地區-「宜嘶縣」與「花述縣，

註5 :邢市地匝-「桌北市」、「皂．^．^市」．「高娜市」與「宜棚縣」:鄉付地區-「桃圃縣」、「彰化縣」、「豈
i^i^^^^ l ^il ^"花蓮肛。

訌6 :燬笨夫璀-「貝鬧筊尚同往」;折衷友庭-「和父母廁祖父同同住」;大家庭-「所伺親戚一起居住．;里湖揉
庭-「只和父或母同住．;隔代家庭-「只和刪父母同住」:崙喪家庭-「沒和父、付、祖父回同住，。
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'．'性別

不颱濛表4-2-12可以看出，在網路媒體素養上，男女有顯著差異，媒體素養

上女生的平均分數忖御憂於男生，特別在於網路安全能力、網路倫理及資;邢糯哉

能力上，女生高於男生，但是在網路的使用卻是男生優於女生，顯示國小學童

男生對於網路技術層面的使用是高於女生。

二年級

不颱矇表4-2-12顯示，國小學童年級在其網路素養上是有顯著差別的，從各

年級平均數結果顯示出年級越丫炸者，其素養能力分數越差，特月促茁公網路安全

能力、網路進階應用咫網腳締埋上，顯示國小學童年級越低者，對於網路間的

彼此尊重、言論自由及法規能力的認知較為不足，有待加強，此外，網路的T

具運用上高年級學童略遜於低年級學童，這也顯示出網路的使用年齡明顯下

降，並且柑當熟悉，因此喲路素養教育必須要向下扎根，避免錯i娥罔路觀念及

使用影響學童認知與行為。

3。居住地

不颱矇表4-2-12顯示，雖然網路沒有區域上的限制，但在網路素養中，卻可

發現區域問的素養程度，具有顯著差異，東部地區的學童在於網路素養能力^的

平均分數遠低於其他各區域，且在個別因素中僅只有網路使用能力較高，其他

因素能力都4扁低，顯示出學童容易學會上網的基本使用能力，但是在其他層面

地區因素的影響下，網路素養觀念及知識卻有了區域化的差別，此點值得注意

及探討。另外，在城市與劣胭寸申的比較，鄉村學童的網路素養能力也低於都市

學童的網路素養能^^，因此，結果可以看出，資訊較為缺乏的地區，相對網路戀鑾
素養能力-也^刻匝落。我丫「目^竹網路素養教育應該加緊腳步，加強偏遠地區學童的

網路素養能力，創造無區域差異的學習。

。""""

小颱濛表4-2-12顯示，家庭型態對於網路素養能力的影響並不太顯著，但在

平均分數中，隔代家庭及寄養家庭的學童網路素養能力較牴，顯示家庭型態較73

弱勢的學童，更需要關注其網路素養教育的問題。



媒體素養因素巴氏球型檢定P值KM』^係數

4210.137^0.000水0.851

我不會去，攘矣翅蛾劉折說洲刊可擎。清。^．463^.509

成份

T 卜 卜 叩
媒體通常都是公正、申立的。 .674 口屯 口乙
電視歌峭比賽，評審都是公正、公平的。 .599 F" L五
我柑信電而娜辭幼癒茸共持人雌薦的產品。 內" 『正 口乙

電視劇中演的就是我們平常生活中真實發生的事'清。 卜 正 臣6，
媒體戶孵侵導的，其實跟我平常生活中看到的差不多。 卜 卜 @?口．
電視譎的鬼故事是可以相信的。 F" 『兀 內
記者採訪的內容全部都會不娥番出來。 .173 .533 曰" 而

"饑鰲蕊．驟

"饑""絲"呻撇^
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一、一般媒體素養因素份析

(-)-般媒體素養因素巴氏球型檢定及^M^係數

表4-2-13    —般媒體素養因素巴氏球型檢定茂KMO係數

首先，本研究將一般素養所萃取出之4T^l因素，分別進行巴氏球型檢定

(BaItlett)，檢尼結果顯示，Pf^/J哺螺體計水準(u^O.001)，且KM4^係數皆達

0．70以上，所以適合做因素分析。

表4-2-14    —般媒體素養因素總表

0

、。勺^．只要懸空由媒體報導和推薦的產品，都是7勘子^^
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表4-2-14    —般媒體素養因素總表(續)

成份"一"
I 2 3 4

""^^""一"-""^我們在臺控艷從電視上看國外的比賽^^直J番，都是 卜 回 何
甲又王播在大國現場。

辛蹦氏或電祝愈多人看，品壁頭術勸子。 「三 口乙 戶三 1
匕叩翠斗年的^不會受到別兀影響。 日三 巧" 卜二
店幸採訪的內容館日都會利蛾番出來。 口" .206 卜乙
坤莘絲喲錢，是莘絲朋勺最主要川以。 .702
""一%而"'一網江占主引共免費信木目，主玄目的在月炭務網友。@@ 口二 二日

(^)-般媒體素養因素萃取與命名

表4-2-15    —般媒體素養因素萃取

因素名稱"。。'十羊口幸" 斥茹 角綁睪變異量(^) 累積變異量(^)
(又^^:^^^l^^^/
一 4.109 『一 "。""'」

媒體直冊冉現""豆，、貝

判科行媒體訊息 1.816 口"。 「""'．"
媒體環境辨識 市" 「一 3"85
一 1.083 臣"" 一"

採用因素分析申的主成份分析法( principaI Component Comnpomen^)，進行

萃取因素，利用正交轉軸(o「nhogonal rotation)、最大變異數( Va^^mnax )，取

特徵值大於1，因素負荷量大於w．5者，以其因素特，^判丁口以命名。

如表4-2-15所示，共得到4T^l特徵Ti^^ (Eigenvalue)沁1的共同因素，一般素75

養因素累積角瑯睪變異量為43.482 Q
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表4-2-16 —般媒體素養因素構面平均數

一""'。"。"" 平拮磯
mmmmL 3.25
ffitimwm 3.74
峽體環境辨識 3.18
認識媒俄漿裝結構 2.76

由表4-2-16顯示，國小學童在一幟竹媒體素養平均數中，以辨析媒體訊息

的能力最佳，其次為媒體真貿再現和媒體環境辨識。但是在認識媒體產棻結構

部分，受訪學童在此因素上的平均分數低於3分，顯現其較無法認識到媒體產

業經濟及媒體攻口丁啼輕營獲利等層面。以下陳列各因素的題項和各題上，國小字、。-．，﹃，，^^巴J^^L，。．，刁"，^ 1叫少。。外，，-口口不"，咫-只，l W^^ ^^^1^凶，，、與

童的平均得分。

(三)因素一:媒體真實再現

因素一係由題號12 ^^^^^^^^^^^^共五題項組成，如表4-2-17所示，命

名為「媒體真買再現」因素。此構面是衡量受測者對於媒體真實再現的認知，

包含訊息公正性、社會與媒機問差異等，總平均數3．25，平均值愈高表示國小

留"學童對於媒體與現實社會的差異辨別度愈高。整體來說，除了題項12「電視歌

口昌itL賽，評審都是公正、公平的。」國小學童傾向小目/副媒體其實之外，其他題

項上國小學童大致都能理解社會貞實與媒體真實之差距，不過吋目車茹公網路素

養各因素的得分來看，國小學童在一般媒體素養的媒體再現因素上平均數並不

表4-2-17

兩，呂5" 內容^""一 『了(COmPOnent) 蕊(^ne出])
口二 電視歌唱比賽，評審都足公正、公平的。 ．0599""．@@@ 2.75
T 我相信電祝具辮勿頻道主持人推薦的產品。 口。．。。3"一 。引
口三 媒體通常都是公正、中";用勺。 0.674 。四
口二 電祝劇申演的就是我們平常生活中貞質發生的要清。 ．0569一 3.29
匠 媒體所報導的，其實跟我平常生活中看到的差不多。 0.545 。四
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(四)因素二:辨析媒體訊息

因素二係曲題號4、9、10^ 18共四題項組成吆口表^^2-18J5rT7示，命名為「辨

析媒體訊息」因素。仕吋薄面是衡量受測者裝上方翎平析媒體訊息的認知，包含訊息

真實判斷、媒介信任度等，總平均數3．74，平均值愈商代表國小學童愈能夠判

斷媒體丫鑒庭訊息的真假。由上述分析顯現，受訪國小學童並不輕丫詞束體訊息內

表4-2-18    —般媒體素養因素構面

匣 L內咨"一" 成份矩陣(co^npone^]t) 耳功芒湛紋(^nean)
一4 向者採訪的內容館嘟會袖舛番，%徠。 0.533 3.76
9 嘖祝講的鬼故事是可以相信的。 0.661 3.81

10 只要是經由媒體報導和推薦的產品，都是很好屁的。 0.510 3.80
口二 我不會去懷疑媒體所說的任何尋惰。 0.509 3.60
(五)因素三

因素三係由題號1、2、3、^^^四題項組成，如表4-2-19所示，命名為「媒

體環境辨識」因素。此構面是衡量受測者對於媒體環境辨識，包含訊息來源判

斷、瞭解媒體本質等，總平均數3．18，平均值愈高表示國小學童愈能夠瞭解媒

體環境。曲平均數展期沉，在此因素上受訪國小學童對媒體環境或運作的瞭解仍

有限。

表4-2-19    —般媒體素養因素構面三

回 內容 戊十^夕計三八目豆(compo^]ent)一" 平垮黴(mean)
口- 丰絲氏或電視愈多人看，品質碗湘鋤子。 「。。。、 2.98

卜 我們在臺灣從電視上看國列、的比賽直播，都是申文主播在美國葫^^易播報。 「0.682．．" 2.76
卜 媒體是公正的，不會受到別人影響。 0.594 3.62
二二 記者採訪的內容全甜琍5會被播址:羽C。 0.560 3.36
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(六)因素四:認識媒體產業結構

因素四係由題號5、7共二題項組成，如表4-2-20所示，命名為「媒體環境

辨識」因素。此構面是衡量受測者媒體產裝結構的認識，尤其是媒體產藹經濟

和廣告收益攻^{可支持媒體這些部分，他包合對媒體組織廣告的瞭解等，經分析

之後呈現出，受訪學童的總平均數是2．76，平均值愈高代表國小學童愈能夠瞭

解媒介產叢經濟結構"故在此因素上呈現出國小學童對這個層面並沒有足夠知

識或甘潦角孕。

表4-2-20    —般媒體素養因素構面四

月" 一 成4肋巨陣(component) 肉。mea"，
卜 mmtmrntm ? -^mmmimmn - 斤"" 2.78
口二 人們貿莘絲氏白勺錢，是莘^蹄氏的最主要上^欠^^ 0.702 2.77

(一)
""--⋯"一-""--"""-"-

T樹矇受訪者對於L，般素養的衡量標準，計分方式以為5分至王分不等，加總

後最低分為19分，最高分為95分，並以6分法區分為「35分以下」、「35分^50

分」、「51分^65分」、「66介^80分」、「扒分^89分」及「90分以上」。

其分布，^背形如表4-2-21所示，一般素養得分最高為51分^65分740人占

52.5%，次之為66介^80分50)1人占35.6%，最低為90分以?3人占0．2% J

平均總分為63分，由此可得知，有效的1，409位學童中，在一舟娥某體素養部分
十一"""古⋯"""'。"七^7rrlM"二""^^^I^^^—^ mm /"。"^^^^七""冊血
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表4-2-21    —般媒體素;

一 L"""""""""
□人數 百分比

35分以下 9 0.6%%
36分^50分 114 8.1%
51分^65分 740 52.5%
66夕于^80力于 501 35.6%
81#-89# 42 3.0%
90分以上 3 0.2%
刁乍十 1,409 100%
平呵數．一 63 一
恤" 1,506 100%

(^)一般素養型態與基本資料交叉比對分析

表4-2-22    —般素養^t^肯巨盟基本資料交叉比對表"土心"""一@@"^""^"一一"@@
能力指標人口變項 乙 「贊戶註兒 「刊部斤媒體計帽、 口頑""辨識 詔嗎哉奶某催對奎芸皂帑吉 霎 廿股媒體素養總分

戶 平均數 L *m?. 。。數
而叫 男生 T □二16.05 14.34 「"屯 一 臣'
女生 T 16.32 14.82 印'。 5.68 '一
P/直 「 斗^^I 「 —?-n

年級几' 。一 T 丁。 14.14 12.38 一 一
一 T 16.78 「14.B7 印" 5.50 御.^6」
。一 T 16.57 14.79 12.88 "一 「一
。一 「一 「一 『它 「 "  1
schefmc's檢定 (1,2) *** 「一 * 一
(1,3) 「一 「一 ^
(2,1) *** ** 卜 ""=。"
(2,3) 「 「
(3,1) ^ 「""L 「
(3,2) 一 「 「 「

總M^ 1,414 「一 14.61 門'。 口5.56 63.08       j
仁呻口 倆瓦 T 「一 「一 12.93 一 田
中普附嶇 向『 16.80 14.77 口" 5.67 64.52       |
一 T 「一 14.61 12.62 口亡 62.99       |
一 T 「一 13.99 12.22 T "'""'』
。一 *** *** ^斗「斗 L ***  1
Sc^e^^e s檢定 n.2i 一 「 「 一
(1.3) 二' 二
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^^^^^In^^l="""一4u4 1 =^^^     / ^66^^表4-2-22    1般素養型悲與基本資料父叉比對表(續)^"一"""一"

肯邑-)-J指標口介"""""""@@ 人敗 邱""．嗶"@@"" 宇^材^^媒體^n烏、 娜體環境辮哉 言忍弘言蹦蝸卜壯尼宇三辮刮羊苛 一吶娥媒體素養總分
^/^^^數 平瑚數 wm 卜 平均數

店小日三$也 SChewwee沁檢定 (1,2) 「 「
(1,3) 「 「 「
匝『 口"- 斗 口
口亞1' 口．-一
巾，，j 「

(2,4) 戶"" 「三 ^，，^，，^ 「
(3,1) 「
匝" 「 「 「 「
『叫， 一訂 L

(4,1) *:?::]: ，^「斗 口 「"
口呻' ^一一 *** 「
(4,3) "一 「

一 1,422 16.16 14.55 12.71 門"" T
WMtM T 口"。 ^4另8 12.71 '"丁" 63.92
mm& 仰『 15.80 14.22 12.70 「三 61.97
一一 「"了"" *** 「 口

口．匕閥門口 。"幻 T '亢"。 14.61 12.67 5.54 「63.09
折衷家庭 336 「"正 「"叮 12.79 5.52 T
。"L 84 15.42 14.31 12.14 L"'"一"一" 61.07
噸。 T 15.80 14.28 13.06 5.58 62．斜""一
Mixwo-m 39 16.18 T 12.72 ．577^""" 。'叱
IfitSte 「"乙 13.88 12.88 12.13 5.63 59.56．．．^"．@@
L 二 二 二"濺饑戀饑

潑巒:半．v^""註1 :「．:」表示在^<0.^5的顯著水準下，有顯著差異;「．"^j表示在^<^.^^的顯著水準下，有顯著
"'貸"^^^f^^差異;「口^^」表示在0<^.00的顯著水準TF，有顯著差異。

鑣;．";;;;-"H註2 :此題分析為五點量表，平均分數愈高則代表網路素養成縝愈高。
訌3 :年級的^-「四年級」^2-「五年級」^.3-「六年級」;居住地的^-「」^部地區」; 2-「中部地區」;

3-「南部地區」;4-^"束部地匹」;家庭型態酌1-^核心家庭」2-「折衷家庭」; 3-「大家庭」

4-「單親家庭」; 5-「隔代家庭」: 6-「崙養家庭」。

80訌4 :北部地區-「聖北市」與「桃園縣^   1中部地區-「聖中市」與「彰化縣」;南部地區-「高雄市」

與「臺南縣」;東部地區-「宜閒縣」與「花蓮縣」

詐5 :都市地區-「臺北市」、「臺申市，、「高雄市」與「宜蘭縣」;鄉村地區-「桃園縣」、「彰化

縣」、「臺南縣」與「花蓮縣」。

訌6 :核心家庭-「只和父固同住」;折衷家庭-「和父母及祖父母同住」;大家庭-'所有親戚一起居

住」;單親家庭-「只利父或母同住．;隔代家庭一「只和祖父母同住」;寄養家庭一「沒和父、

母、祖父母同住，。
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'，'佳拐叮

根據表4-2-22顯示，一般媒體素養上，男女問是有顯著差別的，其中男女

在「辨析媒體訊息」和「認識媒體產襄結構，兩個因素-匕有非常顯著差異，另

外，男生和女生在一般媒體素養的成績中，可以看出女生的平均分數全都略優

於男生，像是在「媒體真貿再現」、「辨析媒體訊息」、「媒體環境辨識」及「媒

介產裴結構認識」四個因素下，顯示出國小學童女生一般媒體素養能^^高於男

生。

'．年級

不颱矇表4-2-22顯示，各倆級國小學童的一般媒體素養成績是有差異的，從

各年級平均數結果顯示出年級越低者，其素養能力分數越差，對於媒體的真實

荊乎;哉度和信任度等，其一般媒體素養能力皆較牴，僅『在認識媒體產巢結構雌

高於其他年級，反應出低年級學童的理!角年力尚未成熟，在媒體的素養應多加強

3，居住地

小颱矇表4-2-22顯示，可以發現東部地區的學童在一般媒體素養能力的平均

分數也足遠低於其他各區域，顯示出東部學童的資訊及素養能力明顯落後與不

足，在城市與$蝴寸申的比較，$附寸的素養能力-也低於都市學童的素養能力，因

此，結果可以看出，訊息較為缺乏的地區，小目對在一般媒體素養能力也蛟低落，

媒體素養教育不僅只於在人口密集的都會地區，更是也要同時注重資訊蛟不足

的丁翩袁地區學童，使其有效提升媒體素養尚旨^^^

。""""

根據表4-2-22來看，家庭型態對於一般素養的能力的影響不太顯著，僅只

有媒體真實再現的部分，有顯著關係，但在平均分數中，還是可以看出寄養家

庭的學童一枸翅媒體素養能力較低，顯示弱勢族群中的學童，更年割妓關注其一般

鑒鑲""""。鑾鑾鑒盞婁

．．
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鱷"

82

'具

一、電視素養因素分析呈現狀況

(--)電視媒體素養因素巴氏球型檢定及KM^係數

表4-2-23電視素養因素巴氏球型檢定及KMO係數

□電祝素養因素巴氏球型檢定 PT直 『一"
11626.665 0.000* 一

首先，本研究將電視素養所萃取出之5個因素，分別進行巴氏球型檢定

(Bartlett)，檢姥結果如表4-2-23顯示，P^ii/J俯螺頁著水準(G=^.^^1)，且^M^係數

皆達0．70以上，所以適合做因素分析。

表4-2-24電視素養因素總表

成份
卜二 三 口二 "二

只要是名人在電視上推薦的產品，就可以購買。 卜 卜 .156
電視所播報都是正確的。 卜 .124 可 .178 101刁

明星在電視上所表現的，就是他們平常生活的貞實叮葡兄。 246 .120 卜1、。 .279
一'還要要女子。 卜 仁@、 匝7; --刁
很多人喜歡看的節目就是好節目。 .568 .123 .145 巨，。""一"- ﹂叫
mmmmm^mmi-niEM^m-? .530"．一一 四
L喜歡的偶像在電市灶瑯菸，讓我也想學習抽菸。 臣 匣一" 山 回
看到電視廣告中喝酒畫面，會讓我也想喝酒。 且 匕 匣 曰
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表4-2-24電視素養因素總表(續)

二一-一------一 口。"
I 2 3 口

三6@ 臣@」 E@@ 回7、
爸爸應該賺錢養家，媽媽就應該照顧刁喝亥。 也 匣 止 一一-1
模特兒的身材都很瘦。 卜 .162
後母一定會常虐待不是她親生的小孩。 卜 卜 河
芽刮、卜的國家都很窮。 卜 卜
很有錢的刀就是上流社會的人。 回 巴巴 可

"""""""來演。 8士2 .138 下@@ 卜@，
一""""""""'"一"""""""""""一""""""""""""一 卜4、 「，-9@ E:: "E

屯祝劇中如果有「雨的戲，--定艾寺到卜雨才能拍。
一"'丟^垂白勺于5單。 口--- 卜@、 L0@ 匕7"
只要是我想收看的節目，就可以收看。 .166 山 山

晚?9點過後，我還是可以自己觀石保護級的節目。 匕2@ L 回@"
我的父母或親人會限制我看什麼節目。 回

鱷
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(^)電視素養因素萃取與命名

表4-2-25電視素養因素 立婪取"""^"""" 一一"""""""

因素名稱(電視素養因素2 特7呈欠十直 伯綁繹變異量(%) 累積變異量(^)
媒體訊息其實性評鑑 7.382 21.711 21.711
位耳訊息 「2.348 6.906 28.617
匕版印象 1     L590 4.678 33.295
^，晴劈虛擬 1.473 4.333 37.627
自我管往里 1.402 4.123 41.758

採用因素分析中的主成份分析法(p「hncipal Component analysis)，進行萃

取因素，利用正交轉舢(o「nhogonaI rotation)、最大變異數( VarimaX )，取

特徵值大於1，因素負荷量大於M．5者，以其因素特性加以命名。

如表4-2-25所示，共得到5Ti特徵fi^ (Eigenvalue)浴1的共同因素，電市翩媒

表4-2-26電視素養因素構面平均數

曰。"。。"""""""m"";'"非工 平均數
甩川'"""，

媒體訊皂真實八嗎平鑑 一
負面訊息 "'乙
刻板印象 口二"'
情境虛擬 @一
觀看電視管理 3.44

由表4-2-26，國小學童電視素養平均數顯示

素的素養能力較高，至於媒體訊息真實性、刻板印象、觀看電視管理等因素上，

國小學童在這些因素上的電而翩媒體識讀能力仍待加強。

(三)因素一:媒體訊息真實^'生;平鑑

因素一係由題號2、3、4、5、6、7共三題項組成，如表4-2-27所示，命

名為「媒體訊息真實，往評鑑」因素。此機面是衡量受測者對於媒體訊息真實
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性是否能夠加以評分，包含電視訊息真實性、電視廣告手法等，受訪學童在

此構面上的總平均數3．36，平均值愈高表示國小學童愈能懂得辨別電視訊息

的真實性。受訪學童在題項6「電視新聞所報導的是社會上真正發生的事」

此題項上的平均得分最低。 變""
表4-2-27電視素養因素構面-

匣"是匹 內容 成份汐目陣(CO^nPO^]ent) 平均數(mean)
2 很多人喜歡看的節目就是好節日。 0.568 3.24
L 0.642 3.37

坍星在祠倪上所表現的，就是吋刨門牛常生沽的其實情況．。
4 電市朋h3辮賭日是正確的。 0.657 3.54

卜 只要是名人在電視上推薦的產品，就可以購肯。 0.659 3.79
卜 電視新聞所報導的，是社會上真正發生的事。 叩。 2.751
二 電視上有廣告的產品，一定比沒有廣告的產品還要好。 0.593 3.47

(四)因素二:負面訊息

因素二係由題號14 ^ 16 ^ 17共三題項組成，如表4-2-28所示，命名為「負

面訊息」因素。此帥蕾面是衡量受測者對於電視負面訊息對受訪學童的影響，包

含不良訊息辨別、不良訊息示範等，總平均數4．27，平均值愈高代表國小學童

能夠辨識出電視中的不良訊息程度愈高。基本上，經資料分析顯示，受訪學童

對於電視申喝酒、打人和抽菸等負面訊息，並不易受到其影響。

姦姦蝨
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表4-2-28電視素養因素構面:

匣 卜--， 丘划分珠巨匪巨(component) 而
口竺 mmmtm^mmmM ? mummm ? 0.644 4.28

16 生活中也可以這麼撇。虔市肚的英雄常用打人解決問題，所以我在日常 0.558 4.13
匕 喜歡的《勘象在電視上抽菸，讓我也想學習抽菸。 0.728 T
(五)因素三:刻板印象

因素三係由題號22 ^ 23 ^ 24 ^ 25 ^ 26共五題項組成，如表4-2-29所示，命

名為「刻板印象」因素。此沸接面是衡量受測者對於電視的亥叮板印象的認同度，

包含，往別、族群、價值觀等，總平均數3．32，平均值愈高表示國小學童愈不會

受到電視的刻版印象影響。由上面的分析顯示，整體來說，受訪學童在地區、

社會階層、'往別角色等方面都深受媒體呈現之刻板印象影響。

表4-2-29電視素養因素構面三

匣 容內｜ (component) (mean)平均數^
仁" 斗Nir、^、酌國家都很窮。 而。 3.061
口『 很有錢的刀就是上流社會的人。 0.514 3.61
卜 "。:何"""之卜'""""""土"口"百"'。""。"""。。""。"""" 0.608 口3.60      l""
曰'刃三。。

口二 爸爸應該賺錢養家，媽媽就應該照顧小孩。 0.636 3.351
臣二 模特兒的身材都很瘦。 0.634 2.97

囊遼鏤
(六)因素四:情境變是虛擬

86因素四係由題號10 ^ l1 ^ 12共三題項糾．成，如表4-2-30所示，命名為「，^青
境虛擬」因素。此構面是衡量受測者對於電視的情駒壺擬，包含區辨科扳手法

與真實表現、電視製作技術觀等，能否予以辨析，分析結果顯示，受訪學童得

分的總平均數4．13，平均值愈高表示國小學童愈能清楚辨別電視中'清墩琨擬的

程度愈高。整體上，受訪學遺能適當辨析電視上的製作或不淵支手法。



第四章資料分析

表4-2-30電視素養因素構面四

匣 口" 成份矩陣(co^nponent)
口止 一""""一"""""""一""一" 0.712

芭祝劇中如呆有「雨的戲，一足叟等到下雨才能抽。

11 嘩竺亭"的"""的"""""'"的"。"。 0.713
卜 坤'一"""" 0.672

(七)因素五:觀看電視管理

因素五係曲題號32 ^ 33 ^ 34共三題項細．成，如表4-2-31所示，命名為「觀

看電視管理」因素。此構面是衡量受測者觀看電視時所受到的父母限制或對於

自我管理，包含觀看行為之管理、觀看時間管理等，總平均數3．叫，平均值愈

高表示國小學童有被限制去收看良好的電視節目程度愈高。

表4-2-31電視素養因素構面五

匣"" 一一"內容 成佛目陣(component) 平均數(mean)一
卜 我的父母或觀人會限制我看丫」刁酸節目。 0.647 也"
33 晚上9點過後，我還是可以自己觀看保;豔波的節目。 0.657 3.39
回 只要是我想收看的節目，就可以收看。 0.748 3.48

(-)電視素養總得分

4羽濛受訪者對於電視素養的衡量標準，計分方式以5分至1分不等，加總

後最低分為34分，最高分為170分，再以6分法區分為「90分以下」、「91

分^110分」、「^11分^130分」、「13^分^150分」、「151分^159分」及「160       87
分以上」。;

其分布情形如表4-2-32所示，電視素養得分，最高分為^11分^130分為

682人，占49.1%，次之為131分^150分為313人，占22.5%，最低160分以

上為3人，占0．2%，平均總分為^^8.95分。由此可得知，有效的1，409位學童
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中，在電市翩媒體素養部分，近五成學童分數落在平均數之中，但高於平均數的

學童在電市翩媒體素養得分中，僅只有兩成多，顯示出電視對學童有一定的影響

力存在，學童對於電視素養教育，是必須要再多加注意，畢竟目前學童最信任

表4-2-32電視素養總分數表

三二豆--．二．--．一---控墜已 L．----電視素養總分數
人數 百分比

90分以下 27 5.2%
山u尹l10分 297 21.4%
^11分^130分 682 49.1%
^131分^150分 313 22.5%
^51分^159分 22 1.6%%
□60分以上 @ 0.2^%
d。十 1,409 100%
平灶瀏@@一"一""" 118.95 "^"""""一
□總數 1,506 一

(二)電視素養型態與基本資料交叉比對分析

表4-2-33玉毛．@@@@" 兒素養 ^=^:^^l^i^^  ^b^Hu能盟基本資料交叉比對表^"^"一 一"

卜卜態空指"人口變項"二人 人數 媒體訊息真實，性評鑑 T"。、 「孤印象 「"缸虛擬 T售迂里 鹽一
平蠅女 利體女 呻鋤 呻職 平均數 平均數^

瓦叫 『瓦 T 19.71 T 冗'。 1223 "五 叮7．叫
|?&. 688   I 20.68 13.30 1688.87 12.50 9.58 120．呻口
pT直 ^「^ ^「斗，H 扛^ 水 斗 口二"二口

年級      一 凡 T 19.35 12.60 I        16.14 11.83 巧38 而6．引
K 叫8 20.32 陀．83 16.47 P" 9.67 119.30
叮 曰" 20.89 13.02 17.01 12.86 9.27 121.32
PT直 *** ^ ** 卜竺 ，竺一 ^:^^::卜
Sche門e's檢定 (1,2) 'I* 「哩 二一

「 口一 二一
而『 *** ^^「 二尹 ***I
而『 一^卜 「．-- 木^^^
「 口T:一 「一@@

厄『 「 「-一 一^叩一 ^
匝 一 * ** ^^．^，．^^^
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表4-2-33電視素養型態與基本資料交叉比對表^R ^貝=)
肯;-7-J^旨相票 呻 媒體訊息其實性評鑑 負面1;几息 幣"" 簾"" 正""

平均數 平均數 ￥? mmi '^|mk
居住地 伽嶇 曰、 「20.御 13.10 17.49 12.68 9.90
|fiffitfeTB 目6 口20.77 12.70 16.67 12.29 9．21
南部地區 339 '一 12.86 16.23 12.33 9.26
東部地區 匝8 「石19.23 12.63 15.99 12.19 9.33
Pf直 :!;:[: :J: 「 *** ^^^封
Sc^e什e's檢定 ?(1.2) 「 "一 ^ ^^^斗
(1,3) ^ q^^ ^「:仁
(1,4) ^::^斗 扛 ^^^^:斗 仁^
(2,1) 「 ^ ***
(2,3) 「
(2,4) ***
(3,1) "丁 ^「^ "一
(3,2)
(3,4) ^
(4,1) 「一 ^ **
(4,2) 「三 口二
(4,3) 一 「

iMlE 而『 「一 13.05 17.13 口。63 仙。 上21.841
涵兩涵瓦 714 19.54 12.56 T 12.08 "了 1   115.82
PT直- *** ^^斗:^卜 ^斗^斗 ^:^仁^

家庭升^^土向。，．R 核心家庭 781 「一 屹．93 16.63 12.43 9.43 119.73
折"、庭 337 「一 止2.82 16.76 12.29 9.55 120.31
"庭 門『 18.91 12.28 16.00 12.07 五 113.99
癩" 172 19.93 12.80 16.32 王2.50 9．51 117.04
。"兢 八。 「一 12.23 16.07 「12.16 「B.97 113.62
山 口二 18.43 11.43 15.12 「五50 位，。一 110.69
Pf直 二 ^ 0.319 0.476 0.077 **

註^:「口」表示在^<^.05的顯著水準下，有顯著差異;「口口」表示在oK(^.0^的顯著水準下，有顯者

差異;  「 nn口」表示在^<^.^^的顯著水準下，有顯著差異。

註^:   uLt題分析為五黜量表，平均分數愈高則代表網路素養成績愈高。
註3 :年級的1-「四年級」^2-「五年級」:3-「六年級，。居住地的^-□埔門地區」;2-「中部地區」;

上「南部地區」;4-「東部地區」。家庭型態的^-「核心家庭」2-「折衷家庭」; 3-「大家庭」
4-「單親家庭」: 5-「隔代家庭」; 6-「脊養家庭」。

詐4 ‧北部地區-「臺北市」與「桃園縣，;中部地區-「臺中市」與「彰化縣」:雨部地區-「高棚市」

與「臺南縣」:東部地區-「宜蘭縣，與「花蓮縣」「。
註5 :都市地區-「臺北市」、「臺中市」、「莒雄市」與「宜蘭縣」;鄉村地區-「桃園縣，、彰化

縣」、「臺南縣」與「花遊縣」。
註6 :   ^,'^家庭-「只和父母同住」:折衷家庭-「和父母及祖父母同住」;大家庭「所有弄皺戈十坷刮凡;單

親家庭-「只和5鉅定母同住」^^副杉夠廷「只禾珮弘匕母訓^J ^寄養家睡「?鍋口父、母、祖父母同住」。

鸞鑿鑿
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'．J佳拐叮

"木斟矇表4-2-33顯示，在電市翩某體素養上男女生有顯著差別，男生與女生在

繼 電市翩媒體素養的成績差異中，可以看出女生的各組平均分數包括「媒體訊息真

實'性」、「負面訊息」、「刻板印象」、「，倩境虛擬」及「自我管理」五個因素下，

;;";;"^全都略優於男生，顯示出國小學童女生的電市翩束體辨識素養能力高過於男生的

⋯‥

-，-．--"""
．，"⋯妒"．"‥

""蕊璃素養能力。

荃姦婁'。"輟小颱矇分析顯示，不同年級的國小學童在電視素養上是有顯著差異的，且五
"個因素裡「媒體訊息真實，性」、「負面訊息」、咳版印象」、「，清境虛擬」及「自

我管理」均達到顯著差異，從中可以發現，年級越低者，愈無法判斷電視的虛

擬與真實世界，所以其素養能力分數越差，對於電視的訊息真實辨識度等，也

明顯不足於高年級學童，由於電視是兒童最容易接收到的媒體，因此低年級在

電視素養教育應多花時間注意。

"居吃到也

根據區域性顯示，在電市翩媒體素養申，可以發現東部地區的學童的電市翩束

體素養能力的平均分數是遠低於其他各區域，顯示出東部學童容易受到電視的

耳濡目染影響程度比其他區域兒童來得較高，這/函等讓人注意。在城市毛助蝴寸

中的比較，$皂阱寸受訪學童的電視素養能力也低於都市學童的電視素養能力。由

此，結果可以看出，訊息較為快乏的地區，櫚對在電視素養能力也較低落，電

市翩媒體素養教育在東部及媚^9"推廣上明顯不足，以至奶公素養能力4扁低叫直得注鑿襲鬢饑，意，日後應當加強彌補區域，往的落差，使其電市翩媒體素養教育推廣資源能夠平
錢巒．等。

。""""

根據分析顯示，來自不同家庭型態的學童在電視素養的能力上有顯著差

異。此外，在平均分數中，也可以看出來自寄養家庭的學童電視素養能力分數

90《扁低，顯示家庭型態因素是弱勢族群學童的電視素養教育問題，T函辱大家去關

心、注意。

5．刁縮

在城市與$附寸的比蛟上，本研究發1拙附寸學童的電視素養能力低於都市學

童。由此涌吉果可以看出，訊息蛟為缺乏的地區，相對在電視素養能力上也較低
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落，電市翩媒體素養教育在東部及$自^肺9"推廣上明顯不足，以至奶翎弱勢地區的學童

電視素養能力較低，值得擔憂，應當加強平衡區域間的落差，使其電市翩媒體素

養教育推廣資源能夠平等。此外，來自不同家庭型態的學童其電視素養也有顯

著差異。而且其差異只存刁翎媒體訊息真實性評鑑及負面訊息的部分。另從平均

分數中，也可以看出寄養家庭的學童其電視素養能力分數偏低，這顯示弱勢族

群學童的電視素養教育的問題，丫嘲等大家去關心注意。

第三節焦點座談結果分析

本節旨在探討國刁吆剌體素養種子教師對媒體素養教育的看法，依此目的 王

師對自身專業能力培養之看法等三個刁咱仟研究小系肋公2009年7月17日下午

一點於宜蘭縣羅東鎮北成國刁喝委辦第一次焦點座談;參與者共七人，在2009年

9月20日下午二點於臺北市南海蕃院舉辦第二場焦點座談;參與者共九人，細

節請參閱第三章，在此不多以贅述。言廂炎內容包括對學童造成影響的媒體、媒

體對學童的影響層面、看法及教師對媒體素養教育的目標、教學方式、教學困

難;最後則探言羽媒體素養教學所需能力以及相房柯訂^^練的心得與建議。參與兩場

焦點座談的老師都是媒體素養種子教師，已經過一次以上媒體素養研習活動，

並實際運用於教學之中。茲將焦點座談主要內容:媒體對學童的影響、教師媒

體素養教學、教師媒體素養能力等，彙整描述如下。

JEL

不論在第一次或第二次;廂炎中，所有教師一致贊同媒體素養教育應融入國

刁墩育之中，並且在主持人進一步追問，是同意、還是很同意時?教師們回答

很同意之答案，足可見教師們認為媒體素養教育對於國小學童有絕對的必要

性。本研究中多位老目碉繃分提出影響學童的媒體分別有:廣告、卡通、新聞報

導、偶像劇、連續劇、音樂，如:甲老師表示:「傳統的音樂課對現在小朋友的

91
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學習動機會弱一點，他們會喜歡^^些流行音樂」。除電視之外，「學生現在已

經開始學習電腦，這些媒體也會影響他們」(己1)。除了以上之外，「兒童看的

東西五花AP目，像《玫1卿勒翎民》、《娘家》都是影響孩子的媒體」(己)。整

體大多數老師們皆認為廣告⋯戶通、偶像劇為最多影響的媒體哼硫炎過程之中，

有老師提出「線上遊戲算不算足不良媒體」(已1)的討論，而大多數老師認為

線上遊廣姍往貿為影響學生的媒體之一，「現在線上遊戲過於猖狂，廣告林立。公

車廣告、電力翩媒體也有，若無把關，一開始接觸線上遊戲的孩子，迷失的機率

實在很大」(辛^) U

儘管如此，也有老師認為線上遊戲還是有非暴^^的遊戲存在，並且認為廣

告上過於暴力的線上遊戲通常以「月費制」營運，小學生對「月賀制」的遊戲

接觸較少(己)。線上遊戲目前大多屬於「免費制」，即是不需每月繳交固定「月

費」，但遊戲中會開;妒痛胃「商城」來販費道具，玩家必須支付現實金錢購買點

數-汁再以點皺購買「商城」道具。因此在學童接觸遊戲方面，學童並非不會

接觸到暴力、色情的線上遊戲。

兩場焦點團體申，大部分老師皆認為廣告對學生影響最多;乙、己兩位老

師認為廣告方面以速食、運動用品最多。乙老師表示:「老師在學校會教說那些

是不營養的食物，可是小朋友看到廣告後還是會受到影響而去買。」而戊、辛

^兩位老師則覺得線上遊戲占據太多廣告時間，導致學童接觸廣告幾乎都是線

上遊戲。「現在的廣告有2/3都屆線上遊戲的廣告，學生看了一些廣告會有一些

觀念的偏差」(戊)。除以上二類廣告外，「很多下午的節目都是請一些醫師

的置入，^生千涌肖，甚至英語教學節目到後來也是在賣教學錄影帶」(丙1)。針對

廣告節目化的置入性行銷手法，戊老師則認為:「小朋友並不太會接觸到一些置

入'性行銷的商品，因此並不擔心」。

二、媒體對學童影響評估

根據吳翠珍(2004)《臺灣媒體教育的實驗與反思》中認為電視對學生有

92不良示範作用，其中以負面價值觀的形塑最為，教自刑門觀察學生受電視影響的

面向包括:

(-)行為模仿:小學生正處於模仿學習的階段;「就像白紙--樣，給他們

什麼就學什麼」(庚1)，當他們看了某些廣告的視覺影

像「會覺得這廣告就足教女生抽菸的意思、也會把長的軟
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糖當菸抽的動作」(辛^^^

(二)口語模仿:學生們在接收了媒體訊息後，對於目前流行的口吻、字眼

會加以模仿;「多歌詞都在講「扁」這個字，小朋友不懂

其意就把它掛在嘴邊，(ZlI)。對於所謂的流行話題，不

論其意義為何「在聊天的時候會成為口詔」(庚)。

(三)價值觀:學童會受到劇情的一些錯誤的觀念所影響，「"金錢"才是

人生該去追求的」(戊lj。此外除了行為上的模仿外，

「還有的學童認為抽菸是件很MAN的事情」(辛1)。以致

於學生在模仿的時候，並不認為自己有錯誤行為。鑼鑾
(四)道德觀:道德觀牽涉寅任、評斷宇情對錯的肯皂^^。學生們容易受到

戲劇影響「戲劇裡面有80%的離婚現象，覺得高興就結婚

不高興就離婚」(戊)。

除了吳翠珍提出的以上四點影響學生的面向之外，研究者

經過兩次的訪談過程中發現所謂的「文化扭曲」、「AL^際

互動」現象，並加以補充。

(五)文化扭曲:線上遊戲產業蓬勃發展的因絮;大量代理國外線上遊戲

外，本上遊戲也漸漸抬頭。因此在各式各樣的遊戲內容方

面對學生產生了很大影響。「像三國的題材出了很多遊戲

版本，小朋友記這些人物記得比歷史課本還快」(己1)?

除了遊戲之外三國的故事在最近也跨足戲劇圈。「偶像劇

《終極三國》，改變了歷史的原來的風貌，容易誤導小朋

友會認為三國裡面都是在打架每個人長得都很帥」(戊)。

(六)人際互動:學童為了使自己在同學之間有話題，或是跟得上潮流，更

會去主動接收資訊，當成人際互動的通行證(Zl^)。甲1

老師表示:「小朋友上課常捉到一些廣告詞，那如果沒有

聽懂的話，小朋友可能會覺得很遜。在互動當申就已經將

媒體的一些訊息反映出來」。「透過學習、關注媒體，慢93
慢形成青少年之間的一個次文化，他們會去接觸、學習這

樣的說話方式、表達方式、互動力式、跟得上流行的，這

樣會影響學生的--些價值觀」(戊1)   o
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丁老師開玩笑的表示:「我覺得媒體沒有什麼涅優良的，所以我考慮不在

家裡面裝電視」。丙1名師在聊大申也說到:「家裡原本是不裝有線電視的」。雖

然丁、丙1兩位老師同樣認為阻止媒體接觸學童，可以達到防止受媒體影響，

蠻際上卻是治標不治本;學童與媒體是互相串連的。可以阻止媒體接觸學童，

卻無法阻止學童去接觸媒體;「五六年級的小朋友資訊能力彿茁，他們在電視

上看了廣告會主動搜尋到該網站」(己)。網路世界無遠弗屆:透過Yo^tube -

PPS ^ pPLIVE等網路資源，學童可以有史多的選擇、更快的速度、更簡單的途

徑看到想看的節目。「大部分的小朋友放學有各自的活動。家長不知道孩于在

忙什麼，他們做了作業，也許隨便做-」故，但是T洲門可能花了更多時間在接觸

(^^)      0

常有人損妍舀媒體為「媒體足毒」、「媒毒」、「媒體解毒」，原因是媒體

對人的效果並不如于彈般立即見效，而是像慢性毒品般長時間的捐翻蜀下，不知

不覺的^^叟慢的產生效果;然而媒體並非只是單純的毒藥，各不勸架體:卡通、連

續劇、偶像據叮等都可以是教育的素材。「素材本身並沒有罪過，而是看老師去

怎麼硬用素材」(庚1)。當然，正如媒體的負面影響一般;多數教師認為媒

體素養非一朝一夕培養而成。「媒體素養是一種潛移默化的品德教育」(Zll)^

「當牽涉到素養一詞就是生活中的實踐，一種內化、自我反省的功夫，將是非

(戊)。

注
，A

，""本焦點座談中因各個教師在不同的專業領域上而有不同的教學模式與方

鱷針;儘管對媒體素養的培訓一致認同所謂「潛移默化」之觀念，在技術方面則
各有所長，並且經過許許多多的經驗累積而來的。以下將針對每拉老師提出的

94教學案例與方式進行詳細的說明與分類，務求提供讀者參考運用:

(一)正向的環境導入:所謂「近朱者赤、近墨者黑」，辛1老師在談教學的經

驗中首先提出了「正向環境」的導入;主張若孩子們處於「正向」環境

時，思考、朋友、所接觸的事物、模仿的對象都會是很正向的，久而久

進而養成正向的觀念。對於負向的想法或事件對孩子來說自然相對減
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少。針對正向環境的教學方法，H老師站在母親與老師的立場分別提出

了兩個案例:

辛1老師:「當孩于們出現不良的態度行為時，與其去批判或是生氣，我的

角斡央方式是該給孩子正向的環境，像我孩子有一羽巴糖當菸抽。

我看到非常訝異，因為我們家從來不給他看那些抽菸的電視或足

廣告，可能他是從^U^勻勺地力的視覺影像看到或是在學校學的，以

前的我會訓他一頓，可是這次我沒有訓牠，我會藉由認識人體來

跟他談;像我就問他:「你吸去的空氣跑去哪裡?」，剛開始我

們研究人體結構圖，然後我會給他看肺癌是長的什麼樣子，然後

再問他:「我們家裡面，你有沒有發丰見什麼人抽菸?」他回答:

「很少」，因為他周圍的環境是比較正向的，可是還是會有，然

後我會跟他討論為廿-麼現在很多在室內空間都有禁止吸菸的告

示，透過這個其實我也洩給懈席針可是我相信這個例子他^1^曼

長大，他接受到的正向能量的訊息越多，孩子的素養自然就是正

向能力多於負面」。

辛^老師的學校案例:

辛1老師:像AA水災這件事;我們班上的小朋友在暑假看完報導後，跟我

的;搪侖這^^悻技導對他們的影響，他們讓我覺得很感動，那種感動

我覺得是來自於上個學期我讓他們讀了大量的正向媒體碉仔時候

《慈濟》抽了一系列的口叫做《孩子的童顏》，讓孩刁叫門看見世界

各角落受苦的孩童，那我們也看到有各地的有心人士對他們伸出

援手、造補的動作。因為我在他們腦袋輸入了大量的正向媒體，

雖然年紀小，但是也是可以做一些造福。因為有這樣的一個背

景，我們在討論AA水災的時候他們會提出之前得到的一些經驗

或足政府的意見。所以我覺得政府應該負責把關給予孩子們一個

正向的環境，遠比教導他們去批判更為重 要

(二)團隊分組討論:設定一個主題，透過分組，在眾多媒體之中進行資料蒐

集與團隊詐侖、培養學童藉由使用媒體的方式認識主題，過程之中，學

生必須接觸媒介、使用媒介。透過班上分組進行議題討論，聆聽別人的

意見與看法，冉做更深入的比較與歸納出昂葫侖，最後冉由老師總結。

95
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辛1老師:我會用很多的融．入教學;帶閱讀的方式進行，不光只限於動畫、

報章雜誌、電影，甚至於上網查詢，很多的閱讀媒材，但是我不

會;姑宣是在老奶媒體素養教育，也許我的主題是生命教育、兩，哇教

育，也許主題跟媒體素養並沒有關聯，但我利用了這麼多的媒

‥"""心．?!;．;:;;";．斗。Z體，勢必要教會學生女山叫吏用媒體，從這麼多媒體閱讀的過程當
;;-H申，去找出我要的媒體是什麼，不則濛媒體閱讀出來的重點去組織

姦"．:y;;"i我要的訊息重點是什麼，然後還有聽別人讀的訊息跟我的訊息有鬢鬢囊鑾緊．":沒有一樣或是衝突，或許從這個過程我們去培養孩刁叫門批判、傾
鐮懋;聽、省思的能力。之後會走向疑惑，我對這媒體有什麼疑惑，提

出一些疑問，就像聽障奧運為廿-麼要吊鋼索、老師昂翎戈的媒體為

什麼跟我看到的報導不太一樣，類似這些。然後我不是直接告訴

答案，我會告訴學生運用圖書館、網路等媒體去在做一個延伸。

最後則是歸納，讓小朋友H斬早到的訊息、別人的訊息做一個整

合;得到的訊息與磁見感叨^T固是正確的，用這種方式來去建立孩子

這方面的能力，御門得到的可能不是只有個媒體素養，我的最重

要目標還是我原來所設定的主軸;矽口女口我設定生命教育或是兩，^生

教育。

乙老師:我會選擇一個特定的主題，讓御門做一個分組討"論，發表意見，

聽聽其他人的想法是什麼，最後老師在做一個總結，選擇的條件

則是依照他們的尚皂1^再來足考慮到他們的興趣。

錢潑 戊老師:基本上在國小階段我會以比較現成的媒體素材做^-^案例的討
""鑿鑿鑾鑾;論，我的做法足分小組來討論案例;比如說廣告的話，刨匝^小組
‥」
訂出;;;咄分別看不同的廣告，提出三個優點、兩個很重要的缺點，一個給
;";．訟製作人的意見。甚至讓他們去思考如何扮演一個製作人，要怎麼
鱷 做才能更達到廣告的效果，並且最後做一個全班的小組分享，最

後再由老師來做一T固杯孟侖或是導正的動作。

96 (三)實際操作:讓學生實地參與製作，以實際行動的方式瞭解媒體的手法與
流程，當學咐齣率了製作的模式後，藉此培養媒介素養能力。

乙^老師:因為我們學校就在公共電視旁邊。所以我們有很多學生會去參與

演出或是配合的機會，邢我會察覺到因為有很多小朋友參與這製

作的過程，所以在他們看到訊息的時候會跟我說這中間是不是有
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廿麼過程。

壬A老師:我本身也是藝術的老師，所以會用一些比蛟正向的漫畫書去帶孩

于創作屬於他們自已的、比較部建康的漫畫書。

(四)議題融入:最多老師們使用的方式;在課程中加入議題或運用媒體，金^-

對該媒體或議題讓學生注意到所看到的另外一面。

丙A老師:英文課方面，固定的課程柑當簡單，所以會找些小朋友有興趣的

校外教材做補充;像是流行的新聞，他們絕媒體中得到了很多負

面影響舉例來說;前陣子Michael Jackson去世，很多媒體長時

間的報導，並且對Michael有負面的描述，引此小朋友也受到了

影響。那我把這個新聞與英語教學結合;我強調的是Mlchael對

音樂的影響，往，我會讓小朋友去聽Mlchael的音樂，瞭解音樂的

內容，潛移默化的引導甘州門朝向正面的思考。教生字的時候有教

到「Gay」這個字，Gay本身是愉快、快樂的意思，可是小朋友

就會認為是同，性戀，然後是負面的一個意義，那我就會指正他們

人有選擇懼，並且選擇自己，快樂的。這是我融人在英文部分的另

一個方式。

丁百老師:我本身喜歡卡通，我授課對像是中年級的學生，其實跟中年級的

學生談卡通，他們興趣都非常的高。從幾年前的《史瑞克》談到

兩，哇方面的問題，到最近轟動一時的《海綿寶寶》，其貿社會對

《海綿寶寶》的評價不是那麼的好，可是這學期開始跟學生分

享;我在看這卡通是用廿麼角度切進去的，御門在製作-日通時是戀驟驟
運用什麼ideal、製作的方式。像之前我還會到日本參觀宮崎駿

的卡通]尊物館，那我個人的感觸非常深，把這樣子旅行的經歷和

閱歷分享給學生，冉回頭過來看卡通所創作的東西，會讓學生知

道一個東西出版前須經歷什麼過程。

甲老師:我有指導到一個/J。己者的社團，所以接觸到的議題會比較多。刃^^S
97我會以小絀討論的方式來討論一些議題或是做一些爭議性的討/

論，選擇一些學生比蛟有興趣或是較有關聯性、流行的方式，這

樣也比較容易引起學生的興趣。

乙老師:不同年級需要有不同的目標我曾上過低年級的課程;讓他們知道

，告的思辨、真4閔道部分。當時上課題材是找了很多麥當勞和肯

鬱鑾鑾
．-"
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德基的廣告，孩子會覺得很熟悉，很多他們都看過了，所以他們

都會很積極。他們看了其實都是有所反應白勺，像我問他們看了有

什麼感覺，大部分都會說很想吃。

丁老師:我會依照當時的月划兄可能看當時社會討論的廣告、報導，選擇有

影響的東西，或者是正好是一丫固名墩子的機會可以作機會教育的題

材。

戊老師:廣告有很多不^^樣的教材，素材很多，有搞笑的、感人的、血腥

的、暴力的那可能可以從社會科的教材去配合，像我以前曾上過

材的意義在哪裡，是在賣什麼東西。

己老師:我的方式會以學生自輔舌題進行設計，像之前有個「殺很大」的廣

告，我會把這個廣告來做一個專題，讓小朋友來進行優缺點的討

論，像是一些，往別平等的問題olttb^侍戈還會擱妍又一些偶像劇的暴

力片段，讓小朋友去思考，主要選擇也是一些對學生有影響'哇的

東西。

(五)益智問答:運用遊戲的方式，利用學生遊戲競爭的心理土勸口學生對媒體

丙老師:我會運用發生在學生間的現象或議題，從學生對事件反應出的態

度和行為以益智問答的方式進行，最後則是以反省的觀點做討

論，讓學生們在問答中學習能夠辨別媒體的是非。選擇4剝牛也是

以學生蛟有興趣的或是較有關係的議題或是自己本身有感觸

的，覺得會影響到他們。

(六)家長合作:認為學生除了學校教育外，家庭的教育影響也是很大，透過

與家長合作的方式培養以及訓練學生素養能力。

壬1老師:大人其實是孩子的學習對象，孩子只是反映我們大人口析呈現的東

98這一塊，我會在家長日的時候我也會發給家長一些這方面的文字

資訊。

辛上老師:我覺得現在有很多親子共讀的機會，不只是書、像動畫也是，陪

伴孩子、學生去共讀，從共讀當中培養出;鑣費的能力，然後漫慢

的長大，當十糊雍有足夠的識讀能力，就能有比較正向的批判能力
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去進行。

在六項教師提出的教育方式之中，以議題融人的方式最為被老師使用(丙

l、T^、甲、乙、丁、己、戊)，再來是小組討論的方式(辛1、乙、戊)。討

論或融人的議題，大多以「流行的新聞、有影響性的東西，或者是正好是一個

升墩子的機會可以小恢機會教育的題材」(甲、丙、丁、己、丙^)。教師們也著重

生彼此的經驗分享與討論，嘀慚哉訊息重點，聽取別人讀的訊息與自我的差異學

培養批判、T魄德、省思的能力。提出自己發現疑惑，在進行第二階，蕊幻"

段白勺俑編忍，最征數口是歸納」(辛1、乙、戊)。

蟻

二、媒體素養教學之目標

在教師們分享完自己的教學經驗後，研究者進一步詢問教師們對於媒體素

養教育的目標，卻發現教育目標並沒有一個既定的規範^^和己兩位老師認為:

「不同的年級對媒體素養教育來i鋤蕉該確立不同的目標」。己老師進一步說明:

「低年級會是不從媒體使用開始再來，慢，^曼的是認識媒體，n市高年則是培養思辨的

能力」。辛1老師覺得必須依照學校的座落來判斷，若思翩袁地區是有必要帶

令國亥于叩目接觸媒體的。但在市區學木羽亥子們接川妞茱體的訊息之多，反而是要教

導他們如何選擇、判讀媒體。乙老師則是認為:「低年級的教學目標會強調如

何夕弭胖廣告的真假」。從各個老師墅攜孜學的方式到目標如此分歧來判斷，目前

國小媒體素養教育並無公定、確切的目標。雖然在「媒體素養教育白皮書」有

提及大的方向與主要目標，但在綱項力面還需靠老師自行依照學生情況掌握，

不目尾目討論將在「媒體素養教育之困難，談到。

研究者在言廂炎中發現大部分教師們強調「思辨媒體再現」的能力。「希望繼鑿
學生能夠區辨媒體的訊息是否正確，在生活當申發生的事有哪些是虛假人丁)。

甲老師也認為:「目前很多訊息是經過包裝的，要教小朋友從許多不同的角度

去土蝴乎訊息，甚至是去比較不同媒體報導柑同的訊息所透露出來的訊息，讓孩

子抱持著客觀的態度」。丙老師進一步舉例呼應甲老師的說法:「像現在很流行

美食部落格，背後是否有其意義，是孩苛^「目要學習去辨別標語或是文章背後的99

意義，若學生具備了思辨媒體的能7^「不管面對叮碉虱媒體，可以多動腦筋去思

考並且表達自己，甚至做到一個內化的動作」。另外老師們對於「影響和接近

使用媒體，也是非常重視;「小朋友有媒體公民權，對媒體訊息可表達自我想

法，看到訊息不對可以說出哪裡不對」(甲)。學生在面對媒體時與社會一樣，
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當聽到了不舒服的言語騷擾必須勇於發聲，並且尋求管道投訴。而對於媒體素

養教育也是。「不論是媒體素養或是性別平等教育或其他教育，這是一個公民

該有的行動，丫刊可人都應該具有發出聲音的力量，透過力量集結起來形成一股

所謂抵制力量，否則聲音永遠都只有負面的抱怨聲流傳」(Zll)  Q

整體來說，在十碉重年級需要搭茁31碉重目標，對目前的教師來說，仍處方幻

個不確定的狀態，但當談到「對媒體的批判能力」時，教師們則是異口同聲認

為批判能力對目前的國刁侈欠育太過艱深。「因為牽扯到所謂的道德，還有很多

鑾鑲輟背景因素，因此將批判能力設定在國小，似乎太過要求，這部分應該多花些資
源在教師的層面上」(庚1)。批判訊息被教師們認為是屬於教師將不良訊息

轉化為教材的一個專業能力，畢竟「現在節目太多選擇性，有的甚至連老師都

很難去判斷，所以重點應;刻女稱嬰擇而不是以批判性為主」(戊^)。此^y+r國

小年齡，若以批判觀念灌輸學童，易影響學童將來對事物的信任」(甲^)^

三、媒體素養教育納入正式課程的適切，住

媒體素養教育從2002年教育部提出「媒體素養教育白皮書」至今已7年

時間，期間從硬體設備、學校行政、教師訓練等方面的進步，可見媒體素養教

育不論墅攜女自市或是對政府都有絕對存在的價值。儘管有其價值，卻依然不適用

於正式課程當申。「媒體素養礙於課程的關係，只能被放在議題融入的部分，

它沒有辦法單獨成一個綱目，因為它必須靠融入的方式進行教學」(己1)。所

有老師一致認為媒體素養教育應該以融入的方三肋口入教學。「倒可一個科目都應

;亥丰巴媒體素養結合茁裡面。單獨開^^個媒體素養課程他們可能會打瞌睡，但是如果將

媒體素養融入課程的化可能會事半功倍」。目前媒體素養教育課程，素材大多是以

引起學生興趣為主的媒體素材，「透過將媒體不幟程做一個結合，可以有奶篩茁

-";";沼他們學習的一個狀況」(甲)。「若當未來媒體素養教育納入正式課程的時候，課
鱷 程不再那麼的彈往，對於學生上課興趣是不是會因此減弱，這是教師必須去思

考的」(庚)。至於如何融入則取決於教師本身對媒體素養教育的專業能力;「每

^^0個老師應該要有基本的媒體的素養，在教學時更能夠從刨固角度切進去，帶領孩于有

更正向的看法跟觀念」(T^)^

不慰矇陳逸雯(2006)在「國民小學媒體素養種子教師實方磁媒體素養教育現
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樣的能力才可以針對「媒體素養教育白皮書」的指標和生活來規劃出課

程」。庚老師也表示:「一般老師對媒體的操作能力其實不是巾測弘並不

代表他們不會開電腦或是放影片，而是指導學生女口何進一步去使用媒體

這部分比較欠缺一點」。乙]老師則以自己為例談到:「學生接受的訊息

五花八門、可是我們沒辦法在課堂上的第一時間有足夠的背景知識去反

應寸洲門說的代表什麼意涵，也無法判斷到底是不足會造成不良影響，只

能在之後各別去瞭解，/刨叫對於媒體對他們的影響力是小很多的」。101

(三)個人教學因素:教師個人的教學態度、對媒體素養的重市翩呈度。丁、己

老師都認為目前大部分教師對於學生的學習還是比較重視傳統的成績

導向為主，較少著重於媒體素養的教育。

(四)學校設備與行政:甲老師認為:「學校的行政體系與設備直接影響到老

況之調查研究」歸納出媒．體素養梗于教師在實施教學時常遭遇的困境有以下七

個面項; 1．媒體素養課程的規劃; 2．師資專業素養; 3．個人教學因素; 4．學校設

備與行政; 5．學生的，^青況; 6．學生家庭因素; 7．課榻編排。言流鄉颱矇這七個面向

進行討論;結果顯示教師大多對「爍體素養課程的規劃」較為頭痛，其次是「自^^^

資專業素養的」的部分。以下將分項做解釋:

(^^媒體素養課程的規劃:「目前媒體素養教育沒有一個課程的上湖劃，所

以在這方面還是以隨機往酌或是從課程去融入的方式授課，老師會比較

習慣有一個課程架構」(甲)，因此教師在隨機授課的方式容易造成「老

師的素養參差不齊，孩子學到的東西也是參差不齊。當教師們不知道各

年級應該給他們廿-麼樣的且標，容易造成教學上的不一致」(Zl)。「媒

體素養教育的課程來自日常生活，若要以課本架構的方式進行教學，是

有其困難度的，但困難之處並非缺少課程的規劃造成教師授課不一，而

是在實際的規劃的部分」(T)^

(二)師資專業素養:教師必須不斷對媒體相關問題、時事、流行等議題抱持

著敏銳的態度，「關係到基本的訓練是否足夠，對於媒體工具的熟稔度

與媒體使用習，噴會影響到在上課的順暢度」(甲)。目前雖然沒有媒體素

養的課程，但教師憑藉自身媒體素養能力，依然可以進行媒體素養課

程。反之「若足教師本身索養不足，即便具．備了課程的規劃，在上課方

面也很難有明顯的效果」(乙)。丁老師認為:「老師的查覺度和敏感度非

常重要，媒體素養教育的課程還是必須老師來設計。只有當老師貝備這

鱷
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師們媒體專業素養的高低、媒體工具的票獅念度與學校有關聯，所以若學

校方面不配合，老師本身也很難在媒體素養教育有發展的空間」。丙老

師則是覺得;學校部分應該給老師一定的上課空間，並不是不支持課

程，而是老師會針對學生不同^自勺素質選擇上課方式，在自由選擇課程方

面，學校不應該干涉太多。另外甲1老師提出:「老師還是很想要融入

議題，但其實也沒那麼多的時間，每個老師在哪個時間要上哪一個單元

課程上都有個進度，學校還是有規定一些評量的時間，所以課程的壓力

和時間比較難去配合」。

(五)學生的情況:認為雖然學生上課的學習，清況尚算熱烈，但學生的學習'能

力卻還是有所差距。「學生的資訊化能力與接觸的資訊設備參差不齊

一定會影響到在使用媒體工具的認知」(甲)。另外學生的學習清況除了

影響到同擠的學習進度也會影響到課程的設計與需要(Z^)^

(六)學生家庭因素:學生家庭的因素與學生學習，清況有明顯的關連存在。

甲、戊、己i

到孩子對媒體素養的認知與使用能力。此外己老師更認為:「其貿大部

分老自柄口家長比較重視的還是在成績取向」。庚1老師則認為:「很多

老師是老師打電話給家長說明小孩子的狀況，然後家長卻說:埤姥見在

沒空」，就控綽了。所以我覺得可能在老師部分還是需要滿大的資源去

訓練老師」。

(七)課程編排:媒體素養的相關課程或時間的編製。「課程的編排與一般課

程比較起來沒有所謂的進度，老師要用融入或是隨機的方式來加入議

鱷題，所以在選擇上課時會比較自便，畢竟也沒有考試進度壓力，並不是
;"鯊輟什麼大問題」(甲)。另外Z老師則認為:「雖然編排課程中並沒有太大"．:⋯，"-。．"

的困難，但因為沒有特定講議，因此課不餓翩非所需之時間為一大問題」。

整體來說，老師們普遍認為教學困難的項目彼此間是有關連存在的。在重

市翩呈度的編排上「媒體素養課程的規劃」被視為優先難題，與「師資專業

索

^^2有直接影響的關係。此外「學生家庭因素」與「學生，清況」也有直接關係。除

了上述七項之外，丁、戊兩位老師另外推出了「資源共享」、「教材版權」、「城

鄉落差」的三點。認為當媒體素養慢慢重要之時會需要有一個資源共享的概念，

不論是對別校的教師或是對偏遠地區的教師、其他科目的老師也能夠使用。另

外有一點很重要的是版權的問題，教師們在教材的使用有時候會用到影片的部
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分，此部分還是需要有版權，像公共電視的「公播版」版權昂貴，因此往往只

能靠彼此共用。

對於教材版權費用昂貴的問題乙且老師則認為對於這些教材必須給予肯定

與艾持，且藉機會教導學生瞭解與重視「著作R4產權」的議題。

苗的程度沒有一定的標準，且媒體素養教育課程也屬非:習

正式課程，因此在學習情況不一、且模糊的，情況下，教自研卜日對於學生的學習評

量自然也不盡相同。丙、己、庚兩位教師認為:「透過觀察學生的行為、態度，

或是聽學生們平常生活討論其實都可以看得出來。」戊老師則是「根據學生在

別的作業或事案例申是否"會運用所學，並舉一反三為判斷標準。」甲、乙老師

則會依照學生上課反應、;號覦犬況來判斷學生是否能靈活運用所學。從以上對

教育評量的方式討論，可觀察出媒體素養教育自埔平量重視觀察學生日常生活的

實踐，對言號侖議題的反應、運用與瞭角研呈度，較少運用傳統的紙筆測驗。

參

一、教師對於「公共電視」與廣告工業的瞭解程度

教自而門在使用媒體做融人媒體索養教育時，除了對學生有負面影響的多種

媒體外，對「公共電視」(以下簡稱公視)的節目一至姆包持肯定態度，且對公

視的節目中立、報導公正、無廣告的運作生態感到極為贊同。但也都認為「公

視缺少商業手法，因此淪為非主流的電視台」(己)。庚老師則是建議「跟日餞鬱綴．
本的NH』^的付費制度做一個學習，所以或許未來也可以朝這方面發展，角哨央

公視經費的問題。」庚上老師建議:「公視可以適當加入些許商業氣息，以維持

更高的節目品質。」^^老師特別提出公視設立給民眾的「節目反應專線」表

示丫慚昇學習，認為這種機制為媒體與閱聽人互動的一個模範管道。

除了公視，教師們對廣告工業也有基礎的瞭解，認為廣告都是以利益導

向、商業需要、來平衡電視台支出之收益來源。但婆雌衍目類;型、節目播出時間、

節目收視率與廣告之間的關係並沒有多加談到。此外也發現教師們將廣告商業

層面過度放大，而忽略了其它類型廣告，如公益廣告、政治廣告的內涵。

103
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鱷

饑

104

;養教育過程中，「^般教師往往太著重教學生某些技巧、基本的知

識，比較少去重視素養的部分;像資訂墩育，當教學生如何上網巾口何用電腦，

可是關於網路的道德安全、老叫乍權、隱私權的部分是在教導使用技巧之前必須

奠定這些基本的觀念。」(戊1)。每位教師有各自的教學方式，因此對於教

師的媒體素養專業能力自然有不同的看法;透過座談討論後整理出下列教師們

(一)轉化訊息:將不良#憶透過內化後轉為適合學生教材的尚皂^^「教學者須

;纖隨時更新訊息，注意學生所流行的詞詔或行為，並判斷是否對其有所影

響，冉透過訊息轉化到對學生的教學。另外在且刃舍媒體應用進入到課程

當申的過程，必須判^圈"^;菇汎息的傳達對象是成人口還是兒童．(Zll)^

(二)媒體解構能力:角勒肝媒體訊息的能力。教師在使用媒體或接觸媒體峙必

須「衡量對媒體的角軸齣呂力是否充足，以及做足教學前的準備」(庚1) o

(三)思辨能力:根據第二小節研究結果顯示，教目研門對於此方面最為重視，

因此「思辨是非、判斷媒體的真偽最為重要，因為很多媒體都是過度包

裝的」(甲)。

(四)接近使用:必須主動接觸各不羈義題與媒體。「經常接近使用，t勸口自我

的靈敏度，才有足夠自呂^^教導學生正確使用媒體」(甲)。

(五)察覺能力:能夠，^恥基察覺媒體對學生所造成的影響為何。在進行「媒介

素養教育前應該具4庸培養自己的覺察能力，敏感度要夠才能教學生去判

鑲戀輟斷，所以老師應該多看些案例，給孩子看之前自己要經過思考並且看過」
(Zl)^

(六)平時涉獵媒體似增加廣度:養成平時涉獵媒體的習慣。「對媒體專業的

理解自呂1^需要瞭解，老師思維的高度需要有一定的能力。需要平常去涉

獵，讓自己思考廣度要夠」^^^)^

(七)課程的謗悄討扣明白如何將議題或媒體言嫣t^-成課程的尚邑^]。(戊)

(A)媒體的操作能力:媒體的使用能力。(戊)

(九)反省能力:能夠反省自身課程、使用媒體足否有誤，並己姑住。(戊)

對於媒體素養教學能力的培養，教^丑研ng^致認為參與「媒體素養教育研習
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丙老師:其實主要是老師知不知道有這個活動的問題，然後如果有興趣都

會，慢慢參與進來，他們可;是不想參與，而是應該多宣導、多辦一

些研習活動讓老師知道這訊息。我們參加過後也是對媒體有所成卜""壬

長，以前可能只是看熱鬧，現在，懂得看門道。再來除了媒體素養匕;;;;．;，"
‥．⋯⋯而""。

訓練之外其實日常生活申有電于報或是e-mail，這些都會去看，

囊薑蠢

因為對我們生活私周日占近，所以看這些東西對我們都是有收穫的。

丁老師:我認為其實國小老師是塊很好的海綿，很能夠吸收東西，有時候105
他們不參加不是因為不想參加，而是不知道，所以還是需要廣告，

讓大家知道它的存在。也或許老師認為這是額外的T作，但我相

信他接觸後會覺得這個跟生活上是相關的。像我研習過後有跟其

他老師分享，他們反應不致於會排斥，也跟他們講到一些相關的

的活動對自己的川婉雙頗多;在末參加前對於媒體素養教育抱持著不明確、陌生

的態度、甚至對媒體抱持著消極的想法(Zl、丙、丁、T^、戊1、己^)。透

過活動深入淺出的指導，不論理論層面或賈務層面都極為有幫助。而當主持人

進一步提問到「不想參加的原因」，以及「未能實方刨某體素養教育的原因」時，

多數老師表示;時間為最大原因，認為國小媒體素養教材必須花費長時間準備，

包含前置的資料蒐集、內化、課稅編排等還需要面對課程進度之壓力呻攜孜師

本身來說是一種額外的負擔(己、甲1、丙1、辛1、庚1、丙^)。乙、丙、

丁三位老師則肯定該研習活動的收穫與價值，並認為透過參與媒體素養教育研麟鑾
習等活動可以有效的豐富校內的教師資源。但在活動宣傳方面較不明顯，難引

起其他教師注意。此外由於媒體素養教育目前並不盛行:因此戊、辛1兩位老

肺建議針對媒體素養的教學活動或是相關研習能夠給予教師們一種對應的獎勵

辦法，使教師們更有努力的動機。而除了參與相關活動提升自我能力外，教師

們，也認為透過網路資訊與教師合作、搜尋柵關艾獻對於媒體素養教育也有正向

的幫助;除了厚實本身媒體素養能力外、更可土鋤口師生之間關係^T l)。為

了更忠實且徹底讓讀者清楚明白到參與活動之優點與攻口何提刊咱我能力，以下

將以教師實際逐字稿表示:

乙老師:在媒體素養的課程我覺得幫助還滿多的，像之前有些節目我看了

沒感覺，上了這堂課後我會去思考這背後的意義是什麼，邢我覺

得參加這個活動是可以"協助教師成長，當校內需要進行媒體素養

教育時，教師可以成為學校的資源。 繼
．．
"
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鑼

網站，像我覺得教育部媒體素養的網站它就是個很好的訊息，我

們都會去點閱。這次的研習其實還滿有幫助的，很多東西都是以

前沒想S趟的。

這次的研習在媒體素養來說給了我很多應該有的概念，所以我認

為老師不是不想參加而是不知道，但是其實這個研習讓我收穫很

多。

戊老師:其實我認為對小學老師來講媒體素養教育最需要的是時間，可能

需要多出事前的準備;要找一些媒體素材等等會花掉一些時間，

時間不夠老師就會不想參加。第二個是因為媒體素養教育才剛起

步，雖然有很多比賽，但是比賽的獎勵讓老師沒什麼意願參加，

比如說一個紀錄片的比賽，做得要死要活沒什麼獎金也沒提供什

麼嘉獎，那老師自然就不想參加。像我就會對學生說比賽得獎的

話請大家吃大餐，那大家就會有衝勁，有衝勁就會有目標，有目

標就會不顧一切去完成。還有就是教師自已的媒體能力，那這個

或多進修來提升本身自己的學能。

己老師:我覺得其實參加這些媒體素養研習對老師來說的確是額外的負

擔，所以我是建議由學校來鼓勵推動，這樣老師們參加的意願也

會比較高。

甲1老師:教師來講，其實也沒那麼多的時間，每個老師在課程上都有個進

;癩"．度，在哪個時間要上哪一個單元，我們會想要做一個議題的探討，
鑾鑿鬢"．但是峙問上賓在很困難。所以課程的壓力和時間比較難去配合。

"-匕媒體素養教育研習在帶領學生解讀畫面的時候是有幫助的。我認
心""為媒體紊養教育研習的活動參加的是成人，但是在實際上的教學鱷 則是小孩子，大人有大人的語言，小孩也有小孩的語言，就是說

在活動的用詞和給小孩的用詞其實是不一樣的，應該要以小朋友

106吋情形來設想會比較好。

乙^老師:實際上我們的課程相當緊湊，時間已經排得相當滿了，除非老師

自覺體驗到媒體素養的重要性，要獨立出來可能有些困難。

T^老師:以我自己來說會不會再參與相關研習，還是要看情況的。但我不

能否認這次是以非常意外的，清況之下到中區參加研習，那樣的地
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點、課程規劃、環境，能在那樣的環境學習真的非常的棒。我覺

得媒體素養比起其它像閩南語師資研習來說比較平易近人。我本

身也是參加過研習後才知道原來媒體素養其實沒那麼遙遠。活動

中利用分組討論、懊凝一些清況、透過時事剖析帶著小組的隊輛

也相當專業有經驗，收穫非常大，尤其在拍片的一些分鏡概念我

的收穫更大。此外我本身會透過網路提升自我專業知能，也可以

厚實本身教學技能，更能讓我融入生活中媒體素養的教學，因為

可以把學生的距離拉近，所以上課的氣氛也因此活絡了起來。最

後我覺得最大的贏家其實還是我們的孩于，他們能夠充實學生在

戊1老師:本身有機會的話是滿想參加媒體素養的研習或是教學，如果不想

的話可能與各位老師一樣是因為時間上的關係，還有我學習後有

沒有辦法活用在課程裡面，因為現在課程都有進度上的壓1^，如

果我能運用的話會儲量運用在我的課程當中。我有去參加一些媒

體素養的研習;這些研習教我們一些很具體的活動力式，像教我

們怎麼辦一個班報，原先我們可能想像的很困難，我們沒做過也

不知道辦一份幸蹦氏大概要多少時間，那有一個老師現身;鄉去用很

具體的例子告訴大家他的實際案例，並告訴我們可以怎麼簡化，

可以怎麼不窮離。還有他們會去準備一些主題，那我們自已去實做

這些主題，比如說，去比較同一則新聞，不同媒體報導的角度切

入背後隱藏的是怎麼樣的一個意識型態，這些在我們課堂應用都

非常有幫助，這是我覺得最主要的叫妍雙。

己1老師:我之前曾參加過深刻的一場研習，有個教授講說:「媒體的異質

性很高，包括很多種層面，所以我們要瞭解媒體各有五項的關鍵

的問題。」在這裡我跟各位分享一下? 1．誰創作了訊息。2．訊息使

用了哪些技術吸引我。3．別人的理解與我的土蝴罕差異在哪。4．訊息

省略哪些或呈現哪些價值觀或是意識型態。5．訊息送出來的目的。107

根據這五個關鍵問題可以給學生做判斷，有了這五個關鍵問題之

後，學生可以去判斷什麼^是好的訊息，什麼混壤的訊息，不管訊

息的型態是什麼，可以讓學生去做一個選擇。

庚1老師:如果說小學老師不想參與媒體素養或教學實驗的活動，我覺得雖
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然九年^^貿已經開放多元化的課本，但是多數老師還是使用廠商

的課本，當然會做些修改啦，只是你真的要小學老師憑空去生出

那些東西，真的是沒有那麼多時間，我想時間還是個很大的問題。

那有關訓練其貿我跟一些同事都有參與，在上完課之後我真的有

上網去找一些媒體素養相關的訊息，雖然不是很深入的去研究，

但是還是有去接觸一些東西。參與後的收穫，會比較瞭解對於媒

體的訊息去分析它的時間、背景、意義。以前比較會因反對而反

對，不管看到什麼東西我都覺得不好，也許這對我個人沒什麼影

響，可是現在當我在教學生的時候發現他們就像白紙一樣，你給

他們什麼他們就學什麼，所以我覺得在老師的層面真的要去訓練

這方面的能力。

辛1老師:我替一些周圍的朋友或是老師提出來;其實給予津貼並不是那些

願意做或者很認真在做的老師最希望的。我們很希望的是減課的

空間，有些認證的制度;像是擔任脯導認證或是閩南語認證，教

育部可以酌減^^堂課，或許這一堂課對老師來說不是很多，對老

師影響而言不是那麼大，但是我覺得減那一堂課，或者給老師津

貼，我周遭的老師都會選擇減課。即便是只有一節或兩節，這對

推廣這方面的老師來說都是^-^很大且更實質的鼓勵。我只有參

加過一次研習，就是臺申的這次受訓;我覺得收穫非常多，因為

可以跟其他老師有機會做一個互動，也從中學到很多，我認為還

滿好的。研習當天我有做一個建議，因為研習是辦在六、日，以

前濁結婚白硫舌當去渡假、住好的飯店，那當有孩子有家庭的時候，

對於這樣的假日研習還滿困擾的，尤其孩子還小，包括未來在學

校的貿施:我記得那時候有要求我們上網研習，我覺得網促衙升習

真的收穫很多、也得到近一步資訊，但是這個研習時數我放棄了，

並沒有拿到，因為它要求我們上網去做一些回答與回饋，但是真

08的沒有時間去上網。因為下了班後要花更多時間在自己孩于身

上。周圍有很多老師跟我一樣都有幼小的小孩，也很想參加研習，

可是真的沒有時間，也都很想對某些正在推的政策很有興趣去融

入。除了學校課程的壓縮之外，也有很多時間上的問題。我覺得

這實質的獎勵包括許多政策都認為給老師津貼，老師就會希望，
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那我想表達的是，有時候實質的時間給予，會是我們更想要的。

肆、結語

在兩次焦點座談申，主持人與兩場老姐市^^9互動良好、場面車頸衰融洽，教師

們-也因此無腿力暢所欲宕，紛紛發表更深一層的經驗與看法，對本研究有極大

的收穫。言廂炎時所有國小媒體素養種子教師一致認為媒體素養教育對．國小學童

有其必要，往，他們也提出多樣案例說明學童受影響的，情況。其中又以廣告最為

明顯，也最容易對學童產生影響;．忙通節目與偶像劇次之;更有教師提出目前

線上遊戲几媽垂成長，廣告充斥，擔心對學童造成「成癮」現象。

對於國小媒體素養教育，每仞種子鉚市都有各自的教學屈吋各。在經過討論

後御門認為媒體素養教育並非獨立科目綱領，而應是需要融人一般課程當中，

或課外活動，至於融入的成功與否弭艾泱於教師對媒體素養的能力。另者在國小

的媒體素養教育申，多數老師覺得對媒體批L判能力太過艱難，不宜教導學童。

座談會申種子教師認為媒體素養應該著重於媒體的選擇、辨識媒體訊息真偽，

以及瞭解公民對媒體的發聲權。

目前媒體素養教育視為政府所噩祝的教育政策之一，始終卻末編列正土姥欠

材，以至奶公教師對於媒體素養的選擇不盡柑同。參與座談者希望7刊躺體素養課

程的編制上能夠有獨立的參考標準，使更多教師即使末受過媒體素養訓練也能

依照標準從事媒體素養教學。鑒於目前媒體素養教育尚未出現標準教科菩，教

師在融入教學時往往必須花費更多^i寺閒在教材製作上，導致多數教師認為媒體

素養教學^是一種額外負擔，尤其。學校日常課程有進度上的壓力，有些教師們

在接受媒體素養訓練或棚關活動時雖然受益良多，卻無處發揮。

一般而言教師對於媒體素養教育多數抱持正面評價，也認為透過研習確實

可以啟發新思維，但有教師建議1   「媒體素養教育研習」的宣傳有待加強，若

教師能得知研習相關訊息，時間允許下會樂意參加。由於媒體素養教育還尚未

普及，所以參與本次座談的教師建議以獎勵或減課提高媒體素養教學意願，以109

及在相關媒體素養教案或承確眾片比賽的獎金予以捉高。
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第五章結論與建議

本研究旨在探討國小學童媒體使用行為及其媒體素養能力，量化部分採用

問卷調查法，質化部分以及焦點座談法質量取向並重。問卷調查部分之有交娣羨

本為1，506份，用統計軟體^PSS分析，以瞭解國小學童的媒體使用和媒體素養繼能力，並且以學童的人口變項功口以分析與比較。質化部分則在臺北與宜蘭埤翻辛綴。籐
兩場焦點座談，共有16位種子教師參與。

本章之內容分為三個部分;首先是研究發現與眾蔬釘第二部分是提出研究

之限制討論;最後的部分是提出幾項看?斟斯封費研究者之參考與建議。

第一節研究發現與結論

小颱濛本研究資料．顯示，國小學童最常使用的大眾媒體是網路、報章雜誌及

廣播的使用率T扁低，而最信任的媒體則是電視，這表示電視內容經過長期的潛

移默化還是對兒童造成一定的影響。

饑蕊

不斟矇兩場焦點座談得如;大眾媒體的內容對兒童影響最大者為廣告、其次

為T掛象劇邁續劇、-戶通;其影響層面如下:

(-)行為市剿方門巨影或卡通抽菸、偶像劇打侈皂的劇'清。

(二)口語模仿:小學生模仿電視上的語彙3划孺趾廣告台詞的模仿;矽叮攻口「殺輟豔輟
很大」，或歌詞申「席」的誤用。

(三j價值觀:偶像劇申「金錢」就是一切;另外在一扣娥宗藝節目、廣告申，．11l

，往別歧視，物化女，往、角色、不動矢刁憐見等刻板印象、意識型態等。

(四)道德觀:像受至口戲劇《娘家》的影響而認為萬緻昏並沒有什麼不對。還有

抽菸是十制民MAN^勺事情。

(五)文4廿丑曲:最多被提起的是，目前線上遊戲、三國題忱過多、偶像劇現
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代版三國故事，導致學生曲解歷史。

(六)人際互動:流行語言或足新聞議題等，學生常會運用這些資訊來土勸口彼

此互動，並且認為不，隨的人車妞民不上時代，導致學生會主動留意、吸取

這些資訊。

約六成匹的國小學童認為應該要學習攻口丁叫吏用及選擇適合的媒體觀看，而

在焦點座談申也得知，所有國小媒體素養種于教師一致認同媒體素養教育對國

'止里小學童的必要，往，並且提出多樣案例說明孩童受影響的程度。其中又以廣告取

為明顯，也最容易對學童產生影響;卡通節目與偶像劇次之;更有教師提出目

前線上遊戲^央速成長，廣告充斥，擔心對學童造成「成癮」現象。

國小媒體素養教育並非獨立科，目綱領，而應是需要融入一般課程當中，或

課外活動。

發現四:

在國小媒體素養教育申，多數老師認為教導學童對媒體進行批判的能力太

過艱難，不適合。而應著重在媒體的選擇、辨識媒體訊息真偽、以及瞭解公民

如何對媒體表示意見。

發現五:

目前媒體素養教育視為止妍守所重視的教育政策之一，始終卻末編列正式教

材，以至奶公教師對於媒體素養的選擇不盡相同。參與座談者希望泊瑣媒體素養課

程的編制上能夠有獨立的參考標準，使更多教師即使朱受過媒體素養訓練也能

依照標準從事媒體素養教學。

發現六:

鑒於目前媒體素養教育尚未出現標準老妍主唐，教師在融入教學時往往必須

花費更多時間在教材製作上，導致多數教師認為媒體素養教學是一種額外負

擔，尤其，學校日常課程有進度上的壓力，有些教師們在接受媒體素養訓練或
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相關活動時雖然受益良多，卻無處發揮。

發現七:

「媒體素養教育研習」的宣傳有待加強，若教師能得知研習相關訊息，時

發現八:

媒體素養種子教師們希望透過獎勵或減課提高媒體素養教學動機，及在相

關媒體素養教案或帑強眾片比賽的獎金予以提高。

發現九:

東部地區和偏遠$自Wg"的國小學童在媒體素養上，顯劃勘公其他各區域及都

會地區的國小最為顯著，因此應當5腳南區域性的落差，提高東部地區及偏遠鄉

村媒體素養提升國刁墩師的媒體素養教育教學，T翅媒體素養教育推廣資源也能

發現十:

本研究發現無論在網路素養、一般媒體素養、電視素養媒體素養中，學童

年級愈低，素養能力也愈低，因此素養教育必須要向下札根，避免錯誤觀念及

獲得關注。

發現十一:

本研究發現就家庭型態而言，弱勢族群的學童之媒體素養肯旨7J4扁低，故應

多花時間落實此肋矢君翔媒體素養教育。焦點座談申有教師也提出弱勢憚竟容易受

到媒體影響，而較容易產生行為偏差，因此在素養教育中更需要教師對弱勢學

纖
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第三節研究限制

本研究在進行問卷調查與焦點座談的過程申，以審慎的態度力求本研究之

嚴謹性，但因為有主客觀的限制，幸蒙各受訪國小及參與焦點座談之種子教師

的協助，本研究得以幀利完成，但仍有下列幾點的限制:

^^、在執行問卷調查時必需趕在國小暑假前完成，人力與時間稍沌兼不足。

二、由於研究期程的規劃，是先進行量化研究再執行質化研究，第一場焦點訪

談在七月期間執行，第二場正逢暑期間車嫂佳聯絡到教師，需等到九月開學

才能執行。

三、本研究僅針對臺北市及宜蘭居住地區之國小之教師進行焦點;廂炎，就地區

而言似乎稍沌賺不足。

第三節研究建議

本研究依研究結果，提出幾項建議:

以往關於兒童與電視的研究均發現，媒介使用行為與媒介素養會因為家長

是否陪同兒童使用媒體而有所影響，本研究也有類似發現，因此未來研究

可以朝向探究家長如何正石f有效參與，以幫助學童培養正確大眾媒體使用

114

教育當局宜提供相關媒，體素養課程給教師、家長，以促進親師合作，提升

親師媒體知能，進而輔導學童在大眾媒體之學習能力。

本研究範疇未來可擴及國、高中的媒體素養研究，此外除了針業洞重子教師

外也可以擴及對一般教師進行研究。
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附錄

附錄一

國民小學學童媒體使用行為問卷

而 愛的同學，你好
我們正在做有關媒體素養的研究 想瞭解你對媒體情況的看

分去 希望同學能幫我們一點，忙 請依照 示的想法回答每一個問題，
這 一份問卷只做整體的分析， 不會公開個人的回答，所以各位同
學安，心的填答，謝謁廿水的合作 ^

國立教育資料館苟姑史

一、請問你平常使用媒體，倩況是^(這些都是單選題，只能勾選一個答案)

1．請問你最常使用哪一個媒體?

山□網路(2)□電視(3)□廣播(4)□丰絲氏(5)□雜誌

2．請問你覺得哪一個媒體對你最重要?

山□網路(2)□電視(3)□廣播(4)□辛絲氏(5)□雜誌

3．請問哪一個媒體說的內容你最柚信?

山□網路(2)□電視(3)□廣播(4)□丰蹄氏(5)□雜誌

。"。電視

4．請問你一天差不多看多久的電視?

山□從來不看(如果回答「不看」，請移至第9題回答)

(2)□^^時以內(3)□1小時以±^U2^時(4)□2/J^時以^^^/J^時

(5)□^/Jh時以±^^ 4/」h時(6)□4^時以上到^/J^時(7)□^/J^時以上

5．請問你最常看的電視節目是?

山□新聞(2)□戲劇(3)□綜藝(4)□音樂(5)□文化121
(6)□兒童節目(7)□動畫/-卜通(8)己體育(9)□其它(謂說明)一

6．請問你為什麼收肴電視?

山□學到東西(2)□無聊打發時間(3)□t鋤口與同學和朋友的聊天話題

(^)□只是好玩(5)□只是不叨U人一起使用(6)□其它(請說明)一一
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7．請問你收看電視節目時，通常誰陪你一-起收看?

山□沒人陪我看電視(2)□父母陪手划欠看(3)□兄弟姊妹一起收看

(4)□祖父母陪我收看(5)□和同學一起收看(6)□和朋友一起收看

(7)□其他(請說明)

8．請問你柑不相信電視上所說的?

山□很相信(2)□相信(3)□普通(4)□不相信(5)□很不相信

(二)廣播

9．請問你差不多一天聽多久的廣播?

山□從來不聽(如果回答「不聽」，;爾多至第13題回答)

(2)□^/^時以內(3)□1小時以上到2小時

(4)□2/^時以?3\ 3/J^時(5)□^/^時以±^ 4/J^時(6)□4/r^時以上

10．請問你最常聽廣播節目是十門蛟?

山□新聞氣象(2)□體育(3)□兒童節目(4)□語言學習

(5)□健康資訊(6)□美食(7)□星座命理(8)□音樂或流行歌曲

(9)□其它(請說明)

11．請問你為什麼要聽廣播?

山□學到束西(2)□無聊打發時間(3)□t勸口與同學和朋友的聊天話題

(4)□為了好玩(5)□只是和別人一起使用

(6)□其它(請說明)

12．請問你相不相信廣播上說的?

山□很相^ (2)□相fa   (3)□普通(4)□不相信(5)□很不相信

(三)報紙

13．請問你差不多^^天看多久的辛絲氏?

山□從來不看(如果回答「不看」，請移至第17題回答)

(2)□^^時以內(3)□1小時以上到2/J^時

(4)□^/Jh時以上到^/J^時(5)□^/J^時以上到4/J^時(6)□4/h時以上

14．請問你最常看的報導是什麼?

山□匝如台(2)□社會(3)□娛樂(4)□教育(5)□兒童(6)□體育

(7)□生活(8)□地方(9)□旅遊(10)□副干1f   (11)□廣告

鑿
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(1^)□其它(請說明)

15．請問你為什麼看幸絲氏?

山□學到東西(2)□無聊打"發峙間(3)□增加與同學和朋友的聊天話題

(4)□為了好玩(5)□只是不叨日人一起使用

(6)□其它(請說明)

16．請問你柑不相信丰絲酣千說的?

山□很相信(2)□相信(3)□普通(4)□不相信(5)□很不相信

(四)雜誌

17．請問你差不多一星期看多久的雜誌?

山□從來不看(如果回答「不看」，請移至第21題回答)

(2)Dl小時以內(3)□^/J^時以?3U 2/J^峙(4)□2^時以?31 3/Jh時

(5)□^/J^時以上到4^時(6)□4/J^時以±i^U 5/J^時(7)□5/J巾寺以上

18，請問你最常看的雜誌是什麼?

(UU時尚流ft    (2)□影市翩吳樂(3)□運動(4)□學習語言

(5)□電玩(6)□電腦(7)□旅遊(8)□綜合雜誌

(9)□新聞雜誌(10)□科學^0□/哇「(12)^漫畫

(13)□其它(請說明)

19．請問你為什麼看雜誌?

山□學到東西(2)□無聊打發時間(3)□t勸口與同學和朋友的聊天話題

(4)□為了好玩(5)□只是和別人一^坦使用

(6)□其它(請說明)饑鑼鑼
20．請問你相不相信雜誌上說的?

山□很相Tt   (2)□相^ (3)□普通(4)□不相^ ^^^□很不相信

(五)網路

21．請問你家裡有沒有電腦?    (1)□有口□沒有123

22．請問你家裡有沒有網路?    (1)□有(2)□沒有

23．請問你的父母親會不會用網路?

山□只有父親會(2)□只有母親會(3)□都會(4)□都不會

24．請問你學校有沒有'電腦課程?     (1)□有(2)□沒有
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25．請問你會不會使用網路?     (1)□會(2)□不會

(如果回答「不會」，諦移到第6頁的第三部分的第1題開始回答)

26．請問你一天差不多上網多久?

山□1小時(含1小時以內)    (2)□^/J^HJ寺以上到2/」^時

(3^□2/^時以上到3小時(4)□^/^時以上到4/J^時(5)□例、時以上

27．請問你最常上網的地方?

山□家裡(2)□學校(3)□網咖(4)□同學朋友家

(5)□其它(請說明)一一-一一一--一一

28．請問你的網路知識最主要從^叨心裡得知?

山□父母(2)□老師(3)□兄弟姊妹(4)□同學朋友

(5)□書籍、報章雜誌仞□學校、補習班

(8)□其它俑誦兌明)一一一一一一

29．請問你網路上的問題，最常找誰幫忙?

山□父母(2)□老師(3)□兄弟姊妹(4)□同學朋友

(5)□書籍、報章雜誌(6)□補習班(7)□其它(請說明)一一一

30．請問你父母親會不會與你--起使用網路?    (1)□會叨□不會

3]．請問你父母或家人"會不會限制你上網?    (1)□會(2)□不會

32．請問你學會使用網路有多久?

(lD□1年內(2)□1年以?3] 2年(3)□2年以上到3年

(4)□3年以上到4年?(5)□4年以±L

33．請問你上網最常做什麼?

山□玩網路綻匕遊戲(2)□搜尋資料(3)□瀏覽常逛的網站

(4)□收發E-mnaIl    (5)□使用即時通、MSN聊天(6)□做作業

(7)□下載軟體或檔案□(8)□布置部平勸各

(^)□其它(請說明)

34．請問你會不會因為上網時間太長，而延誤做其他事的時間?

24 (U□會(2)□不會
35．為什麼要上網?

山□找資料(2)□玩紉肘，遊戲(3)□t勸^^]與同學朋友聊天白孺舌題

(4)□學到東西(5)□無聊打發時間(6)□說出自己的看法

(^)□為了好玩喲□認識新朋友(9)□其它俑蕭兌明)一
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36．不相信網路上說的?

(1)□很相信(2)□相倍(3)□普通(4)□不柵信(5)□

二、下面是有關網路的使用情形。請你表示意見:

1．網路上看到網路病毒的新聞，我禽儘快告訴我的朋友，

避免電腦中毒。

2．網路上有人告訴我，他和我讀同一間學校，也同年紀，

我會相信他。

3．看到不好的內容，我就不會去石它。

4．當我不懂網路上的內容時，我會用其他辦法來判斷。

5．我會用網路資料來解答我不知道的問題。

6．我收E-maIl時，為了不遺漏訊息，我會看--T內容冉刪除。□□□□□

7．我會將最常使用的網站放到「我的最愛」或「書籤」中。

8．無論在家裡或其他有網路的地方，我都知道怎樣連接上網

9．我台韶聯罔路上輸入正冊網址，脆j輯帑古到正確的網頁。

lOJ我會設立個人部平密各或網頁。

^1．我會7從網路下載圖艾、影片、音樂或其他檔案。

12．我禽使用網路聊天工具(如:即時通、E-mnail等)，

來聊天或討論學校作業。

忖．我會茁網路上搜尋我需要的資料。

14．我會在網站託冊成為會員，或足申請E-mall帳號。

15．我爵使用掃毒軟體來檢查電腦有沒有中毒的'情形。

16．我覺得在網路上留下個人資料並沒有關係。

非常不同意不同意絀乙思見同意非常同意 ．  ．^一．．．．．一．．一．^^^^^^^^   ^^     ^^     ^^^^^ ．     ^^^^^^  ^^．五 ^．。-．． -．一．^．"．．．．．^．．．^．．一．^．^．     沒． ^．．^．   茹^^--．．"．．．-"．．-。鸞
□□□□□蠟輟

□□□□□
□□□□□
□□□□□
□□□□□
□□□□□
□□□□□
□□□□□
□□□□□"一一
□□□□□ 鱷
□□□□□ 饑輟饑
□□□□□ ^^^^

□□□□□
□□□□?       12
□□□□□
□□□□□
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17．為了參加網蹦由獎活動，我會填個人資料，以便中獎時□□□□□

可以聯絡到我。

18．網路上如果有網友想認識我，我會告訴他我的個人資料。□□□□□

19．網路上有網友約我見面聊天，我應該答應他。□□□□□

20．如有同學想借用我的電腦，我會告訴他我的帳號、密碼。□□□□□

21．為"了怕忘記帳號、密碼，我會把它們記在容易看到的□□□□□

地方。

22．我會經常更新網路上用的密碼，不要讓帳號密碼被他人□□□□□

23．我會寸巴^帳號、密碼告訴我最要好的同學。□□□□□

24．我不會打開陌生人寄來的E-mnall信件。□□□□□

25．網路上的資訊是公開分享的，只要有需要就可以下□□□□□

載來使用。

26．使用盜片炳口拷貝軟體是不對的。□□□□□

27如果明天要交報告，我就到網路上搜尋資料，把它複製□□□□□

成作業交給老自市。

28．有人E-mall給我有趣的圖片、文章封當案，我會轉寄給□□□□□

我的同學。

""29．網路上不會有人如道我是誰，如有人在網路上嘲笑或罵□□□□□鑾
瀾我，我都會反罵回去。

"30如果茁網路上有火眼我意見不同，我會跟他好好溝通。□□□□□

．;．^ 31．在網路上不會有人知道我是誰，可以用假的個人資料欺□□□□□懿

騙別人。

32.我可以把不喜歡的人的照片、電話公布在網路上。□□□□□

33．網路上不會有人知道我是誰，我想說什麼就說什麼。□□□□□

34．對於我不喜歡的人我會公開指責他。□□□□□

35．我覺得轉寄訕咒信或幸運信是件有趣的薯清。□□□□□
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36．在網路上使用「火星文」聊天，不會影響我跟別人□□□□□

的溝通。

三、下面是關於媒體的問題，請你表示意見:

非同無不非

常意意同常

同見意不

意同
一

一

'巴"

1．丰絲氏或電視愈多人看，品質就愈好。□□□□□

2．我們在臺灣釘從電視上看國外的比賽直播，都是中文主播□□□□□

3．媒體是公正的，不會受到別人匕影響。□□□□□

4．記者採訪的內容全部都會不魁番出來。□□□□□

5．網站提供免費信箱，主要目的7瑚炭務網友。□□□□□

6．人們收聽的廣播節目都是從現場播出來的。□□□□□

7．人們買幸嚇氏的錢，是莘嚇氏的最:-^要收入。□□□□□

8．狗仔隊追新聞，是為了阿抱不平。□□□□□

9．電視講的胸故事是可以相信的。□□□□□

10．只要屆經由媒體報導和推薦的產品，都是巾側刊勺。□□□□□

11．我不會隨便佣信網路上的訊息。□□□□□

12．電視歌唱比賽，評審都是公正、公平的"□□□□□

13．人們應該學習如何選摧勒口使用媒體。□□□□□

14．我相信電耐貝斟勿頻道主持人雌薦的產品。□□□□□

15．媒體通常都是公正、中立的。□□□□□

16．電視劇申演的就是我們平常生活中貞貿發生的要清。□□□□□

17．媒體所報導的，其實跟我平常生活申看到的差不多。□□□□□

18．我不會去懷吳翅媒體所說的丫刊可蔑，清。□□□□□

寸27
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19．廣告對我不會有任何影響。□□□□□

四、下面關於電視收看的情形，請你表示意見:

非同無不非

常意意同常

同見意不

意同
一

一

'匕"

1．電視新聞所報導的嫌犯一定是有罪的。□□□□□

2．很多人喜歡看的節目就是好節目。□□□□□

3．明星在電視上所表現的，就是十御門平常生活的真實情況。□□□□□

4．電市朋肘番繩都是正確的。□□□□□

5．只要是名人在電視上推薦的產品，就可以購買。□□□□□

6．電視新聞所報導的短社會上真正發生的事。□□□□□

7．電視上有廣告的產品，一定比沒有廣告的產品還要好。□□□□□

8．我會因為電視的劇情而感到生氣、難過或者是開心。□□□□□

9．我們買了電視廣告中的鞋子，就可以像廣告中的球員一樣□□□□□

，跳得又高又遠。

10．電視劇中如果有下雨的戲，一定要等到下雨才能拍。□□□□□

11．因為包青天的臉是黑的，一-定得主划劍民黑的人刀交演。□□□□□

12．電視劇裡演警察角色的人，都是使用頁的槍、貞的子彈。□□□□□

13．綜藝節目主持人取笑特別來賓。並不算在欺負人。□□□□□

14．看到電視廣告中喝酒畫面，禽讓我也想喝酒。□□□□□

15．看到電視出現暴力血腥畫而，會讓我感到害，L白。□□□□□

16．電視上的英雄常用打人解決問題，所以我在日常生活中也□□□□□

可以這安做。

17．喜歡的偶像在電視上抽菸，讓我也想學習抽菸。□□□□□

18．電市翩番出的暴力毆打場面跟現實社會一樣。□□□□□
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19，電視上的明星，一定都很有錢。□□□□□

20．有錢人出門都開很貴的車，花錢很大方。□□□□□

21．能力強的女人通常她的家庭都不幸福。□□□□□

22．芽削卜的國家都很窮。□□□□□

23．很有錢的刀就是上流社會的人。□□□□□

24．後母一定會常虐待不是她親生的小孩。□□□□□

25．爸爸應該賺錢養家，媽媽就應該照顧小孩。□□□□□

26．模特兒的身材都很瘦。□□□□□

27．聽見靈異節目裡陰森淼的音樂時，我就感到害'^'白。□□□□□

28．電視劇中，刀劍打鬥所發出的聲音，都是真正在打^。刊□□□□□

時發出來的。

29．電視中出現的音樂會影響我看節目。□□□□□

30．常看到電視上心情不好的人，用喝酒來讓自己不煩'惱。□□□□□

31．電視劇在演出有人遇到緊急事件時，音樂的節奏就會變□□□□□

快。

32．我的父母或親人會限制我看什麼節目。□□□□□

33．晚?9點過後，我還是可以自己觀看保護級的節目。□□□□□

34．只要足我想收看的節目，就可以收看。□□□□□

五、個人基本資料:

1八竺胡0 : (1)□男(2)□女

2．我今年就讀小學^ (D)^]四年級(2)□五年級(3)□六年級

3．我居住在^   1□臺口匕市(2)□桃園縣(3)□臺中市(4)□彰化縣

(5)□高雄「^   (6)□臺南縣(7)□宜蘭縣(8)□花蓮:縣

(9)□其它(請說明^ 129
4．我的父親是^(1)□臺灣閩南曰□臺灣客家(3)□大陸各省

(4)□原住民(5)□新移民(外國人)     (6)□不知道

5．我的母親是^(U□臺灣閩南山□臺灣客家(3)□大陸各省

(4)□原住民(5)□新移民(外國人)     (6)□不如道
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6．我的家庭型態為^(1)□只和父母同住(2)□和父母咫祖父母同住

(3)□和所有親戚--起居住(4)□只和父或母同住

(5)□只和祖父母同住(6)□沒和父、母、祖父母同住

7．我的父親教育浬度為:

山□末接受教育(2)□國小(3)□國申(4)□高中職

(5)□專科(6)□大學或技術學院(7)□研究所(含以?)

8．我的母親教育程度為:

(1)□末接受教育(2)□國小(3)□國中(4)□高中職

(5)□專缽斗(6)□大學或技術學院(7)□研究所(含以?)

9．我的父親的職業為:

山□農才桐鯛欠礦業(2)□製造業

(3)□營造業(包括木工、水泥工、水電工等)

(4)□服務業(包括商業、運輸業、餐飲業、媒體產業、軍警公教人員等)

(5)□高科技業(包括電腦資訊業等)     (6)□目前沒工作

10．我的母親的職業為:

山□農小狗魚牧礦業(2)□製造業

(3)□營造業(包括木工、水泥工、水電工等)

(4)□服務業(包括商業、運輸業、餐飲業、媒體產業、軍警公教人員等)

(5)□高木判艾業(包括電腦資訊業等)     (6)□目前沒工作

鬥30
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附錄二

國小種子教師媒體素養教育焦點團體座談大i

本研究目的在於運用焦點團體訪問，來瞭解國 ]、媒體素養教
l云， 要麻煩各位老師協助，請針對一些問題表示您 的高見 座談^
內容我們將保密，訪談完的情形也以匿名處理。請 各位老師踴躍
考八扛二生又口 ，這個研究的媒體素養教育包含討論有關廣播 、電視 孝&丰仔屯
^雜誤 、網且各訊息的相關資料，謝謝您的合作^ I

國立教育 、資寸斗墳官一 苟丈后欠^一
E

1．今天我們要討論的主題是國小種子教師對媒體素養教育的意見與看

法，根據《媒體素養教育政策白皮書》中接觸媒體資訊時，應具備下列

基本能力:「對報導的內容要有思辨能力」、「瞭解媒體訊息內容與符號

特質」、「影響和接近使用媒體的情形」、「分析媒體組織」、「反思閱聽人

的意義」，因此想請老師們談談您對這五項能力的看法是什麼?

1-1．經過討論過後各位老師認為媒體素養教育，除了這五項基本能力外是不

是還有其他補充或是建議，敬請指教?

1．接下來我想請問各位老師，您們認為有沒有必要將媒體素養教育融入平

時的教學中?迷""

2．小朋友在學校上學時有沒有表現出受到媒體訊息影響的態度和行為，讓饞饞鑫
您覺得媒體素養教育是否有必要加人教學活動?

2-1．您認為媒體素養教育怎樣和教學活動相結合，對學生學習效果比較好，131
如課外活動、一般科目、美術課、音樂課等?

3．假如您在教學時也會有媒體素養教育，您會運用哪一種方式進行教學?

您選擇的條件有哪些?

4．當您決定在教學時也會包合媒體素養教育，您會設定哪些教學目標?
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5．您在上有關媒體素養的課時學生的反應怎麼樣?

6．您是怎麼樣評量學生有沒有達到目標?

7．各位老師都是教育家，我看了一些書，歸納出媒體素養教育實施的一些

困難，現在我把它唸出來，請各位老師依照可能影響的程度排序並談一

談這幾項中實際遇到的困雞?

山媒體素養課程的規劃

(3)f^人教學因素

(4)學校設備與行政

(^)學生的情況

(7)課程編排

(8)其他

7-1．您認為老師在媒體素養教學申，比較需要什麼樣的資源或協助?

8．您有沒有編製過媒體素養的相關教材經驗?怎樣編製?是不是會參考

學生需求、興趣、能力來編製教材?設言-卜內容大多針對哪一種媒體?

叭老師請問您是否和同事一起合作媒體有關的教學?請問您覺得是否有

收穫或遇到什麼困難?

10．您認為老師們在進行媒體素養教學之前，應該事先具備哪些背景能^^^

參、教師媒體素養

1．請您談一談現在媒體的不良內容有哪些?

2，請問您認為傳播媒體為什麼會有廣告?

3．一般來說，公共電視與一般商業電視似乎有所不同，請老師們談一談對

公共電視的看法?也請老師說說可能的不同在哪裡?

1．一般來說，您認為小學老師想不想參與媒體素養教育活動或教學實驗?

1-1．如果不想，您認為不想參與的原因大概是什麼?

乙您有沒有參加過媒體素養教育相關訓練或活動?訓練活動對您的教學

的成果怎麼樣?活動有什麼地方需要改進或讓您覺得很有幫助?有沒
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有在該活動提供您的經驗或看法?

3．除了參與媒體素養教育訓練活動之外，您會不會看一看媒體素養教育相

關資料與課程呢?您認為這樣做能夠有什麼收穫?

霉
鑾

基木資料(請在□申勾選單個答案)

1．性別^(1)□男(2)□女八．̂
‥""

2．教育程度^(U□師專或師院(2)□傳播相關科系"-H

(3)□非傳播柑關科系(4)□研究所以上(傳播相關)饑
'棚沸

(5)□研究所以上(非傳播相關)濺

鑾

"撇

3．年齡^(U□20-30歲(2)□3^-40歲(3)□41-50歲(4)□51歲以上

4．任教年資^(U□5年以^ (2)□6-10年(3)□11-20年(4)□21年以上

5．現任職務^(U□級任教師(2)□科任教師(3)□教師兼行政

6．學校所在地區:

(1)□臺北縣市、基隆市、桃園縣、新竹縣市[北部地區]

(2)□臺申縣市、苗栗縣、彰化縣、雲林縣、南投縣[申部地區]

(3)□高旅懈系市、嘉義縣市、臺南縣市、屏東縣、澎湖縣[南部地區]

(4)□花避縣、臺東縣、宜蘭縣更東部地區]

7．學校座落^(U□市區(2)□--般鄉鎮(3)□偏遠地區(含山地)

8．班級總數山□12班以"r (^^□13-48班(3)□49-72班

(4)□73班以上

9．曾參加過座談會媒體素養教育柑關研習的情況:

山□一次(2)□二次(3)□"次(4)□四次(5)□五次(含)以上

10．我最常接觸與使用的媒體^ (1)□廣播(2)□電視(3)□報紙鱷
(4)□雜誌(5)□網路

11．平均每天收聽廣播多久^(U□^/h峙以內(2^□1~ 2/J^時(3)□2。3峙133

(4)L]3^4/J^時(5)□4/J\時以上

12．平均每天看電視多久^     u^□1小時以內(2)□1。2/J叩寺(3)□2。3小時

(4)□3^4/J^時(5)□4/J^時以上

13．平均每天看報紙多久^     (1)□1小時以內曰□1。2/J\時(3)□2"^/J^時
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(4)□3。4/J^時(5)□4/^時以上

14．平均每天看雜誌多久^       (1)□1小時以內(2)□^^2/J咄寺(3)□2。^/J^時

(4)□3^4/J^時(5)□4/^h時以上

15．平均每天上網多久^ (U□l小時以內(2)□1。2/J咄寺(3)^2~3/J^時

(^)□3。4/J^時(5)□4/J^時以上

134
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附錄三

國刁吋重子教師媒體素養教育焦諜占團體座談紀錄
□逐字稿]

第一．次焦點訪談紀錄

王石番院長:

自我介紹，說明媒體素養定義與重要性。您們認為有沒有必要抖割

教育融入平時的教學中?大家覺得怎麼樣?

李錫景組長、盧曉慧主任、林國賓老師、洪逸馨老師、李易倫組長、林震青組

長:倆必要。

王石番院長:

六位老師都認為有必要，那足很有必要還是有必要?

李錫景組長、盧曉慧主任、林國賓老師、洪逸馨老師、李易倫組長、林震青組

長:很有必要。

王石番院長:

所謂很有必要就是大家覺得，媒體素養教育課不戰民其他課程一樣，如果只

是有必要白插刮呈度上是有些差別的。那我想我們百先就先從李組長開始間吧，

李組長，請問小朋友在學校上學時有沒有表現出受到媒體訊息景舀響的態度和行

為，;勸您覺得媒體素養教育是否有必要加入教學活動?"輟鸞籲
紀"""""

小朋友平常表現的一些行為舉止或是言談其貿受電視媒體影響很大也很

容易接觸到，像現在流行的議題，那來自電視上面，以音樂課來說傳統的音樂

課對現在小朋友的學習動機會弱一點，他斑會喜歡一些流行音樂，如果抖翻媒體
和課程做一個結合我覺得可以增強他們學習的一個狀況。135

盧曉慧主任:

我覺得小朋友受電視影響滿大的，他們喜歡吃一些速食，像麥當勞，因為

會送一些小玩其，我是覺得雖然老師在學校會教i鄉哪些是不營養的食物，可是

重方面我
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是覺得很需要融入課程當申，可是沒有一個很貝體的東西，讓我們知道各年級

應該給他們什麼樣的東西?所以在教學中很難講說我們在什麼時候要將媒體素

養放人課程，有時候都是隨意加入的。

林國賓老師:

^^bb^，伍垂;。;，口我足覺得影饗:滿大的，現在網路和電視其貿邵已經有所結曰，1家削兄口

i""3西有峙候都會不朋次到網站上面。到公與課程的結合呢，我覺得如果沒有一個完
-．

澀"

"饑輟須言嫣-卜額外的課程，對老師來說是挺累的。有時候在這方面會覺得有心無力。
輟鰲還是得需要花峙問去設言-F，那說貿在的，我們老師平時-也是滿忙的，如果還必鑲鑿善的課程規劃要把媒體素養翩久課程當中是有點困難的。因為一個完善的課程

s§ti

我覺得媒體素養教育彼壺要，因為其實現在媒體很強勢，有時候上課談到

某些新聞議題的東西，學生-卜課都會有所反應，甚至御門會分別政黨或是會談

論一些熊貓的尊清。而在什麼時候課程融入比較適合，我則是認為其實倒碉斗

目需要配合當時的狀況都可以加入議題，像國語課我有時候會要他們看國語日

報之類的。換個角度來說，應該說是老師對媒體的敏感度，像我不喜歡看網路

的東西，所以在網路方面的課程我就比蛟?釗耶麼多。

李易倫組長:

我提出以下的幾點做參考:百先現在的廣告有2侶都邑線上遊戲的廣告，

這些廣告的價值是廿麼?學生看了一些廣告會有一些觀念的偏差，像是女'哇的

物化。另外在的科目教材其貿都會配合．一些時事進行設計，主要是老師必須準

饑備教材，，像現在的偶像劇《終極三國》媒體改變了歷史的原來的風貌，小朋友
會認為說三國裡面都是在打架每佣人長得都很帥，那這些都是要靠老師在上課

鱷"。W""""""。冉來廣告有很多不一樣酌教材，素材很多，有搞笑的、感人的、血腥的、暴

力的那可能可以從社禽科的教材去配合，像我以前曾士過課程讓小朋友看廣告，

^^6透過廣告;斟慚鬥體會這個廣告透過某些素材的意義7瑯叨雌，是在賈什麼東西。
接下來是最流行的連續劇的部分:像民視的《娘家》裡面有80%的雕致翻見

像，我高興就結婚不高興就離婚，這可能是為了戲劇的張力，但其貿這部分對

小朋友的影響瀰不好的。其實這些都可以當作是教材，利用一般上課或足彈性

的時間都可以教導小朋友。還有小朋友最喜歡的卡通，有些卡通會有角色抽菸、
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扛架的劇情，同樣只是為了戲劇的張力或是凸顯角色自研韶米性而設計的。這些

是有必要像小朋友進行說明的。所以還是要針對這些不同面向的議題去設計。

另外換一方面來講還是必須站在老師的立場去接觸這些媒體才能和學生

溝通。

曰

其實我跟前面幾位老師的意見也差不多，那麼在此補充^^些部分，媒體對

小朋友的影響的確很大，像五六年級的小朋友資訊能力其實都很強，他們在電

視上看了廣告會主動搜尋到該網站，這是會互柵串連的，那我是覺得媒體素養

的教育，必須醜帚納一個教材或是一個公定的上法，這樣也比蛟容易掌握，當然

老師自己的媒體素養能力也是非常重要的。

王石番院長:

假如您在教學時也曾有媒體素養教育，您會運用哪一種方式進行教學?您

選擇的條件有哪些?

李錫景組長:

我剛好有指導到一個小記者的社團，所以接觸到的議題會比較多。那我會

以刁喲討論的方式來討論一些議題或是做一些爭議，性的言捐侖，選擇一些學生比

較有興趣或是較有關聯性、流行的方式，這樣也比蛟容易引起學生的興趣。

我會用隨機的方式，依照當時的狀況可能看當時社會討論的廣告、報導，

那選擇的條件是有影響的東西，或者是正好是一個很好的機會可以做機會教

蠟

我會選擇一個特定的主題，譏他們做一個分組討論，發表意見，聽聽其他

人的想法是什麼，最後老師在做^^個總結，選$劉射牛則是依照他們的能力再來

是考慮到他們的興趣。

林國賓老師:

我會比較運用發生在學生間的現象或議題，從學生對事件反應出的態度和

行為以益智問答的方式進行，最後則足以反省的觀點做討論，讓學生們在問答

中學習能夠辨別媒體的是非。選丰劉剝牛也是以學生餃有興趣的或是蛟有關係的^^7

議題或是自己本身有感觸的
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育。所以目標是希望學生能夠區辨，比如;勉媒體的報導是否正確，在生活當中

發生的一些事的報導有哪些是虛假的。然後其實在上這些課的時候，小朋友反

應都還不錯，比上課還要認真，至於如何評量他們有沒有達到我的目標其實看

他們回答的內容就能看得出來了。

李易倫組長:

基本上在國小階段我會以比較現成的媒體素材做一個案例的討論，我的做

私矢邑分刁喲來討論案例;比如說廣告白埔舌，每咽刁絲且分別看不同的廣告，提出

三個優點、兩個很重要的缺點，一個給製作人的意見。甚至讓他們去思考如何

扮演一個製作人，要怎麼撇才能更達到廣告的效果，並且最兀劉故一個全班的小

細分享，最後冉由老師來做一丫固帑鵲侖或是導正的動作。

林震青組長:

我的方式會以學生自硫舌題進行設計，像之前有個「殺很大」的廣告，我會

把這個廣告來做一個專題，讓小朋友來進行優缺點的討論，像是一些性別f等

的問題。此外我還會%朗又一些偶像劇的暴^^片段，讓小朋友去思考，主要選擇

也是一些對學生有影響'往的東西。

王石番院長:

當您決定在教學時也會包含媒體素養教育，您會設定哪些教學目標?您在

上有關媒體素養的言刺寺學生的反應怎麼樣?您是怎麼樣評量學生有沒有達到目

標?

教育目標自俑甜戈覺得有兩部分很重要

1．次口丁可去分喇平媒體的真偽，報導其實的束西在哪裡，因為很多媒體削播出來的

訊息是經過包裝的，那我們要教小朋友從許多不同的角度去分予叮平訊息，甚至

走去比較不同媒體報導相同的訊息所透露出來的訊息，讓孩子抱持著客觀的

態度。

三培養小朋友的媒體公民權，不只是一味的接受，看到哪些訊息可表達自我想

法，看到訊息不對可以說出哪裡不對。

當然我在教學過程申芎鏈見其實小朋友對這些素材還滿有興趣的，因為其實

都是一些他們有興趣的東西，所以小朋友上起來還滿熱烈的。評量方面，我覺
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得這種東西不是真正的科目，所以要用傳統的紙筆測驗可能有點困難，我會觀

察小朋友上課的反應，討論的熱烈研犬況，甚至去思考當他們遇到某些，情境的時

候上次學習和這次學習是不是有所進步。

我認為不同年級需要有不同^勻勺目標，我曾上過低年級的課程;讓他們知道

廣告的思辨、真丁閔言部分。當時上課題材是找了很多麥當勞和肯德基的廣告，

孩子會覺得很熟悉，很多他們都看過了，所以他們都會很積極。他們看了其實

都是有所反應的，像我問千刨門看了有什麼感覺，大部分都會;鄉民想口乞，有的會

說爸爸媽媽說那不營養不要吃，但是他們還是很想吃，因為家長這樣一次兩次

的教育小朋友，所以我覺得這方面不是立即就有效果的，還是需要靠長時間的

教導。至於如何評量學生是否達到目標我的方式是以遊戲或觀察他們討論單元

""反應。

我比較希望建立在一個大的架構上面，培養他們對媒體的一個思辨能力，

我希望他們不管面對丁碉轍媒體，可以多動腦筋去思考並且表達自己，甚至做到

一個內化的動作，那其實在上課的過程中，同學的反係艷民一般的課堂是差不多

的，有的有興趣當然也有的因為個性關係可能比較沒什麼興趣。至於女口何去評

量，找會依照不同主題去設定不同目標，每個主題小颱矇素材的不同都有不一樣

要小朋友去學習的東西、或許堤暴力或許堤女性的尊重，然後冉看他們後續的

一些行為舉止是不是有達到這個目標刊磕平量。

李易倫組長:

細部的目標我認為應該白皮書有明文規定，所以我取幾個媒體素養廣泛的

定義。可能會拿一些有關資訊素養或是網路安全、禮儀教育的部分做設定，那

麼細部目標可以參考白皮書。上這些課的時候，學生的反應其實還滿不錯的，

因為有聲光效果，所以學生注意力會比較集申。評量部分我希望小朋友可以舉

一反三在這個案例所學到的東西可以運用到別的案例裡面，那麼我就認為是有

效果了。再來是素養的部分，其貿牽涉到素養一詞就有點是生活中的實踐把老

師教的是斗戶業指皆運用在現實當申、現在可能很難發現，但是相倍數十年後絕對

會有效果，因為這是一種潛移默化的東西，只要談到素養的我認為是一種內化、

自我反省的功夫。

139
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林震青組長:

目標方面我認為;下同的年級應;菇叟定不同的目標，中低年級會是不從媒體使

用開始冉來'^曼，慢的是認識媒體，而高年則是培養思辨的能力。學生反應非常的

好，因為他們可以泊茁果堂上看到廣告或網路媒體的東西，所以他們覺得不像在

上課。而評量白締舌其質透過觀察學生的行為、態度，或是聽學生們平常生7蔬寸

論其實都可以看得出來。

夏明義組長(後來加入):

我教的是高年級的，所以我對他們的目標不再是認識媒體，而是一個思辨

的台;力，像芙食舌^S郭割咯，他們真的只是單純的介紹K食而已嗎?背後是否有其

意義，我認為是她們要學習去辨別的;思辨標語或是文章背後的意義，以往在

了是比較生疏，但是在祠^^練後他們也會，^曼^曼熟搬。那學生反應其實還不錯，

但是有一點我認為必須去思考的，就是當末柬納人正式課程的時候這門課不再

是那麼的彈，往，邢學生對這樣的課是不是還會有興趣這個是需要思考的。評量

學生的部分，我會襯察學生所寫的和他平常所做的事是不是一致。

王石番院長:

為了不耽誤各位老師的時間，那麼接下來的題目我想我們可以做第二部分

一次，往的回答。

李錫景組長:

我從雞到簡單來進行一個排序:

涵錢遼1．媒體素養課程的規劃2．師資專業素養4．學校設備與行政5．學生的，倩況6．學生
'⋯-"-。""，'""心^-"""

．巧一‥-，-
"。茗屯挪""泌-^．

"潑淡家庭因素7．課程編排3．個人教學因素。
"喲""。

．．;;．-．日;4媒體素養課程的規劃:因為在還是沒有一個課程的上判訌劃，所以我們在這

L-‥．;叫方面還是以隨機，哇的或是從課程去融』、，沒有一個正式的課程，我想我們老師

鑾鑲鑾 會比較習，慣有一個課程架構，所以我覺得是在實方刨媒體素養教育中比較大的困

難。

140師資專業素養:老師在這樣的媒體素養教學中，基本的訓練要夠，對於媒
體工具的霹獅念度與嫩體使用習，慣會影響到在上課的順暢度，所以這個部分還需

要學校方面做一個配合。接茗依序是學生的，情況，在前面提到的，學生的資訊

+哺巨1^與接觸的資計段備一定是參差不齊，那麼一定會影響到在使用媒體工具

的認知，而學生的使用狀況也來自於家庭因素，那課程方面因為這部分跟一般
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課程比惋起來沒有所謂的進度，老師要用融入或是隨機的方式來捉到議題，所

以我在選擇上課時會比較自便，畢竟也沒有考試進度壓力，所以在貿施教學壓

力上會有所選擇，最後個．人的因素我覺得可以排除的。

我們在做教學時，因為沒有個正式的課程，所以在教學的時候可以做一個

經驗的交流，看看這個班和其他洲的教學反應是不是有所不同，也可以分享或

比蛟。老師在進行媒體素養教學時，我認為，思辨台巨^^很重要、就是思辨是非、

劣0^斷媒體的真偽，因為很多媒體都是過度包裝的。最後是要經常接近使用，增

加自我的靈敏度，以教導叫、朋友多去正確使用，針對媒體要有思辨的能力，如

果有不對的訊息要去改變他，我足站在一個比較積極的角度去改變。

我的排序是:^媒體素養課程的規劃2．師資專業素養5．學生的情況8．其他。

那我會選擇媒體素養課程的規劃足因為目前媒體素養教育是需要一個整

體的規劃，不然老師的素養會參差不齊孩子學到的東西也禽七零八落，因此第

二個是老師的素養，如果有這樣酌課程而老師沒有具備那樣自討口白埔和也足很

難達到效果。再來是學生的學習浦況，我們要瞭解孩子的情況才能去設計課程

的需要。邢殿後-哼日介也足很重要就是老師時間的部分，因為如果沒有一個正

式的規劃，那麼老師要在峙間的壓力之下設計出教材其實還滿不容易的。

五年前我們曾設計過有關素養的課程，叫到六年級一個班有六節課的時

間，那時我跟另外的老師有合作過關於網路使用的部分，因為孩子們是有興趣

的，孩子們都喜歡L網，所以我們禽不斷討論如何引起孩子興趣，在設計過程

中我們也會討論不同主題，因為兩個人一起討論對主題的認知範園會比較廣

泛。但是對我來說時間的壓力還足最大的，因為設計完就要馬上上課，還可能

要配合另外老師，但是完成後其實收穫還滿大的。在媒體素養教育而應該具備

培養自己的覺察能力，敏感度要夠才能教孩于去判斷，所以老師應該多看些案

例，給孩于看之前自己要先研究思考。

夏明義組長，141

我的排序是1．媒體素養課程的規劃2．師資專業素養7．課程編排4．學校設

備與行政3．個人教學因素5．學生的情況6．學生家庭因素"

目前看起來這部分還不是正式課程，因為老師還足習叫貿依照一個課程的教

材來上，再來是老師是否有這樣的能力上這樣的課程，我發現一般老師對媒體
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的操作能力其實不是印勘扒並不代表他們不會開劉瑙或是蹤影K，而是指導學

生如何進一步去使用媒體這部分比較欠缺一點。再來是怎櫥刨媒體的部分放在

教材融叭做連結的動作。其實我目前還在學習中所以在編製教材的部分，大多

囊
鑾

還是以現有的教材做教學與應用。

""，在背景能力的部分則是需要對媒體素養的一個認識，如果不認;翻辰本就無
;-。;;匕法去教學。針對第三部分媒體不良的內嚮戈提出幾個:卡通中它還蓋了一些暴

142

;這些在十洲門日常生活申都會出現，像聊天的時候會成為口語。

恣最後談到為什麼會有廣告，其實還是要回歸到一個節目成本的問題，節目

必須依靠廣告才能平衡利益，這足最主要的因素。公共電視的部分主要是因為

他是比較偏向公益與教育文化，所似比較沒有廣告，可以跟日本的NH』^做一

個學習，日本的公共電視是屬於付費的機制，所以或許未來也可以朝這力面發

展。

林國賓老師:

1．媒體素養課程的規劃，因為我覺得需要給老師時段去上，因為現在還不

列入在正式課程之中，所以老師的時間會不太夠。2師資專業素養:如果規劃

了之後，我認為再來是須著重在師資的專業素養部分7．課程編排:不論老師是

否有心，如果有一個課程的編排那麼老師也可以依照這個方式去上，就算老師

本身的素養不足夠。4．學校設備與行政:有了一個基本的版本出來之後，我認

為學校的部分應該規劃給老師一定的空間，有些老師會依照學生不同的素質去

盞選擇，所以我認為學校部分不應該干涉。那其他方面我認為不是什麼問題。j．編製教材方面，我會參考學生的需求或是日常生活的事件，我舉個例子，
．;我有一個教案將規劃出來的:是一個學生用手攤白同學的裸照，現在小學生很
。容易拿到手機，但是他不知道這會讓他們觸法。至於是否有和同事合作的部分，

目前是沒有合作的課程，可是我覺得橡這樣的座談或是研習可以聽到每個老師

不同的見解，對老師也是一梗學習。背景能力部分，對媒體專業的理解能力需

要瞭解，老師思維的高度需要有一定的能力。可能需要平常去涉獵，讓自己思

洪逸馨老師:

基本上我覺得這些都是貿施上的困難，那我覺得最電要的2．師資專業素
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:因為要上這不羈果老師的專業素養還是最重要的，老師必須有概念，不然冉

'的教材給他也沒用。3．個人教學因素:因為目前老師的評量方式還是在成績

或考試導向的方式為主。1．媒體素養課程的規劃:在列入白皮書發表後就會有

指標，而指標則必須依靠老師製作出課程的規劃，但是要有課本的方式又有點

難，因為媒體方面的東西還是在日常生活中的。所以連接到第四個是色其他就

是老師的察覺度和敏感度，因為這樣才可以針對白皮書的指標和生活到矽況劃出

編製的教材，我會以網路為主，因為現在小朋友很少會聽廣播，主要還足

以電市朋口網路最多，也是依照學生興趣和需求。合作的部分，我覺得合作的思

考一定比較多元，可以從不同角度去觀察，看法也不會那麼單一。但是在做這

個課程老師會遇到的困難是，對老師來說這是額外的工作，所以還是需要多推

廣。其次需要背景的能力，我覺得老師必須去多接觸時事問題，電視、網路$

行的節目都要去接觸，之後則是對這些媒體有一個思辨的台討J。

｜

︰
口

六
L

大子

2．師資專業素養5．學生的情況1．媒體素養課程的規劃7．課程編排3．個人

教學因素6．學生家庭因素4．學校設備與行政

我考量的因素是從人的角度出發，2和^^^是教學者和另一個是學習者，

冉并主夕忖廣張進行教學活動必須要有事和物的配合，所以1、7、3 ;再來是反映

的部分就是6、4。

老師需要一種資源共享的概念，當媒體素養慢慢重要之時我會需要有HT^。^

資源共享的概念，像別校的老師或是其他科．目的老師也能夠使用。另列有一點

很重要的是片例灌的問題，我們在教材的使用有時候會用到影片的部分，那這部

分還是需要有版權，像公共電視的公播版就還滿貴的。再來我認為課程必須要

分年級，還得考慮到學生城鄉的落差，城市和$附寸所接觸的媒體可能也不一樣，

還有學生的背景，有的學生家長的媒體素養強，有的家長可能就是記者所以對

媒體的瞭解又會不一樣。每個老師的背景能力其貿都不一樣，也許單一的教，

學會是比較枯燥的，那麼要如丁剛吏這個教學E域瑙豐富有趣，我覺得那要靠老師

們一起把它激盪出來。我針對老師的背景能力歸納出以下幾個分類: 1．課程的

言嫣十能1^^．媒體的操作能力3．反省消;力。我認為只要跟這些能-7^有關的活動都

可以去參加。

巾43
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林震青組長:

1．媒體素養課程的規劃3．個人教學因素2．師資專業素養7，課程編排4．學校

設備與行政5．學生的，情況6．學生家庭因素我覺得最好還是有一個課程、比較多

的材"料，，讓大家在教學方面還足比較有個目標在。個人教學是很重要的，其實

大部分老師和家長比較重視的還是在成績取向。再來我認為其貿一個人來寫教

案冉完整'往的部分可能有些問題，所以我覺得可以透過合十俑喪教案更為完整另

一力面也可以彼此分享，包括影K的部分，就像前面所說的現在的版權都很貴，

所以能彼此分享會比較好。那我也有與老師合作過，但是我不會把媒體放在主

要的部分，而足運用在脯助的地方，b域口說交通安全觀念之類的。在合作期間

我覺得收穫最多的其實還是老師，因為在準備過程必須自己去思考，所以當完

成的時．候其實．還滿有成就的，只是這個準備時間可能會很久。再來我覺得其實

也沒特別設定們-麼能力，像多參加種子教肺訓練對課程就會很;倖幫助。

我覺得現在媒體不良的內容大概分為幾竹邸輟須:

新聞:政治色彩太猛、政治節目太多，淪為政治鬥爭的工具、新聞氾濫，

新聞都是2^/J巾調番放，新聞素質參差不齊。

廣告:商業化，缺乏社會道德，過分著重販賣商品而忽略基本的道德觀念。

卡通:色情、暴力，因為小朋友小剿方能力強，因此有些卡通的偏差觀念會

影響到小朋友。

媒體因為商業考埕還是需要廣告，為了販賣商品還是需要透過廣告，但足

希望遵守一些社會道德，將商品的效用與功能介紹給社會大眾才是最主要目

的。至於公視有別於一般電視，足因為報導比i咬公正、正向、也沒有廣告，所

以它沒有商業壓力，也因為這樣公視成為了一個比較非主流的地位。我認為這

方面應該沽社會大眾需要再教育而不是否定公視存在的價值。

盧曉慧主任:

我覺得目前不論卡通或足連續劇很多偏差觀念都在裡面，像色'盾暴力都必

須去教育孩于不然影響很大。冉來媒體廣召誦仔分，我認為媒體之所以有廣告足

為了賺錢，不然也很亞叟懈堅營下去，還有一些政治色彩刁宅裡面。我覺得公視是比

較中立、節目較教育，性，但足好像常看到經費眺乏的消息。在媒體素養的課程

我覺得幫助j戰繭多的，像之前有些節目我看了沒感覺，上了這堂課後我會去思

考這背後的意義是什麼，那我覺得參加這個活動是可以協助教師成長，當校內
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需要進行媒體素養教育時，教師可以成為學校的資源。

林國賓老師:

針對第肆部分其實主要是老師知刁;知道有這個活動的問題，然後如果有興

趣都會^曼，慢參與進來，他們不是不想參加，而足應該多宣導、多辦一些研習活

動讓老師知道這訊息。我們參加過後也是對媒體有所成長，以前可能只是看熱

再來除了媒體素養訓練之外，其貿日常生活申有電于報或是E-mail，這些

都會去看，因為墅拐戈^^目生?刮朋占近，所以看這些東西墅拇划門都是有收穫的。

我覺得很多媒體都是不良的，沒有什蛟媒體是好的，所以我考慮不在家裡

電視。像卡通、廣告、邁續劇都是利益導向。可是如果沒有這些媒體又少了裝蕾

思辨的機會。至於廣告呢，都是利益導向、成本考量，像我們學校也曾參觀電

視台;高單價的設備、華麗的夕縐別，每年稅收都是上億的，所以需要廣告來平

衡。也因為參加了媒體素養的研習會才知道我們是個消費者，甚至於不只是/固

消費者，我們的錢都花費到他們身上去，也因為參加過這個研習所以可以告訴

大家這個觀念。公共電視沒有廣告，所以立場中立，很多東西沒有利益導向或

政治色彩，但是唯一的問題就是公播版太貴，我們還是得向同事借。

再來第肆部分，我認為其實國小老師是塊升則子^拘海綿，能夠吸收東西，有

時候他們不參加不是因為他不想，而是不知道，所以還足需要廣告，讓大家知

道它的存在。也或許老師認為這是額外的工作，但我相信他接觸後會覺得這個

跟生活上是小目悽鄒勺。像我研習過後有跟其他老師分享，他們反應不至奶令會排斥，

也跟他們講到一些相關的網站，像我覺得教育部媒體素養的網站它就是個很好

的訊息，我們都會去點閱。這次的研習其實還滿待幫助的，很多東西都是以前

沒想過的。這次的研習在媒體素養來說給了我很多應該有的概念，所以我認為

老師不是不想參加而是不如道，但是其買這個研習讓壬划欠穫很多。

媒體的不良前面都提過了，會召"不良內容的原因有幾點:沒有一個明確的

法f鞋依據來管理;像NCC是不足有執行公權力來管制。這些不良內容或節目

明知道這些會影響社會大眾，那為什麼還是繼續虱下去?其實還是為了賺錢，加

上現在經濟不景氣，所以可能必須同流但是不合污。再來廣告，為什麼現在線

寸45



饑輟

146

國民小學學童媒體使用行為之研究:教師媒體素養教育反尼

上遊戲的廣告那麼多，真的有那麼多人在玩嗎?說穿了

賺，給電視台的回饋，也應該比較多。我在想可能是因為從國外引進一些遊戲所

"以它的利潤比較大。冉來公共電視與其他電視的差別在沒有廣告，因此他有一

鑾
鑾

個贊助的機制，也許公共電視的畫質也L域娥子，節目也大多以人為出發點，我

:．．^;．;．，;們可以看出公共電視的背後製作團隊是為了給人一種感動，沒有暴1^也沒有色
^ :;?::^ ^^

'口;;;:月，^肖的不良影響。像有一些節目都是在講述愛家、或是關，懷的，倩操。我們每年都
，""」

會帶學生去參觀公共電視台，他們的設備也還滿齊全的，只是對於沒有利益的

收入我們還是應該去贊助一下。

第肆部分:其實我認為對小學老師來講媒體素養教育最需要^的是時間，可

能需要多出事前的準備;要找--些媒體素材等等會花掉一些時間，時間不夠老

師就會不想參加。第二個是因為媒體素養教育才剛起步，雖然有很多比賽，但

是比賽的獎勵讓老師沒什麼意願參加，比如說一個帑強眾片的比賽，做得要死要

7說叟什麼獎金也沒提供什麼嘉獎，那老師自然就不想參加。像我就會對學生說

比賽得獎白輻蔬青大家吃大餐，那大家就會有衝勁，有衝勁就會有目標，有目標

就會不顧一切去完成。還有就是教師自己的媒體能力，那這個能力就可能要多

讀書、多參力嗎費書會、多看多思考多，提出自己的看法或多進修來提升本身的

林震青組長:

我簡單的針對幾個來講^^下，基本上小朋友們也有思辨能力，像政治人物

所說白埔恥小朋友都不太相信。還有他們看的東西也五花ALT目，像玫1拋撞鈴眼、

娘家都足，甚至小朋友看完後都對離婚表示贊成。再來線上遊戲反而是還好，

千刨門有玩一些免費的楓之谷，我看過是覺得還好，不會太過暴力，另外一些砍

殺的付費遊戲是比較少一點。廣告白締舌麥當勞、肯德基、NIKE對他們影響很

大，置人，^生千羽郁埔左我覺得還好，因為小朋友並不太會接觸到一些置人，^生千羽尚

的商品。我覺得其實參加這些媒體素養研習對老師來說的確是額外的負擔，所

以我是建議曲學校來鼓勵推動，這樣老師們參加的意願也會比較高。

王石番院長:各位老師捉的都很有教育意義，我感覺各位老師對媒體素養

教育也都滿瞭解的，對這方面也很有概念。我簡單補充一點;就是談話叩壢衍目，

其實談話，牲的節目會引導很多人的思考方式，在這裡也不對各位老師多說，我

們未來的媒體素養教育有各位老師在還是很有希望的。
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第二:次焦點訪談紀錄

王石番院長:

主持人自我介紹。基本上我們=天要談的媒體素養教育在這份問卷裡面有

談到鞋樟技導內容要有思變能1^，就足說我們不要看到電視裡講出來的都認為可

學習或當成非常重要的知識絲毫不加以考慮的棚信，媒體素養教育主要是讓青

少年知道哪個足好的內容，哪個足不好的內容，然後是希望瞭解媒體的訊息內

豔

容與符號特質，媒體裡面所有的圖片、所用的字足怎麼樣的。我想一般人對媒鱷
體都不一定能全部瞭解，無法瞭解每一家不同的細節，只知道一個大概的系瞞哉

概念。我們今天來談主要是讓各位老師知道，閱聽人本身有沒有辦法分弗y平內容

的墅褲苗，我想隨本來就是不太容易的事，因為這個東西也很刁鑽，我們大概只

能知道以前SARS的一些基本病徵，也許三四十年前我們不太注意一些消毒的

防禦措施，那今天我們有這些措施代表政府已經對老百姓的健康安全非常重

視，今天我就在這裡做這樣一個開場白。

媒體素養教育實施狀況當中，以各位的教學經驗，有沒有把媒體素養教育

融人教學申?看到一些．評恃的事清、畫面或報導;同學冉間或者老師有沒有主

動，是不是會把這些議題融入教學之中?

小朋友在學校-匕學時有沒有表現出受到媒體訊息影響的態度和行為，;斟您

覺得媒體素養教育是否有必要加入教學活動?王，冶如老師可不可以;刮您發表一

下意見。

王，^台如老師:

關於這個問題我個人覺得足有必要加入教學之中，小朋友上課席會捉到一

些廣告詞，那如果沒有聽懂白埔舌，小朋友可能禽覺千割民遜。其實他們在互動當

中就已經將媒體的一些訊息反映出來了，所以基本上我是贊成的。尤其是我們

會教小朋友一個傳播媒體訊息的用意是丫刊頭吟也許是生存也許足為了曝光或是

l47

王老師我想請問您一個問題，小朋友們接^^妞束體後在態度行為中反映出來

的是比較好的還足比較不好的?



再來媒體素養教育怎樣和教學活動或是"夥卜活動進行結合，王老師麻煩您

談一下?

王，^^台如老師:

在語文領域中我想在六上的國語課中其實是有提到的;課文裡面會講一些

現代傳播不判支多麼發達廣大、多麼方便，但是在一些細部方面;^改口;魁采訪的

濺鑾鑾旁邊有多少人、記者怎麼引導新聞足沒有提到的。所以課文還是強調硬體的發
達面相對在素養的判斷上卻是沒有多談。

楊武憲老師:

我是覺得在平常教學的時候我們都感受得到，不管是學口昌歌、感受舞蹈的

魅力也好、或是他們上網接受到的訊息也好，其實多多少少都顯示他們接收到

媒體的時數是非常多的，邢這些非常多的老師和家長一下于是無法相信的。因

為大部分的小朋友放學有各白的活動，包括安茉她妊。可能是工商業都市型的地

區家長根本不知道孩子在，忙什麼，他們也做了作業，也許隨便做-叫故，但是他

們可能花了更多時閒在接觸媒體這件事上，所以我們在學校也會一下就感受
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王，^台如老師:

他們會接受聽得，懂的，同臍之間也會比較容易接受一些新的、不一樣的詞

句，所以如果用一些比蛟新的詞句也會比較容易引起注意，但是說到好或不好

其實也是不一定。

王石番院長:

因為青少年對媒體訊息的反應有時候會與教學內容夾雜在一起，其賈很難

分梆平，比較容易夕狩叫乎，出來的比如說像高中生;指考是什麼時候、怎樣才能夠考

取大學，小學生自孺和我的感覺是這樣;教科書一綱多本之類的知識類東西多

多少少會反應，其實我們比較關心的是媒介內容有很多，有的更足傷風敗俗，

而且還報導很久，這些東西對他們純潔的心靈多少褚心會受到汙染，在學校或是

朋友之間交談也都會反應一些用詞出來，當然我們也許不必要用價值判斷講這

是好是壞，有件要盾如果報導很久;像吳敦義和中南部災情，如果是災情日硫舌

引起小朋友救災或愛心那當然征磁子，但是像吳敦義的報導，也許小朋友會學一

些大人的講話方式那我想可能不太好。
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到，我們每天無形當中刮%王做問卷調查，不管流行什麼，很多訊息都在下課的

時候會打回票，尤其是廣告最多。像當時倒扁紅衫軍時，每個小朋友講的東西，

大人都知道他們在說什麼。只是我們不免懷疑媒體將訊息傳遞給幼小的閱聽者

的過程申，閱聽者能不能明白這^^古^訊。烏、的背後或原來的涵義在講廿-麼，像現在

很多歌詞都在講「扁」這個字，那屈的原始意義足比較屬於生理結構的用詞，

可是小朋友卻把它控征嘴邊形成一個人際互動的通行證。所以其實小朋有多少

都會接收到各方面的媒介訊息，可足我們無法在課堂上第一時間，甚至有足夠

的背景知識去告訴小朋友這東西是不是代表什麼涵義，可足我們會進階的在課

程當中或是面對班務進行當申班止-有糾紛或是同學之間有個什麼樣的狀況的時

候請他們過來，我們在個別去突破這件事，可是柚對於媒介給他們的影響力是

小很多的，所以我覺得在教學上可以適度加入所謂反思或是判斷的東西，可足

相蜿起來可台勸酣瀅他自律的部分好像都打在棉花一樣，沒什麼影響力。

尤其最近狗仔文化、偷窺文化的東西多少都影響到小朋友在這方面的判

斷，很多綜藝節目又收視這麼高的時候，有些綜藝節目都抱著歧視的眼光、刻

板化的印象，舉個例子;前陣子有節目說某個藝人千則魘巨件耍盾，或許大人口

語中常常諦的話，可是娘的背後在無形當申女刊象有貼標籤、，^:協咳叮板化的意思。

所以老師是不是有知覺在第一時間反應到這東西，其貿也相對不荊束體;哉讀的課

程當中，老師似乎也需要足夠的資訊來瞭解當下的訊息透過第三者、第四者傳

到耳邊，是不是有足夠的判斷去告訴年紀幼小的孩子，引導他可以怎樣思考，

也不必要告訴他怎樣最好，可是必須告訴他這中間的過程是不是有必要冉修

正、冉想像一下，那這過程可能就足面對新興媒體的環境之下，教學者其實要

隨時更新訊息，否則老師在教學後或回到家面對家務的時候，你無法^媽垂的去

接觸到社會這麼多的變動，所以詞一旦傳到耳邊，你無法察覺這詞是有問題、

會造成影響的。像之前的「殺很大」有的老師倒危就記警告，這個動作小朋友

可台葫沈暫時在你面前不講，但是背後他還是會講得非常熱鬧，當然殺很大的背

後一定還有很深沉的涵義在裡面，那一個老師是不是在現場會用足夠的智慧去

判斷，冉透過訊息冉轉化到對學生教學或未來是有協助的引導的方向，這東西

可能是事木刻琛體素養在這部分可能要去做的與清。不過我相對也諦，媒體的介

面部分對於媒體的管主獅榷實是需要加強，當然我們都希望他是自由的。在自由

的背後這些從業人員對媒體素養的基本架構之下是不是也要加大社會上所賦予

的一個道德，或是說對於媒體自律的一橄期待，否則這些人拿著媒體當令牌去

鸞

鱷
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獲救各種資源、引導社會風氣的時候，他無法去管控後續會造成的影響。

王石番院長:鑿
鑿

自律的概念是自我的檢討，不能亂寫亂報。我們媒體自律其實也講了很

久，為什麼別的行業沒有自律，只有媒體在講自律，其實很簡單媒體政府無法

管制，一管制，焉也就列入國際新聞不自由的難題。我想這樣好了，第貳部分有

10題的問題，我們給各位比較大的空間來回答，而不是一題題的下去，老師們

可以選擇想回答的題目進行發言。

陳長青老師:

我是教國小高年級的英文。就我個人上課的狀態來講，我覺得媒體素養教

育應該是種潛移默化的作法，特別是該強調品德教育;兢我上英文力面來說，

固定的課程棚當簡單，所以禽找些小朋友有興趣的校外教材做補充;像是流行

的新聞，他們從媒體中得到了很多負面的影響。舉例來說;前陣子Michael

^^^^^^1^去世，很多媒體長時間的報導，並且對Michael有負面的描述，因此小

朋友也受到了影響。那我把這個新聞與英語教學結合;我強調的是Michael對

音樂的影響往，我會讓小朋友去聽Wirhae.l的音樂，瞭解音樂的內容，潛移默

化的引導他們朝向正面的思考。我覺得媒體素養教育是所有老師應有的尚;^^^

並且應該在所有科目將它結合在--起。還有就是在教生字的時候有教到「Gay」

這個字，GaV本身是，愉，抉、快樂的意思，可是刁棚友就會認為是同，性戀，然後

是負面的意義，那我就會指正他們人有選擇權，並且選擇自已，快樂的。這是我

融人在英文部分的另一個方式。我覺得十引可一個科目都應該丰酗媒體素養結合在

裡面。與其說單獨開一個媒體素養課程他們可能會打瞌睡，但是如果將媒體素

課程自埔舌可能會事半功倍。

劉香君老師

伴里差足夭勞科任老師，在參加研習之前我對於媒體素養是有距離的，後來參

加研習後，才發]扔就像陳老師;舶斤有的科目從4刊可一個角度都能切入，然後可

150以跟教學結合。那像我本身菩歡卡通，我授課對象是中年級的學生，其實跟中
年級的學生談卡通，他們興趣都非常的高。從幾年前的《史瑞克》談到耐性方

面的問題，到最近籬動一時的《海綿寶寶》，其實社會雀寸《海綿寶寶》的評價不

是那麼的好，可是這學期開始跟學生分享;我在看這卡通是用什麼角度切進去

的，他們在製作-卜通時是運用廿刁蛟ldeal、製作的方式。我會嘗試將製十倒媒體的
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部分商趴教學。像之前我還會到日本參觀宮^崎駿的卡通博物館，那我個人的感

觸非常深，y臣宣樣于旅行的經歷和閱歷分享給學生，冉回頭過來看丫恤脯口作的

抱著什麼樣的態度，可以用更多元的角度去看。我覺得刨固老師應該要有基本東西，會讓學生知道一個東西出版前須經歷什麼辛苦過程，茁老酣又資州寺應該籲
的媒體素養，在教學時更能夠從刨固角度切進去，帶命潮亥子有更正向的看法跟茫﹄，，『減
""。鑼-。‥．

．．⋯-"":"沁

李珮瑜老師:"";""輟

學生在日常生活中常會表現出^^些受電視的景努響，比如說像^ 上"
m^m仁^口

學生\^曼'慢越來越懂事，所以接觸到媒體的時間也越來越多，除了

電市翩媒體外，他們開始學習使用電腦，這些媒體可能會形成青少年之間的一個

次文化，他們可能會去接觸、學習這樣的說話方式、表達方式、或者是跟人的

互動力式才是好的、跟得上流行的，這樣會影響學生的一些價值觀。E故口受戲

劇中錢才是我們要去追求的這個觀念，因為學生作為閱聽人的時候，他們可能

沒有一些判讀、媒體識讀的技巧，那麼他們很容易受到影響。我自己的想法比

啞魁妾近岡恫口兩位同事所說的，我們都很希望翔給學生的是與生活相結合，不是

以刻板的知識，希望能夠給學生帶來判讀能力。我是覺千引主往太著重教學生某

些技巧、基本的知識，比較少去重視素養的部分;像資訊教育，我們教他們如

何上網、如何用電腦，可是關於網路的道德安全、著作權、隱私權的部分我覺

得在教會他們使用技巧之前必須奠定這些基本的觀念，有滿多小朋友在使用網

路過程中受到傷害，或者沉迷網路無法自拔，所以這些就是我們在教學之前必

須思考除了技巧外我們還台縣合學生什麼更重要的，讓學生在使用媒體時不受傷

之外還能得到便利，哇。然後時事的使用對學生興趣的方面可以提高，也可以藉

由結合媒體的資訊內容去反思媒體給我們什麼，進而去判斷媒體資訊的正確與

否，而非一昧接受，我們可能在提丁共給他們另^^的市雕汁我個人覺得這是交錯

的，所以可以融入教學當中。

我這有幾個問題，針對岡U^河口在強調白勺媒體素養教育，我去找了一下白皮書

還有蒐集一些相關的文獻，文獻有捉到;鄉媒體素養有兩個主要的典範;第一個

就是效果典範，就是技工研又向。第二個典範是批判典範，就是所謂的媒體識讀，

不擱矇白皮書裡面的內容主要還是以批判典範為主，相對的在效果典範反而比較

「5「
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沒有提及，這是我第．一個想;甫淺女老姐受的。再來講到楊老師剛剛所說的媒體自律

的問題，那所謂的第四權，國家有行政、立法、司法權那這第四權應該是要監
卅^沙三
匡引．助行不當的施政措施，那麼這個第四權我們應該怎麼樣去發揚它，如何利用

第四權培養學生公民的概念。另外我個人覺得媒體素養教育很有必要在國刁哮次

學中實施，因為小朋友們學得很決，他們不知道怎麼選擇媒體，我們常會反思;

我們該教學生什麼東西，那我們能夠回過頭來想，我們應該讓學生探索的是什

麼。比如說最近《蠟筆小新》的作者死掉了，我們發現作者後期作品很多都是

鑼充滿暴力、恐，佈的，這反應了作者的心態，那麼我們怎麼讓學生去瞭解這一則
消息的核心，所以娜體素養最主要的就是要瞭解媒體素養核b的問題，那這個

該如何瞭解我也想請問一下教授。

張老師這個問題呢，《媒體素養白皮書》我當時因為當院長所以並沒有參

與，我想可能足當時學者認為傳播媒體的不當內容太多，所以能夠祈禱同學、

老師，;斟御門內心能夠墅指碌導有所警覺，可能當時的重點7拾目裡。我想有了批

判的概念之後才會有些積極面的想法，看到了東西會有反思、明辨的概念，接

著才會有概念去判斷哪些技術是好的哪些是不好的，該不該學，我想隨應該是

白皮書當時的一個想法。那至於自律，我岡恫叮已經提到，為什麼傳播媒體要談

自律，什麼叫他律，也就是由讀者觀眾去監督媒體是否報導恰當，但是也因為

我們媒體大概有三方面的律;一個是助行、一個是媒體自己、再來是讀者。政

府方面我岡啊叮已經說過了，我們是一個民主社會的國家，所以不應該由正如孺丁

定法規來管理訂定內容來制定，我們知道新聞自由的奮鬥是經過幾百年的奮

^。鬥，有非常多的人是為了新聞自由而拋頭顱灑熱血，所以我想這方面自律是很

重要的。那麼我要跟各位提的第四權的概念，其實臺灣應該是第六權;行政、

立法、司法、考試、監察，歐美才是第四權，因為行政權在政府、立法權在民

意代表、司法則是大法官，所以需要媒體來監督政府、來教育大眾、針對社會

上表揚與批判，所以這第四懼到目前為止，歐美談到了很多。那麼第四權要發

揮到什麼樣的功能呢，我想是很深的，至於有沒有發揮功能呢，我想是有的。

各位看看辛妍氏媒體刁捕蒂，助符就不得不採取措施或提出辭呈，多少都有。以前

有新聞橋的時候，我幾乎每胭禮拜都會上節目講話，相對的也就有人打電話給

我反應談話的內容，所以我想媒體的力量其實還是存在的。



角色其實是有抽菸的，有段期間;大約兩個月前，只要該角色出現，電視旁im.

錄附
張世遠老師:

我想不"荊充一個，我們以前因為-戶通常受到日本的文佔影響很深，那近年來

比較受到韓國的景努響，因為偶像劇的關係。我後來去翻了一些資料發現歐美有

所謂的三明治的課程;課程的前後都會夾帶一些文化或科學相關的課程輔助電 輟
市翩媒體的部分，他們從小就是這樣教育，那我覺得這個滿可行的，因為我覺得"、，"H;;．，，H;
臺灣的文化都是慢，慢被U鄙蝴卓了，在這個媒體;鑣賈文化的部分可以冉加強，讓"．"";-

我們臺灣的文化更加深加廣。'姦
尹維沅老師:

我本來士詹任的是行政工作，那我教的課程大多以電腦為主。其實我覺得是

不是要融入教學當申，從白皮書的定義看起來，大家其實可以試著把媒體素養

教育換掉，換成法制教育、品德教育。那小朋友上學一定會受到影響，小學生

學習能力很強，你給他廿」螂也就學什麼，所以一定會受到影響。而有沒有必要

加入到教學活動當中，我覺得那就牽涉到我們所受的教育專業的部分，如果金i-

對的是老師設計的階段，我認為這是老師基本應該要必備的能力，像我們就是

會選些媒體素材來加入上課領域，邢我們臺灣最多的其實就是卡通，我舉個例

于;像《蠟筆小新》、《海賊王》、《多啦A夢》。《蠟筆小新》這個問題從

它一出來在六點播出的時候，那時候我在念研究所就在活瑪侖這部卡通根本就是

有問題，其貿它在日本是限制級的，或許有些人會認為這只是忠貿的呈土地」、朋

友的一些行為，我覺得也OK，其實後面有些關於性別、家庭倫理的部分我覺

得是非常的糟，或許呈現的是某種現實的現況，可是它在我們國家六黑躪出實

在是非常不適合，那《海賊王》如果大家有看的話，相信都會注意到裡面有的
一^鳥生'．．-

會出現抽菸是不對的標語，可是現在沒有了喔。後來幾集因為播劇場版，每一

集的邇續劇有，但是劇場版卻沒有。再來《多啦A夢》大家可能會常探討角色

的一些刻板印象^^域懶光喜歡做一些苛降的行為，胖虎會盯人之類的，這些一

定會影響到。我覺得素材本身並沒有罪過，而是看老師怎麼硬用素材，假如現153
在討論，往別教育，我覺得這個角色足可以各自被提出來用的，在這階段比較重

要的是看老師去解構媒體的能力夠不夠，如果一定要把它限制在教學活動當

中，如果這個活動是指上課的活動，那我覺得那就比較狹隘了，應該是在教學

的準備、教學當中應該要具備這樣的能力。
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至於在哪一學科比較適合結合，我個人覺得每一科都很好，每一科者仔台餓古

合，不需要去限制什蛟-叫岌科或主科的。這禮拜我的小朋友去幼稚園，他們有

所謂的親于共讀的時間，我女地京舶兆了一本識往別的書，讓我非常煩，「舀，我不

知道他們幼稚園是不是只是覺得我所謂有做到往別教育就是書丟給你，你看著

^辦，我比蜿納悶的是幼咐住園老師是不是有做到這方面的教導，他們怎麼會預期
家長有這個能力。所以我覺得老師在這部分角研萬媒體其實是非常重要，再來剛

剛提到的批判能力的部分，如果要把對象設定在國小，要教會小朋友很多，我

想還是有點難，因為有些牽扯到所謂的道德，還有很多背景因素。如果今天聽

到Michael足不是被謀殺的，姑且不論訊息真偽，相信不少人已經被影響了，

相fa Michael貞的是被謀殺的，所以佃副固階段我認為老師的層面會比學生層

面更該花一些資源。

王石番院長:

尹老師的有些層面我覺得滿好的，白皮書中有些東西您想把它改為法制教

育、品德教育，因為法治教育的範圍滿廣的，那麼為什麼政府對接受我們傳播

教育高等學府的觀念認為應該說媒體素養，其實大概是因為傳播媒體無孔不

入，我們只要一醒來就一直接收訊息，這種潛移默化的效果影響著我們，如果

把它當成法治教育層面來談自埔舌當然是祁橄子，可是因為它有個距焦的地方，所

以士刨媒體素養的概念提出來應該會引起老師、教育當局的注意，所以是縮小一

個距焦的地方，然化劉茁調同學在接觸傳播媒體的過程。至於老師剛剛提到的日

本卡通的問題，我覺得接受外來的文化是于慰于，可是對方$一些裡面的不良內容

我就不敢恭維了。因為有些道德倫理的偏差、價值觀方面的影響還是需要依靠

老師來教導學生。尹老師我想由老師來角碉講我不太贊成，應該足由老師來角研所

口巴，因為老師要傳遞這個知;聯合小朋友，所以我們今天才有媒介素養，老師來

說明這些東西的時候，在媒E教育這方面應該看了不少東西，所以我在這邊也

給各位建議，媒體素養的東西都要把它當作是常識而已，也許小朋友把它當成

常識，但是我們應該多讀一些這方面的書;什麼口圳贓媒體素養、媒體近用、分

判引十麼叫做藝術、什麼叫色尚等等。所以我希望將來能建議政府，對國中小老

師的媒體素養教育進行推動，也需要他們來協助，對老師同仁有一丫固E邱酗子的

內容、舉肋卜些比較好的研討會，這樣來推展也許會比較有用。批判的東西當

然會談到道德、倫理，因為岡^^岡叮張老師談到白皮書裡面效果的典範談的不多，



附錄

我分成三個部分來分享，分另口足^詹任美術老師的角度、第二足導師、輔導

老師的角度、還有當媽媽的一個角度來提出我的想法，我是美衍磁次肺，在北縣

是高年級的科任老師，目前在國北教大已經第11年，除了兼任行政三年，其他

大部分都是接導師的瞞洲立，那教學14年來，其貿每一年都在接觸美術的教育，

我同意，因為有思想、有腦筋的人才會批判、才會分辨。

詹羽菩老師:

在還沒有接觸媒體素養之"前，我記得在北縣福隆偏遠的地方教過雷，擔任美術

專任教師，我所接觸的孩子與地域性是一個媒體資訊非常薄弱的地區也是當時

下目市郊翎現在的環境差異很大，孩于接觸到媒體的機率很少，甚至是雷籍也很少，

該國小大多數是原住民、單親家庭、寄養、小部分是在當地工地老板家屆經濟

富裕的孩于，在這個差距之下，那時候接觸美你拷次育擔任輔導老師，那時候是

老師帶給孩子們接觸媒體的機會，在教學裡頭會使用一些動畫、或是透過網路

讓他們接觸一些他們遙不可及的美術館，如果有機會白硫韶姥^^^也會直接帶他們

進到美術館。

在這過程當中，我們比較會介紹媒體給孩子，在介紹的過程當中，我想齦

現在所謂的媒體識讀會上瑯娥妾近，那時候孩于接觸的少，我們給孩子的媒體包

含了女^]T剛吏用資訊。那時候是給他們看一系列的有關《蒙娜麗莎的微笑》的視

覺影像，讓孩子們閱讀視覺影像，這當中的目的是;在未來他們看到的許多的

視覺影像，御門該去怎麼解讀，然後透過這個解讀再去閱讀其他人如何解讀這

個視覺影像，冉進行比較，找出自已與別人不同想法的地方。當時曾有個例于

讓我到現在都很重市翩茱體解讀，當時有個六年級輔導的學生;他不知道自己明

天後會住到哪個親戚家的小孩、他所接觸的都是那些幫派的人。他那時候就會戀戀變巒
抽菸，很多同事都會非常緊張，當時我的策略是用了很多類型抽菸的廣告給他淺茫";乙

1．"．""""""，"．，"-"

看，有些廣告他會覺得這廣告就是教女生抽菸的意思、或是抽菸是很MAN寸的

事，我先讓他盡，清的去發揮廣告給他的一些感覺，接著我翻了一些抽菸倒鬥消門

或足牙齒的書籍或視覺影像讓他看，在這過程中我沒有做4刊啼蔬侖，因為我覺

得這頭大的一個孩子，我給他這些媒體、我引導他去解讀、說出自己的感覺，

讓他知道為什麼其他老師要他不要抽菸的原因，因為他其實很大了，所以最後

選擇權還是在他。我覺得孩子們以後接觸廣告，不論是平面還是動態的，必須

要從廣告當中去瞭解廣告、評論廣告、欣賞廣告甚至是甘鄧年廣告的目的與製作，

鱷"
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目的是要他們透過實際探索與創作經驗去有更多解讀視覺影像的能力。

至口口口、教雷後，我非常訝異，因為不叫支進步實在太，決了，沒幾年我所接觸

的學生，他們是受到各式媒體影響的孩于，這幾年來不管倒縣小還是口圳、，他

們都很重市舶h;胃的閱讀教育，所謂的一百本雷，所謂的現在又提到的媒體素養。

在這麼多大量的東西，孩于他們已經養成了很多的批判能力，取名叫也TF目要不要

相信的能力。當我們要去教導孩子如何去識讀，不是告訴他們怎麼讀它、也不

足告訴他們什麼涅對的，而是我們耍透過很長的時間、所謂的前製課程，甚至

於老師的素養夠不夠、於我發現父母的素養更是關鍵之一。我覺得石這過程當

中，我在學小刻衙王老肺時會用很多的融入教學;帶閱讀的方式進行，不光只限

於動畫、報章雜誌、電影，甚至於上網查詢，很多的閱讀媒材，但是我不會說

這是在孝姆媒體素養教育，也許我的主題足生命教育、兩，往教育，他許主題且燉媒

體素養並沒有關聯，但我利用了這麼多的媒體，勢必要教會學生如何使用媒體，

從這麼多媒體閱讀的過程當吋，，去找出我要的媒體是什麼，根據媒體閱讀出來

的重點去組織我要的訊息噩點足^^-^-麼，然後還有聽別人讀的訊息跟我的訊息有

沒有一樣或是衝突，或許從這個過程我們去培養孩于們批判叫魄腰、省思的能

力。之後我們禽走向疑惑，我對這媒體有什麼疑惑，提出一些疑問，就#製聽障

奧運為川-麼要吊鋼索、老師妳給我的媒體為什麼跟我看到的報導不太一樣，類

似這些。然後我不足直接告訴答案，我會告訴學生運用圖書館、網路等媒體去

做一個延仲。最後則是歸納，讓小朋友將得到的訊息、別人的訊息做一個整合;

得到的訊息與觀感哪個是正確的，用這種方式建立孩子這方面的能力，他們得

到的叫"能不只是媒體素養，我最重要目標還是原來所設定的主舢;例如我設定

生命教育或是楓性教育。

我覺得媒體素養這個東西應該是要融入各科教學還是要融入各個主軸去

做，我們老師還是要經常瞭解媒體在做什麼;像「殺很大」、前陣子，慘痛的「土

石流」、「aka人水災」，小朋友會因為媒體報導與家長觀念對他們影響太大了，

我覺得現在這個媒體環境給孩子們的影響是需要檢討、是需要負很大的責任

156的。與其去批判或是生氣，我覺得我後來的解決方式是該給孩于正向的環境，

像我五歲的孩子有一次在吃--個長長的水果軟糖，他緗巴糖當菸抽。我看到非

常訝異，因為我們家從來不給他看那些抽菸的電視或是廣告，可能他是從別的

地方的祝覺影像看到或是在學校學的，以前的我可能會訓他一頓，可是這次我

沒有"訓他，我會辮由認識人體來跟他談;像我就問他「你吸去的空氣跑去哪



『千寸金景

裡?」，剛開始我們研究人體緒機圃，然後我會給他看肺癌是長的什麼樣子，

然後冉問他:「我們家裡面，你有沒有發現什麼人抽菸?」他回答;鄉民少，因

為他周圍的環境是比較正向的，可是還是會有，然後我會跟他討．論為什麼現在

很多在室內空間都有禁止吸菸的告示，透過這個其貿我也沒給他絲葫侖，可是我

相信他會慢，慢長大，他接受到的正向能量的訊息越多，孩子的素養自然就是正

向能力多於負面。所以我覺千割從幼兒教育、甚至從幼稚園開始，父．毋親以及師

長都應該具備這樣媒體素養能力，因為有這樣的能力才有辦法帶給孩子媒體素

養的教學，我覺得這部分教育不只箔給我們種子教師相關的研習、多數的老師、

甚至於家長這塊都是很需要努力的方向。不管是怎樣，我們的科技實在太發達

了，永遠追不上它。

我在這裡提出最後的承孺侖:我們應該先接納孩子們看到什麼，不足急著緊

張的告訴他不行，而應該帶著他讓他透過媒體學會良好的品德、審美能力、思

維判斷的能力，低我還是認為小學和幼稚園的識讀能^^影響遠比批判能力更重

要，因為後來我發覺有些孩子不是沒有批判能力，而是連;哉;觀呂力都很弱的。

還有我從事導師後才驚覺;原來我們周圍閱讀障礙的孩于之多，可是後來發現

後都很大了。我覺得現在有很多親千共讀的機會，不只是害、像動畫也是，陪

伴孩于、學生去共讀，從共讀當中培養出識讀^9勺肯巨力，然後，慢，慢的長大，當他

擁有足夠的識讀能力，就能有^b車茹丘向的批判能力去進行。

王石番院長:

詹老師經驗很豐富，所講的感覺層次上相當分明，從專任到導師、到以媽

媽的身分，相當有創意。我滿同意Y吋您說的補隆地區小朋友接收的資訊量有點

差距的。至於為什麼會從小就要加人『派我是比較不瞭解，也許因為在地的環

境比較不好，所以可能比較難去瞭解社會的-．一些光明面，這方面也許比較欠缺

一點。就像^嗣叮岡口提到的潛移默化，傳播媒介如果--次京湄景努響我TfeJ^ 婦協欠果不

大，就是每天的影響所以我們才會很在乎。如果有批判、疑惑、探索、歸納，

其實這足很強的邏帽觀念。今天我們社會大家知道『狗咬人不是新聞，人咬狗^^7
才是新聞』，所以石戎媒體力面當然就報導一些具有影響力的、重要性很強、人

叮刮米、超值、不是一般生活方式的薯清，從這角度來說，我們就很，^甘這些報導

稀奇甘怪的要清。因為一些反面報導每天都存在，所以到後來做壞事也不足為

獵
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教授我回應一下，因為岡^^岡U老師也有這方面的提議，我想老師跟教育部的

關係比較直接，確貿我們現在的環境充斥著負面的訊息，可是我覺得更根本的

除了父母與老師的素養，一些相關的行政體系、教育部也需要對這個負責。為

什麼現在我們會不讓孩子看新聞、不讓孩子看電視，我覺得新聞、電視沒有不

好，我他發現有很多國家，像我們自己的國家公視，有很多很好的節目與報導，

像;這種東西應該要多一些，像AA水災這件事;我們班上的小朋友在暑假看完

報導後，跟我討論這件埤枝導對千刨門的影響，他們讓我覺得很撼動，那種感動我

覺得是來自於上個學期我讓他們讀了大量的正向媒體"那時候《慈濟》拍了一

系歹目的叫做的《孩子的童顏》，讓孩于們看見世界各角落受苦的孩童，那我們

也看到各地的有心人士對他們伸出援手、造福的動作。因為我在他們腦袋輸入

了大量的正向媒體，雌然年紀小，但是也是可以做一些造福。因為有這樣的一

個背景，我們在討論AA水災的時候他們會提出之前得到的一些經驗或是政府

的意見。所以我覺得助荷應該負責把關給予孩刁叫門一個正向的環境，遠比教導

他們去批判更為重要。

王石番院長:

我們傳播科披非常發達，像SNG的現場報導有限制七不頻鐘的限制，七秒

鐘必須馬-卜判斷這個新聞該不該播，過了七秒鐘就直接傳到總部去了。像921

和AA水災的一些報導，要看當時的記者經驗如何也是非常重要。那簷老師剛

剛捉到的《慈濟》因為他們是屬於比較慈善的團體，所以抽出來的東西都是比

較正向、積極、有教育內容的，可是我們的新聞不可能每天都是這樣，在媒體

素養教育我們所擔心的是接觸那些稀奇古怪的東西、非正向的東西對孩子是不

是有影響。當然我相信家庭教育還是很重要，而且我們的傳播內容太過豐富，

不一定要限定哪些課程必須融入刁弭裡面，詹老師岡口岡U提到的^胖^、疑惑、探索、

歸納概念我個人是很喜歡，也強調了幼兒教育父母親應該要有什麼樣的概念，

我想這個是很有意義的。

陳純修老師:

剛剛各位前輩談了很多，相%里論的、有貿際的例子，我的想法跟大家也有

很多的雷同，那我就簡單舉兩個比較深刻的感受。當初參與媒體素養的研習是

因為對媒體訊息的真假分不太清楚，更何況是小朋友，所以我在參加過程也覺
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得非常重要，但是後來在寫我們學員要交作業的時候，有一個很深的感想，就

是說其實我們要如何回歸到生7茁%孜育中，因為大人其實足孩子的學習對象，孩

子只是反映我們大人所呈現的東潤與價值觀，其貿只要我有機會都會適時與家

長溝通，我很重視這一．塊，我會在家長日的時候發給家長一些這方面的文字資

訊，我本身也是藝術的老師，所以會用一些比較正向的漫畫書去帶孩．千創作屬

於他們自己的、比較叫建康的漫畫書。我覺得小孩子養成批判習，^負白碼舌，他IF日會比

較不相信人，所以我是帶他們去探討媒介要傳達的．^^^蛟訊息，然後用一個正向

的觀念帶領他們。

王石番院長:

我覺得媒介素養教育從某個角度來說應該是生活教育的一塊，可足問題是

在基本的正確態度，要他們受到這梗態度比較不容易，所以理妍守會說要媒體索

養的意思就是怕他們態度不正脯，所以才會有媒體素養。另外就是說有關傳遞

正向訊息，有些漫畫也許有健康內容，這方面是f測子，但不盡然者峭帥洲等到，

我們課本都很正向，但是老絲合了兒遼，也會有不同的思維，有的會接受、有的

會排斥。接納不是每胭人都會、探索-也不是每個人都會、歸納也是如此。陳老

師也是藝能科的老師，我足覺得從藝能科．的角度出發，從影像來思考很好。我

餡得石媒體教育的過程當中如果能夠以生動活潑帶動同學來說是升燉子，可;^^ l lJ    l^^^^y^^^^l^i7^^ ^3 w ^^^^^4 ^J^^ F^3      1外^1^^﹁^^^^^Jf^^7^h^L^^yJ^ l-^﹁^X^^^^^^Jl^ ^^^^J^^^^T^^^^，^^l ^^L^^ ^J ^L

般我們的科目裡面給大家的通常不是影像的東西，那這些東西可以運用一些

PpT等方式來融入。但是在能力比蛟方面，如果是用那種比較需要思考、比較

乏味的課程，學生也願意去讀，邢就是個優秀的學生，畢竟誰不喜歡看些簡單

的東西，哪些要去背、要去思考的東西，很多同學都缺少這力面的素養。我足"茹"注"'"""'"""
覺得陳老師提的-也是滿有價值的。我們這個階段也談了很久，我們就根據奏、洋"""
肆來讓各位一起發表。;;;'"二;

王，抬如老師:蓮鱷
我覺得綜藝節目中，其竇有--些藝人為了曝光率談一些婚變、或是比較辛

辣的話題，而忽略自己的表演台;^^。在螢幕上比較特別，效果也比較稀奇。至159

於媒體為什麼會有廣告，當然就是利益上的一些考量，那也因為這個利益關係

當然就會讓媒體播。出的內容比較恃別的、引起別人注目的內容。那一般來講公

共電視就是廣告比較少、節目比較申立的，像有些節目就是做完了之後會添加

一些意見，但是公共電視的節目比較不會做一個意見的總和，也不會去引導閱
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聽者或用一些感性、情緒的;絀斟故結尾，這樣好像比較有一種公信力。就教師

而言，其實我們老師還是很想要融人議題，但其實也沒那麼多的時間，每個老

師在課程上都有個進度，在^叨^^個時間要上哪一個單元，我們會想要做一個議題

的探討，但是時間上賓在很困難。如果要請專家學者來跟學生談我們也OK ^

可足學校還是有規定-一些評量的時間，所以課程的壓力和時間比較難去配合。

那再來說我們在講媒體的時候，他們可能會認為說講卡通、漫畫、電影而很有

興趣，但是當課程比較乏味的時候，他們又會失去興趣，而且他們的回答也很

簡短，像我們問他感受如何?他們都回答「7則子看」、「很無聊」這樣，他們的

感覺就是這麼的簡短。那參加活動的話，我本身很喜歡聽廣播，所以一些廣播

的活動會去參與，那在這之中會發現，原來編緝有時候想說自蝙和在廣播呈現

出來的時候卻又是另一回事，所以這讓我更看得出來媒體背征翻果控的機制。

王石番院長:

邢這些活動對名師的課堂上有什麼幫助?活動有哪些地方需要改進讓你

王怡如老師:

幫助白硫恥我在帶領學生在解讀畫面的時候是有幫助的。建議白硫舌，參加

活動的是成人，但是在實際上的教學則是小孩子，大人有大人的語言，小孩也

有小孩的語言，就是說在活動的用詞和給小孩的用詞其實是不一樣的，我覺得

應該要以小朋友的，^形來設想會b域刻子。

王石番院長:

那王老師您除了參與媒體素養活動之外，平常有沒有閱讀一些媒體素養活

動的資料?你對這些有沒有廿-麼收穫，比如說看公視。

王怡如老師:

對，看公視還有^^些廣播辦的活動之類的。

也許從某個角度來說，藝人就是為了成名，成名的時候就需要-

這個東西也許是正面、負面，但是我個人認為負面話題比較多，這些早就習以

為常了。這個廣告的東西其實有些地方做的也九墩子，因為做廣告就是為了賣東

西，一個好的廣告要弄得好其實很不簡單，那什麼情況的廣告最不好，我認為
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是政治廣告多半是負面廣．告。這些都是無申生有，攻擊對方無所不用其極，平

常產品廣告我覺得大致上都還好。曾經有個水蜜桃的廣告，經過我和一些學者

討論結果是停播的，因為胭巴水蜜村倣在一個抽水馬桶，就是把水蜜桃當成人

的臀部來說明，我覺得這站在農民立場來看不該把水蜜桃比喻成這樣，當然後

來也得罪了資本家。因為他們就是要有創意來加深顧客購買的印象。公共電視

本身就是著重公共利益，它7斟辭周內容的時候應該公正、客觀，不該偏向倒可

韭大勢1^、應該播出社會光明、積極面。而且公共電視本身在歐美也相當盛行

國也有，但是歐洲比較盛行，以前黨政軍退出媒體，就是因為公共電視。

楊武憲老師:

我目前是在《教育部，^生別平等教育委員會月詹任常委的職務，邢，也還是要

回國小去上課，當然我們對課程的編審會有很多領域介入到內容的編審部分，

我們在取捨一些媒體應用進入到課程當巾的過程裡面，我們很重市鄉媒體是要傅

遙給成人日還是兒童，如果．老師誤用成人的資訊到學生面前，這之中是不是有個

轉化過程，如果沒有"白俑恥這個媒體可"能只適合老師在個人槌修研習使用。所

以這個過程也是我們一直Y斟采討說教科吉或是自編廠商送來的東西我們會做--

個把關的動作。之前我們-卜過的課程包括管仲伴老師的團隊外、最早有富邦基

金會所辦竹"-系列的研習課程，還有一些公共電視辦的媒體識讀種子教師的一

個培訓、那我也曾參與過公共電視的節目，當然是以兒童教育節目為主，更早

還有朋叭、看我》這樣系列的節目，因為我們學校就在公共電視旁邊。所以我

們有很多學生會去參與演出或是配合的機會，那我會察覺到因為有很多小朋友

參與這製作的過程，所以性似門看到訊息的時候曾跟我說這巾問是不是有什麼

過程，就像報導劉德華小孩子的時候，很多媒體沒有將小孩的影像給模糊化，

那這個束西有很多媒體專業從業人員在培訓的時候應該都知道，但是他沒有做

一個適度的處理，傳到閱聽者的眼中時，假設這個層面瀏巴關好，至少我們在

這一層可以跟學生做一個檢討。甚至方翎戈有些學生已經在念高中了，當他們看

到不良畫面的時候會跟老師反應說足不好的畫面，在這過程當中我們學生和我

也曾適度的反應給媒體廠商，像之前的遙遙事件，我們在廣告第一時間播出來

時有幾位老師透過E-^ail給NCC或是電話進行反應。所以在矢翩豆的兩三天NCC

公告說這個要處罰。可是後來因為-．-‥些利益團體的反應後，又沒有了。我覺得

自由是在閱聽人覺得不舒^3使^訂勺時候能不能適度的以，快速的途徑反應他們的不舒

巾61
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Mi

服，我給學生傳達的是這樣的^^個意念。所以老師這一端是不是有些積極的作

法，因為平常都告訴學生如果平常人家跟你講黃色笑話，讓你覺得不舒服有什

麼方式去反應，同樣花致媒體這個部分，我什眼見在有很多商業廣告造成學生不舒

服，我們是不是有哪些管道途徑去反應，這部分是以後我們在教學現士易持續會

去做的。我們老肺也常使用到公共電視的畫面，那相信老師也都有發現到很多

畫面都有版權的問題，版權的背後其實代表我們對這個團體的支持、對著作權

的尊重，這方面我們也會陸相勸口口進來。否則很多小朋友會弓佣這個東西，在未

來他長大進入這個行業，他完全不知道這東西的重要哇。

我覺得媒體素養的過程中我們主要不是去批判，就算有負面的訊息，我m。3

也可以在老師專業層次的地方把它轉化過來，我覺得這個可以有時候看到新聞

畫面在批判過後讓小朋友靜下心思考，如果是我，可以怎麼改變，假如我在這

個角色地位，可以怎麼撇去試看看、可以怎麼撇，別人不好已經不是我們能改

變的事，那我們肖刮故的時候可以怎麼撇，我覺得在小朋友應該在這個訂^^練過程

當中能漫，慢體會。公民的意識，其實我們都應該去做這樣一個行動，有時候我

們反應到電視台，叮是有時候電視台只是回我們一個勇阱?干的答案，或是因為商

業考量沒辦法去改進。我覺得這東西公民要有行動，我們教師來;鄉叟辦法改變

一個大社會的東西，但以我課堂來講，我會教學生哪些方式可以反應，當一封

信兩圭洲言都沒反應的時候，當大家的力量集結起來後，就會形成一月妒^^胃的我

們不喜歡的感受。所以我覺得在佣妞媒體素養的時候，行動是後續老師該注意的

點，怎麼教導學生引導學生反應--個公民該有的行動，不論是媒體素養或是'^生

別平等教育或其他教育，我們都應該有那樣的能力，我們必須要發出聲音，否

鑣戀則這個聲音永遠都是負面的聲音在流傳。
剩下的我覺得老師在媒體素養的部分應該花更多的時間去瞭解媒體的運

作、像我們接受採訪，會把我們的畫面剪接到某個社會事件，我是不妞采訪的同

鱷時會覺得這明明就不是同個薯清，那我怎麼法反應我的不舒服，或是學生有拒
都巒采訪的權力，這東西在基礎教育裡面不管是教師的媒體素養或是學生接觸媒

^^2體的部分都是我們要翔給學生讓他們判斷。以後我覺得媒體是不是要設立一些

接受民眾申訴的管道，像公視就有個反應的專線，如果在節目看到有認為不妥

的地方可以反應給製作單位知道。其實這個反應或許只是主觀的認定，可是在

他們的單位會適度的回應，可能道個歉，並且告知收到了這個訊息與告矢哺亥做

什麼改進，我覺得這個可能是閱聽人與媒體的一個互動。
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王石番院長:

楊老師說到的版權問題，其實有關媒體道德這方面，臺灣雖然有逐漸在改

進，但是還有很多漏洞。我覺得有關版權的問題剛才老師提到的法治教育，我

想妓目就是法治教育的一環了。公民發聲、公民行動，我覺得小學生能夠做到這

個地步嗎?不要說小學生，可能政大新聞研究所的同學都很雞了，因為媒體的

勢力很大，像我們曾經和幾個老師有想過對媒體發聲砌日個報導不好馳是出來。

但是到後來的下場可能就是鬧到校長那去，這背後牽涉到很多的問題，我想其

實是可以，但是能做到多少，誰知道?再來瞭解媒體的守門過程也許跟新聞系

的同學講是名慰子，但是對一般的學生可能還是別期望太大了。我想老師談到媒

體設立自律的單位，很正確啊，司"是要誠懇，而不是草草勇財?干了事。

陳長青老師:

我想針對關於公共電視方面，想講些建議也許是請求，個人覺得像公共電

視這種，陞質的電視台真的太少了，因為大家都習，^負付少榷淺看多頻道，他們掌管

了多數的客戶不太可能去購買優良的電視頻道。以後我們看到的可能就像現在

下午出現的一些費藥節目了;我們希望政府單位能夠介入，或許是獎勵的方式

能夠產生更多優良的電沛肋負道或是電視公司。很多下午的節目都是請一些醫師

的置入性行銷，有一次我很高興看到有英語教學的，可是結果卻還是在賣英文

課程的錄影帶。這些如果小朋友不知道自埔和很容易受到影響。另外就是教師

想不想參力口市目關活動，實際上我們的課程相當緊湊，時間已經排得相當滿了，

除非老師自覺體驗到媒體素養的重要灶，要獨立出來可能有些困難。那是不是

要重新檢討目前的課程安排，這是我提出來的一個質疑。

王石番院長:

陳老師提出我們可不可以有更多公視。因為立法院對經費的問題，所以公

視要申請多餘的錢已經很困難了。我們臺灣有一個公共電視已經不錯了，如果

有第二間、第三間公視，那麼公視的存在也沒什麼意思，公視的可愛就是臺灣

只有--家，然後真的是社會的公器。他是一個企業單位，但是又要維持一個社163

會的正向風氣，沒有商業的考量。那這兩個角色都要扮演好其實有時候是很困

難的。然後置入，^生7羽肚我們是把這個現象稱為廣告新聞化，另外還有新聞廣

告化，新聞廣告化就是過於誇大，那廣告新聞化就是明明他就是個廣告你卻

才叫也寫成H^^^新聞去騙人家，我們知道先進國家廣告就是廣告，新聞就是新聞

要
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那有人會問說為廿-麼會有廣古新聞化呢?我講白一點，記者去拉廣告而有佣

金，說來說去都是為了利益。另外一個陳老師提到課程的安排，我們在教育部

裡面人微言輕，只台刮尉共建議，我也知道初等教育老師貞的是滿辛苦的，我們

傳播學系碩士班的學生裡面也有國小老師跟我反應一些，他們，也是感覺到媒體

素養的重要而來念研究所，所以有關課程力面的東西其實他們也跟我談到了很

在不良內容方面，我覺得物化女，往的部分會混淆孩子對自己身體與生理變

化的想法，就這一點我覺得還滿可怕的。那麼如果有機會還會不會參與媒體素

養相關活動，以我自己來說，還是要看'情況的。但我不能否認這次是以非常意

外的情況之下到申區參刀口W^'習，并喉的地點、課不勒溫劃、環境，能在那樣的環

境學習貞的非常的棒。我覺得媒體素養比起其他像閩南詔師資研習來說比較平

易近人。我本身也是參加過阱^'習'後才知道原來媒體素養其實沒那麼遙遠。活動

中利用分組討論、模擬一些，俏況、透過時事剖析帶茗小組的隊脯，也相當專業有

經驗，收穫非常大，尤其在拍片的一些分銳概念我的收穫更大，不過我是抱著

去學習的心態，所以並沒有捉出什麼意見與看法。此外我本身會透過網路提升

自我專業知能，也可以厚貿不身教學技能，更能讓我融入生活中媒體素養的教

學，因為可以把學生的距離拉近，所以上課的氣氛也因此7縣各了起來。最後我

覺得最大的贏家其實還是我們的孩子，他們能夠充實石這言方面的專業素養。

李珮瑜老師:

第一個我想談言獺媒體的刁。良內容，包括些置入，^晰寸銷、意識型態充斥在很

多節目當中、還有新聞報導強調腥擅色和狗仔文化的部分，這些可能會造成孩

;口":^^^1 |^|^.^ ^^^^^^^^^;.1子不好的影響。我本身有機會白孺舌是還滿想參加媒體素養的研習或是教學，如
"""""^

鱷果不想白埔舌可能與各位老師一‥樣是因為時問上的關係，還有我學習後有沒有辦
法活用在課程裡面，因為現在課程都有進度上的壓力，如果我能運用自騙舌會儲

164量運用在我的課程當巾。我有去參加一些媒體素養的研習;這些研習教我們一

些很具體的活動力式，像教我們怎麼幼卜個班報，原先我們可能想像的很困難，

我們沒做過也不知適辦一份羽撇^(概要多少時間，那有一個老冉耐現身;細去用很

貝體的例子告訴大家他的實際案例，並告言憫艾if目可"以怎麼簡化，可以怎麼不輟唯。

還有他們會去準備一些主題，邢我們自己去貿做這些主題，ltL女口說去比較同一
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則新聞，不同媒體報導的角度切入背後隱藏的是怎麼樣的一個意識型態

在我們課堂應用都非常有幫助，這是我覺得最主要的收穫。

張世遠老師:

剛剛很多同仁都捉出了廣告，那我想提出一個讓大家探索一下，那就是線

上遊戲算不算是媒體，現在三國遊戲出了很多版本，小朋友言茁這些人物嗎己得比

歷史課本還決。為什麼?就像老師諦的置入性千羽俏。我想說岡恫叮講的不良內容

像月鐵質色的報導、廣告、暴力之外還有文化、歷史的東西都會誤導。像最近播

出的《終極三國》，簡單的說就是現T^E版的三國，這些都會誤導他們。另外來講

為什麼會有商業廣告，其實很簡單;我們知道市判文始終來自於人，哇，人，洗始終

來自於本，性，而本性就是爭權奪利。利用科我去賺錢，媒體大亨掌握了第四懼

就有箝制政府的工具，利用這個權力去賺錢。那這個我們是無法去控制的，我

們能掌握的只是教導孩予去小魄尖^J^斷，我們不敢說學生一定要會做批判，但足我

們要求學生能夠選擇他們要看的節目。因為要一個國小學生去做正確判斷很

難，不要說是學生，有的甚至連老師都很難去判斷。所以我們只要求學生能去

選擇自己要看的節目，時間到了打開來看，結束了蹦巴他關掉，不去涉及其他

節目。因為現在節目太多選擇，往，所以教會他們選擇我覺得比較重要，而不是

以批判'往為主。

另外我之前曾參加過深刻的一場研習，有個教授講說:「媒體的異質'往很

高，包括很多種層面，所以我們要瞭解媒體各有五項的關鍵的問題。」在這裡

我跟各位分享一下:一、誰創作了訊息。二、訊，刮吏用了哪些技術吸引我。三、

別人的理解與我的理解差異在哪。川、訊息省略哪些或呈現哪些價值觀或是意

識型態。五、訊息送出來的目的。根據這五個關鍵問題可以給學生做判斷，有

了這五個關鍵問題之後，學生可以去判斷什麼涅好的訊息，廿-麼涅壤的訊息，

不管訊息的型態是什麼，可以讓學生去做一個選擇。我想事實上媒體素養對老

師非常有幫助，但是屯緬公課程的關係，因為媒體素養為什麼會利奶欠在議題上面，

所謂的議題就是需要融入課程當中，它沒有辦法單獨成一個綱目，因為它必須

要融人，就是因為要融久，所以可以不負責任，很多專家學者都說要融人議題，

可是我們的課程被壓縮的只剩一點，邢要怎麼融入，這樣貞的考倒老師。像國

申老師就可以不必理會這些，因為他們升學壓7^第一-，比較不一樣，像我孩子

國中的老師就;鄉等很明白:「學生學的再多冉好，也比不上他們考的輿柄

綴饑

門65
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所以我覺得當老師有老師的壓力。

老師諸的又足另．⋯種創意，感覺上歪曲歷史和文化的一些概念真的是相當

不好的，可足我們臺灣的媒體的確是這樣，因為從很久以前我就聽說我們的歷

史、士拋埋課本不大談臺灣，邢如果常談臺灣又會有人說話，所以這個很英樹高。

-一-個媒體單位、媒體承脯哉如何維持經濟，很簡單，就丰聯氏來說一個是費報的錢，

另一．個是廣告的收入，所以為．什麼會有廣告，因為是經濟命脈。然後發行與廣

告其實是互相成正比伯"影響竹，發行越廣，廣告收入越多，發行越少，就沒什

麼廣告。電視也是一樣，有線電視訂戶越多廣告也越多。那也許會有人說，為

廿-麼不拿政府的津貼，其實這不好的;新聞奮鬥史當申有一項是P津貼制度』，

如果媒體細織拿了助荷的津貼，那勢必要譎政府好;舌，幸絲氏就會不公正，不公

廿溯洽遭到抵制。還有就足如果--個媒體絀織不接受倒可津貼，做事情就會比

較平良心來做，所以'乙們需要廣告。張老師另外提到選擇什麼樣的媒介比批判

還重要，我覺千荊徑貿是這樣，"]"是問題足說要能知道是好是壞才能選擇，所以

這兩個是有相關的。我的感覺就是說剛才張老師談到的五個關鍵點，這些其實

就是一堂非常重要的媒介寫倘爛呈，新聞本期就是要衝突性要大、人情氣味、

影響性要大、要有衝突性、有競爭性，這就是在講基木的新聞寫作概念也會談

尹維洗老師:

我上網比較多，所以每次石到新聞在報導都覺得是不良的媒體，我想;體女

老師-．，個問題，國語日報是不足不良媒體，所謂的隱惡揚善是不是一種不良媒

體?岡目刷叮老師都說要教學生怎樣是好的文章，可是我一直在想一個問題哺嗣t

編帽他會用這樣的一個文章嗎?如果人的習比就是看一些不良媒體，那因為有

廣告，它--定是不良的，多數都足不良的，像蘋果日報打開，我覺得沒有什麼

是良的。

其貿國語日報它新聞很少，都放一些學生的作文，做一些詔言教育，所以

它的暴力很少，甚至把一些人，倩銅米那拿掉了，而且以前它也有滿濃厚的意識
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尹絀洗老師:

公市妍口其他節目有什麼不一樣，其實我比較常看公視的一個節目《我們的

島》，可是每次看完都很心痛，因為我一直在想到底有多少人會看這個節目，

我想也只有節目錄影的當地人和少數人會看。沒有廣告我覺得就很難有金錢的

援助，那你要把這些所謂好的東西推出去，我覺得有困難。當然後來公視有所

謂的贊助，我覺得這是寸墩子的方法，但是不知道是不是因為商業氣息太低，使

募款的方式效果不彰。當然如果;勉小學老師不想參與媒體素養或教學實驗的活

動，我覺得雖然九年一員"已經開放多元化的課本，但是多數老師還是使用廠商

的課本，當然會做些修改啦，只是你真的要小學老師憑空去生出那些東西，真

的是沒有那麼多時間，我想時間還是個很大的問題。那有關訓練其實我跟一些

同事都有參與，在上完課之後我真得有上網去找一些媒體素養相關的訊息，雖

然不是很深入的去研究，但是還是有去接觸一些東西。從幾年前有個現象叫做

"網路成癮症"的時候，其實我自己照定義來說算是一個患者，我還有個問題

想請問老師，有一句話叫做『見運不，怪』，我比較好奇的是後來我發現在網路

接觸了一堆垃圾訊息後，我覺得並沒有被它影響，因為有很多暴力、色，清的東

西一點開網頁就一堆了，到後來已經習，噴了。那是不是說要怎樣才能做到這樣?

那到底是要讓他們看很多?還是不要讓他們看或是教他們怎麼看?

王石番院長:

我覺得要拿捏到那個分口根難，如果通通不給他看，那他在同學之間沒有

話講，那通通給他看自騙和又L白侵蝕到他們的心靈，所以其的是很難。我是覺

得剛才詹老師特別強調到當一個媽媽很不容易，頁的要全心全意放在小孩身

上，什麼都去注意真的是很難。

．-．-．．．

尹維洗老師:^;．;口"-";;;
那參與後的收穫的話，會比較瞭解對於媒體的訊息去分析它的時間、背鑲戀鑾

景、意義。以前比較因反對而反對，不管看到什麼東西我都覺得不好，也許這

對我個人沒什麼影響，可是現在當我在教學生的時候發現他們就像白紙一樣，^^7

你給他們什麼弛們就學咐-麼，所以我覺得在老師的層面頁的要去訓練這方面的

能力。不然上有政策下有對策，假如=天要做一個媒體素養訓練，妊，那我就

丟一本書給學生，讓家長去教。說實在老師不會這樣子啦，可是像我們家裡兩

個都是老師，我們家都覺得教起來要花一點心思，T瑯兄是一般家庭。像很多老
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師足老師打電話給家長說明小孩于的狀況，然後家長卻說:「我現在沒空」

就掛掉了。所以我覺得可能在老肺部分還是需要滿大的資源去訓練老師。

其實我是覺得，什麼都要老師去教，好是好，但是應該有個配套主勘伍。所

謂配套措施應該務竇一點，應該給老師一些鼓勵。不然課程緊繃要教那麼多，

還得關照這方面的問題，如果什麼都不給，我認為有點殘忍。所以基本上我也

瞭解各位在時間預算上，要在課程那麼滿的夾縫當中要找出十分鐘或二十分

鐘，也是要有那個心來談，不能夠是自白的讓各位來談，光光那個道德意念就

不知道要多久了。

詹羽菩老師:

我覺得岡咽口教授所提到的給老師津貼，我替一些周圍的朋友或是老師提出

來;其實給予津貼並不是那些願意做或者很認真在做的老師最希望的。我們很

希望的是*咸課的空間，有些認證的制度;像是七剷壬輔導認證或是閩南詔認證，

教育部可以酌減一堂課，或許這一堂課對老師來說不是很多，對老師影響而言

不足那麼大，但是我覺得減那一堂課，或者給老師津貼，我周遭的老師都會選

擇減課。即便是只有-一節或兩節，這對推廣這方面的老師來說都是一個很大且

更實質的鼓勵。我只有參加過一次研習，就是臺中的這次受訓;我覺得收穫非

常多，因為可以跟其他老師有機會做一個互動，也從中學到很多，我認為還滿

好的。但在研習當天我有做^^個建議，因為研習是辦在星期六、日，以前渴結

婚白締舌對我來說還不錯，當去渡假、住好的飯店，那當有孩子有家庭的時候，

對於這樣的假日研習j袁滿困擾的，尤其孩子還小，包括未來在學校的實施:我

記得那時候有要求我們上網路研習，我覺得網理衙奸習真的收穫很多、也得到很

進一步資訊，但是這個研習時數我放棄了，並沒有拿到，因為他要求我們上網

去做一些回答與回饋，其實;刻故的都做了，甚至做了有些沒有被要求的，但足

貞的沒有時間去上網。因為下了班後完全就是在上晚班，就像ml岡叮老師所說;

真的要花更多時間在自已孩子身上。那我們有小孩于要教育，如果把人的小孩

孝奶子，卻忽略了自己的小孩，會覺得很對不起他。我周圍有很多老師跟我一樣

都有幼小的小孩，也很想參加研習，可是頁的沒有時間，也都很想對某些正在

推的政策很有興趣去融入。除了學校課程的壓縮之外，也有很多時間上的問題。

那次口何解決，我想或許沒有那麼具體的答案，我覺得剛剛教授;鄉引磁子，就是
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給老師實質的獎勵，但是我覺得這實質的獎勵包括許多政策都認為給老師津

貼，老師就會希望，那我想表達的是有時候實質的時間給予我想更重要。那不

良的廣告以及不良的訊息剛剛老師也有談到，我比較想談的屆線上遊戲，因為

現在線上遊戲越來越猖狂，有時候在公車廣告上看得到、電市翩媒體也有，在沒

有把關的'清況之下，我覺得只要^^開始接觸紹良上遊戲的申年級孩子，他們迷失

的機率實在太大了。

王石番院長:

我的感覺，今天下午談的內容其實滿豐富的，各位老師也真得很內行，各

位剛才后藹的東西都很能趕上時代潮流，因為我們社會在變，所以以前那些傳統

教學方式，其實應該稍為加以重新去考量，讓它更好。所以教育部認為臺灣的

社會比以前更繁榮更民主更自主，相對的也帶來了不少的問題。其中如何去接

觸傳播媒體，如何讓學生在這樣--個媒體事業發達的社會，如何讓我們初等教

育更成功，如何讓老師在教學當中一方面除了課本內容之外還要加入一些別的

議題，我的感覺是這樣的考量其實是瀰難的。但是如果要我來批評各位初等教

育的先進有哪些沒提到，我認為是有關;彩卜活動。這部分我認為老師本身的使

命包含了身教與言教，課堂裡面也許^t蛟偏向言教，然後課外比較偏向身教，

這樣一個理念隨時可以祈禱同學讓他們知道如何接觸傳播媒體、除了接觸外還

有啟發性，讓他們去探索內容當申^^巾咬是光明的什麼涅黑暗的。其實教育部的

概念很簡單，就是大家去接受媒體很簡單，但是不要學壞，我想這個就是重點。

鱷

鱷

巾69
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附錄四

研究樣本選取及抽樣時間

北部地區

臺北市

學勝 地址 問卷施測時間

敦化國小

(大安)

105臺」b^^磅孜化;榔各2號

02-27414065
5/21(lZ回)

仁愛國小

(大安)

106臺北市大安區安和路一段60號

02-27095010

5/21^(四)

東勢國刁

(平鎮)

324桃園縣平鎮市東勢里25鄰106號

03-4504034
5/25(一)

高原國小

(龍潭)

324桃園縣龍潭鄉高原村高原路568號

03-4717009
5/26(二)

申部地區

臺中市

學校名稱 士也址 問卷施測時間

大新國小

(南屯)

408臺申市南屯區文心路一段280號

04-24716609
5/27(=)

忠孝國小

。西"'

403臺中市西區三民路一段171號

04-22242161
5/27(三)

彰叫碑系

大榮國小

(和美)

508彰丫廿縣和美鎮鎮平里嘉佃路296勒

04-7636814

5/27Q

白沙國刁 503彰化縣花壇鄉白洲娟"員路三段225號

04- 7863224
5/27(H)
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二南部地區
高雄市
W%t￡M 地址 mmmmm

^新莊國小(左營) 07-3411373匕13高雄市左營區自由三路1號 5/26(二)
^陽明國小(三民) 807高雄市三民區義德路52號07-3851916 5/26(Zl)
卜台下瓣

哼皂"小(學甲) 一⋯"一。"匕曰。726暈南縣學甲鍾秀曰里一秀30號06-7833220 5/25(?)
匠蟹三。。挫) 722臺南縣佳里鎮佳化里214號 5/25(?)

東部地區

$也址 問卷施測時間

北成國小

(羅東)
265宜蘭縣羅東鎮北戊路一段125號 5/22(五)

光復國小

(宜蘭)

260宜蘭縣宜蘭市泰山路60號

03-^322077
5/22(?)

嘉里國小

(新城)

971花蓮縣新娜郎嘉里村嘉里三街28號

03-8266945
6/3    (H)

光華國刁

(古安)

973花蓮縣古安鄉光華村光華二衝180號

03-8421611
6/2   (-)

南華國小

(古安)

973花蓮縣古安鄉干城村吉安路6段60號

03- 8525043
6/2   (二二刀
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