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壹、議題重要性壹、議題重要性

        英國「統計概要會報」指出學生在小六畢業（11歲）第二關鍵期的英語與數學考試，若無法達到標準，將影響五年後中學畢業的第

四關鍵期中學教育普通證書[1]考試。研究發現：2011至2012年參與中學教育普通證書及國際中學教育普通證書的學生當中，任意五個

（含以上）科目成績獲得A*到C占整體的81.8%，若其中含英文及數學成績則只占59.4%；英文占13%，數學占16%未達到標準。因此，

英國教育部2012年8月提出投注1,000萬英鎊，針對成績表現不佳的小六升初中11歲學生，進行補救教學（Department for Education Deputy

Prime Minister's Office, 2013, January 31），指出及早介入補救教學的必要性。

        我國一直存在學生數學表現高低落差大課題，我國雖有高達37%的學生屬於數學素養最高層級（層級五或層級六）者，卻有高

達13%的學生屬於層級二以下（OECD, 2013）。2011年國際數學與科學教育成就趨勢調查（TIMSS）顯示，我國四年級數學屬於PR5的

學生相較於2003年的調查，只提高4分，而八年級數學屬於PR5的學生自1999年以來，得分一直遠低於前五名國家（Mullis, Martin, Foy, &

Arora, 2012; Mullis et al., 2008; Mullis, Martin, Gonzalez, & Chrostowski, 2004; Mullis et al., 2000）。如何有效介入，以確保家庭經濟及課業

表現雙重弱勢學生的學習，刻不容緩。

我國公私部門無不致力於雙低生學生，然而補救教學師資與教材及其運作機制的良窳，牽繫著補救教學成效。現有課輔教師培訓模式是

否得以使之具補救教學專業知能；現有運作機制是否有效，值得究明。

貳、主要國家具體作法與改革趨勢貳、主要國家具體作法與改革趨勢

一、一、補救教學的有效性補救教學的有效性

        職場與學習結合計畫的加州夥伴學院[2]的學生並非優秀生，而是以低收入家庭者，或入學成績不理想者、或常曠課者居多。然加州

夥伴學院在高中安排小型學習社群後，相較於加州高中平均畢業率的85%，夥伴學院學生順利畢業達95%；相較於平均36%的畢業生修

畢加州大及加州州立大入學資格所要求課程，夥伴學院畢業生達57%。經由夥伴學院培訓後，高中學生畢業後，無論是就業或升學的表

現，反而超出一般的正規高中生（California Department of Education, 2011），有效介入有助於學生學習表現的提升。

二、運作模式的妥適性二、運作模式的妥適性

        2001年12月美國通過《沒有落後孩子（NCLB）法案》，企圖以經費分配連結績效責任與改善機制。學生成就的適當年度進步

（Adequate Yearly Progress, AYP）與各校高素質教師（Highly Qualified Teacher, HQT） [3]比例是績效責任的主要依據。各州須依現況訂

定每年最低門檻的達成比例，而此比例亦須逐年增加，且須於2014年達到100%。學校若符合績效標準，可持續獲經費補助，而未達標

校或提改善計畫，或須協助學生轉學，或提供補救教學，或轉型為特許學校（Charter school）[4] ，而連續五年未達預期目標的學校得接

受重組，或進行課程改革，或替換部分／全數教職員，或升級管理技術改善學校（陳佩英、卯靜儒，2010）。

「適當年度進步率」與「高素質教師」原用於縮小學習弱勢生與一般生成就差距，落實教育平等的績效責任制，卻引發如下弊端，讓須

扶助的學習弱勢者，反而陷入如下學習資源更為缺乏的窘境：（（1）弱勢生過度集中：）弱勢生過度集中：學校若連續兩年未符合年度進步標準，學校有義

務協助家長為孩子辦理轉學，以學生選校刺激學校改革，然而僅社經背景較好家庭，可為孩子選擇較好學校，而家長經濟與社會資本不

足者的學生須留下，反造成弱勢生過度集中現象。（（2）排除弱勢生的學習：）排除弱勢生的學習：年度進步達成率影響撥款額度，為爭取經費補助，許多州

降低考試門檻；或放棄低成生或忽略資優生，而將重心放在可以提升年度進步的中等生；或以留級或退學方式，排除成績不好生，使考

試分數或高中畢業考呈現進步的現象等，未能符合學生的真正需求，甚至排除弱勢生的學習機會。（（3）忽略非核心學科：）忽略非核心學科：年度進步率

致使州政府與學校只重視核心學科成績，而忽略非核心學科學習。（（4）師資缺乏品控：）師資缺乏品控：為滿足高素質教師規定，州放寬對高素質教師

要求，讓更多教師通過資格檢定，拉高符合高素質教師的比例，造成師資品質缺乏控制。如上，未能確實針對學生學習問題進行診斷，

並找出有效的解決之道，造成《沒有落後孩子（NCLB）法案》目標與執行產生落差，反陷雙低生學習資源更缺窘境，我國須引以為

戒。

三、三、補救補救過程的對症性過程的對症性

        針對「高素質教師」政策引發的弊端，「彈性計畫」、「改革藍圖」或「邁向顛峰（Race to the Top, RttT）」等計畫，則建置教師

評鑑標準與支持系統，以為教師證照取得之依據，及教師與校長的專業發展用。此外，或招聘、開拓、留任與獎勵有效能的教師與校

長，或協助高貧與高弱勢者學校，徵聘有效能的校長與教師以提升教學品質，而非僅著重於高素質教師的比例（RACE TO THE TOP,

2014）。此外，以學生的入學率、畢業率、學習氣氛等，多元評鑑學校的表現，取代僅只計算數學與閱讀成績的適當年度進步標準，並

將資源投入迫切需要改善的學校。「邁向顛峰」計畫業已投入40億美金，雇用1,500,000位教師，幫助19州22,000,000名學生，42%的低

收入生已受益，並支持原住民生、移民生、偏遠地區生等多元背景學習者的學校、校長與教師，提供更多資源，支援這些學生的學習，
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確保所有學生公平就學的機會（U.S. Department of Education, 2014）。澳洲新南威爾斯州挹注於小學讀寫算成績表現低於水平學生的經

費，主要用於為其招聘全職教師並設置教學視導，協助教師為學童個別量身訂做教學課程（The Australian, 2012）。

參、我國補救教學政策與實施現況參、我國補救教學政策與實施現況

一、扶弱計畫一、扶弱計畫

        我國自2006年推出一連串的扶弱計畫：（1）弱勢低成就生－「攜手計畫－課後扶助」；（2）地域弱勢生－「教育優先區計畫－學

習輔導」；（3）弱勢課後延伸照顧－「夜光天使點燈專案計畫」。2013年整併攜手計畫－課後扶助及教育優先區－學習輔導，推動

「國民小學及國民中學補救教學實施方案」，並公布《教育部國民及學前教育署補助直轄市、縣（市）政府辦理補救教學作業要點》，

針對教學人員資格、開班人數及編班方式等加以規範。另一方面，教育部於2012年12月25日訂定《教育部十二年國民基本教育學習支援

系統建置及教師教學增能實施要點》，建置多層次學習支援體系。自此，不限雙低身分，所有學習低成就學生皆須接受補教教學，或於

原班班級教學時或於課後或課間休息時，運用學校現有資源，施以差異化教學，因應不同程度學生，補救教學主要針對單元內的困難概

念進行診斷診斷後，再進行補救教學；或採抽離式的小組降級補救；或施以特殊教育，重組課程並由資源班或巡迴教師支援，以小組、

密集方式進行（甄曉蘭，2014年12月22日）。

二、補救教學師資困境及對策二、補救教學師資困境及對策

         因應補救教學，2011-2015年間共有九梯次補救教學種子教師的培訓研習，協助各縣市推動補救教學，然在18小時研習課程中，

「補救教學分科教學策略與教材教法」及「補救教學分科實務案例討論」僅各占3小時（教育部國民及學前教育署，2015年1月22日）。

而現職國民中小學教師（含具教師證之代理教師）或退休教師且接受八小時補救教學師資研習課程者，以及具資格者且接受18小時補救

教學師資研習課程者，就能成為補救教學的師資（《教育部國民及學前教育署補助直轄市、縣（市）政府辦理補救教學作業要點》，

2013年11月28日修正）。

        相對於此，永齡臺東教學研發中心建置教學督導制度協助課輔有效執行（陳淑麗，2014年3月18日）。均一教育平台提供知識地

圖、教學後臺管理、即時回饋、答題提示等營造自主學習，克服偏鄉地區教師高流動率，及跨越學生程度落差大的困境（施琇

瑩，2014年6月）。

肆、對我國建議肆、對我國建議

        以下就補救教學運作機制與師資，建議如下：

一、戒經費綁績效一、戒經費綁績效

        「適當年度進步」與「高素質教師」政策原用於縮小學習弱勢生與一般生成就差距，落實教育平等的績效責任制，卻引發（1）弱

勢生過度集中；（2）排除弱勢生的學習；（3）忽略非核心學科；（4）師資缺乏品控等弊端，造成《沒有落後孩子（NCLB）法案》目

標與執行產生落差，反讓須扶助的學習弱勢者，陷入學習資源更為缺乏的窘境。我國須引以為戒，並確實針對學生學習問題進行診斷，

找出有效的解決之道，同時針對高貧生、高弱勢生、原住民生、移民生、偏遠地區生等多元背景學習者的學校，以及迫切需要改善的學

校，或提供有效資源。

二、建置教學督導制度確保補救教學師資二、建置教學督導制度確保補救教學師資

        我國補救教學種子教師的培訓研習的18小時研習課程中，「補救教學分科教學策略與教材教法」及「補救教學分科實務案例討論」

僅各占3小時因應補救教學，而現職國民中小學教師（含具教師證之代理教師）或退休教師，只要接受八小時補救教學師資研習課程，

另具資格者也僅須接受18小時補救教學師資研習課程，就能成為補救教學的師資。我國宜由教學視導協助教師班級專業發展；或建置教

師評鑑標準與支持系統；或招聘、開拓、留任與獎勵有效能的教師與校長；或協助強化現有教育平臺網路教學影音品質等，克服偏鄉地

區教師高流動率所造成師資結構的問題等，以確保補救教學課輔教師的質量問題。
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